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Autorisation pour le projet

Cetexamena ~ approuv~par le Comit~deverificationet d’examendansle cadredu planpour
1999-2000de La Direction g~n~ralede La verificationet de l’examen(DGVE). -

Objectifs

Confirmer l’~tat d’avancementdes activit~s de conversionA l’an 2000 et de resolution de
probkmes de Travaux publics et Services gouvemementauxCanada (TPSGC); verifier
l’6tablissementet l’application de crit~res destin6sA orienterl’affectation de ressourcesversLa
conformit~ aux exigencesou versl’~laborationde plansd’urgence-et de solutionsde rechange;
s’assurerqueles mesuresde continuit~desoperationspourl’an 2000sont completes(couverture
desfonctionsop&ationnelles)etad6quates(suffisance).

Port6e

On a examinede La documentationsetrouvantauBureauduprogrammede l’an 2000. Deplus,
on apasseen revuelesproc~s-verbauxdu Comit~ directeurde L’an 2000,du Comit~directeurde.
La planificationdesmesuresd’urgencepourl’an 2000 et du Groupede travail de planification
d’urgencepour l’an 2000. On a tenu desentrevuesavec divers gestionnairestravaillant A La
planificationd’urgencepourl’an 2000.

R~sum~

Activit~s de conversion
Toutes les activit~s de conversion pour les applications essentiellesA La mission du
gouvernement(EMG) et lesapplicationsprioritairesdu Minist~re ont ~ achev~esauplustardA
La datelimite du 30juin 1999.

Ii y a eudu retardquantaux d~laispr6vuspourlesapplicationsde plus faiblepriorit& Selonun
rapportd’avancementdatedu 23 septembre1999, seizeapplicationsA l’administrationcentrale
et onzedansles regionsn’ont pasencore~ - hornologu~es,et deuxpour centdesproduits ou
servicesde t~l~conimunications~taientencoreencoursd’homologation.Aux Servicesde r~seau
et d’informatique(SRI), dix composantesn’~taientpashomologu~esA La fin de septembre1999.

Deseffortsserontd~ploy~spourrendrecesapplicationsconformesaux exigencesoupour
cominencer A trouver d’autres moyens d’atteindre les objectifs op~rationnels
correspondants.Si ellesne sont pashomologu~es,ces applicationsserontsupprim~esle
17 d~cembre1999.
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Le Bureaudu programmede l’an 2000 a surveill6 le processusde conversionet l’~tat
d’avancementdescomposantesde l’infrastructurede Thl~communicationset de SRI. IL
reconnaitLa n~cessit~de continuer A porter attention ~ ces activit~s de conversionet
d’essaiqui restentensuspens.

Le calendrierde transitionde La planificationdesmesuresd’urgencepour l’an 2000 pr~voit La
suppressionde tous les syst~mesnonhomologu~squi sontconnect~sau r~seau.Lescomposantes
non homologu~esd’ architecture/infrastructuredoivent ~tre supprim~es-le 15 novembreet les
applicationsnonhomologu~es,le 17 d~cembre.Le processusde suppressionresteA determiner.

Planificationdesmesuresd’uruence
TPSGCa abord~ La planificationdesmesuresd’urgenceen ye de l’an 2000 d’une mani~re
structur~equi estconfonneauxmeilleurespratiquesetauxnormesde l’industrie.

Laplanificationdesmesuresd’urgenceenye de l’an 2000 sefait d’une fa9on A La fois qui est
distinctedesprocessusactuelsde continuitddesopdrationset de reprisedesactivit~sde TPSGC,
etqui s’inscrit dansceux-ci. Cetteplanificationa~ int~gr~eA d’autresactivit~s et produitsdes
plansde repriseapr~ssinistre (PRS)et desPlans de reprisedes activit~s (PRA), y comprisLa
planificationde repriseapr~ssinistrepourles syst~mesEMG qui sontentretenuspar Les Services
gouvemementauxde t~L~communicationset d’infonnatique(SGTI) depuis1988,et l’~laboration,
pour- les directions g~n~ra1es,de PRA coordonn~spar le groupe des Pr~paratifs d’urgence
minist~rielsdesServicesimmobiliers (SI).

La n~cessit~d’~tablir, en ye de l’an 2000, desplansappropri~sde continuit& desoperations,
d’~valuation des risqueset de reprisedes activit~s pour les fonctionsop&ationnellesEMG a
accruLa capacit~globalede TPSGCde veiller A La non-interruptiondesactivit~s li~es A tous les
services,programmesetop6rationsessentiels.

TPSGC a ~tabli des liens avec les organisationsdes organismes centraux ayant des
- responsabilit~sen mati~rede planificationdesmesuresd’urgencepourl’an 2000.TPSGCa non
seulementrespectsses ~ch~ancesen ce qui concernetoutes les pr6sentationsrequises (La
presentationpour f~vrier 1999 a ~ diffus~e par le SCT aux autresminist~res comme ~

exemple de produit bien avanc~ et rigoureux1), il a aussiaide le Groupede planification
nationalede contingence(GPNC)A determinerles testsA inclure dansl’exercicedevalidationdu
gouvemementdu Canada(VALIDEX) etii ajou~unrOle cl~ dansleprocessusd’essai.

Conform~mentau calendrierde 1 exercicede planification de La continuit~ desoperationsde
TPSGC, les r~sultats de l’exercice VALIDEX et des autres tests seront ~valu~sen ye
d’am~liorer davantageles plansd’urgencedu Minist~re pourl’an 2000,lesplansderepriseapr~s
sinistreappuy~spar les SGTI et les plansde reprisedesactivit~s de TPSGCpourles fonctions
op~rationnellesEMG.

1 LettreduBureauduProjetde l’an 2000du SCTau sous-ministreadjoint,SGTI, 7juin 1999
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Constatationset observations

1.1 Etat d’avancementdes activit~s de conversion

Commenousl’avions pr~vu,toutesles activit~sdeconversionpourlesapplicationsessentiellesA
La missiondu gouvemement(EMG) et les applicationsprioritairesdu Minist~re ont ~ achev~es
auplus tardA La datelimite du 30 juin 1999. Il restetoutefoisdesactivit~s deconversionpour
les applicationsde moyenneet de faible priorit~. - Selonun rapport d’avancementdate du
23 septembre1999, seizeapplicationsA l1admiistrationcentraleet onzedansles regionsn’ont
pasencore~ homologu6es,et deuxpourcentdesproduitsou servicesde t~l~communications
~taient en cours d’homologation. Aux Services de r~seau et d’informatique (SRI), dix
composantesn’6taientpashomoLogu~esA La fin de septembre1999.

Le Comit~ directeurde Pan2000, qui a superviseleprojetde Pan2000depuissacreation,a ~
dissoutenjuin 1999 pour~treremplac~par Le Comit~ directeurde La planificationdesmesures
d’urgencepour Pan 2000 (CDPMU).. Le Bureaudu programmede Pan 2000 continue de
surveiller l’~tat d’avancementde toutes Les activit~s non homologu~eset de faire rapportau
CDPMU et aux cadressup~rieursdes Servicesgouvemementauxde t~l6communicationset
d’informatique(SGTJ).

Apr~sle 30 juin 1999,La priorit~ en mati~redegestiondesrisquesestpass~ede La conversionA -
l’6tude desrisquesqui sontassocidsA La planificationdesmesuresd’urgence.

Ce changementestconformeauxprioritdsantdrieurespourPan2000,puisquel’attentionrestesur
les applicationsEMG ainsi que sur les applicationsessentielleset prioritairesde TPSGC. Les
rapportsaux comit~sde La hautedirectionde TPSGC,et-les documentsA livrer et rapportsexig~s
parles organismescentrauxde coordinationrefl~tentcetteoptiqueEMG. -

ToutesLes composantesde l’infrastructure (tdl6communicationset informatique)du Minist~re
serontgel~esdu P~ octobre1999 au 15 janvier 2000. De meme, Les applicationsexpLoit~essur
L’infrastructurede TPSGCserontgekesdu 15 novembre1999au 15 janvier2000. Le Bureaudu
programmede l’an 2000 a ~tabliun Cadre de gestiondu gel pourg~rer les cas d’exception,qui
transmetLa demandeaux diff~rentsniveauxd’approbation.Cecadrevise A contrOlerLa miseen
~uvre dtapplicationsoude composantesd’infrastructurehomc1ogu~espendantLa p~riodedegel
et La mise en ~uvre de modificationsrelativesaux applicationsqui sontpleinementjustifi~es.-
Toutesles demandesserontexamin~esconjointementpar Le Bureaudu programmeet Les SRI.
Plusparticuli~rement,le Bureaudu programmede l’an 2000 examinera,~valueraet surveillera
Les rapportsde gestiondes changementsen ce qui concemeles exceptionsau gel et P~tat
d’avancement,et assisteraaux r6unionsde comit~desSRI. Jusqu’Amaintenant,quatresyst~mes
du Serviceop~rationnelaugouvemement(SOG) ont dt~ exempt~s,soit le Syst~meregionalde
paye, le Syst~mede pensionsde retraite de La fonction publique, le Syst~menormalis~ des
paiementset le Syst~mede payeet de pensionsde retraitede La GRC,et un syst~medesServices
immobiLiers2. IL est A noter que ces syst~messont pretspourl’an 2000 et que les exemptions
2 Un Syst~meinformatis~ de gestionde L’entretien (SIGE) homologu~ remplaceraLe syst~me
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visentA r~pondreaux besoinsop~rationnels.Enfin, le calendrierde transitionde La planification
des mesuresd’urgence pour Pan 2000 pr~voit La suppressionde tous les syst~mesnon
homoLogu~squi sont connect~sau r~seauC les composantesd’architecture/infrastructure,le
15 novembre,et lesapplications,le 17 d~cembre.

1.1.1 Observations

IL y aeudu retardquantauxd~laispr6vuspourles applicationsdeplus faiblepriorit~. Vu
que ces applicationsn’ont pas ~ ~Limin~es,on peutpresumerqutelles r~pondentA un
besoin op~rationnelpr6cis. Par consequent,il faudrait d~ployer desefforts pour les
rendreconformesaux exigencesou pourcommencerA trouverd’autresmoyensd’atteindre
les objectifs op~rationnelscorrespondants.S’iLs ne sontpashomologu~s,cessyst~mes
serontsupprim~sle 15 novembre1999.

Comme il a ~ mentionn6, deux pour cent des produits ou services de
tdldcommunicationset dix composantsdesSRI nesont toujourspashomologuds. Bien
que Le Bureaudu programmede l’an 2000 surveille le processusde conversion,il faut
insisterdavantagesurLa conversionet surLes essaisensuspens.

La suppressiondes applicationsnon homoLogu~esdescomposantesde l’infrastructure
dansle cadredu gelrisqued’&re difficile A r~aLiser. Le processusdesuppressionresteA
determiner.

1.2 Planification desmesuresd’urgence

La planificationdesmesuresd’urgenceenye de L’an 2000 sefait d’une fa9on A La fois qui est
distinctedesprocessusactuelsde continuit~desoperationset de reprisedesactivit~sdeTPSGC
et qui s’inscrit dansceux-ci. Ii existaitdejA, avantL’an 2000, desplansde reprisedesactivit~s,
desplansde continuit~desoperationsetdesplansde repriseapr~ssiistre.

Conform~mentA La politique surLes plansde reprisedesactivit~set Les plansde continuit~des
activit~s (PRA), qui estpr~vuedansLa Politiquegouvernementaleen mati~rede s&urit6~ tousles
miist~resdoiventposs6derdesplansde reprisedesactivit~s ~prouv~spourassurerle maintien
desservices,programmeset operationsessentiels,y compristoutesles ressources.A TPSGC,
cettepolitique a~t6int6gr6edansle Guidedu Miniskrepourles situationsd’urgence.

A TPSGC,c’est La Division despr~paratifsd’urgenceminist6rielsdu Secteurde~La gestiondes
immeublesetdesinstallations(SGIJ)desSI qui estcharg~eduprogrammede PRA. En tantque
facilitateurs,Les employ~sde cettedivision coordonnentLa planificationminist~rieLLe graceA un
r~seaude coordonnateursde PRA ~tablisdanschaquedirectiong6ndraLe,regionet organismede
servicespeciaL (OSS). Les coordonnateursde PRA facilitent et coordonnentL’~laboration des
plansde leur organisationen fournissantdesoutils, de La formationet de L’encadrementet en
offrantaussiLeursavoir-faire.

actuel. -
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Desplans de repriseapr~s sinistre (PRS) ont ~ ~tablis pour les centresinformatiques,les
applicationset les syst~mesconnexes. Les SRI ont pr~par6 desPRS pour les activit~s de
productionde chequesidentifi~es commeprioritaires en 1988 et pour un syst~mede services
bancairesdu r~seauLocal. Les applicationsEMG sont inclusesdansles PRS appuy~spar les
SGTJ.

— I—

Le Secretariatdu Conseil du Tr~sor (SCT) a cr~ un bureaude projet au sein du bureaudu
Dirigeantprincipal de l’information (DPI) pourr~soudreles probl~mesrelatifs aux applications -
EMG qui sont causespar Parriv~e de l’an 2000. Le Groupe de planification nationalede
contingence(GPNC)a ~t6 cr~ (le 28 octobre1999)pourproc~derA l’~vaLuation nationaledes
risquesainsi quepour surveilleret ~vaLuerL’~tat de preparationduMiist~re. Pourappuyercet
effort, Le Bureaude projet du Conseil du Tr~sor a ~Labor~le Guide pour la continuit~ des
op~rationsenregardduprobkmede Pan2000et Pa distribu~aux minist~res.

Comme il a ~ mentionn~pr~c~demment,TPSGCa mis sur pied le Comit~ directeurde La
pianificationdesmesuresd’urgencepour Pan 2000 pour superviserLa preparation,La mise A
l’essai et La mise en ~uvre desplans de continuit~ des operations. Le Groupede travail de
planificationd’urgencepour Pan-2000 a ~gaLement~ forms. Ces deux comit~scomptentdes
repr~sentantsde tous les secteursvis~s,desSGTJet desdirectionsg~n~ralesop~rationnelles.Le
Bureaudu programmede l’an 2000appuiele processusde planificationdesmesuresd’urgence
pourPan2000et enassureLa surveillancequotidienne.

1.2.1 Processusdeplanification desmesuresd’urgence

En aofit 1998, on a d~fini les grandsscenariospossibleset consigns-par ~crit des
strat6giesde hautedefinition et d’att6nuationdesrepercussionsen casd’interruption des
servicespublics, d’interruption des t~l6communications,de d~faillance des syst~mes
int~gr~s desinstallations,de d~faillancedesapplicationshomologu~espourPan2000,de
d~faillancedes applicationsou des syst~mesnon homologu6set en cas aussi o~i les
fournisseursn’assureraientplus La prestationdesproduitset desservices. Les directions
g~n~rales devaient ~laborer des plans dturgence pour les fonctions op~rationnelles
essentiellesd~jA identifi~esdansLeurPRA.

En septembre1998, on a engagedes consultantspour aiderLes directions g~n~rales
op~rationnellesdansle cadrede La planification de mesuresd’urgence. On a ~Labor~des
plans de projet, entreautresles documentsA livrer et un - ~ch~ancier. Les exigences
concemantlesplansd’urgencedevaient~treatteintesavantd~cembre1998, et Les plans
devaient&re termin~spour avril 1999. Le Bureaudu programmede l’an 2000, qui a
coordonn~leprojet, agissaitA titre deresponsabletechnique.

Les consultantsont ~galementr~dig~ un rapportsur les questionsde droit qui risquent
d’&re soulev~esA La suite de Pexercicede planificationdesmesuresd’urgencepourles
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fonctionsessentiellesA La missionde TPSGC. Le 12janvier 1999,cerapporta ~ remis
auconseillerjuridique du Minist~re,pourobtenirsonavis.

Les travauxd’~valuationet degestiondesrisqueslies particuli~rementA La planification
desmesuresd’urgenceont commenceen octobreet un nouvelexamena ~ r~alis~ en
novembre1998. Les fiches de renseignementssur le risqueont ~ achemin~esau SCT
ennovembre1998.

Le 31 mars 1999, TPSGCa remis quatredossiersauBureaudu projet de l’an 2000 du
SCT Les plansd’urgencepour les fonctionsop&ationnellesEMG, y comprisles plans
desServicesde t~l~communicationset d’informatique qui appuientLes fonctionsEMG,
lesplansd’urgencepourles servicespartag6sde t~l~communications,lesplansd’urgence
pour les installationstechniquesdesimmeubleset lesplans d’urgence(plansde reprise
desactivit~s)pourLes fonctionsop&ationnellesnonEMG. La quaIit~ de cesdocuments
a ~ sou1ign~e dans une lettre du Bureau du projet de Pan 2000 du SCT au
sous-ministre adjoint des SGTI, qui indiquait que la presentation de TPSGC en
f~vrier 1999avait ~ mise ~i la disposition desautresminist~res ~t titre d’exemplede
documentstr~s avanc~set approfondis3.

IL y a ~galement d’autres r~alisations remarquables,notamment l’~laboration de
Pinfrastructurede passageA L’an 2000et du Plan d’interventionen cas d’urgencepar les
SGTI (le 4 mars 1999), La rddaction d’dbauchesde lettres A Pintention des employds
essentiels(surplace,sur appelet les employdsnon essentiels)et l’identification du jour
zdro deTPSGCet de Porganisationd’interventionencasd’urgence.

Les SGTI, La Division des prdparatifsd’urgenceminist~riels du SGJI des SI et les
gestionnairesdesdirectionsgdndralesopdrationnellesontparticipd A tous les aspectsdu
processus.

Le 30 aofit, le groupede Pr~paratifsd’urgenceminist~rielsa signal~queles planspourles
secteurssuivantsdtaientpr~ts La Direction g~n~ralede La vdrificationet de Pexamen,La
Direction gdn~rale des communications, La Direction g~n~rale- des services de
coordination des communications,Le Groupe de La mise en euvre des initiatives
miistdrielles, La Direction gdndrale du service opdrationnel au gouvemement,les
Services gouvernementauxde t~ldcommunications et d’informatique, La Direction
g~ndrale. desressourceshumaines,La Direction - gdndraledes servicesjuridiques, La
Direction- gdndrale des services immobiliers et La Direction gdndraLe du service des
approvisionnements.

1.2.2 Mise a 1’essai

Les plans de reprise apr~s siistre (PRS) qui visent Les centresinformatiqueset les
syst~meset applicationsconnexessontmis A Pessaien parall~leaveclesplansdereprise

LettreduBureauduProjetde L’an 2000du SCT au sous-ministreadjoint, SGTJ,7juin 1999
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desactivit~s (PRA) et les -plans de continuit~ desoperationsqui couvrent-toutes les
~tapes,allantde Patt~nuationdesrepercussionsA La reprisedesfonctionsop~rationnelles-
EMG, enpassantparPintervention. Les PRSet lesPRA sontmisA LFessaiauMinist~re et
dansl’ensembledu gouvemementf~d~ral(VALIDEX), aumoyende simulations.

Mise A PessaidesPRS
Les PRSdesSRI ont~ misA PessaidansLe cadrede l’essaidu PRSdesSGTJ,le 19 aofit
(exercicede simulation).De plus, La capacit~de transf~rerLes fonctionsessentiellesd’un
centrede donn~esA unautrea derni6rement6t~ mise A PessaiLors d1unegrave(activation
r~elle endirect).

Le PRSdesservicesbancairesa ~ mis A l’essai (essaiphysiquecomplet).Ce plana ~
~prouv~A maintesreprises(notammentpendantLa temp~tede verglas)et il a toujours
bienfonctionn6.

Le PRSdescentresr~gionauxpr6voyantle transfertde PimpressionentreDartmouthet
Quebeca r~cemment~ mis A l’essai. Tout s’estbien d&ouL~, maisun certainnombrede
probkmesop&ationnelsont ~ d6cel6spar La suite; Les ~quipess’affairent A Les r~gler.
Un autre essaiaura-lieu avantLa fin de l’exercice, afin deverifier si ces probL~messont
r~gl~s.

Desessaisrelatifs A l’exp~dition debandesdansles r6gionspourLe transfertdesdonn~es
de paiementsontpr~vus avantLa fin d’octobre1999. -

En plus des essaissusmentionn~s,les SRI ont particip~ A L’exercice de validation
(VALIDEX~ du GPNC,les28, 29 et30 septembre.

Mise A L’essaidesPRA
LesessaisconcemantLes PRA desdirectionsg6n~raleset le groupe de coordinationen
cas de crise de Padministrationcentralea commenceLe 25 aoft 1999 et s’esttermin~e
Le 21 septembre1999. L’essai comprenaituneseanced’informationg~n~raled’une heure
sur le plande reprisedesactivit~set un exercicede simulationde quatreheures. Environ
150 employ~s du Minist&e ont particip6 A ces exercices,y compris de nombreux
directeurset directeursg~n~raux. On a con~utrois scenarios.- Lepremiervisait A ~tabLir
La miseen situation,le deuxi~meA amenerles participantsA sefamiliariseraveclesplans
et le troisi~mescenarioA verifier les fonctionsessentielles,les d~lais et les strategiesde
reprise,ainsi que les ressourcesn~cessairespourLa reprisede ces fonctionsessentielles.
Danschaquecas,desmodifications ont ~ recommand~espour Les PRA desdirections
g~n~rales;on a demand~aux coordonnateursde PRA de chaquedirection g~n~ralede
prendre les mesuresn~cessaires. Les directions g~n&ales mettent actuellementLeurs
plansAjour. Les nouveauxplanssontpr~vuspourle 30 octobre.

Les 13 et 14 septembre1999, on a.effectu~un exercicede simulationsansfautepour
verifier La pertinence,Pefficacit~ et L’int~graLit6 desplansde continuit~ des op&ations
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visantA r~agiraux~v~nementsLies A Pan2000,et A formerLes empLoy~sconcem~spar les
plansde continuit~desoperationspourles fonctionsop~rationnellesEMGet prioritaires
du Minist~re. Ces essaisportaientsur les plans de continuit~ desoperationslies aux
fonctions op~rationneLLes prioritaires du Miist~re, - les services - partag~s de
t~l~communications(SGTJ),Les services-bancaires,Les servicesde paiement,lesservices
de comptabiLit~centraleet de rapports,les servicesde r~rnun~ration,le soutiendesSGTI
pourLes-fonctionssusmentionn~esetles installationstechniquesdesimmeubles(SI).

Un deuxi~meexercicede simulation sansfautea ~ effectu~ afin de familiariser les
directionsg~n~ralesavecL’exdcution des PRSet de valider ces PRS pourles fonctions
non EMG. Lesessaisportaientsur dtautressecteursd’activit~ A L’administrationcentrale
et dansles regions.

Lesdeuxexercicesde simulationsansfauteont ~t6r~aLis6sdansLes d~laispr~vus.

EssaisconcernantLa planificationdesmesuresd’urgenceextemes
Un exercicedesimulation(VALIDEX) a~t6ex~cut~du 28 au 30 septembre1999,sousLa
supervisiondu GPNC. Cet exercicevisait A 6valuer La capacit~ de La structurede
transitionA L’an 2000du gouvemementdu Canadade coordonneret de faciliter lesoutien
f~d~raL en cas de situation d’urgence grave ou de plusieurs situations d’urgence
simultan~es,et sacapacit~de fournir unenvironnementoi~1 lesparticipantspeuventmettre
leurspropresplansd’urgenceA Pessai.

Les miist~resf~d~raux ayantdes fonctionsEMG et quelquesprovincesont particip&
Desincidentsfictifs, entreautres,ontservi A simulerLa p~riodedu 4 au6 janvier2000.

Le 4 octobre 1999, Les r~sultatsde Pexercicede validation (VALIDEX) n’avaientpas
encore~ difffls~s. Toutefois, le ~ First ImpressionsReport>, remis au GPNC le
ier octobre1999,a ~ transmisA certainsempLoy~sde TPSGC. Onpr6voit que L’analyse
des~v~nementsserviraA am~liorer les procedureset les plans. D’autresessaisintemes
sont pr~vus -pour Les secteurs d’activit~ des SGTJ, du Receveur g~n~raL (services
bancaires)etdu Receveurg~n~ra1(Syst~mecentralde comptabiLit~).

1.2.3 Observations

TPSGCaabord~La planificationdesmesuresd’urgenceenye del’an 2000d’unemani~re
structur~equi estconformeaux meilleurespratiquesetaux normesde L’industrie. -

La n~cessit~d’~tablir, en ye de Pan 2000, des plans appropri~sde continuit~ des
operations, d’~vaLuation des risques et de reprise des activit~s pour les fonctions
op~rationnelles EMG a accru La capacit6 globale- de TPSGC de veiller A La
non-interruption des activit~s li~es A - tous les services,programmeset operations
essentiels.
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La planificationdesmesuresd’urgencepourPan2000 adtd int~grdeA d’autresactivit~set
produits lies aux PRSet aux PRA, notammentLa planificationde repriseapr~s sinistre
pourles syst~mesEMG entretenusparles SGTJdepuis1988et L’~laboration de PRApour
chaquedirectiong~n~rale,coordoundepar legroupede Pr~paratifsdturgenceminist&iels
desSI.

TPSGC a ~tabli des- liens avec Les organisationsdes organismescentraux ayantdes
responsabilit~senmati~redeplanificationdesmesuresd’urgencepourl’an 2000. TPSGC
a non seulementrespectdses~ch~ancesen ce qui concemetoutes Les presentations
requises,mais il a ~ cite comme exemple A suivre pour les autres miist~res du
gouvemement.Il a aussiaidele GPNC A determinerles testsA incluredansPexercicede
validation du gouvernementdu Canada(VALIDEX) et il a jou6 un rOle eld dans-Le
processusd’essai.

Conform~mentaucalendrierde Pexercicedeplanificationde La continuit~desoperations.
deTPSGC,les r~sultatsde PexerciceVALIDEX et desautrestestsseront~valu~senye
d’am~LiorerdavantageLes plansd’urgenceduMiist~re pourPan2000, lesplansde reprise
apr~ssinistreappuy~spar les SGTJet les plansde reprisedes activit~s de TPSGCpour
les fonctionsop~rationnellesEMG.
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