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SOMMAIRE

A I'automne 2002, lu Commissuire uux lungues officielles u entrepris le suivi
d’une étude publiée en juin 2000, Les lungues officielles duns le systéme
sportif canadien, duns luguelle nous examinions le bien-fondé d’ullégutions
selon lesyuelles les athlétes frauncophones he pouvuient pleinement
développer leur tulent duns le cudre des programmes sportifs en pluce. Le
suivi visuit & évuluer duns yuelle mesure Sport Cunadu U mis en oeuvre les

recommandations que hous avions formulées suite d cette étude.

Selon le suivi, Sport Canada u mis en oeuvre trois des 15 recommanduations
et neuf autres purtiellement. Trois recommandations N'ont pus été mises en
oeuvre. De plus, une recommundution qui étuit udressée uu Conseil du

Trésor u été purtiellement mise en oeuvre.

Duns le cudre du suivi, les enguéteurs ont rencontré plus d’une cinquuntuine
de personnes impliyuées duns le développement de l'uthléte de haut
niveau et de la formation des entrdineurs, tant a Sport Canada que dans les
orgunismes yu’il finunce. Depuis I'étude de juin 2000, hous uvons constuté
gue Sport Cunudu u pris certuines mesures pour intégrer la dudlité
linguistiyue au sein du systéme sportif cunadien. Il u publié lu Politique
cunudienne sur le sport et u étubli des normes en mutiére de lungues
officielles, pour les centres d’enfrdinement de haut nivedu. Il o aussi mené un
sonduge auprés des organhismes hationaux de sport (ONS) pour examiner
duns yuelle mesure leurs services étuient disponibles duns les deux lungues
officielles. Muis mulgré les proyrés réulisés, le fruncuis ne jouit foujours pus du
méme statut yue I'angluis. Duns bien des cus, I'échéunce fixée pour donner

suite & hos recommundations N'u pus été respectée.

Parmi les uméliorations, on note yue Sport Cunudu s'ussure yue duns le
cadre des ygrands jeux fenus au Canada, des dispositions plus claires relatives
U lu prestution de services duns les deux lungues officielles, sont intégrées

duns les conventions multipartites yu’il sighe avec ses purtenuires.
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Certains ONS déploient des efforts importants pour rendre leur site Web
bilingue, traduire des documents et améliorer la capacité linguistique de leur
personnel. En 2002, Sport Cunhudu et la Direction générdle du programme
des lunyues officielles de Putrimoine cuhudien, ont accordé un montant
supplémentuire de 100 000$ ufin yue les ONS puissent traduire des

documents technigues servant d I'entrdinement (couchiny).

Les progrés sont toutefois lents et il ne semble pus y avoir d’'aupproche
cohérente en mutiére de mise en oeuvre des recommanddations. Par exemple,
Sport Canadu h'a pus entierement mis en oeuvre les recommandations yui
le concernent directement, telles que celles reliées uux exiyences linguis-

fiyues des postes de su direction généradle.

La cupuacité bilingue des ONS n’est pus encore ¢ la hauteur des attentes tant
au hiveau de services offerts par les buredaux hationaux 4yu’'au hiveau de la
formation linguistiyue des entrdineurs, ce qui U des répercussions sur le
développement ylobul des dthlétes francophones, dont plusieurs sont
encore encudrés par des entradineurs unilingues dans les éyuipes nationdles.
Duns les deux centres hationaux de sport que hous avons visités, beaucoup
des services offerts aux équipes hationules he sont disponibles yu’en anglais,
notumment du hiveau des services médicuux. Les uthlétes brevetés dont |u
lungue de préférence est le francuis, étdient déja sous- représentés en I'an
2000 duns I'ensemble des disciplines sportives proportionnellement < la
représentation des deux ygroupes de lungue officielle au puays. lIs le sont
ehcore un peu plus aujourd’hui, & 17,3 p. 100. Une nouvelle recommanddution

u d’dilleurs été formulée G Sport Cunudu ufin yu'il examine cette situution.

En somme, le suivi nous U permis de reconnditre les proygrés accomplis mais
Sport Cunudu et ses purtenaires doivent cluirement redoubler d’ardeur pour
relever le défi d’'intéyrer pleinement lu dudlité linguistique uu sein du systéme
sportif canadien. Nous muaintenohs nos recommanduations qui ont été
purtiellement mises en ceuvre et honh Mises en oeuvre et nous continuerons

de suivre I'évolution de ce dossier au cours des mois et des unnées G venir.
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1e Introduction

A I'automne 2002, le Commissuriat aux lungues officielles u effectué le suivi
d’'une étude publiée en juin 2000, Les lahgues officielles dans le systeme
sportif canadien, yui portait sur |"ufilisation du franguais et de I'anglais dans le
systeme sportif canadien. Danhs son étude, le Commissariat examingit le
bien-fondé des dlléyutions selon lesyuelles les uthlétes francophones ne
pouvuient développer pleinement leur tulent duns le cudre des programmes

en pluce.

Le suivi avait pour but d’évaluer dahs yuelle mesure les yuinze recomman-
dations yue hous avions formulées & Sport Canada dahs le caudre de cette
étude ont été mises en oeuvre. Nous avons dussi vérifié |'état de lu mise en
oeuvre d’une recommundation yui étuit adressée au Secrétariat du Conseil
du Trésor. Duns ce rupport de suivi, hous uvons pris en considération les
commentuires soumis par Sport Canudu et le Secrétariat du Conseil du Trésor

sur le texte préliminaire.
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2e¢ Contexte

Lors de I"étude, nous uvions exuminé les ressources linguistiques et
udministratives yue le gouvernement fédérul investit duns le sport de haut
niveau et les résultuts de cet investissement. Nous avions constaté gue, sur le
plun linguistique, des proygrés avuient été réadlisés muis yue le fruncuis et

I’angluis he jouissaient pas du Méme statut dans le systéme sportif canadien.

Nous uvions exuminé duns yuelle mesure les membres des deux groupes de
langue officielle participaient au sport & ce hiveau, proportionnellement <
leur représentution duns lu population en général. Lors de notre étude, 18 p.
100 des uthlétes brevetés pur Sport Cunudu signuluient le franguis comme
lungue de communicution préférée et 82 p. 100 ['unyluis. Lu
participution fruncophone chez les uthlétes brevetés étuit en decd des
donhnées du recensement de 1996, dlors yue 24,6 p. 100 des Cunudiens

donndient le frunguis comme premiére lungue officielle.

Les données recueillies sur les athlétes brevetés en mars 2003, indiyuuient
yue 17,3 p.100 déclurent le fruanguis comme lungue de communicution
préférée uvec Sport Cunudu, une Iégére buisse pur rupport & notre étude.
Voir I’'annexe 1 du rapport de suivi. Selon le recensement de 2001, 24,1 p. 100
des Cunudiens sighuldient le fruhguis comme premiére lungue officielle et
74,5 p. 100, I'ungldis. (1,4 p. 100 de lu populution ne déclure ni le frunguis ni
|’angluis comme premiére langue officielle). Nous examinerons la guestion

de lu représentution fruncophone duns lu section 5 du rapport.

La mission de Sport Cunhudu est « d’appuyer 'afteinte de I'excellence
sportive de haut niveuu et Iédification du systéme sportif canadien comme
moyen de renforcer lu contribution uniyue yue le sport upporte < I'identité,
G la culture et 4 lu société caunadienne. ». Quinze des 16 recommandations
de I'étude s'udressuient & Sport Cunadu puisyue de pur ses contributions
finunciéres 4 des orgunismes de sport hoh gouvernementaux, il est assujetti

U lu Loi sur les langues officielles. Cependunt, tous les organismes de sport
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conhcernés doivent faire leur part pour mettre en oeuvre les recommanda-
fions de notre étude de juin 2000. Celles-ci constitudient un plan stratégique
de changement pour ussurer un systeme sportif yui reflete pleinement la
dudlité linguistiyue cunhudienne. Notre suivi permet d’évaluer les progrés

réulisés ¢ cet éyurd.

Parmi les organismes yui recoivent des contributions de Sport Canada, on
retrouve les orgunismes hationaux de sport (ONS), les orgunismes multi-sports
(OMS), tels yue I’ Associution cunadienne des entrdineurs et Athlétes CAN ,
de méme yue les centres nationaux du sport (CNS). Le fédéral octroie des
fonds aux ONS duns le cudre d’accords de contribution administrés par Sport
Canudu. En vertu de ces daccords, les ussocidations sportives se sont

ehyuyées U offrir des services duns les deux lungues officielles.

Sport Canada publigit, en mai 2002, o houvelle Politique canhadienne du
sport qui énonce yue lu dudilité linguistique fuit partie des valeurs essentielles
du systéme sportif et que chacun doit pouvoir y participer, peu importe su
langue et su culture. Elle vise < éliminer les barriéres linguistiques imposées
aux sportifs francophones en leur offrant les services essentiels dans leur
lungue, notumment, I'entrdinement (couching). Cette politique est le
résultat d’efforts concertés yui ont mené 4 des ententes collectives fédérale-
provincidles-territoriales. Sport Canadu o consulté le Commissariat dans le

cudre de I'éluboration de cette politiyue.
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3e Méthodoloyie

Duns le cudre du suivi, nous uvohs mené plus d’une cinguuntuine d’entrevues
auprés d’intervenants du systéeme sportif canadien et d’uthlétes de huaut
niveuu. Au cours de lu premiére étupe, nous uvons demundé < Sport
Cunudu de nous fuire purt pur écrit de I'étut de lu mise en oeuvre de
chacune des 15 recommandations. Simultunément, hous uvons rencontré
des yestionnuires et des agents responsables des divers programmes de
Sport Canada et recueilli auprés du ministére des documents pertinents.
Nous uvons ensuite rencontré des représentunts de fédérutions sportives et
visité deux centres nutionaux de sport, situés respectivement a Culgary et G
Winnipey, et mené des entrevues téléphoniyues uvec le personnel du
Centre national multisport - Montréal. Nous uvions examiné ces centres lors
de notre étude de 2000. En dernier lieu, hous uvons interrogyé des uthlétes de
haut niveau pour vérifier duns quelle mesure le systéme sportif uctuel

sutisfaisuit leurs besoins linguistiques.

Le suivi hous permet de dresser un portrait linguistique du systéme sportif
cunudien, trois ans uprés lu publicution de notre étude. Ceci dit, il importe
de noter yue le document de réponse soumis par Sport Cunudu mMunyuait
de détuils et de précisions sur les uctions prises duns lu mise en oeuvre de
nos recommandutions. Sport Cunudu u éprouvé des problémes de continuité
d’uction occusionnés pur un roulement de personnel, uu cours des deux
derniéres unnées, et cette situation a eu un impuct sur lu Mise en oeuvre des

recommundutions.
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de Observutions et Mise en oeuvre

des recommundutions

L'unulyse de lu mise en oeuvre des recommaundutions porte sur différents thémes et ne suit pus nécessuirement

I’ordre de numérotution figurant duns notre rapport de juin 2000.

4.1 Sport Canada

4.1.1 La cupucité linguistique de Sport Cunudu

¢ Le niveuu de compétences linguistiques requis pour les cudres

était adéyuut (CBC).

e Le niveuu de compétences linguistiques requis pour les

ygestionnaires était insuffisant (BBB).

Recommandation 6e

d’ici le ler avril 2001, Sport Cunudu révise les exigences linguistiques des postes de gestion dans I’optique
d’améliorer les capacités linguistiques des gestionhdires enh frahgdis et prenhhe les mesures hécessdires

pour s’assurer que les tituldires répondent aux exigences de leur poste.

Au hombre de sept, ces postes de yestion exigent
foujours le hiveauu infermédiuire BBB en langue
seconde. Deux postes sont présentement vacunts,
un gux programmes de sport et I'autre d lu politiyue
du sport. Le ministere prévoit rehausser le profil
linguistique au niveuu CBC duns le cudre de leur
dotdtion permanente.

Comme suite d la recommandation, Sport Canada
élubore présentement une strutégie de ressources

humadines yui fera état de mesures et d’un échéuncier
visunt & modifier les profils linguistiques de tous les postes
de ygestion en tenunt compte des besoins opérationnels
et de formation linguistique. Dans cette optique, Sport
Cunudu o embauché, a I'été 2002, une conseillere
frincipdle en ressources humaines qui releve directement
du directeur général, et yui u hotaumment pour mundat
de revoir ylobulement les exiyences de tous ces postes.

Statut de la recommandation 6 « NON MISE EN OEUVRE

Rapport d’étape : le 31 décembre 2003
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4.1 Sport Canada

4.1.1 La cupucité linguistiyue de Sport Cunudu (suite)

langue seconde.

langue seconde.

clientéle sportive.

Les uyents de progrumme fruncophones dépussuient le hiveuu de compétences linguistiques requis en

Les uygents de progrumme unglophones réponduient au hiveau de compétences linguistiques requis en

Ces postes exigeuient une connuissunce intermédicire (BBB) de lu lungue seconde.
Pus de lien évident entre les compétences linguistiques des agents de programme et les besoins de la

Recommandation 7 e

d’ici le ler avril 2001, Sport Canada révise I’attribution des responsabilités aux agents de programmes, dfin de

s‘assurer que les orgunismes clients peuvent communiquer avec la direction générale dans la langue officielle

de leur choix.

Les uyents de progrumme ugissent G titre d’experts-
conseils auprés des orgaunismes financés. Il y a maintenant
22 postes d'ugents dont deux sont vacants, Quatorze
agents dépussent la norme intermédidire BBB requise
tundis yue sept uutres y sutisfont. A I'exception d‘un
agent qui suit des cours de franguis, les autres
peuvent desservir leur clientéle duns lu lungue officielle
de soh choix. Sport Cunada a mis en pldce des mécunismes
ufin yue lu clientéle de I'agent yui he répond pus uux
exigences linguistiques, puisse étre desservie dans la
langue de soh choix. Comme plusieurs dagents
dépussent la horme infermédiuire de conhuissunce de
la langue seconhde, Sport Cunhudu pourrdit profiter de
|I"occusion pour rehausser le profil linguistique de
certuins de ces postes.

A lu direction de lu politique du sport, les tituluires de
huit postes agissent aussi G fitre d’experts-conseils
auprées de lu communauté sportive. Sept des tituluires
répondent ou dépussent les exiyences de hiveuu
intermédiuire de leur poste tandis gu'un autre est
présentfement en formation linguistique. Lors d’activités
de dotution récentes, certains profils ont été rehaussés
au hiveuu supérieur uinsi yue les postes dotés sur une
buse impérutive.
Notre unalyse sur I'uttribution des portefeuilles des
orgunismes hationuux de sport dux ayents de
programmes indiyue unhe umélioration depuis hotre
étude dinsi yu'une cupucité bilingue uccrue.

Statut de la recommandation 7 ¢ MISE EN OEUVRE
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4.1 Sport Canada
4.1.1 La cupucité linguistique de Sport Canadu (suite)

e Les yuutre postes du Programme d’uide uux uthlétes exigeuient un hiveau intermédiuire (BBB) en
langue seconde.
¢ Ce hiveuu linguistiyue étuit insuffisant pour discuter uvec les uthlétes.

Recommandation 4 «
d’ici le ler avril 2001, Sport Canadda révise les exigences linguistiques des postes du Programme d’dide aux
athletes en vue d’améliorer les capaucités linguistiques du personnel en frangdis et de prendre les mesures

hécessdires pour s’assurer que les tituldires réoondent aux exigences révisées.

Ldu cote linguistiyue d'un poste de yestionnuire du PAA
u été rehuussée G CBC et le tituluire répond muintenant
aux exigences. Trois dutres postes d'aygents ne
reguierent gyue le niveau B en lungue seconde bien yue
les employés en poste dépussent cette cote. Méme si
un poste fait actuellement I'objet d’une dotation (PM 4),
Sport Cunadu exige toujours le hiveduu B.

Duns le contexte de I'éluboration de su stratégie en
ressources humuines, Sport Cunudu étudie lu possibilité
de rehausser le profil linguistique de plusieurs postes.

Statut de la recommandation 4 ¢ PARTIELLEMEMT MISE EN OEUVRE
Nouvelle échéance : 30 septembre 2003
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4.1
4.1.2

Sport Canada
Contribution finunciére uux graunds jeux

e Sport Canudu finance en puartie les grands jeux yui se déroulent au Canada,

e Les Jeux d'été du Cunudu de 2001 et les Jeux punuméricuins de 1999 respectuient lu

dudlité linguistique.

e Toutefois, aucune somme n’étuit réservée spécifiyuement pour les services dans les deux

langues officielles.

Recommandation 5«

d’ici le ler avril 2001, Sport Cunudu fasse en sorte que su contribution financiére aux grands jeux comporte les

fonds permettant de s’dssurer du respect des exigences reldtives aux langues officielles.

Les fonds ulloués pur Sport Cunudu duhs le cudre des
ententes multipartites sont importants et assortis d’un
ensemble exhaustif d’obligations en mutiére de langues
officielles. De plus, Sport Cunadu u éluboré des
mécu-hismes pour dssurer une juste place daux deux
langues officielles lors de lu fenue de grands
événements sportifs nationaux ou internutionaux. Lors
des Jeux du Cunudu 2001 et des Chumpionnuts
mondiaux d’athlétisme, les comités orgunisuteurs

uvuient rehaussé le cuructére biingue de ces
manifestations en s’assurant de la participation active des

communuutés fruncophones de London et d’Edmonton.

A I'instur de lu convention multipartite étublie pour les
jeux du Cunhudu de 2001 tehus ¢ Lonhdon, celle pour les
jeux ftenus G Bathurst en mars 2003 reconnuissuit
cluirement le curactére bilingue de I'événement et
stipulait les dispositions relatives & la prestation de

services duns les deux lungues officielles. Ces jeux ont

d’dilleurs été un succes en ce yui u trait au respect des
deux langues officielles. L'entente mulfipartite signée
dans le cadre des Jeux autochtones de I’Amérique du
Nord, yui se sont déroulés & Winnhipey en 2002, incluuit
aussi des cluuses linguistiques précises. Sport Cunudu
fait valoir yue les prutiques exempluires en matiére de
bilinguisme servent de modéle uux ententes futures
tfouchunt |u tfenue d’autres grands jeux. En outre, des
fonds udditionnels ont été uccordés pour finuncer les
Jeux du Cunudu dinsi yue les Jeux uutochtones de
I’Amérique du Nord.

En somme, bienh yue Sport Cuanudu he précise pus le
montunt des fonds qui doivent étre uccordés pour
ussurer le respect des deux lungues officielles duns le
cudre des grunds jeux, il prend les mesures hécessuires
intégrer I'angluis dans  leur

pour le francguis et

déroulement et les ententes étublies en sont le reflet.

Statut de la recommandation 5 ¢« MISE EN OEUVRE
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4.1 Sport Canada

4.1.3 Le cudre de finunhcement et de responsubilité en mutiére de sport

e Les orgunismes hationaux de sport finuncés pur Sport Cunuda devuient offrir un minimum de services

duns les deux lungues officielles en vertu du Cudre de responsubilité et de finuncement en matiére

de sport. Voici quelyues exemples :

- pouvoir répondre uux demundes de renseighements dans lu lungue choisie par le demandeur;

- fournir des services bilingues duns le cadre de leurs chumpionnats hationaux et des

munifestations internationales;

- ufficher I'information duns les deux lanhgues officielles sur lu page d’accueil de leur site Web;

- ussurer des services bilingues < |'ussemblée générule annuelle.

¢ Méme si les orgunismes hationaux de sport réponduient aux uttentes minimales en matiére linguistique,

nous estimions yue les fruncophohes n’étuient pus pleinement intégrés aux activités des orgunismes

nutionaux.

e Le suivi des uccords de contribution n’étuit pus suffisumment rigoureux.

Recommandation I e

d’ici le ler avril 2001, Sport Canada revoie les objectifs reldtifs aux lanhgues officielles et les attentes minimales
énoncées duns le Cudre de finuncement et de responsubilité en matiere de sport afin d’obliger les organismes

de sport & relever et & éliminer les obstacles < la participation des francophones.

Dans le cadre de la recommandation 1, Sport Canada
u effectué, en 2001, uh sonduye uupres de 47 ONS pour
évdluer duns yuelle mesure leurs services étuient
disponibles dans les deux lunhgues officielles. Sport
Canudu u modifié le Cudre de finuncement et de
responsubilité en mutiére de sport (CFRS) uprés un
premier cycle (1996-2001), pour I"'haurmoniser avec les
frois

principaux uxes de lu nouvelle politiyue

cunhudienne en mutiere de sport publiée en Mui 2002 :

LES LANGUES OFFICIELLES DANS LE SYSTEME SPORTIF CANADIEN

I'excellence sportive, la participation au sport et
I’optimisution des ressources orgunisationnelles. En
modifiunt le CFRS, Sport Cunudu vise < uider les
orgunismes financés < upporter des chungements
durdables et uccorde uhe importance dccrue <

I’atteinte des résultats,
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Les uttentes minimules définies duns le cadre antérieur

sont remplacées par des normes nationales
s’appliquant < fous les ONS. L’ objectif consiste < : voir &
ce que les ONS, en conformité avec leur mandat
national, offrent & leurs membres des programmes et
des services dans les deux langues officielles. Selon |u

nouvelle horme hutionaule :

e |'ONS u une politique officielle sur les lungues
officielles yui respecte lu politique dactuelle du
Conseil du Trésor et de Sport Cunudu;

e [|'ONS recueille des statistiques sur les préférences
linguistiyues de ses membres;

e les membres de I'ONS peuvent daccéder aux
principdux services Mis ¢ leur disposition dans I'une
ou l'autre lungue officielle;

e |"ONS fournit les principauux documents spécialisés et
technigyues duns les deux lungues officielles;

e les secfions statiques du site Web de I'ONS sont
ehtierement présentées et mises G jour duns les
deux langues officielles, fandis que les sections plus
dynumiques (yui chungent constumment) peuvent
avoir du contfenu duns une des deux lungues
officielles;

e Jl'échelle des éyuipes hationales, I'ONS voit & ce
yue soh effectif d’entradineurs puisse répondre dux
besoins de chuyue uthléte duns lu lungue officielle
de celui-ci;

e |"ONS udhére d la politiyue de Sport Canadu sur les
Normes relatives aux lanhgues officielles pour
I’administration des centres d’entrdinement de

haut hiveau.

La horme hationule upporte des améliorations par
rapport aux aftentes fixées duns le CFRS précédent,
notuamment G celles yui touchent la politique sur les
langues officielles dont doivent se doter les ONS, I'accés
uux documents technigues et spécidlisés, dinsi qu'a la
présence d’entrdineurs bilingues uu sein des éqyuipes
nationadles. Toutefois, I[a norme ne spécifie pus yuels sont
les « services principuux » yue doivent offrir les ONS. Les
exigences yuunt < l'information paraissant sur les sites
Web sont plus grandes par rapport & ce yu'elles étaient
untérieurement, puisyue les ONS doivent présenter
I'information statique entiérement duns les deux
langues. Par contre, la communauté sportive est
souvent plus intéressée par I'information yui figure dans
la purtie « dynumigque » des sites Web, ou les
événements sportifs & venir et les houveuutés sont
uffichés. La houvelle norme hous pardit donc restrictive

< cet égard.

En somme, bien yue Sport Cunadua it révisé le CFRS,
nous estimons yu'il subsiste certuines faiblesses duns la
norme nutiondle et que duns cette optiyue, lu
recommunddation 1 h'a pus été pleinement mise en
oeuvre. Et méme si le sonduge effectué auprés des
ONS u permis d’identifier des lacunes lorsgu’ils offrent
des services G leurs membres, iI demeure imprécis <

plusieurs égards.

Statut de la recommandation 1 ¢ PARTIELLEMENT MISE EN OEUVRE

Rapport de progrés : 1er avril 2004

LES LANGUES OFFICIELLES DANS LE SYSTEME SPORTIF CANADIEN
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4.1 Sport Canada

4.1.3 Le cudre de finuncement et de responsubilité en mutiére de sport (suite)

e Le suivi des uccords de contribution avec les orgaunismes hationaux de sport N’ était pus

suffisumment rigoureux.

Recommandation 2 e

de sport.

d’ici le ler avril 2001, Sport Canadda surveille systématiquement la rédlisation des objectifs reldatifs aux lahgues

officielles et des uttentes minimales énoncées duns le Cudre de finahcement et de respohsabilité en matiere

Dans le cudre de lu mise en oeuvre de lu
recommundation 2, Sport Cunudu hous référe au
sohduge effectué aupres des ONS. Bien gu’il s’ayissait
d’une auto-évaludation des ONS et, par conséyuent,
comportdit une bonhe part de subjectivité, ce sonduge
u permis & Sport Cunudu de dresser un portruit
linguistique de chacun. Nous exuminerons dans la
section 4.2 les résultuts de ce sonduyge. Les uygents de
programme < Sport Cunudu utilisent ces données pour
évaluer l'utteinte d’objectifs en matiere de langues
officielles et prodiguer des conseils aux organismes qui
sont tenus de dresser un plan d’action pour redresser les

lacunes observées.

A I'été 2001, Sport Cunudu publicit un
d’évdludtion du cycle de respohsubilité 1996-2001 dont

rapport

une purfie ftouchuit les répercussions des uttentes

minimailes fixées pour les ONS en matiére de luhgues
officielles. Ce rupport, rédigé puar un expert-conseil,
évulue les forces et les fuiblesses du CFRS. Il sert aussi
d’outil & Sport Cunudu pour surveiller les progres
uccomplis et diriger ses interventions futures. Le rapport
indique yue [|'étublissement d’uttentes minimales uinsi
yue I'étude de lu Commissuire ont sensibilisé les ONS < la
situation des services bilingues et servi de cutdlyseur de
chungement. Plusieurs ont haussé leur budyet de
fraduction et augmenté la tfraduction de documents clés
jusyue | offerts uniquement en ungluis. On retrouve aussi
des exemples de pratiques innovautrices mises en oeuvre
pur certuins ONS pour fournir des services bilingues.
Parexemple, le Conseil d’administration du ski acrobutique
u fdit du bilinguisme uhe exigence du poste de directeur

général de lu fédération.

Statut de la recommandation 2 ¢« MISE EN OEUVRE

LES LANGUES OFFICIELLES DANS LE SYSTEME SPORTIF CANADIEN
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4.1 Sport Canada
4.1.3 Le cudre de finuncement et de responsubilité en mutiére de sport (suite)

e Lu méthode de vérificution utilisée par le Secrétariat du Conseil du Trésor est plutdt auxée sur les
processus < suivre yue sur |'utteinte des résultats.

e Lu Commissuire lui a donc udressé une recommanduation.

Recommandation 3 e
d’ici le ler avril 2001, le Conseil du Trésor revoie sa méthode de vérification des lanhgues officielles de muniere
a s’ussurer que les programmes vérifiés soient hon seulement conformes aux contréles administratifs établis,

muis qu’ils permettent aussi d’atteindre les objectifs visés.

Le Secréturiut du Conseil du Trésor u uctudlisé ses
pratiques de  vérification. Cet exercice visuit
essentiellement < harmoniser ses prafiques de
vérification avec les nouvedux objectifs d’évaluation
de programme contenus dans lu politique
gouvernementule d’avril 2001 sur la  vérification.
L'objectif de cefte politiyue est de mettre |'auccent,
notumment, sur les résultats, Toutefois, nous Nne sommes
pUs en mesure de conclure yue le Secréturiat u
entiérement intégré ces pratiques duns ses activités de

vérification.

Statut de la recommandation 3 ¢ PARTIELLEMENT MISE EN OEUVRE
Nouvelle échéance : 31 décembre 2003
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4.2 Les organismes nationaux de sport

4.2.1

Les politiques reldatives aux lungues officielles

e Lu cupucité des orgunismes hationaux de sport & exécuter leurs programmes duns les deux lungues

officielles varie duns chucun des sports, selon les membres, le budyet et les untécédents de

|"orgunisme.

¢ Un progrumme de lunygues officielles solide devruit débuter pur une déclaration de principe yui

énonceruit cluirement que I’orgunisme reconndit le franguis et I'ungluis comme étant les lungues de

communicution et de services.

Recommandation 8 e

de politique pertinents sur les langues officielles.

d’icile 31 décembre 2001, Sport Canadu travdille avec les ONS pour s’assurer 4u'ils adoptent des énoncés

Nous h'avonhs pus constuté d’éléments probaunts selon
lesyuels les ONS aurvient éluboré des énoncés de
politique yui tiendrdient compte de tous les uspects de
leurs services. Sport Cunada admet yue certains
énhoncés sont incomplets ou insatisfuisunts, Afin de
rectifier la situation, Sport Canadu demunde aux ONS
ciblés d’udopter des énoncés de politique adéyuats

dans leurs pluns d’action annuels.

Sport Canudu a chargé une société d’experts-conseils
de rédiger un rupport d’évaludtion sur le cycle de
respohnsubilité de 1996-2001. Selon le rapport, le leadership

et I'engugement des bénévoles et du personnel sont les

facteurs clés yui déterminent jusyu’< guel point un ONS
udopteru des politiques et des pratiques yui débordent
du cudre strict de responsubilité administrative et gui
mettent I'accent sur la hécessité d’offrir des services
bilingues. On invoyue le plus souvent le mungue de
ressources comme étunt lu raison de ne pus uccroitre
duvuntage lu cupacité linguistiyue, muais il n'incombe
pus seulement dux orgunismes plus importants de
consucrer plus de ressources uux lanygues officielles. Le
rapport contient quelgues exemples d’organismes plus
petits yui ont intégré le bilinguisme duns leurs opérutions
yuotidiennes. Les uutres fucteurs mentionnés sont le
nombre de Mmembres fruncophones et les colts de

tfraduction.

Statut de la recommandation 8 ¢ PARTIELLEMENT MISE EN OEUVRE

Nouvelle échéance : 31 décembre 2003

LES LANGUES OFFICIELLES DANS LE SYSTEME SPORTIF CANADIEN
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4.2 Les organismes nationaux de sport

422 Les progrummes des lungues officielles

¢ Les orgunismes hutionuux de sport étuient souvent incupubles d’offrir des services en frunguis aux

authlétes et aux entraineurs.

e Souvent, les uthlétes ne pouvdient pus communiyguer uvec les entraineurs dans lu lungue de leur choix.

Recommandation 9 e«

Sport Canhada demande aux orgahismes hationcaux de sport de revoir la capacité linguistique du personhel,
d’ici le 1° avril 2002, dans I’objectif de s’assurer que les athlétes et les entrdineurs puissent recevoir en tout

temps les services uppropriés duns lu lungue officielle de leur choix.

Sport Cunadu indiyue yu'il n'u pus I'autorité de s’immiscer
duns |u régie interne des ONS et yu'il uyit pur voie de
persuusion. Il dit avoir d’abord mis |'accent sur la
des Centres

cupucité linguistique du personnel

d’entrdinement de haut hiveau (CEHN).

Duhs le sommuire du sonduge gu’il u mené, Sport
Canada indique qu'il lui est difficile de bien cerner la
cupucité linguistiyue des ONS puisque les fitres et les
fonctions des fituluires varient d’un orgunisme < |'autre.,
Il conclut yue les uthlétes et le public uvuient, en 2001,
un ucces fucile d des services bilihgues, verbaux ou
écrits, yui étuient hubituellement offerts simulfunément.
Comme cette évuluution est busée sur des moyennes, il
nous purdit difficile de tirer ces conclusions. Sport
Cunudu reconndit yu'd travers le sonduge, se dégyugent

les éléments suivunts : peu de réunions sont bilingues,

LES LANGUES OFFICIELLES DANS LE SYSTEME SPORTIF CANADIEN
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incluant les documents qui s’y rattachent, les services
fournis uux Membres des éyuipes hationules duns le
cudre de compétitions tenues < |'étranger font défaut
et les services offerts de vive voix puar les ONS sont

souvent limités.

Nous avohs cohstuté une umélioration quunt a la
disponibilité de lu documentaution duns les deux lungues
officielles et d lu simultunéité de leur distribution, bien
yue lu yudlité des textes ne soit pus toujours égaule, Un
athléte u indiqué yue son entente contructuelle uvec
I’'ONS n’étuit pus disponible en frunguis, & moins d'une
attente d’une semuine; il u choisi lu version unyluise.
Duns un autre cus, une fédérution nutionule u demundé
< un uthléte francophone de sigher aussi la version
unyluise de son contrut (son choix étant le frunguis),
la  version officielle.

puisyue 'angluis constituait

SUIVI e Juin 2003
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La guuntité et lu gudlité d’informations en fruncuis et en
anyldis pardissunt sur les sites Web des orgunismes
vurient, muis on note des uméliorations & ce chupitre
pour plusieurs ONS. A fitre d‘exemples, les sites des
fédérdtions nhatfiondles de tuekwondo, de tehnhis de
tuble et de surf des heiges sont entierement bilingues et
identifient au Moyen d’un hyperlien yue I'information

est disponible duns I'autre langue.

On note des proyres dans la prestation de services de
premiere ligne des ONS. Les connuissances linguistiques
eh francuis sont toutefois limitées duns cerfuins cus,
nhotumment celles des directeurs technigques. Des
employés de yuelyues ONS suivent des cours de lungue
seconde. Lu Fédérution cunudienne de soccer, pur
exemple, rembourse les colts liés aux cours de lunhgue

suivis pur fout membre de son personnel yui U réussi su

formution.

Beducoup de réunions générules des ONS se déroulent
presyu’exclusivement en angluis, malgré lu présence
de fruncophones et d‘unglophones lors de ces

événements. En outre, lu documentution et les
compte-rendus sont souvent disponibles en dnglais
seulement. Certuines fédérations plus importantes et
Mmieux hunties financiérement prennent des Mesures
pour assurer |lu distrioution de muatériel bilingue et la
participation des deux groupes de langues officielles.
Par exemple, lu fédération hationale de ski dlpin, dont
le siege est situé & Culgury, méne ftoutes ses activités
importantes dans les deux lanhgues officielles et s’ assure

que le mutériel est bilingue.

Par dilleurs, les ugents de progrumme de Sport Caunuda
examinent les résultats du sonduge pour chaque
orgunisme dont ils sont responsubles. Une lettre est
enhvoyée uu début de lI'unnée finunciére < chuayue
ONS qui recoit des contributions. Les agents en profitent
pour féliciter les orgunismes yui ont pris des initiatives
intéressuntes uu cours de I'unnée et uttirer leur uttention
sur les secteurs qui doivent étre uméliorés. Les ONS
doivent inclure duns leur répohse un plan d’action pour
uméliorer les services duns les deux lungues officielles.

Le suivi des uyents leur permet en outre d’obtenir plus

de détdils sur la capuacité linguistique des ONS.

L'anulyse de yuelqyues pluns d’action des ONS dutunt
de 2002 révéle yu'il N’y u pus d'uniformité dans lu
présentation ni dans le contenu; onh y retrouve des
proces-verbaux, des rdpports de proyres, des plans
opérutionnels et pluriunnuels couvrant des périodes
diverses. Sport Cunudu devruit fournir un cudre de
rapport aux ONS, en leur spécifiunt ce que doit contenir
le plan d’uction au chupitre des lunhgues officielles.
Sport Canada o donc pris certdines mesures pour
connditre le profil linguistique du personnel des ONS et
leur cupucité d’assurer la prestation de services
biingues. Le portrait gui s'en déyuye est toutefois
imprécis et les services offerts, mMalgré des améliorations,

continuent d’étre insuffisants < plusieurs égards.

Statut de la recommandation 9 ¢ PARTIELLEMENT MISE EN OEUVRE

Rapport d’étape : 31 décembre 2003
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4.2 Les organismes nationaux de sport
422 Les programmes des lungues officielles (suite)

e Les orgunismes hutionuux de sport estimaient ne pus recevoir suffisumment d’argent pour les colts de

fraduction et d’interprétation, par rapport aux uttentes du gouvernement fédéral.

Recommandation 10 «

d’ici le ler avril 2002, Sport Canada et les orgahismes hationaux de sport procédent & un examen cohjoint des

dépenses des orgahismes relatives aux langues officielles et établissent des budygets rédlistes pour cette activité.

Sport Cunadu indiyue yue les données du sonduge

auprés des ONS lui permettent de cerher des
tendunces en muatiére de dépenses touchant les
langues officielles. En étaublissunt des compuardisons
entre ONS sur les dépehses enguygées en mutiére de
langues officielles, Sport Canuda soutient que ces
renseighements peuvent uider ceux-ci G étublir des
budyets plus rédlistes. Muis il ujoute yue I'étublissement
de budyets individuels des ONS n’est pus de son ressort
et yu’il u des moyens limités pour intervenir. Sport
Cunudu n'avdit pourtunt émis uucune réserve yuunt <
|Ia mise en oeuvre de cette recommandation lorsque
nous uvions étubli la version finule de hotre étude. Nous
concluons yue I'exumen conjoint des dépenses des
ONS avec Sport Cunudu n'a pus été fuit, tel yue

recommandé.

Sport Cunudu doit donc rencontrer les ONS pour
évdluer leurs besoins en mutiére de traduction et revoir
avec eux les dépenses yu'ils consucrent a cette fin.
L'exercice leur permettrait de voir quels serdient
des budyets rédlistes pouvunt étre consucrés da |u

traduction.

Statut de la recommandation 10 ¢ NON MISE EN OEUVRE

Nouvelle échéance : 30 juin 2004

LES LANGUES OFFICIELLES DANS LE SYSTEME SPORTIF CANADIEN
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4.3 Les organismes multisports et multiservices

e |l n’existait aucun orgunisme multisports ou multiservices (pur exemple, Association olympigue

cunhudienne, Associution cunudienne des entraineurs) yui aidait les orgunismes nationdaux de sport a

offrir leurs services duns les deux lungues officielles.

¢ Les orgunismes hationaux de sport avaient indiqué yue leur principul besoin en mutiere de lungues

officielles étuit I'uccés d des services de fraduction opportuns et de guulité,

Recommandation 11 e

d’ici le ler avril 2002, Sport Canada étudie la faisabilité de fournir des services linguistiques cenftralisés comme
la traduction aux organismes de sport, soit par le bidis de programmes gouvernementaux, soit pdr I’enfremise

d’unhe orgunisation hoh gouvernementdle qui pourrdit assumer ce manddt,

Sport Canudu indigyue 4ue dans un premier temps, il G
produit un plun de projet pilote yui, Moyennunt une
contribution de 50 000 $ de su part dinsi yu’un Montant
éqyuivulent provenunt de lu Direction yénérule des
progrummes d'appui aux lungues officielles de
Patrimoine canadien (DGPALO), ussurerdit [a fraduction
vers le fruncuis de documents de fond d’intérét pour
tous les ONS. En hovembre 2002, le secrétuire d’Etut au
sport umateur unnonguit gu’un Montunt de 100 000 $
(de Sport Canada et de la DGPALO de Putrimoine
cunudien) seruit uccordé G I'Associution cunudienne
des entraineurs (ACE) pour la tfraduction de documents
fechhigues. L’ACE u distribué ces fonds & 12 ONS. Nous
uborderons de fucon plus détdillée lu yuestion de lu
fraduction des documents servunt G ['entrainement

(couching), sous lu rubrique 4.4 du rupport.

Le projet pilote de Sport Cunudu feru |'objet d’une
évuluution uprés lu premiere année (hiver 2002-2003)
pour déterminer duns quelle mesure il répond dux
besoins de fruduction des ONS. Sport Cunudu considére
lu possibilité de poursuivre ce programme pendant trois

aunnées.

Comme cette initiutive répond dux besoins de certuins
ONS seulement (12 pour lI'année 2002-2003), ces
derniers éprouveront encore des difficultés & produire
du mutériel duns les deux lungues, en frunguis notumment,
d moins d’une injection de fonds importante et
soutenue. Nous invitons Sport Cunudu d poursuivre ce
projet auvec lu DGPALO de Putrimoine canadien. Le
sonduge menhé par Sport Cunadu aupres des ONS
révele d’uilleurs gue les documents en frunguis
uccusent souvent un retard au hiveau de lu traduction,
qui pouvait dller jusyu’d six mMois duns le cus de

documents techniyues plus volumineux.

Statut de la recommandation 11 e PARTIELLEMENT MISE EN OEUVRE

Rapport d’étape : 31 décembre 2003
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4.4 L’entrainement des athlétes et la
formation des entraineurs

o Les uthlétes uvuient identifié lu qualité du programme d’entrdinement (couching) comme I'élément le

plus important duns le développement de leur sport.

e Les uthlétes uvaient indiqué yue les rapports avec leurs entraineurs étaient souvent compliqués par

des difficultés d’ordre linguistique.

e Les orgunismes hationuux de sport sont essentiellement responsubles de |'éluboration des programmes

des entrdineurs uinsi yue de I'embauche d’entrdineurs pour les éyuipes hationules.

e Peu d’entrdineurs francophones uu hiveduu des éyuipes hationules.

e Absence de documents pédugoyiyues et fechnigues en frunguis.

Recommandation 12 »

Sport Canada tfravdille avec les orgahismes hationaux de sport afin de déterminer Ia premiére langue officielle
des entrdineurs des équipes hationales d’ici le ler avril 2001 et, au besoin, de prendre des mesures pour

s’ussurer que les entraineurs des deux groupes de lahgue officielle dient accés < des postes ¢ ce hivedu.

Comme suite au sonduge sur les langues officielles,
Sport Cunudu u modifié ses exigences auprés des ONS,
dunhs le cudre de leur demande de finuncement unnuel
(hiver et printemps 2003.) Les ONS devront soumetire
une liste compléte des entfrdineurs des équipes
nutiondles en y incluant des données sur lu premiéere
lungue officielle de I'entrdineur dinsi yue les langues
officielles purlées. Cette information permettra  Sport
Cunudu d’uvoir une vue d’ensemble de lu cupucité
bilingue des entrdineurs d’équipes nationales dans tous
les sports et de prendre les mesures de redressement gui

s'imposent dans certains sports.

LES LANGUES OFFICIELLES DANS LE SYSTEME SPORTIF CANADIEN

Pour donnher suite < lu seconde purtie de lu
recommundaution 12, Sport Cunudu prévoit demunder
aux ONS, duns son prochain sonduge triennal (2004-2005),
s'ils unnoncent leurs concours pour combler les postes
d’entrdineurs, duns les médius fruncophones et
unylophones. Par la méme occusion, il entend inviter les
ONS ¢ inclure duns leur plun d‘uction, des objectifs
susceptibles de redresser lu situation observée lors de
notre étude. L'échéunce fixée pur Sport Cunudu pour
se conformer 4 |lu recommundaution semble lointuine
(2004-2005), compte tenu yue notre recommunddation

remonte a prés de trois uns déjd.
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Nous uvohs recueili un commentuire intéressunt de
I’Institut hational de formation des entfraineurs (INFE), ui
reléve du Centre hational multisports - Montréal. La for-
mation offerte par I'INFE en franguis faciliterait
'auccés des entfrdineurs francophohes dux postes
nationaux. A Montréual, des cundiduts frauncophones de

I'INFE se sont prévalus du programme de formation

linguistiyue de |’ Associution canudienne des entradineurs
professionnels pour purfdire leur connuissunce de
|'anglais. L'INFE fihance le déplacement de certuins
cundiduts frahcophones, yui agissent comme entraineur
stagidire aupres d’'équipes nationdles, leur permettant
dinsi de se fuire connditre et d’augmenter leurs chunces

d’étre intégrés au réseau.

Statut de la recommandation 12 ¢ PARTIELLEMENT MISE EN OEUVRE

Nouvelle échéance : 31 décembre 2003

Recommandation 13 «

Sport Canadua fravdille avec I’Associdation canadienhe des entfraiheurs et les orgahismes hationaux de sport
dfin de s’assurer que les guides techhiques destinés < la formation des entraineurs soient offerts dans les deux

langues officielles au cours de I’année suivant la publication du présent rapport.

A lu recommundation 13, Sport Cunudu uffirme yue les
résultuts du sonduge uupres des ONS sont ussez positifs
cur les documents technigques importants pour lu
curriere d'un uthléte « étuient disponibles neuf fois sur
dix en 2001 et disponibles simultunément sept fois sur dix,
uvec uhe moyenne d’uftente de trois mois pour les
documents honh disponibles immédiatement. » Nous
avons des réserves sur lu précision de cette évaluation

puisyu’elle se fonde sur une mMoyenne yénérule.,

Muiis la mise en oeuvre de lu recommundution 13 fuit
par dilleurs I'objet de mesures intéressuntes, hotaumment
duns le cudre de lu refonte proyressive du Programme
national de certification des entraineurs (PNCE 3M).
L"Association canadienne des entradineurs nous d fourni

d’excellents renseignements  cet égurd. Les niveuux | < |

LES LANGUES OFFICIELLES DANS LE SYSTEME SPORTIF CANADIEN
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du Progrumme visent le travail auprés des équipes
sportives et des athlétes aux échelons municipal,
scoluire ou provincidl. Les hiveaux IV et V sont uxés sur le

fravail auprés des uthlétes de haut niveuu.

Des modifications ont été apportées au PNCE 3M ufin yue
les entrdineurs disposent d’'une vaste gumme de
progrummes reliés a la rédlité et aux défis particuliers des
divers environnements sportifs. La fransition consiste <
pusser d'un systéme busé sur des cours et des
cohnuissances (lu structure précédente du PNCE 3M) < un
systéme d’éducution et de formation axé sur les
compétences (EFAC). Lu nhouvelle orientution seru
progressivement mise en oeuvre pur les ONS uu cours

des prochaines unnées.
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La houvelle structure du PNCE 3M reconndit trois types
d’entrdineurs, soit ceux yui interviennent (1) en Mmilieu
communautaire, (2) dans un environnement compétitif,
et (3) duns des progrummes ou l'accent est mis sur
instruction des techniques du sport. Lau fransition vers
I'EFAC impligue la production d’un nhombre important
de documents écrits. L’ACE uccorde un soutien
finauncier aux ONS pour la traduction du matériel et les
lighes directrices & ce sujet énonhcent clairement
|’obligution des orgunismes de rendre disponible |u
documentution technigue simultunément duns les deux
langues officielles. Les ONS sont tenus de s’ussurer de lu
yuulité des truductions en colluborunt uvec les
ussociutions provincidles sportives du Québec. Avant
de pusser G uhe prochaine étupe de production de
documents écrits, I'ONS doit voir & ce yue les

documents publiés dans le cudre de [I'étape

précédente, soient duns les deux langues officielles.

Duns le cudre de la transition ¢ I'EFAC Sport Cunudu et
la DGPALO de Putrimoine cunudien uccorduient & I’ACE
une uide supplémentuire de 100 000S pour 2002-2003.
Tel yue mentionné précédemment, I’ACE u octroyé ces
fonds & 12 ONS pour lu traduction de documents
tfechnigues. L’ACE estime yue ce financement additionnel
réservé strictement < la fraduction est une stratégie
efficace pour soutenir la transition dans son ensemble et
s‘assurer yue les deux communuutés linguistiques
puissent étre desservies convenublement. Compte tenu
du volume importunt de mutériel produit pour I'EFAC,
I’ACE espeére I'injection de sommes sembldbles au cours
des trois prochuines années. L'ACE estime & environ 70
000S les colts de traduction pour compléter lu premiére
phase de la transition de 60 sports. Nous encourageons
Sport Canudu & uccorder des fonds supplémentdires,
au cours des prochuines unnées, pour uccélérer lu

tfraduction de ces documents.

Statut de la recommandation 13 ¢ PARTIELLEMENT MISE EN OEUVRE

Mise en oeuvre continue.

LES LANGUES OFFICIELLES DANS LE SYSTEME SPORTIF CANADIEN
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4.4 L’entrainement des athlétes et la
formation des entraineurs

4.4.1 L'éducution interculturelle

e Certuins entraineurs étuient peu sensibles aux différences culturelles.

e Duns certuins cus, les entraineurs he consentuient pus toujours les efforts nécessuires pour comprendre

les uthlétes dont lu lungue étuit différente de lu leur et manguuient de tolérunce et de putience lors

de I'entrainement

e Des uthlétes ont dU jouer le réle d’interprétes auprés de leur entraineur.

Recommandation 14 «

dés muintenant, Sport Canadu travdille avec les orguhismes hationaux de sport de maniére ¢ s’assurer que

quelques membres du groupe d’entraineurs respohsables d’uhe équipe hationdle conhdissent les deux

langues officielles.

En répohse ¢ lu recommandation 14, Sport Canadu
rappelle yue le cadre de responsabilité pour les ONS
(2001-2005) vise G ce yue |'effectif d’entrdineurs puisse
répondre dux besoins des dthlétes duns la langue
officielle de ceux-ci. L'unulyse des pluns d’action
permettra d’assurer un suivi en ce sens. En juin 2002,
Sport Cunudu u émis G l'intention des ONS qui
exploitent des centres d’entrdinement de haut niveau
(CEHN) pour les uthletes, des Normes relatives aux
langues officielles cpplicables aux centres d’entrdihnement
de haut hiveau. Le Commissariat aux langues officielles
u été conhsulté duns I'étublissement de ces hormes yui
prévoient notamment la présence d’au moins un
entraineur bilihngue dans les CEHN pour répondre dux

besoins de chague éyuipe ou programme sportif de

LES LANGUES OFFICIELLES DANS LE SYSTEME SPORTIF CANADIEN

haut niveau. Lu mise en oeuvre des hormes devruit étre

complétée d’ici avril 2005. Nous y reviendrons plus loin.

Lors du suivi, Sport Cunudu ne posséduit pus de
données précises sur lu premiére lungue officielle des
entraineurs des éyuipes nutionales Muis Nos observations
confirment yue certuines de ces éyuipes he comptent
aucun entradineur bilingue, méme celles regroupunt des
uthlétes des deux yroupes linguistiques. Lu cupucité
bilingue des entrdineurs h'est pus un probléme dans
certdins sports, le putinage de vitesse pur exemple, mMuis
'accés d des entrdineurs bilingues compétents au
niveuu nutionadl constituent un défi pour plusieurs
disciplines sportives. Les ONS mettent d'dbord I'accent

sur les quudlificutions, I'expertise et I'expérience des
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entraineurs. Les uthlétes considérent aussi ces
éléments comme primordicux, Mais plusieurs sont d’avis
yue I'ubsence d’entrdineurs bilingues djoute grandement

U lu complexité de I'upprentissage.

Souvent, malgré la présence d’'un entrdineur bilingue
duns uhe équipe mMmixte sur le plan lihguistique,
I’entrdinement se fuit souvent en angldis si certains des
uthlétes sont unilingues. En l'ubsence d’entruineurs
bilingues lors de compétitions internationdles, certaines
fédérutions tentent d’inclure un membre bilingue pour
répohdre aux demandes. Bien yu'intéressante comme
mesure d’uppoint, elle he saurdit se substituer a la

présence d’entraineurs bilingues dans les équipes

nutionadles.

L'Association cunudienne des entrdineurs professionnels
(division professionnelle de I'ACE) consucre des fonds <
la formation linguistiyue des entraineurs de haut niveau.
Depuis I’'an 2000, une dizuine se sont prévalus de ces
fonds pour purfaire leur conndissance de la langue
seconde, dont cing en angldis et ciny en franguis. Les
ONS devrdient faire connditre davantage la disponibilité
de ces programmes aux entraineurs, étant donné yu'ils
colluborent éfroitement uvec I’ACE duns le contexte de
la formuation. Certuins entrdineurs cohsidérent yue les
ONS devrdaient couvrir les colts de lu formution
linguistique si I'exigence du bilinguisme fait partie des

normes étublies.

Statut de la recommandation 14 e PARTIELLEMENT MISE EN OEUVRE

Nouvelle échéance : dés maintenant

Recommandation 15 e

dés muintenant, Sport Canada collabore avec les orgahismes hationaux de sport et I’/Associdation canadienhe
des entrdineurs ufin d’éluborer du matériel pédagoygique et des uides d’enfrainement qui permettraient aux

entraineurs de fravdiller avec des équipes mixtes sur le plan linguistique.

Pour la recommandation 15, Sport Canada a affiché sur
ses sites infrunet et Internet, un lexiyue bilihngue de
34 sports d’'été. |l rappellera aux ONS la disponibilité de
cette source terminoloygique. Sport Cunadu dit étre

éyulement d lu recherche d’autres lexiyues sportifs

pouvant servir d la clientele des ONS et des entrdineurs.
A purt cette mesure, nous h'uvons pus constuté que du
matériel pédugoyiyue ou des uides d’entrdinement
permettant aux entrdineurs de travdiller avec des

équipes linguistiques mixtes avauient été éluborés.

Statut de la recommandation 15 ¢ NON MISE EN OEUVRE

Nouvelle échéance : 30 juin 2004.

LES LANGUES OFFICIELLES DANS LE SYSTEME SPORTIF CANADIEN
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4.5 Les centres nationaux du sport

e |l existe six centres hationaux du sport (Uppelés désormuais centres cunudiens du sport) au Canadu

atlantique, a Montréal, a Toronto, & Winhipey, Calgary et Vlancouver.

o |Is offrent des services centrulisés de soutien professionnel et personnel aux uthlétes et aux entraineurs

de haut niveau.

o L’objectif est d’entrdiner des uthlétes yui seront susceptibles de remporter des méduailles olympigues,

tout en veillunt & ce yu’ils ucyuiérent les compétences et I'expérience yui seront nécessuires lorsque

leur curriere de sportif aura pris fin.

e On avuit constuté |'ubsence de services médicuux et de services d’orientation en frunguis offerts aux

athlétes.

Recommandation 16 e

Sport Canada prenhnhe les moyenhs pour que tous les centres hationdux du sport offrent les services médicaux
essentiels dans les deux lanhgues officielles d’ici le 1er avril 2001, et orgdhisent des services d’orientdation opportuns

pour les athletes frahcophohes qui déméncagent pour Ia premiére fois dans un milieu & dominante anglophohe.

Tel que déjd mentionné, Sport Cunhudu u publié en
juin 2002, les Normes relatives aux lahgues officielles
applicables aux centres d’entraihement de haut hiveau
(CEHN). Plusieurs d’entre eux sont exploités pur des ONS,
de fagcon wutonome, ou en colluboration auvec des
CNS. Ces centres d’entrainement proposent daux
enfraineurs et daux athlétes de haut niveau une
formution et un environhement plus propice d
I’enfrainement intense et ciblé.

Sport Canudu estime ue les hormes ont une portée yui
va au-deld de la recommandation & I'égard des CNS,
en ce senhs yu’elles s'appliquent aussi & tous les CEHN
yui doivent offrir des services bilingues en ce yui u trait
d 'enfrdinement, uu Mutériel fechnigue et uux services
administratifs, Les CEHN travdillent conjointement avec
les ONS pour offrir des services duns les deux lungues

LES LANGUES OFFICIELLES DANS LE SYSTEME SPORTIF CANADIEN

officielles. Les ONS yui sont responsables des houvedaux
centres et de ceux yui existent déjd, doivent voir & ce
yu’au mMoins un membre de |'effectif des entraineurs soit
U |'uise duns les deux luhgues officielles et gue les
uthlétes recoivent les services duns |u l[ungue officielle
de leur choix, hotumment les services de nuture
confidentielle (o. ex. mMédecins, psychologues sportifs),
les services udministratifs et I'information concernunt les
groupes de soutien locuux. Les centres nationdux du
sport doivent conserver les mémes criteres que pour les
CEHN, muis le délui d’'upplication des hormes peut
varier : en avril 2005 duns les centres existants, et des
yu’elles seront étublies duhs les houveuux centres.

Nous uvons examiné les trois CNS gui ont fuit I'objet de

notre étude : Culgury, Winnipey et Montréual.
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4.5 Les centres nationaux
du sport (suite)
4.5.1 Le centre nationul du sport de Calgary

Le centre nutional du sport de Calgary recoit 600 000 $
(ce yui représente prés du tiers de son budget globul)
de Sport Cunadu pour poursuivre ses programmes. Lu
prestution de services médicuux et de soutien
professionnel aux uthlétes duns les deux luhgues officielles
demeure difficile : les médecins, les physiothérupeutes,
les mussothérupeutes et les psychologues sportifs sont
rarement bilingues. Cependunt, le physiothérapeute de
I’éyuipe hationule féminine de hockey est bilingue eft,
habituellement, I'éqyuipe de ski dlpin est accompuynée
par un ou deux physiothéraupeutes bilingues lorsyu’elle

purticipe d des compétitions en Europe.

Nous avons dppris que lu prestation en francuis des
services médicuux et de soutien professionnel progresse
feu ou pus du tout, en purtie, purce yue presyue
foutes les ressources sont embuuchées a confrat pur le
CNS de Cualgury. Les services offerts pur les
fsychologues sportifs (ou par d’autres fourhisseurs de
services professionnels ou mMédicuux embuuchés
contrat par le CNS) sont payés par le centre. Si un sportif
est contruint de se rendre d I'extérieur du centre pour
obtenir des services bilingues, des fruis supplémentuires
sont enguyés. De plus, méme si le fourhisseur du service
U l'extérieur de centre purle francuis, il n'est pus
nécessuirement compétent pour truiter le probléme
précis de I'athléte. Des commentuires ont été recueillis
sur I'importance d’avoir des psychologues sportifs qui

non seulement parlent la langue, Muis yui comprennent

LES LANGUES OFFICIELLES DANS LE SYSTEME SPORTIF CANADIEN

aussi la culture de l'uthléte; ce facteur est d'une
importance cuapitdle lorsgu’il faut dider I'athléete G
surmonter un blocuge ou un probléme psychologiyue
yui peut I'empécher de rédliser une performunce

exceptionnelle.

La transition des athlétes francophones en milieu anglo-
phone, en purticulier les jeunes athlétes yui ont grandi
duns de petites communautés, demeure un enjeu de
tdille. Lorsyu’on leur o demundé ce yui pouvdit étre
amélioré, les uthlétes ont parlé de tout : de I’ orientation
au moment de l'uccueil, jusyu’'uux conditions de
logement duns des fumilles fruncophones, uux études
et d la fugcon dont les messuyes sont traduits sur le site
Internet du Centre (G titre d’exemple, les reglements sur

le dopuge).

Bien yue les séunces soient présentées en angldis, lu
documentution relative aux trois ateliers obligatoires sur
le harcélement, les drogues, les suppléments et la
réorientation professionnelle est disponible duns les deux
langues. On hous d indiyué yue les uthlétes peuvent
poser des uestions en franguis. Puisyue ces séunces
sont obligutoires et yue l'information donnée est
considérée comme pirioritaire, celles-ci devraient étre
offertes en francuis et en angluis. Le formuldire
d’inscription et certains dépliants de lu trousse
d’information de I'athléte sont disponibles dans les deux
langues, muis le guide des services offerts uux uthlétes
ne I'est pus. Comme c’étuit le cus lors de I'étude, un
employé bilingue du centre de ressources est en mesure

d’offrir des services en franguis.
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On observe une tendunce d offrir des services bilingues,
mais les progres sont lents. Le centre du sport de
Calgary devrait promouvoir et communiquer ses
services duns les deux lunyues officielles d'unhe
maniére plus prouctive. Lu décluration suivante d’un
uthléte est peut-étre celle yui expliyue le Mmieux lu
situation : « ce centre n'est pus le centre du sport de
I’Alberta, mais bien un centre canadien du sport et, G
ce ftitre, il devrdit étre en mesure d’offrir des services
bilingues uux uthlétes et aux entrdineurs. » (Notre
fraduction). Le cenfre doit mettre en place des
mécunismes yui permettront d’offrir des services en

franguis, d I'dide d’autres moyenhs, au besoin.

Lors de lu séunce de débreffage qui u eu lieu au

centre, hous uvons formulé les sugygestions suivantes
e fuire purticiper duvantuge les uthlétes d I'éluborution
d’une structure udministrative pour uméliorer les

services en frunguis;

s'ussurer de lu présence d’employés bilingues en
premiere ligne lors de « I'admission » et & |’orientation
pour que les uthletes soient cupubles de
communigyuer duns la luhgue de leur choix;duns lu

langue de leur choix;

adopter uhe utftitude de soutfien des uthlétes
francophones, pour les dider & surmonter la barriere

linguistique.
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4.5 Les centres nationaux
du sport (suite)
4.5.2 Le centre nationdl du sport de Winnipey

Au moment de nhotre étude initiule, nhi Volleybull
Cunudy, ni le centre du sport de Winnipey (ou résident
les équipes hutionules musculine et féminine),
n’avdient pris des mesures pour s'assurer que les services
médicuux et lu consultution psycholoyiyue puissent
étre accessibles en franguis. Le suivi confirme yue lu
physiothérapie, les services médicuux, lu mussothérupie
et lu psycholoygie du sport, hotumment pour I'éyuipe
mausculine, sont encore fournis en angluis. Toutefois, le
physiothérupeute et le thérapeute sportif de I'éyuipe
nutionule fémine sont bilingues. Le physiothérupeute
uffecté a I'éyuipe de volley-bull de pluye est éyule-

ment bilingue.

Dés I'admission de I'athléte au centre, le ygestionnuire
des services de lu performunce prend puart & la coordi-
nution des services médicuux et des sciences du sport
tels yue la thérupie sportive, lu physiothérupie et lu bio-
mécuniyue. A cette étupe, le yestionnuire devruit étre
plus cohscient de I'obligation d’offrir aux uthlétes
francophones des services duns leur langue. Les
fournisseurs de service sont, d'abord et avunt fout,
retenus selon leurs compétences et I'emplucement
gyéoyruphigyue; lu lungue n’est qu’'un critére
seconduire. Les entfrevues ont révélé yue les services
d’orientution et lu psychologie du sport sont deux
secteurs & uméliorer. Certuins uthlétes ont dit he recevoir
des services médicuux enh franguis gu'au cours
d’événements d’envergure infernationdle ou pendunt
les Coupes du monde. Le persohnel du centre de
Winnipey d indiyué yue les personnes yui demandent
des services médicuux en franguis serdient référées G

|"Hoépitul yénérul de Suint- Bonifuce.
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Certdines lacunes persistent au hiveau des services
administratifs dans les deux luhgues officielles. Aucun
nouvel dathléte h’est admis en franguis sur une buse
individuelle, muis lorsyu’il s'agit d’une éyuipe,
I’admission peut se fuire duns les deux langues. Les trois
uteliers obligatoires portaunt sur I'usuge des drogues et
des suppléments, le harcélement, dinsi que sur lu
curriere et lu transition des uthlétes, sont présentés en
anyldis seulement, en ruison du petit nombre d’athletes
francophones. Vu l'importunce des sujets traités, il
conviendruit d’offrir certains dteliers dans les deux
langues. Une partie de l'information « statique » est
uffichée en ungluis et en franguis sur le site Web, muis
I'information « interactive » est essentiellement en
anglais. Les colfs de traduction du matériel sont en
cause ef, la plupart du temps, le centre fait appel A des
bénévoles. Pur dilleurs, le formuluire d’admission de

|’uthléte est uffiché duns les deux lungues.

Les uthlétes yui font partie du conseil d’administration
I'hubitude de

déterminer leurs besoins, et le centre fient compte de

ont rencontrer le personnel pour
ces commentdires lorsyu’il offre des services. Ces
rencontres pourrdient étre I'occusion de discuter des
besoins et des inyuiétudes des uthlétes en ce yui u truit

aux yuestions de lungues officielles.

Le directeur yénérul du centre du sport de Winnipey est
en poste depuis peu, Mmuis il reconndit que le centre
pourrdit faire plus pour communiguer en franguis avec

les uthlétes francophones.
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Nofre compte rendu contendit les sugygestions
suivantes .

e udopter une upproche prouctive d I'éyurd de lu
prestution de services et chercher d'autres solutions
pratiques;

e &tudier des options pour venir en uide aux uthletes
fruncophones en période de transition;

e exuminer de nouveuu les secteurs des services
d’orientution et de soutien professionnel yui doivent

é&fre auméliorés.

L'étude et le suivi ont été I'occusion de hous pencher
sur la situation, et nous en sommes venus < lu conclusion
yue Sport Cunudu et les centres nationaux du sport
doivent déployer des efforts concertés pour offrir des
services bilingues udéyuats. Le leudership et I'engugement

sont essentiels & cet égard.

Statut de la recommandation 16 ¢ PARTIELLEMENT MISE EN OEUVRE

Rapport d’étape : ler avril 2004
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4.5 Les centres nationaux
du sport (suite)
4.5.3 Le Centre nationdl multisport - Montrédi

Le Centre nationdl multisport - Montréul n’était pus
touché par lu recommandation 16 puisque les
fournisseurs de services du Centre offruient des services
professionnels et médicuux duns les deux lungues
officielles. Aujourd’hui, le centre est toujours en mesure
de fournir ces services, incluunt lu médecine, lu
psychologie du sport, la physiothérupie et lu
mussothérupie. Environ le cinguiéme des uthletes

brevetés s’entrdinunt G Montréul sont unglophones.

Les services udministratifs, dont les services d’orientu-
tion, le mutériel destiné aux uthlétes uinsi yue la plupart
des renseignements uffichés sur le site Web sont
disponibles duns les deux lungues. Lu langue des
uteliers obligatoires, portant sur le harcelement, I'usaye
de droyues et de suppléments, dinsi yque sur lu carriére
et lu trunsition des uthlétes, dépend de |'auditoire.
Duns le cudre de rencontres yu'ils fiennent deux fois
|’an, les coordonnauteurs des centres hationaux de sport
responsubles des services uux uthlétes peuvent
purtager l'information dont ils disposent  (politiyues,
documents) duns I'uhe et I'autre lungue officielle bien

yue ce he soit pus fait systémuatiquement.
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5. Population d’athlétes brevetés selon leur lungue

de choix

Un des points de dépurt de hotre étude en 1999 étuit lu
sous-représentation d’uthlétes brevetés d’expression
francuise. A cette époyue, 18 p. 100 des uthlétes
brevetés indiyuuient le frahcuis comme lungue de
préférence, un pourcentuge yui se situe en decd des
dohnées du recensement de 1996 selon lesyuelles 24,6
p. 100 des Caunadiens déclardient le francuais comme
premiére lungue officielle. Aujourd’hui, 17,3 p. 100 des
indiquent
préférence. |l s'agit d'un écuart de prés de 7 p. 100 puar

uthlétes brevetés le franguis comme
rapport aux données du recensement de 2001, selon
. 100 des Cunudiens déclurent le
franguis comme premiéere lungue officielle.

lesyuelles 24,1

Jusyu’'d  présent, les suites données G

recommuandations h'ont pus permis de réduire ce

nos

déséquilibre et Sport Cunudu doit se penhcher <
nouveuu sur cette yuestion pour en déterminer les
cuuses. Bien que, fruditionnellement, certuins sports
exercent un plus grand attrait sur I'un ou I'autre groupe
de lungue officielle, hous sommes d’avis yue cet attrait
ne peut a lui seul expliyuer le déséqyuilibre ou I'ubsence
fotule de francophones dans cerfuins sports. Nous
reconnuissons que le tuux de purticipution des
francophones peut varier d'une unnée a I'autre et yue
ce n’'est pus le seul critére pour évaluer lu « sunté » des
lungues officielles duns le systéme sportif de haut
niveau. Toutefois, I'écart yui persiste continue de nous
préoccuper.

Dans plusieurs disciplines sportives, la population
d’uthlétes brevetés en hombres ubsolus est peu élevée
et toute fluctuation mineure < la hausse ou d la buisse
dans les chiffres peut modifier les pourcentauyes de
facon significative. Toutefois, ce n’est pus le cus duns
importunt
d’uthlétes. Pur exemple, en uthlétisme, on he retrouve

les disciplines regroupunt un nombre
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actuellement que yuatre frahcophones (5,3 p. 100) sur
un totul de 72 uthlétes tundis qu’en 1999, on comptuit 7
francophones (11,3 p. 100) sur un totul de 62 uthletes. Et
malygré la popularité du soccer uu Québec, lu
purticipution francophone tunt féminine yue mausculine
est en dec¢d de 13 p. 100. En voile, on he compte yue
40 uthlétes brevetés et lu purticipution francophone se
situe < 12,5 p. 100 (b uthlétes); en aviron, un uthléte sur
68 est francophone.

I Ny o gucun doute yue la sélection des uthletes
brevetés doit étre fuite selon le mérite et busée sur des
critéres objectifs. Mais hous sommes d’avis que Sport
Cunudu devruit communder une étude indépendunte
sur la participation francophone duns I'ensemble des
sports, et voir yuelles sont les conditions propices yui
permettent d’ussurer un acces égal aux deux groupes
de lungue officielle. Duhs le cudre de cette étude, le
groupe devru I'impact
I'emplucement des centres d’entrainement de huut

se jpencher sur qu’a
niveuu sur cette représentation. L'étude pourrait étre
réulisée pur des membres du Mmilieu universituire ou
sportif yui ont déjd effectué des recherches sur le sport

ay Cunudu,

Par conséyuent, la Commissaire formule une houvelle
recommundution ufin que :

a) d’ici le 31 octobre 2003, Sport Canhada, eh
collaboration avec le Commissariat aux lahgues
officielles, entreprenne une étude indépendaunte sur
la participation francophohe dans I‘ensemble des
sports et détermine guelles sont les conditions qui per-
Mmettent d’ussurer uh acces égul aux deux groupes de
langue officielle dans le sport de haut hiveau.

b) rédiise I'étude et produise un rapport dici le 30 juin
2004
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6e Conclusion

Depuis lu publicution de notre étude en juin 2000, les efforts déployés par Sport
Cunudu et les uutres orgunismes sportifs démontrent leur volonté d’intégrer lu
dudlité linguistique du sein du systéme sportif cunadien. La Politique
cunudienne sur le sport offre une vision élurgie du sport au Cunudu, yui se
veut inclusive et uduptée uux besoins des Cunudiens et des Cunudiennes.
L'étublissement de hormes en mutiére de lungues officielles pour les centres
d’entraginement de haut nivedau, constitue aussi un djout positif dans la
démarche de Sport Canada qui vise G dider ses uthlétes d se développer

duns le respect de la langue de leur choix.

Le finuncement uccordé dux orgunismes sportifs pur le gouvernement
fédéral est, certes, un élément important duns I'atteinte des objectifs yue
s'est fixé Sport Cunudy, et les contributions récentes du Secrétuire d’Etat au
sport peuvent dider en ce sens. Au deld de I'uspect finuncier, le fédéral et
ses purtenuires doivent uccélérer le rythme de lu mise en oeuvre de nos
recommandutions yui visent essentiellement le développement optimal des
athlétes dans un pays bilingue. Il incombe & Sport Canada d’assumer [a plus
grande part du leudership en ce sens afin que tous les partendires structurent

rapidement leur approche et concertent leurs efforts pour atteindre les buts fixés.
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7« ANNEXES 71 Populution d'uthlétes brevetés

DISCIPLINE ANGLOPHONES FRANCOPHONES TOTAL
Nombre Pourcentuye Nombre Pourcentuye Nombre
du totdl du totul
Athlétisme 72 94,7 % 4 53 % 76
Athlétisme - paralympigue 24 66,7 % 12 33,3 % 36
Aviron 68 98.6 % 1 1.4 % 69
Badminton 6 85,7 % 1 14,3 % 7
Basebull - Masculin 6 66,7 % S 33.3 % 9
Busketbuall - féminin 26 89,7 % 8 10.3 % 29
Basketbuall - Masculin 37 100 % 0 0% 37
Busketbull - paralympigue - féminin 10 83,3 % 2 16,7 % 12
Busketbdll - paralympigue - masculin 12 100 % 0 0% 12
Biuthlon 9 90 % 1 10 % 10
Bobsleigh - féminin 6 100 % 0 0% 6
Bobsleigh - masculin 12 92,3 % 1 7.7 % 13
Boxe - féminin 1 50 % 1 50 % 2
Boxe - musculin 9 64,3 % 5 35,7 % 14
Cunoé 27 73 % 10 27 % 37
Course de canoe en edu vive 13 92,9 % 1 71 % 14
Curling - féminin 12 100 % 0 0% 12
Curling - masculin 12 100 % 0 0% 12
Cyclisme 24 70,6 % 10 29.4 % 34
Cyclisme - paralympique 1 25 % 8 75 % 4
Eyuestre 19 100 % 0 0% 19
Escrime 15 50 % 15 50 % 30
Escrime - paralympigue 1 100 % 0 0% 1
Goulbdll - paralympigue - féminin 4 66,7 % 2 33 % 6
Goulbdll - paralympigue - masculin 4 66,7 % 2 33.3 % 6
Gymnaustigue - féminin 12 85,7 % 2 14,3 % 14
Gymnustique - masculin 13 100 % 0 0% 13
Gymnustique - trampoline 6 85,7 % 1 14,3 % 7
Haltérophilie - féminin 0 0% 1 100 % 1
Hockey - féminin 35 77.8 % 10 22,2 % 45
Hockey sur gazon - féminin 25 100 % 0 0% 25
Hockey sur gazon - masculin 33 100 % 0 0% 33
Judo 6 35.3 % 11 64,7 % 17
Judo - paralympigue 1 100 % 0 0% 1
Luge 8 100 % 0 0% 8
Lutte - mausculin 24 96 % 1 4% 25
Nage synchronisée 21 70 % 9 30 % 30
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DISCIPLINE ANGLOPHONES FRANCOPHONES TOTAL
Nombre Pourcentuye Nombre Pourcentuge Nombre
du totdl du totdl
Natation 52 88.1 % 7 11.9 % 59
Natation - paralympigue 16 94,1 % 1 59 % 17
Patinage artistique 12 50 % 12 50 % 24
Patinuge de vitesse 33 62,3 % 20 37,7 % 53
Plongeon 5 33.3 % 10 66,7 % 15
Racyuetbdall 10 83.3 % 2 16,7 % 12
Rugby - masculin 22 100 % 0 0% 22
Rugby - paralympigue - masculin 8 66,7 % 4 33.3 % 12
Skeleton 7 100 % 0 0% 7
Ski acrobutique 23 74.2 % 8 25,8 % 31
Ski alpin 14 60,9 % 9 39.1 % 23
Ski alpin - paralympigue 9 100 % 0 0% 9
Ski de fond 14 778 % 4 22,2 % 18
Ski de fond - puralympigue 4 100 % 0 0% 4
Ski hautique 6 100 % 0 0% 6
Soccer - féminin 31 88.6 % 4 11.4 % 35
Soccer - musculin 28 87.5% 4 12,5 % 32
Softball - féminin 28 96,6 % 1 3.4 % 29
Sqyuaush 11 91.7 % 1 8.3 % 12
Surf des neiges 4 66,7 % 2 33.3 % 6
Taekwondo 4 40 % 6 60 % 10
Tennis 6 60 % 4 40 % 10
Tennis - paralympigue 7 70 % 3 30 % 10
Tennis de table 7 63,6 % 4 36.4 % 11
Tir - paralympigque 6 100 % 0 0% 6
Tir & l'are - paralympigue 2 100 % 0 0% 2
Triathlon 4 100 % 0 0% 4
Voile 35 87,5 % 5 12,5 % 40
Voile - pardalympique 7 100 % 0 0% 7
Volleybuall - féminin 31 86,1 % 5 13.9 % 36
Volleybdall - masculin 31 91,2 % 3 8.8 % 34
Volleybudll - paralympigue - masculin 11 100 % 0 0% 11
Volleybudll - plage 12 75 % 4 25 % 16
Water Polo - féminin 21 75 % 7 25 % 28
Water Polo - masculin 18 100 % 0 0% 18
82.7 % 17.3%
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/e Annhexes
/.2 e Liste des recommundutions

Recommandation 1 : d’icile ler avril 2001, Sport Cunudu revoie les objectifs relutifs aux lungues officielles et
les aftentes minimaules énoncées duns le Cudre de finuncement et de responsubilité en matiere de sport ufin

d’obliger les orgunismes de sport G relever et & éliminer les obstucles G la participation des francophones.

Recommandation 2 : d'icile ler avril 2001, Sport Cunudu surveille systématiquement lu rédlisution des objectifs
relatifs aux laungues officielles et des uttentes minimales énoncées duns le Cudre de finuncement et de responsabilité

enh mutiere de sport.

Recommandation 3 : dicile ler avril 2001, le Conseil du Trésor revoie su méthode de vérificution des lungues
officielles de muniéere G s’ assurer yue les programmes Vérifiés soient hon seulement conformes aux contréles admin-

istratifs établis, mMais gu'ils permettent aussi d’atteindre les objectifs visés.

Recommandation 4 : dici le ler avril 2001, Sport Canudu révise les exigences linguistiques des postes du
Programme d’dide aux uthlétes en vue d’améliorer les cupucités linguistiques du personnel en frunguis et de prendre

les mesures nécessuires pour s assurer yue les fituldires répondent aux exigences révisées.

Recommandation 5 : d'ici le ler uvril 2001, Sport Cunudu fusse en sorte que su contribution finunciére uux

grands jeux comporte les fonds permettant de s’assurer du respect des exigences relatives aux lungues officielles.

Recommandation 6 : dici le ler avril 2001, Sport Cunudu révise les exigences linguistiques des postes de
gestion duns I'optique d'améliorer les capucités linguistiques des gestionnuires en francuis et prenne les Mesures

nécessuires pour s assurer yue les fituldires réponhdent aux exigences de leur poste.

Recommandation 7 : d’icile ler avril 2001, Sport Cunudu révise I’ uttribution des responsubilités uux ugents de
progrummes, ufin de s’ussurer yue les orgunismes clients peuvent communiguer uvec la direction générale duns la

langue officielle de leur choix.

Recommandation 8 : d'ici le 31 décembre 2001, Sport Cunuda travaille uvec les ONS pour s assurer gu'ils

udoptent des énoncés de politique pertinents sur les lungues officielles.

Recommandation 9 : scport Cunuda demande aux orgunismes hationaux de swport de revoir lu capacité lin-
guistique du personnel, d’ici le 1° avril 2002, dans I’objectif de s’assurer que les uthletes et les entraineurs puissent

recevoir en tout temps les services dppropriés dans la langue officielle de leur choix.
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Recommandation 10 : d'icile 1er avril 2002, Sport Cunudu et les orgunismes nationaux de sport procédent
d un exumen conhjoint des dépehses des organismes relatives aux langues officielles et établissent des budgets

rédlistes pour cette activité.

Recommandation 11 : diici le ler avril 2002, Sport Cunadu étudie lu fuisubilité de fournir des services
linguistiques centralisés comme |a traduction aux orgunismes de sport, soit par le bidis de progrummes gouverne-

mentaux, soit par I'entremise d’une orgahnisation hoh gouvernementadle qui pourrdit assumer ce mundat,

Recommandation 12 : Sport Cunudu travdille uvec les orgunismes nutionuux de sport ufin de déterminer lu
premiére lungue officielle des entradineurs des équipes hationales d’ici le ler avril 2001 et, au besoin, de prendre des
mesures pour s'assurer que les entrdineurs des deux ygroupes de lungue officielle dient accés G des postes d ce

niveau.

Recommandation 13 : Sport Canada travaille avec I'Association canadienne des entrdineurs et les organ-
ismes hationaux de sport afin de s'assurer gque les guides technigues destinés & [a formation des entraineurs soient

offerts duns les deux lungues officielles au cours de I'année suivant lu publication du présent rapport.

Recommandation 14 : des muintenunt, Sport Cunadu travdille uvec les orgunismes nationaux de sport de
maniére < s’ussurer yue yuelyues membres du groupe d’entraineurs respohsables d’une éyuipe hationale connais-

sent les deux langues officielles.

Recommandation 15 : des muintenunt, Sport Cunudu collubore uvec les orgunismes nationaux de sport et
I’ Associution cunadienne des enfraineurs ufin d’élaborer du mutériel pédugoyiyue et des uides d’entrdinement yui

permettraient aux entraineurs de fravdiller avec des éguipes mixtes sur le plun linguistique.

Recommandation 16 : Sport Canadu prenne les moyens pour que tous les centres nationuux du sport offrent
les services médicaux essentiels duns les deux langues officielles d’ici le ler avril 2001, et orgunisent des services
d’orientution opportuns pour les uthletes francophones yui déménugent pour lu premiére fois duns un milieu <

dominante anglophone.

Nouvelle recommandation :

a) dici le 31 octobre 2003, Sport Cunhuadda, eh colluboration avec le Commissariat dux lahgues
officielles, entreprenhe uhe étude indépendante sur la participation francophohe dans I'ensemble des sports et
détermine quelles sont les conditions qui permettent d’ussurer un ucceés égul aux deux groupes de langue officielle

dans le sport de haut hiveau.

b) rédiise I'étude et produise unh rapport d'ici le 30 juin 2004
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