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APERCU

Il n'est pas toujours facile de choisir la bonne carte de crédit, celle qui vous convient. Il existe en effet
des centaines de cartes de crédit, et toutes offrent des taux d'intérét, des récompenses et des avantages
différents, et occasionnent des frais différents. Si vous prenez le temps de magasiner et d'examiner
attentivement les options qui s'offrent a vous, il vous sera plus facile de trouver la carte de crédit qui
correspond a votre mode de vie et a votre budget.

Choisir la carte de crédit qui vous convient avec l'outil de sélection de
carte de crédit de 'ACFC

Une fois votre lecture terminée, visitez notre site Web a acfc.gc.ca et essayez notre Outil de sélection
de carte de crédit. Loutil vous permettra de comparer les options qui s'offrent a vous parmi 250 cartes
de crédit afin de trouver la carte qui correspond a vos besoins.




AVANT D’AMORCER VOTRE DEMARCHE

Avant de magasiner pour une carte de crédit, pensez a I'utilisation que vous en ferez et donnez-vous
quelques directives. Voici cinq points importants a ne pas perdre de vue :

1. Une carte de crédit n'augmente pas le montant d’argent dont vous disposez; par conséquent,
toutes vos dépenses par carte de crédit doivent concorder avec votre budget courant.

2, Utiliser une carte de crédit pour obtenir I'argent (une avance de fonds) ou pour d’autre types
d'opérations qui ressemblent a des transactions en espéces, comme un virement télégraphique
ou un mandat, n'est pas une bonne idée en général. Vous devez payer des intéréts a compter de
la date de la transaction. Si possible, utilisez plutot votre carte de débit.

3. Sivous payez votre solde de carte de crédit au complet chaque mois, et si vous n'avez pas regu
d’avance de fonds ni effectué d'opérations qui ressemblent a des transactions en espéces, vous
ne payerez jamais d'intéréts. Par contre, si vous ne payez pas votre solde au complet, les frais
d’intérét que vous payerez feront grimper le co(it de tout ce que vous achetez avec votre carte.

4, Sivotre solde de carte de crédit augmente d’un mois a l'autre, cela veut dire que vous dépensez
trop et que vous pourriez connaitre de sérieux probléemes d’endettement. Cessez d'utiliser votre
carte jusqu'a ce que vous ayez repris le contréle de votre situation financiére.

5. Tenter d'obtenir une nouvelle carte de crédit pour la simple raison que vous avez atteint votre
limite de crédit sur vos autres cartes n'est pas une bonne facon de gérer vos dettes. Songez
plutot sérieusement a la facon dont vous pouvez réduire vos dépenses et prévoyez des paie-
ments réguliers dans votre budget pour rembourser vos dettes de carte de crédit.

La plupart des cartes de crédit, qu'il s'agisse de cartes standard, or ou platine, ont la méme utilité : elles
sont un moyen commode de payer pour les biens et les services que vous vous procurez. Les principales
différences entre elles concernant trois aspects : les taux d'intérét, les frais et les récompenses et les
avantages. Examiner ces détails de prés vous aidera a trouver la carte de crédit qui vous convient.



EXAMINER LES TAUX D’'INTERET

Si vous prévoyez payer votre solde au complet chaque mois et si vous n‘avez pas recu d’avance de
fonds ni effectué d’'opérations analogues aux transactions en espéces, vous ne payerez aucuns frais
d’intérét. Dans ce cas, le taux d'intérét n'est peut-étre pas un facteur important a considérer dans le
choix d'une carte de crédit.

Cependant, si vous reportez habituellement un solde sur votre carte de crédit, il pourrait étre avanta-
geux pour vous d'opter pour une carte a taux d’intérét réduit, méme si vous devez payer des frais
annuels. De nombreuses cartes de crédit a taux régulier, y compris les cartes standard, or et platine,
offrent des options de taux réduits.

Si vous reportez souvent un solde de carte de crédit, vous voudrez peut-étre examiner d’autres
modes d’emprunt qui vous colteront moins cher en frais d'intérét. Les taux d’intérét pour un prét
personnel ou une marge de crédit sont généralement moins élevés que ceux qui s'appliquent a une
carte de crédit a taux réduit, et habituellement il n'y a pas de frais annuels.

EXEMPLE : COMPARAISON ENTRE LES TAUX REDUITS ET LES TAUX REGULIERS

Samantha posséde déja une carte de crédit et elle se demande si elle devrait opter pour une carte
de crédit a taux réduit. Elle reporte régulierement un solde. Elle compare les deux cartes de crédit :

+ une carte de crédit a taux régulier avec un taux d'intérét annuel de 19 %;

+ une carte de crédit a taux réduit avec un taux d'intérét de 12 % et des frais annuels de 50 S.
Samantha compare ensuite les colts totaux, y compris les frais annuels et les intéréts, pour deux
types de soldes pour une année : 500 $ et 1 000 S.

Hypotheéses :

+ Les soldes impayés restent les mémes pour 'année au complet.

« Tous les types d'opérations sont assujettis aux mémes taux d'intérét.



Taux régulier (19 %)

Solde impayé Intéréts Frais annuels Colt annuel
(non compris les
paiements du solde)

95$
190 $

Taux réduit (12 %)

Solde impayé Intéréts Frais annuels Colt annuel
(non compris les
paiements du solde)

110$
170%

Si Samantha reporte un solde de 500 $, la carte a taux régulier lui colite moins cher, car elle n'a
pas de frais annuels. Cependant, si son solde augmente, les taux d’intérét ont une plus grande
incidence. Avec un solde impayé de 1 000 $, le colt annuel de la carte a taux réduit est inférieur
de 20 $ a celui de la carte a taux régulier. Elle payera néanmoins 170 $ de frais et d'intéréts.

Samantha devrait songer a rembourser cette dette le plus rapidement possible pour réduire les
frais d'intérét qu'elle doit assumer chaque mois.



Offres a taux d'intérét promotionnel peu élevé

Pour encourager les consommateurs a se procurer leurs cartes, les émetteurs de cartes de crédit
offrent des taux d'intérét de lancement peu élevés sur des cartes de crédit nouvellement émises ou
des transferts de solde. (Un transfert de solde est le transfert d’'un solde impayé d’une carte de crédit
a une autre carte.) Ces taux peu élevés s’appliquent généralement pendant une période limitée.
Dés que la période de lancement se termine, le taux est majoré et ramené au taux habituel qui
s‘applique a la carte.

Lisez attentivement le formulaire de demande ou le contrat pour étre s(r que vous comprenez
parfaitement quand le taux promotionnel prend fin et ce que sera le taux d'intérét qui s'appliquera
a ce moment-la. Penchez-vous également sur les questions suivantes :

« A quels types de transactions le taux de lancement peu élevé s’applique-t-il?

Les émetteurs de cartes de crédit peuvent appliquer différents taux d'intérét a différents types
d'opérations, comme les transferts de solde et les achats. Certains taux de lancement peu élevés
s'appliquent uniquement a un certain type d'opération. Il est important d’étre bien informé a
cet égard.

« Y a-t-il d’autres frais ou conditions qui s’appliquent a l'offre?

Par exemple, est-ce que la période visée par le taux d'intérét de lancement prend fin si vous
effectuez un paiement en retard ou si vous dépassez votre limite de crédit? Si c'est le cas, quel
sera le nouveau taux d'intérét applicable?

 Quel sera le taux d'intérét applicable a la fin de la période de lancement?

Comparer les taux d'intérét avec I'Outil de sélection de carte de crédit de 'ACFC a acfc.gc.ca.

EXAMINER LES FRAIS ET COUTS
ADDITIONNELS

Certaines cartes de crédit peuvent comporter d’autres types de frais et des conditions qui pourraient
faire augmenter vos co(ts. Par exemple, si vous sautez un paiement, certains émetteurs de cartes

de crédits pourraient augmenter votre taux d'intérét. Les montants de ces frais varient d'une carte de
crédit a une autre; vous devriez donc examiner attentivement ces frais additionnels lorsque vous
choisissez une carte de crédit.



D’aprés la loi, toutes les institutions financiéres sous réglementation fédérale doivent fournir des
renseignements concernant les frais dans leurs formulaires de demande de carte de crédit. Les
renseignements doivent étre énoncés clairement dans un encadré informatif figurant au début du
formulaire ou d’'un document connexe que vous recevez en méme temps. Assurez-vous de bien
comprendre tous les frais qui s'appliquent a une carte de crédit avant de remplir le formulaire
de demande.

Que sont les institutions financiéres sous réglementation fédérale?

Sont désignées d'institutions financieres sous réglementation fédérale

« toutes les banques, et toutes

les sociétés d'assurances,

. les sociétés de fiducie,

- les sociétés de prét et les associations coopératives de crédit constituées ou enregistrées en
vertu d'une loi fédérale qui exercent leurs activités au Canada.

Pour consulter la liste des institutions financiéres sous réglementation fédérale, visitez le site Web du
Bureau du surintendant des institutions financieres (BSIF), a I'adresse www.osfi-bsif.gc.ca, et cliquez
sur « Liste d’entités reglementées ».

Vous pourriez étre appelé a payer les frais suivants :

- frais de carte annuels

- frais de carte additionnelle annuels

- frais d'avance de fonds et frais d'opérations qui ressemblent a des transactions en espéces
- coUts de conversion de devises étrangeres en dollars canadiens

- frais de dépassement de limite de crédit

« frais pour paiements refusés (par exemple, un chéque sans provision)

« frais de compte inactif

« augmentation du taux d'intérét lorsque les paiements ne sont pas effectués.



Vous pouvez éviter de payer un grand nombre de ces frais en utilisant prudemment votre carte de
crédit. Pour en savoir plus sur les frais applicables aux cartes de crédit ainsi que les frais de pénalité,
visitez acfc.gc.ca et lisez la publication Les cartes de crédit : Comprendere les frais de carte de crédit.
Vous pourrez aussi comparer les frais et colts additionnels avec I'Outil de sélection de carte de crédit
de I'ACFC.

EXAMINER LES RECOMPENSES
ET LES AVANTAGES

Si vous avez I'habitude de régler votre solde de carte de crédit tous les mois, les récompenses et les
avantages peuvent alors étre des facteurs importants lorsque vous choisissez une carte de crédit.
Avant de prendre une décision, réfléchissez aux questions suivantes :

Valeur réelle du programme de récompenses

La valeur des récompenses et des avantages que vous recevez doit étre plus élevée que le colt que
vous payez pour les obtenir. Dans le cas contraire, ce n'est pas valable.

Certaines cartes offrent des récompenses et des avantages sans frais annuels. Si vous songez a vous
procurer une carte qui exige des frais annuels, assurez-vous qu'elle vous rapporte plus qu’'une carte
sans frais.

Avant de prendre votre décision, comparez les frais annuels de la carte aux récompenses et aux
avantages additionnels qu'elle offre par rapport a la carte sans frais annuels.

Lorsque vous comparez les récompenses et les avantages de différentes cartes de crédit, établissez
de facon réaliste la valeur des avantages offerts, et posez-vous les questions suivantes :

Dans quelle mesure chaque avantage offert va-t-il m'étre utile?

Combien de temps me faudra-t-il pour obtenir une récompense?

Par exemple, si vous pensez que vous pouvez accumuler 5 000 points par an, et que la récom-
pense qui vous intéresse représente 50 000 points de récompense, il vous faudra 10 ans pour
accumuler suffisamment de points pour en profiter.

Est-ce que vous ne recevez pas déja tel ou tel avantage d’'une autre maniére?

Par exemple, si la carte offre une assurance pour les voitures de location, consultez votre police
d’assurance automobile pour Vérifier si vous bénéficiez déja de cette protection.



Il pourrait étre difficile d'attribuer une valeur monétaire réelle a certaines récompenses et a certains
avantages. Les exemples suivants vous donnent une idée comment le faire.

EXEMPLE : RECOMPENSE SOUS LA FORME D’UNE REMISE D’ARGENT

Eric paye des frais annuels de 85 $ pour sa carte de crédit. Il paye son solde au complet chaque
mois et il obtient 1 % de remise en argent sur ses achats, qu'il recoit sous la forme d’un crédit sur
son compte une fois par an. Il a effectué des achats totalisant 4 800 $ au moyen de sa carte, au
cours d'une année (400 $ par mois en moyenne).

Valeur des récompenses

Eric toucherait 48,00 $ (soit 1 % de 4 800 $) a la fin de I'année. Par contre, étant donné qu'il paye
des frais annuels de 85 $, ce programme de récompenses ne lui convient pas (si les autres avan-
tages offerts par la carte n'en augmentent pas la valeur).

EXEMPLE : INDEMNITE D’ASSURANCE
Jacques paye des frais annuels de 110 $. Il loue une voiture pour sept jours. Il n'a pas d'assurance
automobile, qui couvre parfois les locations.

La carte de crédit de Jacques offre une assurance pour les voitures de location jusqu’a concur-
rence de sept jours par an. L'agence de location de voitures avec laquelle Jacques fait affaire
facture généralement 20 $ par jour pour assurer une voiture.

Valeur des récompenses

Jacques aurait déboursé 140 $ pour assurer la voiture de location s'il s'était procuré I'assurance
de I'agence de location. Il n’a pas déboursé de frais d'assurance en utilisant I'assurance offerte
sur les voitures de location par sa carte de crédit.

Comparativement a des frais annuels de 110 $, Jacques a épargné 30 $ grace a cette récompense.

S'il ne prévoit pas louer une voiture I'année prochaine, il devrait réfléchir a la question de savoir
si la carte qu'il possede est toujours celle qui répond le mieux a ses besoins.

Les restrictions

[l est treés important de lire attentivement les conditions qui se rattachent aux programmes de
récompenses ou aux avantages auxquels vous songez. Des restrictions et des limites qui ne sautent
pas aux yeux immédiatement peuvent s’y appliquer et avoir une incidence sur la valeur et |'utilité des
récompenses et des avantages.

Comparer les récompenses et les avantages avec I'Outil de sélection de carte de crédit de 'ACFC a acfc.gc.ca.
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EVALUER SI VOUS AVEZ BESOIN D'UNE
CARTE DE CREDIT SPECIALE?

Outre les cartes standard, or et platine, il existe des cartes de crédit spéciales qui répondent a des
besoins spéciaux. En voici quelques-unes :

Cartes de crédit avec garantie

Une carte de crédit avec garantie est une carte qui exige un dépo6t de garantie auprées de I'émetteur
avant de pouvoir utiliser la carte. Votre limite de crédit est habituellement exprimée en un pourcentage
de votre dépét (souvent 100 % ou plus). Par exemple, si vous faites un dépét de garantie de 500 $, vous
obtiendrez normalement une limite de crédit de 500 $ ou plus.

Vous pourriez songer a vous procurer une carte de crédit avec garantie si:

« VOUS N'avez aucun antécédent en matiére de crédit au Canada;

- vous avez déja eu des difficultés en matiere de crédit dans le passé et vous voulez rétablir votre
pointage de crédit;

« vous avez déclaré faillite dans le passé.

Cartes de crédit pour étudiants

Les cartes de crédit pour étudiants s'adressent aux étudiants ayant des revenus limités et en général
elles offrent une limite de crédit moins élevée que les cartes de crédit régulieres. Il existe aussi des
cartes de crédit pour étudiants a taux d'intérét réduit.

Cartes de crédit en dollars américains

Une carte de crédit en dollars américains peut vous convenir si vous allez souvent faire des achats

aux Etats-Unis et si vous avez un compte en dollars américains que vous pouvez utiliser pour payer
vos factures de carte de crédit. Avec une carte de crédit en dollars américains, vous évitez de payer
des colts de conversion en dollars canadiens pour les achats que vous payez en dollars américains.



Cartes de crédit de commercant

Les cartes de crédit de commercant offrent des rabais ou des programmes de récompenses dans
certains magasins ou chez certains détaillants. Les cartes de crédit de commercant sont générale-
ment assujetties a des taux d'intérét beaucoup plus élevés que les cartes de crédit régulieres, et
habituellement elles ne peuvent étre utilisées que dans le magasin qui les délivre.

Les cartes de crédit de commercant peut étre valable si vous magasinez suffisamment dans un
magasin en particulier pour profiter du programme de récompenses qui s’y rattache. Lorsque vous
examinez les avantages que vous pourriez en retirer, n‘'oubliez pas de tenir compte des frais d'intérét
ou autres que vous pourriez devoir débourser.

Il arrive que les commercants offrent des périodes sans intérét prolongées sur des achats effectués
avec leur carte de crédit. Les conditions de ces offres peuvent varier, mais en général si vous n‘avez
pas payé le solde au complet avant la fin de la période sans intérét, vous devrez payer des intéréts
a partir de la date a laquelle vous avez fait I'achat. Etant donné que le taux d'intérét applicable aux
cartes de crédit de commercant est plus élevé que celui qui s'applique aux cartes de crédit régu-
lieres, les cartes de crédit de commercant peuvent en fin de compte étre trés couteuses.

[l arrive également que les commercants offrent un rabais applicable immédiatement a vos achats
si vous acceptez et utilisez leur carte de crédit. Le rabais peut étre intéressant, mais ne perdez pas
de vue que le taux d’'intérét applicable au solde que vous reportez sur la carte est généralement
beaucoup plus élevé que celui des cartes de crédit régulieres. Si vous n‘étes pas en mesure de
payer le solde, les frais d'intérét pourraient étre supérieurs au rabais offert.

Comparer les cartes de crédit spéciale avec I'Outil de sélection de carte de crédit de 'ACFC a acfc.gc.ca.
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A PROPOS DE LA SERIE CARTES DE
CREDIT - A VOUS DE CHOISIR

La série Cartes de crédit — a vous de choisir de 'ACFC vous aidera a répondre aux questions que vous
pouvez vous poser au sujet des cartes de crédit. Cette série comprend les ressources suivantes, qui
sont disponibles dans le site web de I'’ACFC a acfc.gc.ca:

Publications

« Comprendre les frais associés aux cartes de crédit
« Choisir la carte de crédit qui vous convient

« Les cartes de crédit : comprendre vos droits et responsabilités

Fiches-conseils

- Utilisez votre carte de crédit intelligemment : 10 conseils pour vous aider a vous en servir
de facon judicieuse

- Protégez-vous contre la fraude par carte de crédit

Outils interactifs

« Outil de sélection de carte de crédit

« Calculatrice de paiements de carte de crédit

Jeux-questionnaire

- Jeu-questionnaire sur les cartes de crédit



