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·Inteligência estratégica de mercado em seu setor específico.

·Contato direto com os principais tomadores de decisão no governo.

·Referências para contatos com associações empresariais e industriais

·Informação e assessoria para estabelecer empresa no Canadá.

·Auxílio na identificação de local apropriado a seu investimento.

·Assistência no desenvolvimento de um projeto comercial para sua

próxima decisão de investimento.

Nossa rede global demonstrará porque o Canadá
é sua escolha estratégica crescimento.de

Para contatar um consultor de investimentos em seu mercado, visite:

www.investincanada.com/globalnetwork

Oferecemos os seguintes serviços aos nosso clientes:

e especialistas.
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MÍDIA DIGI- INDÚSTRIA CANADENSE DE MÍDIA DIGITAL 
SEGMENTO DE VÍDEO GAMES

O Canadá abriga algumas das marcas mais reconhecidas da indústria de video game.
Empresas como a Activision, Disney, Electronic Arts (EA), Eidos, Koei, Microsoft Games, 
THQ e Ubisoft se estabeleceram no Canadá, e por bons motivos.

O Canadá tem mais de 500 empresas em todos os segmentos dessa indústria, desde 
hardware, ferramentas e desenvolvimento, até serviços de suporte, desenvolvedores e 
editores. Em 2008, 260 empresas de software de jogos empregaram sozinhas 14.000 
pessoas e faturaram mais de $ 2,2 bilhões1 em receitas2.

Empresas de mídia digital escolheram o Canadá por sua qualidade de vida, incentivos à 
produção e criatividade de seus profi ssionais. Elas selecionam pessoal bem treinado em 
escolas canadenses de renome, tais como o Centre for Digital Media, a Universidade 
Simon Fraser, a Universidade de British Columbia, as faculdades Sheridan, Seneca e 
Centennial, Matane Cégep, a Universidade de Sherbrooke, o Centro Canadense de 
Design de Animação e a Universidade de New Brunswick.

Pontos Fortes do Canadá
Os desenvolvedores e editores estabelecidos no Canadá estão sempre criando games 
ganhadores de prêmios para todas as plataformas.  

Consoles de jogos: Os video games líderes de categoria desenvolvidos no Canadá 
incluem o Too Human, da Silicon Knights, Unreal Tournament, da Digital Extremes, 
Crash of the Titans, da Radical Entertainment (Activision Blizzard), Neverwinter Nights, 
da Bioware (EA), Super Mario Strikers, da Next Level Games e Bee Movie, da Beenox 
(Activision).  

Jogos on-line: Os jogos on-line populares criados no Canadá incluem o Warhammer, 
da Relic (THQ), Club Penguin, da New Horizon Interactive (Disney Interactive), NHL 09 
SPORTSTM, da HB Studios, Need for Speed da EA e Assassin’s Creed, da Ubisoft. 

Jogos para celular: O Canadá sedia um grande número de desenvolvedores de jogos 
para celular que têm produzido títulos como Emily Yeung, da Marblemedia, Spiderman, 
da Artifi cial Mind & Movement e Friend or Foe e Super Monkey Ball, da Other Ocean 
Interactive.

Jogos casuais: O Canadá participa ativamente do crescente mercado de jogos 
casuais, que incluem o Sally’s Salon, da Games Café e os brinquedos e web site 
Webkinz, da Ganz. 

O Canadá está também desenvolvendo substancial especialização em jogos sérios, 
que usam tecnologia de jogos para treinamento e simulação. O CMLabs e CFB 
Gagetown conduzem simulação de defesa, enquanto o Coole Immersive, Artifact 
Software e Xpan Interactive se especializam em treinamento industrial. O Spongelab 
Interactive e o Project Whitecard estão trabalhando com jogos matemáticos e de 
ciências.

Outros participantes da cadeia de valor incluem os fabricantes de ferramentas 
desenvolvimento estabelecidos no Canadá tais como Softimage (Autodesk), XYZ RGB, 
especialistas em efeitos de movimento como D-BOX, GestureTek Technologies e 
Mgestyk Technologies; e desenvolvedores de “middleware” para múltiplos jogadores 
como a Quazal Technologies. O hardware feito no Canadá inclue os chips gráfi cos 
da ATI (AMD), joysticks (Quanser), sistemas de imagens 3D (Arius3D). Entre as 
Ferramentas e serviços de suporte estão animação (Side Effects, Toon Boom), efeitos 
visuais (Rainmaker), testes (Bug-Tracker, Enzyme), localização (Babel) e portabilidade de 
plataforma (TransGaming).

1 A menos que de outro modo indicado, todos os valores são em Dólares do Canadense. 2 Entertainment Software Association of Canada.

INVESTIMENTOS NO CANADÁ

» A Activision, estabelecida no 
Canadá, expandiu suas instalações 
Beenox em Quebec entre 2007 e 
2009, somando várias centenas de 
novos empregos e um centro de 
treinamento.

» A Longtail Studios de Nova Iorque 
continua a se expandir no Canadá e 
abriu um estúdio em Charlottetown, 
Prince Edward Islands, em 2008.

» A Ubisoft Entertainment AS 
francesa ampliou suas instalações de 
produção, criando aproximadamente 
1.000 novos empregos em Montreal, 
Quebec, em 2007.

» A Eidos Interactive Ltd. sediada 
no Reino Unido, estabeleceu novas 
instalações em Montreal, Quebec, 
criando 350 novos empregos em 
2007.
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NO CANADÁ
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pessoas e faturaram mais de $ 2,2 bilhões1 em receitas2.
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produção e criatividade de seus profi ssionais. Elas selecionam pessoal bem treinado em 
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Simon Fraser, a Universidade de British Columbia, as faculdades Sheridan, Seneca e 
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Design de Animação e a Universidade de New Brunswick.
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Os desenvolvedores e editores estabelecidos no Canadá estão sempre criando games 
ganhadores de prêmios para todas as plataformas.  

Consoles de jogos: Os video games líderes de categoria desenvolvidos no Canadá 
incluem o Too Human, da Silicon Knights, Unreal Tournament, da Digital Extremes, 
Crash of the Titans, da Radical Entertainment (Activision Blizzard), Neverwinter Nights, 
da Bioware (EA), Super Mario Strikers, da Next Level Games e Bee Movie, da Beenox 
(Activision).  

Jogos on-line: Os jogos on-line populares criados no Canadá incluem o Warhammer, 
da Relic (THQ), Club Penguin, da New Horizon Interactive (Disney Interactive), NHL 09 
SPORTSTM, da HB Studios, Need for Speed da EA e Assassin’s Creed, da Ubisoft. 

Jogos para celular: O Canadá sedia um grande número de desenvolvedores de jogos 
para celular que têm produzido títulos como Emily Yeung, da Marblemedia, Spiderman, 
da Artifi cial Mind & Movement e Friend or Foe e Super Monkey Ball, da Other Ocean 
Interactive.

Jogos casuais: O Canadá participa ativamente do crescente mercado de jogos 
casuais, que incluem o Sally’s Salon, da Games Café e os brinquedos e web site 
Webkinz, da Ganz. 

O Canadá está também desenvolvendo substancial especialização em jogos sérios, 
que usam tecnologia de jogos para treinamento e simulação. O CMLabs e CFB 
Gagetown conduzem simulação de defesa, enquanto o Coole Immersive, Artifact 
Software e Xpan Interactive se especializam em treinamento industrial. O Spongelab 
Interactive e o Project Whitecard estão trabalhando com jogos matemáticos e de 
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especialistas em efeitos de movimento como D-BOX, GestureTek Technologies e 
Mgestyk Technologies; e desenvolvedores de “middleware” para múltiplos jogadores 
como a Quazal Technologies. O hardware feito no Canadá inclue os chips gráfi cos 
da ATI (AMD), joysticks (Quanser), sistemas de imagens 3D (Arius3D). Entre as 
Ferramentas e serviços de suporte estão animação (Side Effects, Toon Boom), efeitos 
visuais (Rainmaker), testes (Bug-Tracker, Enzyme), localização (Babel) e portabilidade de 
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1 A menos que de outro modo indicado, todos os valores são em Dólares do Canadense. 2 Entertainment Software Association of Canada.

INVESTIMENTOS NO CANADÁ

» A Activision, estabelecida no 
Canadá, expandiu suas instalações 
Beenox em Quebec entre 2007 e 
2009, somando várias centenas de 
novos empregos e um centro de 
treinamento.

» A Longtail Studios de Nova Iorque 
continua a se expandir no Canadá e 
abriu um estúdio em Charlottetown, 
Prince Edward Islands, em 2008.

» A Ubisoft Entertainment AS 
francesa ampliou suas instalações de 
produção, criando aproximadamente 
1.000 novos empregos em Montreal, 
Quebec, em 2007.

» A Eidos Interactive Ltd. sediada 
no Reino Unido, estabeleceu novas 
instalações em Montreal, Quebec, 
criando 350 novos empregos em 
2007.

PRINCIPAIS EDITORAS 
NO CANADÁ

Activision Blizzard

Electronic Arts

Eidos Interactive

Koei

THQ

Ubisoft Entertainment

PRINCIPAIS EMPRESAS CA-
NADENSES

Artifi cial Mind & Movement 

Artifact Software  

Beenox   

Bioware   

Digital Extremes  

HB Studio  

New Horizon Interactive 

Other Ocean Interactive 

Project Whitecard  

Radical Entertainment  

Relic Entertainment  

Silicon Knights 

1

Iro
n 

M
an

 d
es

en
vo

lv
id

o 
pe

la
 

Ar
tif

ic
ia

l M
in

d 
& 

M
ov

em
en

t (
M

on
tre

al
, C

an
ad

á)

Catalogue Número:  FR5-38/8-2009Por-PDF
ISBN:  978-0-662-03219-9 



Manitoba
Winnipeg cresce como polo de mídia digital, com 
aproximadamente 125 empresas voltadas para 
mídia digital interativa e games. Nos últimos três 
anos, a receita advinda da indústria de jogos em 
Manitoba cresceu cerca de 85%. Isso se deve, 
em parte, a incentivos fi scais como o Manitoba 
Interactive Digital Media Tax Credit, que 
oferece reembolso de 40% sobre determinadas 
despesas incorridas na montagem de projetos 
de mídia digital, e também aos fi nanciamentos 
disponíveis por meio de um fundo dirigido a esse 
setor. A indústria também conta com o apoio de 
programas educacionais de ponta na Universidade 
de Manitoba e na Faculdade Red River, que 
desenvolvem e treinam talentos para as áreas de 
mídia digital. Há ainda importantes incubadoras de 
negócios tais como a Fortune Cat Games Studio 
e o Eureka Project, no Smartpark Research and 
Technology Park da Universidade de Manitoba.

Alberta
Edmonton hospeda diversos dos 
principais desenvolvedores de jogos, 
como a  BioWare (hoje parte da Electronic 
Arts), empresa de entretenimento eletrônico 
de renome mundial, e a XGen, desenvolvedora e 
editora de jogos em “fl ash”. As empresas 
e institutos de pesquisa de Alberta já comprovaram seu expertise 
no desenvolvimento de jogos sérios.

Nova Scotia
Na indústria de Halifax sedia algumas das mais importantes 
empresas, e do setor como HB Studios, especializada na criação 
de jogos de computador e video game de consoles espetaculares 
e desafi antes, a Huminah Huminah Interactive, especializada 
em games em fl ash e casuais em 3D. Nova Scotia incentiva 
investimentos locais por meio de seu Digital Media Tax Credit, um 
programa de reembolso de créditos fi scais sobre custos diretamente 
relacionados ao desenvolvimento de produtos de mídia digital 
interativa.

Quebec
Montreal vem rapidamente se tornando uma das cidades mais 
atraentes do mundo para o estabelecimento e expansão de 
empresas na indústria de games, que cresceu mais de 400% 
nos últimos cinco anos. A indústria emprega mais de 5.000 

pessoas em empresas que incluem as pioneiras Ubisoft, 
Eidos Interactive, Electronic Arts e Activision. Estúdios 
criativos como a Artifi cial Mind & Movement e Sarbakan 
também se estabeleceram na província. O governo de 
Quebec tem um programa altamente competitivo de 
créditos fi scais, que reembolsa até 37,5% de determinadas 

despesas com pessoal na produção de títulos em multimídia; 
isso permite que as empresas do setor se benefi ciem de baixos 
custos operacionais e incentivos fi nanceiros na medida de suas 
necessidades.

Ontário
A indústria de mídia digital de Ontário gera receitas superiores a $1 bilhão por 
ano, e atrai investimentos de participantes internacionais tais como Capcom 
e Koei. Suas instituições de ensino mundialmente renomadas oferecem mais 
de 124 programas educacionais em games digitais; Ontário é reconhecida 
internacionalmente por seus artistas, designers, animadores e programadores. 
Ademais, os créditos fi scais para pesquisa e desenvolvimento (P&D) e os incentivos 
à mídia digital podem reduzir os custos em até 60%.

Ambiente comercial em geral (cidades mais bem colocadas)* Ambiente comercial propício 
A estabilidade econômica, o apoio do governo e das agências 
locais de desenvolvimento econômico, o incentivo a P&D, o 
ambiente favorável aos negócios, o apoio fi nanceiro disponível 
às empresas, a regulamentação de privacidade, segurança 
da informação e direitos de propriedade intelectual (PI)  são, 
considerações importantes para as empresas ao investirem ou 
ampliarem suas operações.

O Canadá como um todo e todas as cidades canadenses 
oferecem um ambiente comercial robusto, baseado em métricas 
internacionais publicadas pelo IMD, pelo Economist Intelligence 
Unit, o Forum Econômico Mundial e outras instituições. Por 
exemplo, o Canadá está em segundo lugar entre as nações do G7 
em proteção a patentes e direitos autorais. Charlottetown e Halifax 
se posicionam especialmente bem em razão de sua atuante rede 
de apoio ao desenvolvimento local.

Excelente qualidade de vida
Os altos índices de qualidade de vida no Canadá são 
importantes no momento de atrair talentos internacionais. Com 
suas belezas naturais, custo de vida relativamente baixo, e 
sólidos valores, o Canadá é considerado por muitos um dos 
melhores países do mundo para se viver.  

É crucial para empresas no setor de games atrair talentos 
criativos. Tanto de uma perspectiva norte-americana quanto 
internacional, diversas cidades canadenses oferecem atraente 
ambiente para jovens recém formados e expatriados. Métricas  
internacionais como o índice de qualidade de vida e da Mercer 
o Índice de Classifi cação de Cidades (Cities Ranked & Rated) 
da Sperling, e o índice de qualidade de vida da Economist 
Intelligence Unit sistematicamente colocam as cidades 
canadenses entre as mais bem classifi cadas.

Qualidade de vida (cidades mais bem colocadas)*

Polos de games com tecnologia de ponta
Clusters de empresas no setor de games se benefi ciam da grande 
efi ciência e inovação e aprimoramento contínuos decorrentes das 
fortes redes de pesquisa e desenvolvimento, e do relacionamento 
com instituições de ensino, compradores e fornecedores.

O Canadá sedia uma série de polos estabelecidos e hotspots 
emergentes de desenvolvimento de games que compreendem a 
importância da P&D e seu impacto sobre o ambiente operacional 
criativo das empresas de games. Os polos canadenses concentram 
recursos chave de P&D que permitem às empresas ir cada vez 
mais longe no design de video games. A avaliação de P&D leva em 
consideração despesas, a presença de universidades e institutos 
de pesquisa voltados para programação e animação, as patentes 
e o Índice Mundial de Competitividade de Conhecimento (World 
Knowledge Competitive Index).

Importância de P&D (cidades mais bem colocadas)*

8*A menos que de outro modo indicado, os gráficos representam as notas de avaliação da IBM-PLI.2

British Columbia
Com mais de mil empresas, que empregam cerca de 15.000 
pessoas e geram receita de mais de $ 2 bilhões por ano, a indústria 
de games e mídia digital da região está entre as melhores em 
termo de desempenho em todo o mundo. Vancouver é um polo de 
desenvolvimento de video games de ponta e atrai líderes como a 
Electronic Arts, Radical Entertainment (hoje uma divisão da Activision 
Blizzard) e Relic Entertainment (agora parte da THQ Inc).  
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Prince Edward Island (PEI)
Charlottetown vem se destacando como importante local de 
desenvolvimento de games, em parte devido à estratégia governamental 
chamada de Gameplan para o setor. Em apenas 3 anos, a indústria de jogos 
de PEI, até então inexistente, cresceu tanto que hoje inclui empresas como 
a Other Ocean Interactive, a Bight Games, a Telos Productions e a Longtail 
Studios. PEI oferece um atraente programa de incentivos trabalhistas para 
desenvolvedores e recentemente criou programas de treinamento técnico 
para atender à futura demanda por trabalhadores qualifi cados. PEI sedia 
também a Game Force, uma iniciativa extra-curricular de treinamento em 
games, e o GameGarage, um programa de “incubadora” de verão para 
recém-formados em computação.
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aproximadamente 125 empresas voltadas para 
mídia digital interativa e games. Nos últimos três 
anos, a receita advinda da indústria de jogos em 
Manitoba cresceu cerca de 85%. Isso se deve, 
em parte, a incentivos fi scais como o Manitoba 
Interactive Digital Media Tax Credit, que 
oferece reembolso de 40% sobre determinadas 
despesas incorridas na montagem de projetos 
de mídia digital, e também aos fi nanciamentos 
disponíveis por meio de um fundo dirigido a esse 
setor. A indústria também conta com o apoio de 
programas educacionais de ponta na Universidade 
de Manitoba e na Faculdade Red River, que 
desenvolvem e treinam talentos para as áreas de 
mídia digital. Há ainda importantes incubadoras de 
negócios tais como a Fortune Cat Games Studio 
e o Eureka Project, no Smartpark Research and 
Technology Park da Universidade de Manitoba.

Alberta
Edmonton hospeda diversos dos 
principais desenvolvedores de jogos, 
como a  BioWare (hoje parte da Electronic 
Arts), empresa de entretenimento eletrônico 
de renome mundial, e a XGen, desenvolvedora e 
editora de jogos em “fl ash”. As empresas 
e institutos de pesquisa de Alberta já comprovaram seu expertise 
no desenvolvimento de jogos sérios.

Nova Scotia
Na indústria de Halifax sedia algumas das mais importantes 
empresas, e do setor como HB Studios, especializada na criação 
de jogos de computador e video game de consoles espetaculares 
e desafi antes, a Huminah Huminah Interactive, especializada 
em games em fl ash e casuais em 3D. Nova Scotia incentiva 
investimentos locais por meio de seu Digital Media Tax Credit, um 
programa de reembolso de créditos fi scais sobre custos diretamente 
relacionados ao desenvolvimento de produtos de mídia digital 
interativa.

Quebec
Montreal vem rapidamente se tornando uma das cidades mais 
atraentes do mundo para o estabelecimento e expansão de 
empresas na indústria de games, que cresceu mais de 400% 
nos últimos cinco anos. A indústria emprega mais de 5.000 

pessoas em empresas que incluem as pioneiras Ubisoft, 
Eidos Interactive, Electronic Arts e Activision. Estúdios 
criativos como a Artifi cial Mind & Movement e Sarbakan 
também se estabeleceram na província. O governo de 
Quebec tem um programa altamente competitivo de 
créditos fi scais, que reembolsa até 37,5% de determinadas 

despesas com pessoal na produção de títulos em multimídia; 
isso permite que as empresas do setor se benefi ciem de baixos 
custos operacionais e incentivos fi nanceiros na medida de suas 
necessidades.

Ontario
A indústria de mídia digital de Ontario gera receitas superiores a $1 bilhão por 
ano, e atrai investimentos de participantes internacionais tais como Capcom 
e Koei. Suas instituições de ensino mundialmente renomadas oferecem mais 
de 124 programas educacionais em games digitais; Ontario é reconhecida 
internacionalmente por seus artistas, designers, animadores e programadores. 
Ademais, os créditos fi scais para pesquisa e desenvolvimento (P&D) e os incentivos 
à mídia digital podem reduzir os custos em até 60%.

Ambiente comercial em geral (cidades mais bem colocadas)* Ambiente comercial propício 
A estabilidade econômica, o apoio do governo e das agências 
locais de desenvolvimento econômico, o incentivo a P&D, o 
ambiente favorável aos negócios, o apoio fi nanceiro disponível 
às empresas, a regulamentação de privacidade, segurança 
da informação e direitos de propriedade intelectual (PI)  são, 
considerações importantes para as empresas ao investirem ou 
ampliarem suas operações.

O Canadá como um todo e todas as cidades canadenses 
oferecem um ambiente comercial robusto, baseado em métricas 
internacionais publicadas pelo IMD, pelo Economist Intelligence 
Unit, o Forum Econômico Mundial e outras instituições. Por 
exemplo, o Canadá está em segundo lugar entre as nações do G7 
em proteção a patentes e direitos autorais. Charlottetown e Halifax 
se posicionam especialmente bem em razão de sua atuante rede 
de apoio ao desenvolvimento local.

Excelente qualidade de vida
Os altos índices de qualidade de vida no Canadá são 
importantes no momento de atrair talentos internacionais. Com 
suas belezas naturais, custo de vida relativamente baixo, e 
sólidos valores, o Canadá é considerado por muitos um dos 
melhores países do mundo para se viver.  

É crucial para empresas no setor de games atrair talentos 
criativos. Tanto de uma perspectiva norte-americana quanto 
internacional, diversas cidades canadenses oferecem atraente 
ambiente para jovens recém formados e expatriados. Métricas  
internacionais como o índice de qualidade de vida e da Mercer 
o Índice de Classifi cação de Cidades (Cities Ranked & Rated) 
da Sperling, e o índice de qualidade de vida da Economist 
Intelligence Unit sistematicamente colocam as cidades 
canadenses entre as mais bem classifi cadas.

Qualidade de vida (cidades mais bem colocadas)*

Polos de games com tecnologia de ponta
Clusters de empresas no setor de games se benefi ciam da grande 
efi ciência e inovação e aprimoramento contínuos decorrentes das 
fortes redes de pesquisa e desenvolvimento, e do relacionamento 
com instituições de ensino, compradores e fornecedores.

O Canadá sedia uma série de polos estabelecidos e hotspots 
emergentes de desenvolvimento de games que compreendem a 
importância da P&D e seu impacto sobre o ambiente operacional 
criativo das empresas de games. Os polos canadenses concentram 
recursos chave de P&D que permitem às empresas ir cada vez 
mais longe no design de video games. A avaliação de P&D leva em 
consideração despesas, a presença de universidades e institutos 
de pesquisa voltados para programação e animação, as patentes 
e o Índice Mundial de Competitividade de Conhecimento (World 
Knowledge Competitive Index).

Importância de P&D (cidades mais bem colocadas)*

8*A menos que de outro modo indicado, os gráficos representam as notas de avaliação da IBM-PLI.2

British Columbia
Com mais de mil empresas, que empregam cerca de 15.000 
pessoas e geram receita de mais de $ 2 bilhões por ano, a indústria 
de games e mídia digital da região está entre as melhores em 
termo de desempenho em todo o mundo. Vancouver é um polo de 
desenvolvimento de video games de ponta e atrai líderes como a 
Electronic Arts, Radical Entertainment (hoje uma divisão da Activision 
Blizzard) e Relic Entertainment (agora parte da THQ Inc).  
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Prince Edward Island (PEI)
Charlottetown vem se destacando como importante local de 
desenvolvimento de games, em parte devido à estratégia governamental 
chamada de Gameplan para o setor. Em apenas 3 anos, a indústria de jogos 
de PEI, até então inexistente, cresceu tanto que hoje inclui empresas como 
a Other Ocean Interactive, a Bight Games, a Telos Productions e a Longtail 
Studios. PEI oferece um atraente programa de incentivos trabalhistas para 
desenvolvedores e recentemente criou programas de treinamento técnico 
para atender à futura demanda por trabalhadores qualifi cados. PEI sedia 
também a Game Force, uma iniciativa extra-curricular de treinamento em 
games, e o GameGarage, um programa de “incubadora” de verão para 
recém-formados em computação.
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BENCHMARKING DE LOCALIZAÇÃO DE INVESTIMENTOS
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METODOLOGIA
Este estudo de benchmarking avalia a competitividade de diversos polos canadenses 
em relação a outros locais onde se concentram empresas internacionais concorrentes. 
Adotando o ponto de vista do investidor, a pesquisa e análise feitas usam um protótipo 
de projeto de investimento (uma fabricante de componentes e montadora de veículos 
– veja perfi l na página 5) para avaliar as exigências relativas à localização que os gerentes 
corporativos normalmente fazem ao avaliar opções de investimento estrangeiro.

Esse exercício de benchmarking de localização internacional foi realizado pela IBM–Plant 
Location International (IBM-PLI), renomada empresa de consultoria de localização em 
nível global. A IBM-PLI conduziu pesquisas objetivas para avaliar o custo comparativo dos 
negócios em várias localidades, aplicando o enfoque do investidor ao analisar candidatos 
para projetos de investimento corporativo. O estudo de benchmarking examina entre 250 e 
300 indicadores fi nanceiros e de qualidade para cada subsetor da indústria.

Para determinar a qualidade do ambiente de negócios de um determinado local são 
coletados dados de uma variedade de fontes, para os diferentes subfatores em cada uma 
das categorias apresentadas na tabela de ambiente de negócios (página 5). Os dados 
para a avaliação qualitativa foram traduzidos em pontuações comparativas (de 0 a 10) 
para cada subcategoria e subfator, usando-se a abordagem do “scoreboard” ponderado. 
Foram atribuídos pesos a cada categoria e subfator de localização, para comprovar sua 
importância relativa no processo de seleção de um local. Esses pesos são específi cos para 
cada subsetor da indústria e estão baseados na experiência da IBM-PLI na assistência 
prestada a investidores que precisam tomar decisões estratégicas ao escolherem locais 
para instalar suas empresas.

Foram também realizadas análises fi nanceiras de alto nível para levar em consideração 
grandes custos de investimentos e operacionais e receitas sensíveis à localização para 
cada um dos perfi s representativos do projeto. Projeções de fl uxo de caixa foram realizadas 
e descontadas num período de 10 anos, embutindo a expectativa infl acionária, para 
determinar seu valor presente líquido e avaliar a lucratividade do projeto em cada um dos 
locais avaliados pelo benchmarking. 
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Fazendo o benchmarking 
do custo e da qualidade do 

ambiente de negócios no 
exterior

Dawn of War II developed by Relic Entertainment (Montréal, Canada) 



BENCHMARKING DE LOCALIZAÇÃO DE INVESTIMENTOS
PERFIS REPRESENTATIVOS DO PROJETO 

CARACTERÍSTICAS DO 
PROJETO, DESCRIÇÃO GERAL 
DE OPERAÇÕES 
Desenvolvimento de games e 
multimídia

PRINCIPAIS VETORES DO 
PROJETO  
» Presença de pessoal de 

nível universitário com 
experiência específica do 
setor e dedicado

» Acesso a pesquisas 
e tecnologias (univer-
sidades, incubadoras, 
financiamento de P&D, 
etc.)

MÃO DE OBRA 
(Quadro de 

Funcionários = 28)

Programadores: 10

Animadores: 6

Produtores: 2

Artistas: 2

Designers: 2

Líderes de Equipe : 3

Equipe de Testes: 2

Designer de Níveis: 1

EDIFICAÇÃO: 25.000 sq ft

ANÁLISE DE CUSTO 
OPERACIONAL
REQUISITOS DE PROJETO 
PARA MODELAGEM 
FINANCEIRA

5

GAMES - Categoria de Localização

» Cumprimento de requisitos legais, proteção à privacidade, segurança da 

informação e direitos de propriedade intelectual;  » Disponibilidade  de apoio 

financeiro e incentivos;  » Qualidade do apoio do governo local e das agências 

de fomento;  » Ambiente favorável à condução de negócios;  » Estabilidade 

econômica e financeira;  » Estabilidade política

AMBIENTE GERAL 
DE NEGÓCIOS
» 10%*

» Presença de profissionais especializados em games;  » Presença de 

estudantes;  » Limitações do mercado de trabalho (desemprego);  

» Dimensão da mão de obra disponível

POTENCIAL LOCAL PARA 
RECRUTAR FUNCIONÁRIOS 
QUALIFICADOS
» 30%*

» Presença de base industrial;  » Importância de P&D PRESENÇA DE INDÚSTRIAS/
CONGLOMERADO  » 20%*

» Acesso aéreo;  » Qualidade e confiabilidade de TI e das telecomunicações;  

» Confiabilidade no fornecimento de energia;  » Malha viária e 

congestionamentos;  » Transporte público

INFRAESTRUTURA E 
COMUNICAÇÕES » 10%*

» Disponibilidade de espaço para escritórioIMÓVEIS » 10%*

» Apelo a jovens profissionais internacionais;  

» Apelo a expatriados; » Custo de vida

AMBIENTE RESIDENCIAL 
» 15%*

*Peso no fator nessa categoria; os fatores de localização correspondentes estão classificados em ordem de importância.

FLEXIBILIDADE DA MÃO DE OBRA 
E REGULAMENTAÇÕES » 5%*

» Flexibilidade na contratação e demissão; » Relações industriais/postura dos 

sindicatos; » Carga de trabalho regulamentada; » Autorização de trabalho

EA Playground developed by Electronic Arts 
(Vancouver, Canada)

Kung Fu Panda:
Legendary  Warriors 
developed by Artificial Mind & 
Movement (Montréal, Canada)



O Canadá abriga prósperos clusters que oferecem abundante mão de obra qualifi cada em 
mídia digital e apta a projetar software e produtos para games.

A excelente qualidade de vida do Canadá e seu baixo custo de vida o 
colocam entre os locais mais atraentes para talentos criativos 
que são fundamentais ao sucesso de empresas de games.

6

PROPOSTA DE VALOR DO CANADÁ

AVALIAÇÃO QUALITATIVA DO AMBIENTE OPERACIONAL *

Os três principais clusters da indústria canadense de games, Toronto, 

Montreal e Vancouver, têm alta classificação no quesito qualidade: Toronto e 

Montreal estão entre os 5 primeiros na América do Norte. A disponibilidade 

de habilidades de multimídia, cinema e computação nesses três mercados 

determina seu alto desempenho em termos do potencial para recrutar 

pessoal qualificado.

No Canadá, cidades como Charlottetown, Winnipeg, Halifax, Victoria, 
Montreal e Edmonton oferecem aos investidores excelente custo benefício 
para o estabelecimento de suas operações de desenvolvimento de games 
na América do Norte. Vancouver e Toronto, embora mais caras, são ainda 

consideradas mais viáveis em termos de custo-benefício que a maioria dos 
hotspots de desenvolvimento de games nos EUA e Europa.

Qualidade de vida

Imóveis

Infraestrutura e
comunicação

Flexibilidade de mão de obra e 
regulamentações

Presença de 
base industrial

Potencial para recrutar
pessoal qualificado localmente

Ambiente geral de
negócios

AVALIAÇÃO DE CUSTOS *

a menos que de outro modo indicado, os gráficos representam as notas de avaliação da IBM-PLI.

Custo operacional competitivo

Clusters sólidos com riqueza de recursos

C$1 = US$0.862 



PROPOSTA DE VALOR DO CANADÁ

Presença de mão de obra experiente no setor de games 
(cidades mais bem colocadas)*

Força de trabalho qualifi cada e motivada 
Empresas de desenvolvimento de games exigem uma 
mescla de profissionais treinados em design de software e 
mídia. Esse estudo usou números aproximados dos profis-
sionais disponíveis na região.

Ao investir em pessoal e receber talentos de todo o mundo, 
o Canadá propicia às empresas de games acesso a mão 
de obra altamente qualificada e produtiva. Núcleos bem-
estabelecidos tais como Montréal, Toronto e Vancouver e 
polos emergentes tais como Halifax, Charlottetown, Victoria 
e Winnipeg, oferecem aos investidores um amplo contigente 
qualificado e já empregado na indústria de games.

Custos trabalhistas competitivos
Um cálculo dos custos trabalhistas anuais de uma típica 
empresa de games demonstra o substancial potencial 
de economia que oferece o Canadá em relação aos 
seus principais parceiros nos EUA. A avaliação leva em 
consideração programadores e animadores, que são 
parte significativa das necessidades de mão de obra das 
desenvolvedoras de games. 

Um componente importante desta vantagem em relação 
aos Estados Unidos são os custos mais baixos para a 
concessão de benefícios aos trabalhistas. O sistema 
nacional de saúde canadense estabelece que o governo 
e não o empregador arque com a maior parte dos custos 
médicos, o que resulta em economia significativa.

Potencial local para recrutamento de mão de 
obra (cidades mais bem colocadas)*

Grande fonte de mão de obra
O tamanho do mercado de trabalho, o número de empregados 
na indústria de desenvolvimento de games - programadores, 
técnicos da indústria do cinema e vídeo -  o tamanho da 
população de estudantes e a rigidez do mercado de trabalho 
são considerações importantes ao se avaliar os vários locais e 
sua disponibilidade de mão de obra.

Cidades canadenses como Toronto, Montreal e Vancouver, têm 
a oferecer um grande pool de profissionais qualificados para 
a indústria de games. A presença de inúmeros estudantes de 
computação garante que os três maiores polos canadenses da 
indústria de games mantenham um contigente de profissionais 
qualificados para potenciais investidores.

Estimativa anual de custos de mão de obra 
(cidades mais bem colocadas)*

7 *A menos que de outro modo indicado, os gráficos representam as notas de avaliação da IBM-PLI

C$1 = US$0.862 



Manitoba
Winnipeg cresce como polo de mídia digital, com 
aproximadamente 125 empresas voltadas para 
mídia digital interativa e games. Nos últimos três 
anos, a receita advinda da indústria de jogos em 
Manitoba cresceu cerca de 85%. Isso se deve, 
em parte, a incentivos fi scais como o Manitoba 
Interactive Digital Media Tax Credit, que 
oferece reembolso de 40% sobre determinadas 
despesas incorridas na montagem de projetos 
de mídia digital, e também aos fi nanciamentos 
disponíveis por meio de um fundo dirigido a esse 
setor. A indústria também conta com o apoio de 
programas educacionais de ponta na Universidade 
de Manitoba e na Faculdade Red River, que 
desenvolvem e treinam talentos para as áreas de 
mídia digital. Há ainda importantes incubadoras de 
negócios tais como a Fortune Cat Games Studio 
e o Eureka Project, no Smartpark Research and 
Technology Park da Universidade de Manitoba.

Alberta
Edmonton hospeda diversos dos 
principais desenvolvedores de jogos, 
como a  BioWare (hoje parte da Electronic 
Arts), empresa de entretenimento eletrônico 
de renome mundial, e a XGen, desenvolvedora e 
editora de jogos em “fl ash”. As empresas 
e institutos de pesquisa de Alberta já comprovaram seu expertise 
no desenvolvimento de jogos sérios.

Nova Scotia
Na indústria de Halifax sedia algumas das mais importantes 
empresas, e do setor como HB Studios, especializada na criação 
de jogos de computador e video game de consoles espetaculares 
e desafi antes, a Huminah Huminah Interactive, especializada 
em games em fl ash e casuais em 3D. Nova Scotia incentiva 
investimentos locais por meio de seu Digital Media Tax Credit, um 
programa de reembolso de créditos fi scais sobre custos diretamente 
relacionados ao desenvolvimento de produtos de mídia digital 
interativa.

Quebec
Montreal vem rapidamente se tornando uma das cidades mais 
atraentes do mundo para o estabelecimento e expansão de 
empresas na indústria de games, que cresceu mais de 400% 
nos últimos cinco anos. A indústria emprega mais de 5.000 

pessoas em empresas que incluem as pioneiras Ubisoft, 
Eidos Interactive, Electronic Arts e Activision. Estúdios 
criativos como a Artifi cial Mind & Movement e Sarbakan 
também se estabeleceram na província. O governo de 
Quebec tem um programa altamente competitivo de 
créditos fi scais, que reembolsa até 37,5% de determinadas 

despesas com pessoal na produção de títulos em multimídia; 
isso permite que as empresas do setor se benefi ciem de baixos 
custos operacionais e incentivos fi nanceiros na medida de suas 
necessidades.

Ontário
A indústria de mídia digital de Ontário gera receitas superiores a $1 bilhão por 
ano, e atrai investimentos de participantes internacionais tais como Capcom 
e Koei. Suas instituições de ensino mundialmente renomadas oferecem mais 
de 124 programas educacionais em games digitais; Ontário é reconhecida 
internacionalmente por seus artistas, designers, animadores e programadores. 
Ademais, os créditos fi scais para pesquisa e desenvolvimento (P&D) e os incentivos 
à mídia digital podem reduzir os custos em até 60%.

Ambiente comercial em geral (cidades mais bem colocadas)* Ambiente comercial propício 
A estabilidade econômica, o apoio do governo e das agências 
locais de desenvolvimento econômico, o incentivo a P&D, o 
ambiente favorável aos negócios, o apoio fi nanceiro disponível 
às empresas, a regulamentação de privacidade, segurança 
da informação e direitos de propriedade intelectual (PI)  são, 
considerações importantes para as empresas ao investirem ou 
ampliarem suas operações.

O Canadá como um todo e todas as cidades canadenses 
oferecem um ambiente comercial robusto, baseado em métricas 
internacionais publicadas pelo IMD, pelo Economist Intelligence 
Unit, o Forum Econômico Mundial e outras instituições. Por 
exemplo, o Canadá está em segundo lugar entre as nações do G7 
em proteção a patentes e direitos autorais. Charlottetown e Halifax 
se posicionam especialmente bem em razão de sua atuante rede 
de apoio ao desenvolvimento local.

Excelente qualidade de vida
Os altos índices de qualidade de vida no Canadá são 
importantes no momento de atrair talentos internacionais. Com 
suas belezas naturais, custo de vida relativamente baixo, e 
sólidos valores, o Canadá é considerado por muitos um dos 
melhores países do mundo para se viver.  

É crucial para empresas no setor de games atrair talentos 
criativos. Tanto de uma perspectiva norte-americana quanto 
internacional, diversas cidades canadenses oferecem atraente 
ambiente para jovens recém formados e expatriados. Métricas  
internacionais como o índice de qualidade de vida e da Mercer 
o Índice de Classifi cação de Cidades (Cities Ranked & Rated) 
da Sperling, e o índice de qualidade de vida da Economist 
Intelligence Unit sistematicamente colocam as cidades 
canadenses entre as mais bem classifi cadas.

Qualidade de vida (cidades mais bem colocadas)*

Polos de games com tecnologia de ponta
Clusters de empresas no setor de games se benefi ciam da grande 
efi ciência e inovação e aprimoramento contínuos decorrentes das 
fortes redes de pesquisa e desenvolvimento, e do relacionamento 
com instituições de ensino, compradores e fornecedores.

O Canadá sedia uma série de polos estabelecidos e hotspots 
emergentes de desenvolvimento de games que compreendem a 
importância da P&D e seu impacto sobre o ambiente operacional 
criativo das empresas de games. Os polos canadenses concentram 
recursos chave de P&D que permitem às empresas ir cada vez 
mais longe no design de video games. A avaliação de P&D leva em 
consideração despesas, a presença de universidades e institutos 
de pesquisa voltados para programação e animação, as patentes 
e o Índice Mundial de Competitividade de Conhecimento (World 
Knowledge Competitive Index).

Importância de P&D (cidades mais bem colocadas)*

8*A menos que de outro modo indicado, os gráficos representam as notas de avaliação da IBM-PLI.2

British Columbia
Com mais de mil empresas, que empregam cerca de 15.000 
pessoas e geram receita de mais de $ 2 bilhões por ano, a indústria 
de games e mídia digital da região está entre as melhores em 
termo de desempenho em todo o mundo. Vancouver é um polo de 
desenvolvimento de video games de ponta e atrai líderes como a 
Electronic Arts, Radical Entertainment (hoje uma divisão da Activision 
Blizzard) e Relic Entertainment (agora parte da THQ Inc).  
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Prince Edward Island (PEI)
Charlottetown vem se destacando como importante local de 
desenvolvimento de games, em parte devido à estratégia governamental 
chamada de Gameplan para o setor. Em apenas 3 anos, a indústria de jogos 
de PEI, até então inexistente, cresceu tanto que hoje inclui empresas como 
a Other Ocean Interactive, a Bight Games, a Telos Productions e a Longtail 
Studios. PEI oferece um atraente programa de incentivos trabalhistas para 
desenvolvedores e recentemente criou programas de treinamento técnico 
para atender à futura demanda por trabalhadores qualifi cados. PEI sedia 
também a Game Force, uma iniciativa extra-curricular de treinamento em 
games, e o GameGarage, um programa de “incubadora” de verão para 
recém-formados em computação.
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Esta publicação foi preparada pela Invest in Canada, em cooperação com a IBM-PLI. O documento abrange uma ampla gama de temas e não se propõe
a ser uma referência detalhada nem exaustiva. Dessa maneira, antes de se basear no conteúdo deste material, os leitores devem verificar, a partir de
outras fontes, sua precisão, atualidade e relevância para as finalidades a que se destinam, devendo buscar assessoria profissional. Detalhes das fontes,
para todos os fatos e números citados estão disponíveis, mediante solicitação. O governo do Canadá não é responsável pelo conteúdo deste trabalho.
Esta publicação foi impressa em papel reciclado e está disponível em diversos idiomas, inclusive o francês. © Sua majestade a Rainha do Canadá,
representada pelo Ministro de Comércio Internacional, 2009.
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Invista no Canadá
às suas ordens

·Inteligência estratégica de mercado em seu setor específico.

·Contato direto com os principais tomadores de decisão no governo.

·Referências para contatos com associações empresariais e industriais

·Informação e assessoria para estabelecer empresa no Canadá.

·Auxílio na identificação de local apropriado a seu investimento.

·Assistência no desenvolvimento de um projeto comercial para sua

próxima decisão de investimento.

Nossa rede global demonstrará porque o Canadá
é sua escolha estratégica crescimento.de

Para contatar um consultor de investimentos em seu mercado, visite:

www.investincanada.com/globalnetwork

Oferecemos os seguintes serviços aos nosso clientes:

e especialistas.

Esta publicação foi preparada pela Invest Canada, em cooperação com a IBM-PLI. O documento abrange uma ampla gama de temas e não se
propõe a ser uma referência detalhada nem exaustiva. Dessa maneira, antes de se basear no conteúdo deste material, os leitores devem
verificar, a partir de outras fontes, sua precisão, atualidade e relevância para as finalidades a que se destinam, devendo buscar assessoria
profissional. Detalhes das fontes sobre todos os fatos e números citados estão disponíveis, mediante solicitação. O governo do Canadá não
se responsabiliza pelo conteúdo deste trabalho. Esta publicação foi impressa em papel reciclado e está disponível em diversos idiomas,
inclusive o francês. © Sua majestade a Rainha do Canadá, representada pelo Ministro de Comércio Internacional, 2009
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MÍDIA DIGI- INDÚSTRIA CANADENSE DE MÍDIA DIGITAL 
SEGMENTO DE VÍDEO GAMES

O Canadá abriga algumas das marcas mais reconhecidas da indústria de video game.
Empresas como a Activision, Disney, Electronic Arts (EA), Eidos, Koei, Microsoft Games, 
THQ e Ubisoft se estabeleceram no Canadá, e por bons motivos.

O Canadá tem mais de 500 empresas em todos os segmentos dessa indústria, desde 
hardware, ferramentas e desenvolvimento, até serviços de suporte, desenvolvedores e 
editores. Em 2008, 260 empresas de software de jogos empregaram sozinhas 14.000 
pessoas e faturaram mais de $ 2,2 bilhões1 em receitas2.

Empresas de mídia digital escolheram o Canadá por sua qualidade de vida, incentivos à 
produção e criatividade de seus profi ssionais. Elas selecionam pessoal bem treinado em 
escolas canadenses de renome, tais como o Centre for Digital Media, a Universidade 
Simon Fraser, a Universidade de British Columbia, as faculdades Sheridan, Seneca e 
Centennial, Matane Cégep, a Universidade de Sherbrooke, o Centro Canadense de 
Design de Animação e a Universidade de New Brunswick.

Pontos Fortes do Canadá
Os desenvolvedores e editores estabelecidos no Canadá estão sempre criando games 
ganhadores de prêmios para todas as plataformas.  

Consoles de jogos: Os video games líderes de categoria desenvolvidos no Canadá 
incluem o Too Human, da Silicon Knights, Unreal Tournament, da Digital Extremes, 
Crash of the Titans, da Radical Entertainment (Activision Blizzard), Neverwinter Nights, 
da Bioware (EA), Super Mario Strikers, da Next Level Games e Bee Movie, da Beenox 
(Activision).  

Jogos on-line: Os jogos on-line populares criados no Canadá incluem o Warhammer, 
da Relic (THQ), Club Penguin, da New Horizon Interactive (Disney Interactive), NHL 09 
SPORTSTM, da HB Studios, Need for Speed da EA e Assassin’s Creed, da Ubisoft. 

Jogos para celular: O Canadá sedia um grande número de desenvolvedores de jogos 
para celular que têm produzido títulos como Emily Yeung, da Marblemedia, Spiderman, 
da Artifi cial Mind & Movement e Friend or Foe e Super Monkey Ball, da Other Ocean 
Interactive.

Jogos casuais: O Canadá participa ativamente do crescente mercado de jogos 
casuais, que incluem o Sally’s Salon, da Games Café e os brinquedos e web site 
Webkinz, da Ganz. 

O Canadá está também desenvolvendo substancial especialização em jogos sérios, 
que usam tecnologia de jogos para treinamento e simulação. O CMLabs e CFB 
Gagetown conduzem simulação de defesa, enquanto o Coole Immersive, Artifact 
Software e Xpan Interactive se especializam em treinamento industrial. O Spongelab 
Interactive e o Project Whitecard estão trabalhando com jogos matemáticos e de 
ciências.

Outros participantes da cadeia de valor incluem os fabricantes de ferramentas 
desenvolvimento estabelecidos no Canadá tais como Softimage (Autodesk), XYZ RGB, 
especialistas em efeitos de movimento como D-BOX, GestureTek Technologies e 
Mgestyk Technologies; e desenvolvedores de “middleware” para múltiplos jogadores 
como a Quazal Technologies. O hardware feito no Canadá inclue os chips gráfi cos 
da ATI (AMD), joysticks (Quanser), sistemas de imagens 3D (Arius3D). Entre as 
Ferramentas e serviços de suporte estão animação (Side Effects, Toon Boom), efeitos 
visuais (Rainmaker), testes (Bug-Tracker, Enzyme), localização (Babel) e portabilidade de 
plataforma (TransGaming).

1 A menos que de outro modo indicado, todos os valores são em Dólares do Canadense. 2 Entertainment Software Association of Canada.

INVESTIMENTOS NO CANADÁ

» A Activision, estabelecida no 
Canadá, expandiu suas instalações 
Beenox em Quebec entre 2007 e 
2009, somando várias centenas de 
novos empregos e um centro de 
treinamento.

» A Longtail Studios de Nova Iorque 
continua a se expandir no Canadá e 
abriu um estúdio em Charlottetown, 
Prince Edward Islands, em 2008.

» A Ubisoft Entertainment AS 
francesa ampliou suas instalações de 
produção, criando aproximadamente 
1.000 novos empregos em Montreal, 
Quebec, em 2007.

» A Eidos Interactive Ltd. sediada 
no Reino Unido, estabeleceu novas 
instalações em Montreal, Quebec, 
criando 350 novos empregos em 
2007.
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