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Investissements récents  
au canada
IBM
En 2011, IBM a inauguré un Centre d’informatique en nuage à 
Toronto, au coût de 42 millions $. Il s’agit de l’un des centres 
informatiques les plus avancés au Canada. Les entreprises 
canadiennes peuvent y développer, y tester et y placer des appli-
cations en toute sécurité, tout en ne payant que pour la capacité 
informatique qu’elles utilisent.  Ce centre permet de réduire les 
coûts, d’accroître l’efficacité et d’améliorer l’accès aux nouvelles 
technologies comme l’informatique mobile et analytique.

Google 
En août 2010, Google a annoncé ses plans d’expansion pour le 
Canada afin d’y consolider son image de marque. Google compte 
déjà 150 employés au Canada, dans ses bureaux de Toronto, de 
Montréal et d’Ottawa, ainsi que dans la région de Kitchener-
Waterloo, en Ontario.

Agfa HealthCare 
En février 2010, Agfa HealthCare, un fournisseur de solutions 
d’imagerie diagnostique et de technologie de l’information (TI) 
en soins de santé, a annoncé la construction d’un nouvel établis-
sement de recherche et développement à Waterloo, en Ontario. 

HSBC
En janvier 2010, HSBC a ouvert un centre de développement 
de logiciels à Burnaby, en Colombie-Britannique. Ce centre 
d’une valeur de 47 millions de dollars* peut abriter plus de 
850 employés, qui développeront des solutions logicielles pour 
les activités que mène HSBC partout dans le monde.

* À moins d’avis contraire, tous les montants mentionnés dans cette 
publication sont exprimés en dollars canadiens.

PRINCIPAUX  
INVESTISSEURS  
Étrangers  
AU CANADA
•	Adobe Systems Inc.

•	IBM Corporation

•	Microsoft Corporation

•	Oracle Corporation

•	SAP AG

•	Agfa HealthCare 

•	SAS Institute Inc.

PRINCIPALES  
sociétés 
CANADIENNES
•	Open Text  Corporation  

(gestion de données  
d’entreprise)

•	The Descartes Systems 
Group Inc. (logistique)

•	20-20 Technologies Inc. 
(design)

•	MKS Inc. (gestion du cycle 
de vie des applications)

•	Bridgewater Systems  
Corporation  
(applications mobiles)

•	Clarity Systems Ltd.  
(finances)

•	Redknee Inc. 
(communications)

•	Absolute Software  
Corporation (gestion  
des actifs) 

•	Platform Computing  
Corporation
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L’industrie des logiciels au Canada :  
le leadership par l’innovation 
Selon un classement effectué par le Software Magazine en 2010, des 500 meilleures entreprises mon-
diales de logiciels, 20 sont canadiennes, soit le deuxième pourcentage national le plus élevé après 
les États-Unis. Le secteur canadien des technologies de l’information et des communications (TIC) 
comprend 31 500 entreprises dont 79 p. 100 œuvrent dans le domaine des logiciels et des services 
informatiques. En 2011, on évaluait à 545 000 le nombre de personnes travaillant dans le secteur des 
TIC au Canada. La moitié d’entre elles travaillaient au développement de logiciels. 

Les compétences canadiennes en matière de logiciels vont des services financiers en ligne aux appli-
cations d’entreprise, et de la cybersécurité aux services de santé et d’imagerie. Au cours des cinq der-
nières années, l’industrie canadienne des logiciels a été l’objet de nombreux investissements directs 
étrangers, la plupart venant des États-Unis.

Une main-d’œuvre instruite, expérimentée et loyale : La main-d’œuvre canadienne du secteur des TIC est 
très scolarisée – 85 p. 100 de tous les travailleurs ont entrepris une formation collégiale ou universitaire et 74 p. 100 
d’entre eux ont au moins un diplôme d’études postsecondaires. Près de 70 p. 100 des travailleurs du secteur ont entre 
25 et 44 ans, une cohorte dotée à la fois de l’expérience et de l’éducation que recherchent les employeurs1. De plus, au 
moins 46 p. 100 de tous les employés occupent leur poste depuis plus de 5 ans, et la moitié de la main-d’œuvre du sec-
teur des TIC occupe un poste depuis au moins 3 ans. 

Recherche et développement (R-D) : L’industrie des TIC constitue le plus important investisseur du secteur privé 
dans la recherche et le développement au Canada. Cinq des 10 principaux investisseurs canadiens dans la R-D mènent 
des activités dans la sphère des TIC2. L’industrie canadienne des logiciels investit de façon importante dans la R-D, 
comme le révèle le taux annuel moyen de croissance de 14,5 p. 100 depuis 2002. On prévoyait que les dépenses de 
l’industrie des logiciels dans la R-D augmenteraient à plus de 1 milliard de dollars en 20093.

1

Crédit photo : Ubisoft, Montréal
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Innovation : La culture de l’innovation au Canada a produit des chefs de file mondiaux dans le secteur des logiciels 
d’application d’entreprise, tels que IBM Cognos et Open Text. Des sociétés multinationales, comme IBM, Microsoft, SAP, 
SAS, Oracle et EMC Corporation, pour n’en nommer que quelques-unes, ont aussi investi dans le secteur des logiciels 
au Canada. Le laboratoire de R-D d’IBM à Toronto, qui compte plus de 2 500 développeurs, est le troisième plus impor-
tant laboratoire de l’entreprise dans le monde. Par ailleurs, le grand centre de développement de Microsoft à Vancouver 
tient une place proéminente dans la stratégie mondiale de l’entreprise en matière de distribution et de développement 
de logiciels. Les employés y travaillent à plus de 50 p. 100 de tous les produits et services offerts par Microsoft. Enfin, 
les laboratoires de développement de R-D de SAP Canada, à Montréal, à Toronto et à Vancouver, emploient plus de  
2 000 personnes. 

Logiciels d’entreprise : Le Canada, dont les dépenses annuelles en logiciels d’entreprise s’élèvent à près de  
1 milliard de dollars, connaît une demande importante dans les principaux marchés verticaux, tels que les services 
financiers, le gouvernement, les soins de santé et la fabrication4. De plus, de par sa proximité avec les États-Unis, le plus 
grand marché mondial de TI (dont les dépenses annuelles en logiciels d’entreprise s’élèvent à plus de 13 milliards de 
dollars américains), le Canada représente un environnement propice aux affaires pour tous ceux qui souhaitent pénétrer 
le marché de l’Amérique du Nord.

Cybersécurité électronique : Parmi les grandes multinationales établies au Canada, mentionnons : CA 
Technologies, McAfee, Symantec, Cisco Systems et EMC Corporation, ainsi que les entreprises canadiennes de cyber-
sécurité comme Radial Point et Certicom. L’engagement du Canada à lutter contre le crime cybernétique offre aux  
entreprises de cybersécurité des possibilités de développement de solutions à l’intention du gouvernement. Les dépen-
ses du Canada en matière de cybersécurité dépassaient 440 millions de dollars en 2010. Le fait d’être situé au Canada 
donne aux entreprises de cybersécurité un accès aux secteurs des soins de santé et des services financiers, lesquels 
possèdent d’importants budgets de TI et font de la cybersécurité une priorité. 

Santé en ligne : D’importantes multinationales installées au Canada offrent des solutions de santé en ligne. Notons 
entre autres Microsoft, Agfa HealthCare, GE Healthcare, Philips Healthcare, IBM Canada, Canon Canada, Cerner, 
Siemens, McKesson et Carestream Health (anciennement Kodak Health Imaging). Grâce à un engagement du Canada 
d’investir de 10 à 12 milliards de dollars dans sa vision « d’infostructure » au cours des 10 prochaines années5, les TI 
en santé sont devenues un champ d’activité hautement prioritaire qui offre de nombreuses possibilités aux entreprises.

1 Analyse des données de l’enquête sur la population active pour les professions de la technologie de l’information 2000-2007, Conseil des 
technologies de l’information et de la communication, mars 2008.
2 Canada’s Top 100 Corporate R&D Spenders, RESEARCH Infosource Inc. 2009.
3 Canada’s ICT Industry: A National Perspective, Branham Group, juin 2010.
4 Forecast: Enterprise Application Software, 2006-2011. Gartner Dataquest, octobre 2008.
5 Inforoute Santé du Canada, 2008.



Salaire de base Primes

Investir au Canada LOGICIELS 2011
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Avantage : 
Coûts salariaux concurrentiels  
dans la conception de logiciels
Le graphique ci-contre compare les coûts de la rémunéra-
tion des ingénieurs principaux en développement de logiciels 
dans les villes sélectionnées. Les villes canadiennes sont 
plus avantageuses que les grands centres comme Tokyo, 
Los Angeles, Paris et New York. Les ingénieurs principaux en 
développement de logiciels fournissent un soutien technique 
et des conseils dans tous les aspects de la programmation à 
d’autres employés de l’entreprise et directement aux clients. 
Ils sont chargés de l’analyse de haut niveau, des diagnostics et 
de la résolution de problèmes. 

Les montants des rémunérations présentées dans ce 
graphique comprennent le salaire de base ainsi que 
des indemnités additionnelles, telles que des primes de 
rendement et d’encouragement.

Avantage : 
Respect des droits  
de propriété intellectuelle
La protection de la propriété intellectuelle, qui comprend la 
protection des marques de commerce et des brevets, est 
fondamentale pour les entreprises de génie logiciel qui 
dépendent généralement de l’utilisation novatrice des tech-
nologies pour créer de nouveaux produits. Comme l’illustre 
le graphique ci-contre, le Canada offre un niveau élevé de 
protection de la propriété intellectuelle.

Ce graphique qualifie les villes sélectionnées sur une 
échelle de 0 à 7, où 0 signifie que la protection de la pro-
priété intellectuelle est « très faible » et 7, qu’elle est  
« très élevée ».
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Sources : fDi Benchmark; Forum économique mondial, Rapport sur la 
compétitivité mondiale (2010-2011)

Sources : fDi Benchmark; Towers Watson, 2010/2011 Global 50 
Remuneration Planning Report

Protection de la propriété intellectuelle

Ingénieur principal en développement de logiciels

Paris 
Vancouver 
Edmonton 
Saskatoon 

Winnipeg 
Toronto 

Kitchener-Waterloo 
Montréal 

Halifax 
Londres 

Tokyo 
Seattle 

San Francisco  
Los Angeles  

Dallas  
New York 

Washington DC 
Raleigh-Durham    

Shanghai 

Tokyo 
New York 

Washington DC 
San Francisco 

Seattle  
Paris 

Los Angeles  
Londres 

Raleigh-Durham  
Shanghai 

Kitchener-Waterloo 
Dallas  

Toronto 
Edmonton 
Vancouver 

Halifax 
Winnipeg 

Saskatoon 
Montréal 

3

60
 0

00

2

40
 0

00

1

20
 0

00

0

0

4

80
 0

00

5

10
0 

00
0

6

12
0 

00
0

7

14
0 

00
0

16
0 

00
0

18
0 

00
0 

$



VA
N

C
O

U
VE

R

ED
M

O
N

TO
N

W
IN

N
IP

EGSA
SK

AT
O

O
N

TO
R

O
N

TO
K

IT
C

H
EN

ER
-W

AT
ER

LO
O

M
O

N
TR

ÉA
L

O
TT

AW
A

SA
IN

T 
JO

H
N

C
H

A
R

LO
TT

ET
O

W
N

ST
. J

O
H

N
’S

H
A

LI
FA

X

Colombie-Britannique
Centre de l’industrie du logiciel de la Colombie-Britannique, Vancouver héberge entre autres  
le centre de développement Microsoft Canada, l’un des cinq centres Microsoft de ce genre  
dans le monde, et le centre de développement d’IBM pour le Pacifique, qui met au point des solutions 
logicielles personnalisées. Parmi les autres entreprises multinationales de premier plan présentes 
dans la ville, mentionnons Intel, Broadcom, 3M, Oracle, Nokia, ABAS Software et Seiko Epson.

Les forces de Vancouver sur le marché comprennent la gestion de contenu, le modèle SaaS 
(logiciel comme service), le commerce en ligne, la sécurité, la vidéo numérique et le Web 2.0. Les 
jeunes talents sont recrutés à l’Université de la Colombie-Britannique, à l’Université de Victoria et 
à l’université Simon Fraser. 

Alberta
Accueillant des sociétés de premier plan comme Oracle, HP Enterprise Services (anciennement 
EDS), Autodesk et CGI, la ville d’Edmonton est largement reconnue pour l’expertise qu’elle a 
acquise dans de nombreux secteurs d’affaires. Mentionnons à cet égard la programmation dédiée, 
la création de contenu numérique, l’apprentissage en ligne, les logiciels des industries de l’énergie 
et des ressources, les logiciels de gestion financière et de procédés ainsi que les systèmes spa-
tiaux et les systèmes de détection à distance et autres logiciels connexes. Le plus gros consortium 
en recherche-développement des TIC du Canada, TRLabs, possède des bureaux à Edmonton. Le 
secteur du logiciel de la capitale albertaine fait appel aux diplômés de l’Université de l’Alberta et 
du Northern Alberta Institute of Technology. 

Saskatchewan
Vecima Networks, CGI, GE Healthcare, ainsi qu’environ 300 autres entreprises de TIC sont établies 
 à Saskatoon. La ville abrite également le plus important fournisseur de services de gestion des 
systèmes d’information du Canada, ISM Canada (une filiale d’IBM Canada).

L’expertise de la Saskatchewan en logiciels informatiques, en systèmes de gestion des soins de 
santé et en systèmes en temps réel intégrés s’exporte dans le monde entier. Le secteur recrute  
de jeunes talents à l’Université de la Saskatchewan — la première université canadienne à offrir  
des cours en conception d’applications pour l’iPhone d’Apple — et à l’Université de Regina.

Manitoba
La grappe des TIC de Winnipeg comprend des chefs de file tels que InfoMagnetics Technologies, Sierra Systems, EPIC Information Solutions, 
PCGI, Imaginet Resources Corp., Momentum Healthware, Online Business Systems, Protegra et EISI (Systèmes d’information émergents), 
le plus grand concepteur et fournisseur de logiciels de planification financière en Amérique du Nord. Les installations de R-D de Winnipeg 
incluent le complexe d’ingénierie des technologies de l’information de l’Université du Manitoba, évalué à 52 millions de dollars, TRLabs, ainsi 
que l’incubateur d’entreprises du projet Eureka.

L’Université de Winnipeg, l’Université du Manitoba et le Red River College proposent tous un enseignement et une formation professionnelle 
destinés à satisfaire les besoins de l’industrie en main-d’œuvre.

Québec
Très diversifié, le secteur logiciel de Montréal comporte notamment de solides niches verticales dans le commerce électronique, la gestion 
des relations clients et la planification des ressources d’entreprise. La ville compte plus de 350 entreprises de développement et d’édition de 
logiciels qui génèrent 1,2 milliard de dollars en recettes annuelles et emploient plus de 6 100 personnes.

Les principaux acteurs du Grand Montréal comprennent le laboratoire de logiciels IBM Montréal, CGI, DMR (Fujitsu), Systèmes Dassault, 
Ericsson Canada, MediSolution, SAP et Société GRICS. Avec quatre universités de renommée mondiale et sept autres institutions d’enseigne-
ment supérieur, Montréal forme de nombreux diplômés pour les entreprises de logiciels.

Terre-Neuve-et-Labrador 
En 2008, la société Progress Software du Massachusetts a ouvert un bureau à St. John’s, attirée par le bassin d’étudiants talentueux qui ont 
obtenu leurs diplômes de l’université Memorial. St. John’s accueille plusieurs entreprises spécialisées dans les soins de santé en ligne et 
les logiciels d’entreprise, dont Verafin, Pathix, Q5 Systems, Camouflage Software, ClearRisk, Greyfirst Corp., xwave, Plato Consulting et zedIT 
Solutions. D’autres entreprises de St. John’s mettent l’accent sur les logiciels employés dans la gestion des relations clients, les applications 

GPS, l’industrie pétrolière et gazière, les technologies marines et océanologiques, l’extraction minière, la fabrication et l’éducation.
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Ontario
Kitchener-Waterloo est réputée pour ses chefs de file mondiaux en TIC, OpenText et Research 
in Motion (RIM), le concepteur et fabricant du téléphone intelligent BlackBerry. Les 700 entre-
prises de haute technologie établies dans la ville tirent parti des liens étroits qu’elles ont noués 
avec l’université Wilfrid Laurier et l’Université de Waterloo. Largement reconnus pour leur esprit 
d’entreprise, les diplômés en sciences informatiques de l’Université de Waterloo sont recherchés 
par des entreprises comme Microsoft et Google, qui sont toutes deux implantées dans la ville. 
La société belge Agfa HealthCare, fournisseur de solutions TI pour l’imagerie diagnostique et les 
soins de santé, construit aussi une nouvelle installation en recherche-développement à Waterloo. 
Parmi les autres entreprises multinationales de premier plan présentes dans la ville, notons 
Oracle, Sybase, McAfee, ainsi que la société canadienne DALSA.

Toronto accueille la plus grande concentration de moyennes et de grandes entreprises du secteur 
des TIC au Canada. De plus, la région de Toronto est la troisième pour le nombre d’entreprises 
et d’emplois en TIC en Amérique du Nord, juste derrière San Francisco et New York. Parmi les 
grandes sociétés multinationales présentes à Toronto, on compte IBM, qui y a établi son troi-
sième plus grand laboratoire de R-D sur les logiciels au monde et qui y emploie plus de  
2 500 développeurs. Parmi les autres grandes entreprises présentes à Toronto, l’on compte 
Fujitsu, Roxio et ABAS Software. Ces firmes comptent sur les diplômés très qualifiés de l’Université 
de Toronto, de l’université Ryerson, du Centennial College et de l’université McMaster.

De nombreux instituts de recherche, notamment l’Institut de technologie de l’information du Conseil 
national de recherches Canada et le laboratoire de pointe sur la simulation en temps réel de  
l’université Carleton, sont situés dans la capitale nationale du Canada, Ottawa. Les 1 600 entreprises 
de haute technologie de la ville reçoivent l’appui du Centre de recherche et d’innovation d’Ottawa 
(OCRI), de l’Alliance canadienne pour les technologies avancées (CATA) et de l’Association  
canadienne de la technologie de l’information (ACTI).

Des laboratoires de développement de logiciels gérés par IBM, Adobe et Research in Motion sont 
également établis à Ottawa. La grappe logicielle de la capitale nationale bénéficie du soutien de 
l’Université d’Ottawa, du Collège Algonquin et de l’université Carleton.

Nouvelle-Écosse 
La Nouvelle-Écosse accueille plus de 500 entreprises de TIC, dont la plupart sont regroupées en 
grappes à Halifax. L’industrie reçoit le soutien de solides établissements d’enseignement ainsi 
que de Digital Nova Scotia, un organisme à but non lucratif qui appuie la croissance et le déve-
loppement de l’industrie des TI dans la province. La société californienne eEye Digital Security  
a récemment investi à Halifax et y a rejoint Keane, Xerox, Research in Motion, CGI, IBM Canada  
et xwave. 

Nouveau-Brunswick
Les sociétés Q1 Labs et IneoQuest, dont le siège social est au Massachusetts, se sont récem-
ment implantées à Saint John. On y trouve également Whitehill Technologies, un développeur de 
factures et d’états de compte électroniques réputé, et CARIS, un chef de file dans la fourniture 
de solutions de gestion de l’information spatiale destinées à l’armée américaine et à la marine 
royale néerlandaise. Innovatia, Mariner Partners, T4G et xwave, qui figurent parmi les autres 
entreprises installées à Saint John, proposent leur expertise dans le commerce en ligne, le déve-
loppement logiciel, le soutien technique, les multimédias, l’apprentissage en ligne et les applica-
tions VoIP. Les jeunes talents proviennent de l’Université du Nouveau-Brunswick, de l’université 
St. Thomas et de l’université Mount Allison.

Île-du-Prince-Édouard
Charlottetown héberge de grandes entreprises telles que DeltaWare Systems Inc., Timeless 
Technologies, Bell Aliant, CGI, xwave et Cogsdale. L’industrie du logiciel de Charlottetown offre de 
nombreux domaines de spécialisation, tels que le développement de logiciels avancés, les appli-
cations d’imagerie en soins de santé, la création de bases de données pour le secteur financier et 
celui des ressources humaines, ainsi que des applications d’apprentissage novatrices et exclusives. 
L’Université de l’Île-du-Prince-Édouard forme des diplômés hautement qualifiés pour l’industrie. 
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Avantage : 
Coûts salariaux concurrentiels  
en programmation
Les programmeurs principaux gèrent les problèmes com-
plexes de programmation. Ils conçoivent, déboguent, docu-
mentent et testent un éventail de systèmes d’exploitation, 
d’applications et d’autres logiciels.

Les montants des rémunérations présentées dans ce 
graphique comprennent le salaire de base ainsi que 
des indemnités additionnelles, telles que des primes 
de rendement et d’encouragement.

Avantages concurrentiels du Canada
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Sources : fDi Benchmark; Towers Watson, 2010/2011 Global 50 
Remuneration Planning Report
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Avantage :  
Coûts salariaux concurrentiels en R-D
Le coût des salaires offerts aux cadres de la recherche 
et du développement au Canada est très concurrentiel  
comparativement à certaines villes des États-Unis, d’Asie 
et d’Europe.

Les chefs de la recherche et du développement, qui ont le 
contrôle général de la fonction de R-D de leur entreprise, 
peuvent diriger des unités de recherche dans un nombre 
limité de pays, dans un grand centre de R-D ou pour une 
seule gamme de produits. Les produits qu’ils supervisent 
sont hautement techniques et nécessitent des années  
de développement. 

Les montants des rémunérations présentées dans ce 
graphique comprennent le salaire de base ainsi que 
des indemnités additionnelles, telles que des primes 
de rendement et d’encouragement.

Sources : fDi Benchmark; Towers Watson, 2010/2011 Global 50 
Remuneration Planning Report
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Programmeur principal

Directeur de la recherche et du développement

Avantage :  
Contributions peu coûteuses  
à la sécurité sociale
Même si les travailleurs canadiens bénéficient d’un très 
bon régime de sécurité sociale, les employeurs ne doi-
vent pas pour autant payer des coûts excessifs. Les coûts 
de la sécurité sociale pour les employeurs canadiens sont 
généralement plus bas qu’aux États-Unis et dans les  
pays européens.

Le graphique ci-contre illustre le pourcentage du 
salaire d’un employé que les employeurs doivent ver-
ser à titre de contribution à la sécurité sociale.

Sources : fDi Benchmark; Deloitte International, International Tax and 
Business Guide (octobre 2009); Towers Watson, 2009/2010 Global 50 
Remuneration Planning report; PricewaterhouseCoopers, résumé de 
l’impôt général (octobre 2009); fDi intelligence, renseignements tirés  
de Towers Watson (août 2010); fDi intelligence, renseignements  
tirés de l’Association internationale de la sécurité sociale (août 2010)

Contribution des entreprises à la sécurité sociale
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Avantage :  
Des infrastructures de classe mondiale
Les infrastructures publiques modernes et de classe mon-
diale du Canada contribuent à la croissance économique 
des villes et des communautés. Les routes, les ponts, les 
chemins de fer, les ports et les aéroports du Canada sont 
bien situés, bien construits, bien entretenus et sécuritaires. 

Le graphique ci-contre évalue la qualité globale de 
l’infrastructure, p. ex. le transport, la téléphonie et 
l’énergie, où la cote 0 signifie que l’infrastructure est 
« extrêmement sous-développée », alors que la cote 7 
signifie que l’infrastructure est « très développée ».

Sources : fDi Benchmark; Forum économique mondial, Rapport sur la 
compétitivité mondiale (2010-2011)
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Une excellente qualité de vie à un coût abordable 
Les villes canadiennes offrent une haute qualité de vie à un prix abordable. Par exemple, Edmonton, Saskatoon, Winnipeg, 
Toronto, Kitchener-Waterloo, Montréal et Halifax ont un coût de la vie plus bas et une qualité de vie est plus élevée que de 
nombreuses villes américaines et européennes. Par ailleurs, en 2011 l’Economist Intelligence Unit désignait Vancouver comme 
la ville où la qualité de la vie est la meilleure au monde. Les villes de Toronto et de Calgary se classaient aussi parmi les  
10 premières villes pour leur qualité de vie.

Le graphique ci-dessous évalue divers éléments liés à 
la qualité de vie. New York est la ville référence, avec 
une pondération de 100.

Indice du coût de la vie Indice de la qualité de vie

Le graphique ci-dessous évalue divers éléments liés 
au coût de la vie, dont le logement. New York est la ville 
référence, avec une pondération de 100.
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Sources : fDi Benchmark; fDi intelligence du Financial Times Ltd. Sources : fDi Benchmark; fDi intelligence du Financial Times Ltd.
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Centre de production de logiciels

Facteur coût Espace 
utilisé

Immeuble Mètres 
carrés

Surface d'occupation (location  
d’un bureau en ville) 2 000 m²

Type d’employés Effectif

Gestion intermédiaire

Gestionnaire, unité opérationnelle 1

Technologie de l’information

Opérateur d’ordinateur 28

Programmeur 25

Programmeur principal 6

Ingénieur principal en  
développement de logiciels 8

Développeur Web principal 3

Ingénieur en développement  
de logiciels 14

Spécialiste en génie technologique 6

Développeur Web 5

R-D / Ingénierie

Chef d’équipe de la R-D 2

Administration

Secrétaire 2

Nombre d’employés 100

Étude comparative des pôles d’investissement 
Les tableaux et les graphiques des pages qui précèdent ont été générés par fDi Benchmark, un service du Financial Times Ltd. 
(www.fdibenchmark.com). Cet outil de recherche fait appel à des bases de données reconnues par l’industrie et à des évalua-
tions d’emplacements pour comparer l’attrait de différents pays, États, provinces et villes du monde entier pour des projets 
d’investissement visant des secteurs spécifiques.

Les villes canadiennes et étrangères choisies pour comparaison dans ce document regroupent une concentration impor-
tante d’entreprises spécialisées dans le domaine de la production et de la conception de logiciels : Dallas, Edmonton, 
Halifax, Kitchener-Waterloo, Londres, Los Angeles, Montréal, New York, Paris, Raleigh-Durham, San Francisco, 
Saskatoon, Seattle, Shanghai, Tokyo, Toronto, Vancouver, Washington et Winnipeg.

Le modèle de profil d’entreprise ci-dessous est celui d’un centre de production de logiciels situé dans un bureau au centre-
ville et comptant une centaine d’employés.

Aperçu du modèle  
de pondération Pondération

Disponibilité et qualité  
de la main-d’œuvre 40 %

Présence d'une  
grappe industrielle 35 %

Infrastructure et accessibilité 10 %

Climat d’affaires général 10 %

Cadre de vie 5 %

Propriétés du modèle qualitatif et  
application de la pondération

5

10

10

35

40
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AVANTAGES CONCURRENTIELS DU CANADA

Le Canada peut se vanter de ses multiples atouts et de son 
potentiel inégalé. C’est un pays où les entreprises peuvent  
aspirer à atteindre l’excellence à l’échelle mondiale. 

UNE MAIN-D’ŒUVRE TRÈS INSTRUITE 
Le Canada se classe au deuxième rang des pays de l’Organisation de coopération et de 
développement économiques (OCDE) en matière d’éducation supérieure. (Source : IMD, 
World Competitiveness Yearbook 2010)

UN CONTEXTE COMMERCIAL INVITANT
Selon l’Economist Intelligence Unit, le Canada se classe au premier rang des pays du G-7 
comme meilleure destination d’affaires pour les cinq prochaines années. (Source : The 
Economist Intelligence Unit, The Business Environment Ranking, mars 2011)

UNE ÉCONOMIE SOLIDE
Depuis le troisième trimestre de 2009, l’économie du Canada a connu une croissance 
soutenue pendant six trimestres consécutifs et elle s’est complètement rétablie  
des pertes d’emplois et de production dues à la crise économique mondiale. (Source : 
Ministère des Finances du Canada, Budget 2011)

UNE STABILITÉ FINANCIÈRE
Depuis trois ans, le Forum économique mondial a choisi le système bancaire canadien 
comme étant le meilleur au monde.

DES TAUX D’IMPOSITION PEU ÉLEVÉS
Le taux d’imposition du Canada sur les nouveaux investissements est le plus bas des 
pays du G-7 et le taux d’imposition du revenu des entreprises est parmi les moins éle-
vés. (Source : Ministère des Finances du Canada, octobre 2010)

RECHERCHE SCIENTIFIQUE ET DÉVELOPPEMENT EXPÉRIMENTAL
Le Canada offre un programme de Recherche scientifique et de Développement expérimen-
tal (RS et DE) très généreux et les coûts dans les secteurs économiques tributaires de la 
R-D y sont les plus bas parmi les pays du G-7. (Sources : KPMG, Choix concurrentiels 2010, OCDE)

ALENA
Grâce à l’ALENA (Accord de libre-échange nord-américain), le Canada a accès à plus de 
448 millions de consommateurs, représentant un PIB combiné de plus de 16,3 billions 
de dollars américains. (Source : Banque mondiale, World Development Indicators Data, 2010)

UN PAYS OÙ IL FAIT BON VIVRE ET TRAVAILLER
Des universités de classe mondiale, un système de soins de santé reconnu dans le monde 
entier, des villes accueillantes et des paysages à vous couper le souffle font du Canada 
un endroit idéal où investir, travailler, vivre et y élever une famille. (Sources : Programme 
des Nations Unies pour le développement, Rapport sur le développement humain 2010; Economist 
Intelligence Unit, Global Liveability Report 2010)
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