Office national
de I'énergie

National Energy
Board

Rapport annuel
présenté conformément a la
Loi sur I’acces a I’information

1%" avril 2009 — 31 mars 2010

Canadi






Office national de I’énergie

Rapport annuel
présenté conformément a la
Loi sur I’accés a I’information

1% avril 2009 — 31 mars 2010



© Her Majesty the Queen in Right of Canada
2010

as represented by the National Energy Board

Cat. No. NE1-6/1-2010- PDF
ISBN 978-1-100-16313-0

This report is published in both official languages.

For further information, please contact:

The Office of the Secretary
National Energy Board

444 Seventh Avenue S.W.
Calgary, Alberta T2P 0X8

(403) 292-4800

Fax: (403) 292-5503

Internet: http://www.neb-one.gc.ca

©Sa Majesté la Reine du Chef du Canada 2010
représenté par I’Office national de I’énergie

N° de cat. NE1-6/1-2010F - PDF
ISBN 978-1-100-95110-2

Rapport publié dans les deux langues officielles.
Pour de plus amples renseignements :

Bureau du secrétaire

Office national de I’énergie

444, Septieme Avenue S.-O.
Calgary (Alberta) T2P 0X8
403-292-4800

Télécopieur : 403-292-5503
Internet : http://www.neb-one.gc.ca




National Energy
Board

Office national
de I'énergie

Bureau du président et premier dirigeant Office of the Chair and CEO

Le 6 aoiit 2010

L’honorable Christian Paradis, C. P., député
Ministre des Ressources naturelles du Canada
580, rue Booth

Ottawa (Ontario)

K1A OE4

Monsieur le Ministre,

Conformément aux dispositions de I’article 72 de la Loi sur ['accés & I’information, j’ai ’honneur de
vous soumettre le rapport annuel de 1’Office national de 1’énergie concernant 1’application de cette loi
pour la période du 1% avril 2009 au 31 mars 2010.

Veuillez agréer, Monsieur le Ministre, ’assurance de ma haute considération.

Le président et premier dirigeant,

.~/ @Gaétan Caron

Piece jointe

Téléphone/Telephone: 403-292-4800
Télécopieur/Facsimile: 403-292-5503
http://www.neb-one.gc.ca

444 Seventh Avenue SW C d""' Téléphone/Telephone: 1-800-899-1265
Calgary, Alberta T2P 0X8 ana a. Télécopieur/Facsimile: 1-877-288-8803

444, Septieme Avenue S.-O.
Calgary (Alberta) T2P 0X8
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l. Introduction

La Loi sur I’accés a I’information vise a accorder au public le droit d’acceés aux renseignements
contenus dans les documents relevant d’une institution gouvernementale conformément au
principe que I’information du gouvernement devrait étre a la disposition du public.

L’Office national de I’énergie (I’Office) est un organisme de réglementation fédéral indépendant,
créé en 1959. L’ Office réglemente les aspects suivants de I’industrie de I’énergie :

= la construction et I’exploitation de pipelines interprovinciaux et internationaux;
= le transport, les droits et les tarifs pipeliniers;

= la construction et I’exploitation des lignes internationales de transport d'électricité et de
certaines lignes interprovinciales désignées;

= |’exportation et I’importation de gaz naturel,

= |’exportation de pétrole et d’électricite;

= les activités pétroliéres et gazieres dans les régions pionniéres.
L’Office a aussi les responsabilités suivantes :

= donner des conseils sur I’énergie au ministre des Ressources naturelles dans les domaines
ou sa fonction de réglementation lui confére les connaissances voulues;

= effectuer des études et rédiger des rapports a la demande du ministre;
= réaliser des études sur des questions énergetiques précises;
= tenir des enquétes publiques au besoin;

= surveiller les approvisionnements, actuels et futurs, en principaux produits énergétiques
du Canada.

Outre les attributions que lui confére la Loi sur I'Office national de I'énergie (Loi sur I’ONE),
I'Office assume des responsabilités aux termes de la Loi sur les opérations pétroliéres au
Canada, de la Loi canadienne sur I'évaluation environnementale, de la Loi sur le pipe-line du
Nord et de certaines dispositions de la Loi fédérale sur les hydrocarbures. Par suite de I'adoption
de la Loi sur les transports au Canada, entrée en vigueur le 1* juillet 1996, I’Office a vu son
champ de compétence élargir pour inclure la réglementation des pipelines transportant des
produits autres que le pétrole et le gaz naturel.



1. Description de la structure de I’institution

Les taches liées a I'application de la Loi sur I’acceés a I’information relevent du secrétaire de
I'Office, qui est désigné par le président de I’Office pour agir comme coordonnateur. Le poste
d’agent de soutien a I'AIPRP et a la haute direction a été créé en vue d’aider le secrétaire de
I’Office a traiter les demandes relatives a I'accés a I'information. De plus, les avocats de I'Office
et le personnel peuvent fournir des conseils au besoin. Toutes les personnes ont d’autres
attributions en plus de celles qui sont mentionnées ci-dessus.




Arrétés de délégation

Annexe |

Le président de I’Office national de I’énergie, en vertu de I’article 73 de la Loi sur
I’acces a I’information*, délégue par la présente au titulaire du poste de secrétaire de
I'Office les attributions et fonctions que la Loi assigne au président en qualité de
responsable d'une institution fédérale, a I'exclusion du pouvoir de refuser I'acces a un
document demandé en vertu de la Loi. Lorsque le secrétaire n'a pas l'intention de donner
I'acces a un document demandé en vertu de la Loi, il doit transmettre la demande au
Comité permanent du processus réglementaire et ce dernier a le pouvoir d'accorder ou de
refuser I'accés au document.

Fait a Ottawa le 18 mars 1983.

Le président,

C. G. Edge

*L.C. 1980-82 ch. 111
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ARRETE DE REMPLACEMENT SUR LA DELEGATION
EN VERTU DE LA LOI SUR L'ACCES A L'INFORMATION

Par la présente, le président de I'Office national de I'énergie (I'Office), en vertu de
I'article 73 de la Loi sur I'accés a I'information (la Loi), remplace I'Arrété sur la
délégation en vertu de la Loi sur I'acces a I'information pris le 18 mars 1983 dans la
ville d'Ottawa (province de I'Ontario) et modifié par I'Arrété de modification sur la
délégation en vertu de la Loi sur I'acces a I'information pris le 27 mai 1998 dans la
ville de Calgary (province de I'Alberta) par le texte qui suit.

Le président de I'Office, en vertu de l'article 73 de la Loi sur I'accés a I'information*,
délégue par la présente au titulaire du poste de secrétaire de I'Office les attributions et
fonctions que la Loi assigne au président en qualité de responsable d'une institution
fédérale, a I'exclusion du pouvoir de refuser I'accés a un document demandé fondé sur
une exception discrétionnaire en vertu de la Loi. Lorsque le secrétaire n'a pas
I'intention de donner l'acces a un document demandé en se fondant sur une exception
discrétionnaire en vertu de la Loi, il doit transmettre la demande a I'équipe de
direction, qui a le pouvoir d'accorder ou de refuser I'accés au document.

Les exceptions discrétionnaires sont signalées dans la Loi par ce qui suit :
« Le responsable d'une institution féderale peut refuser la communication... »

Fait dans la ville de Calgary (province de I'Alberta), le 15 octobre 2002.

Le président,

Kenneth W. VVollman

*S.C. 1980-81-82 ch. 111



V.

Rapport statistique

TBSISCT 350-62 (Rev. 1999/03)

Institution Reporting pericd / Période visée par le rapport
National Energy Board / Office National de I'énergie Aprilfavril 2009 - Marchimars 2010
Media / Médias Academia | Secteur universitatire Business / Secteur Organization / Org: Pubdic
Source 1 7 4
Requests under the Access to Information Act / Dispositon of reg /
Demandes en vertu de la Loi sur laccés a Mnformation Disposition & l'bgard des demandes traitées
Received during reporting period / 12 1 All disclosed / 3 8 Unable to process / 1
Reguas pendant la période visée par le rapport : Communication totale - Traitement impossible
Quistanding from previous period / 0 2 Disclosed in part / 2 7 Abandoned by applicant / 1
En suspens depuis |a période antérigure 3 ‘Communication partielle . Abandon de la demande
Nothing disclosed (excluded) / Treated informally /
JomAL 12 | Aucune communication (exclusion) & | Traitement non officiel
Completed during reporting period / 8 a Nothing disclosed (exempt) /
Traitées pendant la péricde visées par le rapport Aucune communication (exemption) TOTAL 8
Carried forward / 4 s, Transferred / 1
Reportées Transmission
Exemptions invoked /
Exceptions invogquées
5 5. 5 -
Art. 13(1)(a) Art 16{1)(a) Art. 18(b) Art. 21(1)(a)
(b} (&) (<) )
(c) ) (d} (e)
5.
(d) (d) A 1901) 2 (@)
5. 5 8. 8.
Art. 14 Art. 16(2) Art. 20{1)a) Art 22
5. 15{1) International rel. / 5 () 5.
Art, Relations interm. Art. 18(3) Art 23
Defence / 5. (i 5.
Défense At 17 ©) Art 24
Subversive activities / 5. (@ 5.
Activités subversives Art, 18({a) An 26
Exclusions cited / Completion time /
Exclusions citées Délai de traitement
5 5. 30 days or under / 7
Art. 68(a) At 69(1)(c) 30 jours ou - moins.
31 to 60 days /
) h De 31 4 60 jours 1
61 to 120 days /
fe) (e) De 61 4 120 jours
5. 121 days or over /
Art. 63{1)(a) tl] 121 jours ou plus
(b} ig)
Transiations / Vil Mathod of access /
Traduction Miéthode de consultation
31 days o over / Translations requestad / Copies given / 5
31 jours ou plus Traductions demandées Copies de loriginal
3 Translations English to French / 2 Examination /
prepared / De langlais au francais Examen de loriginal
Traductions French to English / 1 Copies and examination /
préparées Du frangais & langlais Copies ef examen
TOTAL
Foos/
Frais
Net fees collected / Financial (all reasons) /
Frais net percus Financiers (raisons)
Apphcation fees / 45 Preparation / Salary / $ 15881
Frais de la demande Préparation Traitement
. Computer processing / Administration (O and M) /
Reproduction Traiternent informatique i i i at mainti $ 1588
Searching [
Recherche 510 TOTAL 555 TOTAL $ 17469
Fees waived / No. of times / s Person year utilization (all reasons) /
Dispense de frais MNombre de fois Années-personnes utilisées (raison)
$25.00 or under [ 3 $ 15 Person year (decimal format) / 0.2
25 § ou moins Années-personnes (nombre décimal) -
$




Supplemental Reporting
Requirements

Aeccess to Information Act

In addition to the reporting requirements
addressed in form TBS/SCT 350-62

"Report on the Access to Information Act”,

mstifutions are required to report on the
following using this form:

Part IIT — Exemptions invoked

Sechion 13

Subsection 13{g) I]

Section 14

Subsections 14(a) i}
14{b) 1]

Part IV — Exclusions cited:

Subszection 69.1 (1) 0

Exigences en matiére de rapports
supplémentaires

Loi sur 'acces a U'information

En plus des exigences relatives a I'établissement
de rapports dent on atte au formulaire
TBS/SCT 350-62, « Rapport concernant la Lot
sur accés 4 I'information », les instintions sont
tenues de déclarer ce gui suit, en nnlizant le
présent formulaire

Partie ITIT — Exceptions invoguées

Article 13
Paragraphe 13(g) a

Article 14
Paragraphes 14(a) 0
14 0

Partie IV — Exclusions citées

Paragraphe 69.1 (1) 0




Discrepancies

Divergences




IV. Interprétation et explication

Demandes recues pendant la période a I’étude

Au cours de la période visée par le rapport, I’Office a recu 12 demandes en vertu de la Loi sur
I’accés a I’information. De ce nombre, huit demandes ont été traitées et quatre ont été reportées a
I’année suivante.

Mesures prises a |I'égard des demandes traitées

L’Office a montré tous les documents dans trois cas; les documents ont été communiqués en
partie dans deux cas; une demande a été transférée; une autre n’a pas pu étre traitée et une a été
annulée par le demandeur.

Exceptions invoquées

L’exception suivante a éte invoquee lors du traitement des demandes d’acces a I’information au
cours de la période visée : paragraphe 19(1).

Délai de traitement

Sept demandes ont été traitées dans les 30 jours suivant la réception et une, dans les 60 jours
apres la réception. Quatre demandes ont été reportées. La portée des demandes présentées a
I’Office national de I’énergie au titre de I’acceés a I’information s’est élargie et les demandes sont
devenues plus complexes et nombreuses.

Frais et colts

Les frais de demande ont été exclus dans trois cas. Un demandeur a di payer 510 $ pour la
recherche a I’ordinateur et dans les dossiers sur support papier et les frais de messagerie pour
I’extraction de documents archivés. Les codts de traitement des demandes au titre de I’accés a
I’information et des questions administratives se sont élevés a 17 469 $ pour 391 heures.
L’Office estime que 391 heures représentent 0,20 année-personne.

V. Description des activités de sensibilisation et de formation

Un employé a regu une orientation et une formation non officielles relativement a I’acces a

I’information et a la protection des renseignements personnels (AIPRP). Les notions de base de
I’ AIPRP ont été incorporées a la formation des nouveaux employés en gestion de I’information.

VI. Politiques et directives nouvelles ou révisées

L’Office national de I’énergie n’a appliqué aucune politique, directive ou modalité, nouvelle ou
révisée, ayant trait a I’acces a I’information, pendant la période visée.



VII. Plaintes et enquétes

Des exceptions discrétionnaires faites par I’ONE en 2007 en vertu de I’article 23 (Secret
professionnel des avocats) ont fait I’objet d’une enquéte qui se poursuit toujours.
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