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Information pour l’usager

Signes conventionnels

Les signes conventionnels suivants sont employés uniformément dans les publications de Statistique Canada :

. indisponible pour toute période de référence

.. indisponible pour une période de référence précise

... n’ayant pas lieu de figurer

0 zéro absolu ou valeur arrondie à zéro

0s valeur arrondie à 0 (zéro) là où il y a une distinction importante entre le zéro absolu et la valeur arrondie

p provisoire

r révisé

x confidentiel en vertu des dispositions de la Loi sur la statistique

E à utiliser avec prudence

F trop peu fiable pour être publié
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Faits saillants

• En 2009, les recettes d’exploitation des entreprises de télévision par câble et par satellite ont progressé
de 10,6 % par rapport à 2008 pour totaliser 11,4 milliards de dollars (dollars courants). Pour une quatrième
année consécutive, ces recettes affichent une croissance supérieure à 10 %.

• Pour la première fois, en 2009, le nombre total d’abonnés des câblodistributeurs aux services de
télécommunication comme la téléphonie et l’Internet dépasse le nombre d’abonnés aux services de télévision.

• Les recettes d’abonnements des câblodistributeurs provenant des services hors programmation (autres
que la télévision), incluant l’Internet et la téléphonie, sont en constante progression. Ces recettes ont
représenté en 2009, 45,8 % des recettes d’abonnements des câblodistributeurs comparativement à 43,2 %
en 2008 et 39,4 % en 2007.

• Pour la première fois, en 2009, une majorité d’abonnés des câblodistributeurs ont adopté la technologie
numérique pour les services de télévision. Au 31 août 2009, 58,3 % des abonnés à la télévision par câble
avaient choisi cette technologie.

• Les fournisseurs sans fil réussissent à maintenir leur part de marché alors que la croissance de leur nombre
d’abonnés à la télévision (+2,5) a été quelque peu supérieure à celle des câblodistributeurs (+1,2 %).

• Les fournisseurs utilisant des technologies sans fil, surtout le satellite, ont enregistré une marge bénéficiaire avant
intérêt et impôt de 3,2 % comparativement à 27,5 % pour les câblodistributeurs.
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Analyse

Légère baisse de croissance des recettes de l’industrie de la télédistribution

En 2009, les recettes d’exploitation des entreprises de télévision par câble et par satellite ont progressé de 10,6 %
par rapport à 2008 pour totaliser 11,4 milliards de dollars (dollars courants). Pour une quatrième année consécutive,
ces recettes affichent une croissance supérieure à 10%, malgré une légère baisse de croissance entre 2008 et 2009.

Les câblodistributeurs ont affiché une croissance de leurs recettes d’exploitation de 11,3 % en 2009 pour
atteindre 9,2 milliards de dollars. Quant à eux, les fournisseurs sans fil ont affiché une croissance de 7,6 % pour la
même année et leurs recettes d’exploitation ont ainsi totalisé 2,2 milliards de dollars en 2009.

Depuis quelques années déjà (2004), la croissance des revenus des câblodistributeurs surpasse celle des
fournisseurs sans fil. La croissance de l’offre de services comme la téléphonie et l’Internet de la part des
câblodistributeurs n’est pas étrangère à cette croissance soutenue. En 2009, la croissance des recettes des
câblodistributeurs provenant de services hors programmation comme la téléphonie et l’Internet s’est établie
à 17,4 %.

Les services de téléphonie et d’Internet de plus en plus importants pour les
câblodistributeurs

Le nombre d’abonnés des câblodistributeurs aux principaux services offerts (télévision, accès Internet et téléphonie)
a atteint 16,6 millions au 31 août 2009, soit 1,0 million de plus qu’à la même date en 2008. La croissance des
abonnements diminue d’année en année depuis 2006, année où la croissance la plus importante sur une période
de 30 ans avait été enregistrée.

Les nouveaux abonnés aux services de téléphonie représentent 61 % de tous les nouveaux abonnés. Pour
la première fois en 2009, le nombre total d’abonnés des câblodistributeurs aux services de télécommunication
comme la téléphonie et l’Internet dépasse le nombre d’abonnés aux services de télévision. De plus, les recettes
d’abonnements provenant des services hors programmation, incluant l’Internet et la téléphonie, sont en constante
progression et ont représenté 45,8 % des recettes d’abonnements des câblodistributeurs en 2009 comparativement
à 43,2 % en 2008 et 39,4 % en 2007.

La diversification de l’offre de services des câblodistributeurs leur permet entre autres d’offrir des forfaits à services
multiples. Cette stratégie permet notamment d’augmenter les recettes par abonné. En 2009, chaque abonné au
service de base a rapporté en moyenne plus de 1130 dollars par année, une progression de plus de 100 dollars
pour une troisième année consécutive.

Certains fournisseurs sans fil sont aussi engagés dans l’offre de forfaits à services multiples mais d’une façon
différente. Ces services sont souvent offerts au travers un groupe d’entreprises apparentées.

Une majorité d’abonnés à la télévision numérique

Pour la première fois en 2009, une majorité d’abonnés des câblodistributeurs ont adopté la technologie numérique
pour les services de télévision. Au 31 août 2009, 58,3 % des abonnés à la télévision par câble avaient choisi cette
technologie.

Le marché des services de télévision par abonnement a atteint depuis quelques années déjà une certaine maturité
quant au nombre d’abonnés desservis, le nombre d’abonnés total ayant augmenté de 1,2 % en 2009 par rapport
à 2008 pour les câblodistributeurs. Depuis 2006, cette croissance est en baisse d’une année à l’autre.
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Alors que le nombre d’abonnés totaux aux services de la télévision par abonnement augmente lentement dans les
dernières années, la croissance des revenus de la télévision par abonnement pour les câblodistributeurs passe
maintenant par la télévision numérique. Il y avait au 31 août 2009 plus de 4,7 millions d’abonnés à la télévision
numérique par câble (+20,4 %). L’augmentation absolue de 803 099 abonnés en 2009 est la plus élevée jamais
enregistrée.

Les fournisseurs sans fil maintiennent leur part de marché

Le nombre d’abonnés à la télévision par technologie sans fil, surtout par satellite, s’est fixé à 2,7 millions
au 31 août 2009 comparativement à 8,1 millions pour la télévision par câble. Les parts du marché de la
télédistribution demeurent à peu près inchangées pour une quatrième année consécutive, les câblodistributeurs
s’accaparant 3 abonnés sur 4.

Les fournisseurs sans fil réussissent à maintenir leur part de marché alors que la croissance de leur nombre
d’abonnés à la télévision (+2,5) a été quelque peu supérieure à celle des câblodistributeurs (+1,2 %).

Rentabilité en hausse pour les câblodistributeurs

En 2009, les câblodistributeurs ont réalisé des bénéfices avant intérêts et impôts de 2,5 milliards de dollars. Ces
bénéfices représentent 27,5 cents par dollar de recettes. Depuis le début de la décennie, cette marge bénéficiaire
est la plus élevée.

De leur côté, les fournisseurs de services sans fil ont quant à eux enregistré des bénéfices avant intérêts et impôts
de 70,2 millions de dollars, soit 3,2 cents de bénéfices pour chaque dollar de recettes. Bien que cette marge
bénéficiaire contraste avec celle des câblodistributeurs, on observe pour une troisième année consécutive que ce
segment de l’industrie génère des profits alors qu’il avait enregistré des pertes avant intérêts et impôts depuis son
apparition en 1997 jusqu’en 2006.
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Tableau 1
Industrie de la télédistribution, indicateurs de l’offre et de la demande

2005 2006 2007 2008 2009 2005
à 2006

2006
à 2007

2007
à 2008

2008
à 2009

milliers taux de variation

Part du marché

Abonnés selon le type de fournisseur
Câble 7 629,7 7 799,0 7 929,6 8 048,0 8 141,4 2,2 1,7 1,5 1,2
Sans fil 2 491,5 2 628,8 2 664,4 2 704,9 2 773,4 5,5 1,4 1,5 2,5
Câble et sans fil 10 121,2 10 427,7 10 594,0 10 752,8 10 914,7 3,0 1,6 1,5 1,5

Abonnés à la télévision numérique
Câble 2 283,4 2 776,8 3 336,6 3 940,7 4 743,8 21,6 20,2 18,1 20,4
Sans fil 2 491,5 2 628,8 2 664,4 2 704,9 2 773,4 5,5 1,4 1,5 2,5
Câble et sans fil 4 774,9 5 405,6 6 001,0 6 645,6 7 517,2 13,2 11,0 10,7 13,1

pourcentage

Part du marché selon le type de fournisseur
Câble 75,4 74,8 74,8 74,8 74,6 -0,8 0,1 0,0 -0,3
Sans fil 24,6 25,2 25,2 25,2 25,4 2,4 -0,2 0,0 1,0
Câble et sans fil 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 ... ... ... ...

Part de marché de la télévision numérique selon le type
de fournisseur

Câble 47,8 51,4 55,6 59,3 63,1 7,4 8,2 6,6 6,4
Sans fil 52,2 48,6 44,4 40,7 36,9 -6,8 -8,7 -8,3 -9,4
Câble et sans fil 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 ... ... ... ...

milliers

Indicateurs de l’offre et de la demande du câble selon la
région

Abonnés au service de base
Provinces de l’Atlantique 536,9 537,4 524,7 517,2 515,3 0,1 -2,4 -1,4 -0,4
Québec 1 841,2 1 930,3 2 010,8 2 102,4 2 177,5 4,8 4,2 4,6 3,6
Ontario 2 868,7 2 924,5 2 940,6 2 964,8 2 945,9 1,9 0,6 0,8 -0,6
Provinces de l’Ouest 2 366,8 2 390,3 2 436,0 2 446,3 2 485,5 1,0 1,9 0,4 1,6
Yukon, Territoires du Nord-Ouest et Nunavut 16,1 16,4 17,5 17,2 17,2 1,9 6,7 -1,7 0,0
Canada 7 629,7 7 799,0 7 929,6 8 048,0 8 141,4 2,2 1,7 1,5 1,2

Foyers ayant accès au câble 1
Provinces de l’Atlantique 849,6 851,1 860,4 F F 0,2 1,1 F F
Québec 3 132,5 3 189,4 3 243,8 F F 1,8 1,7 F F
Ontario 4 350,2 4 527,8 4 605,7 F F 4,1 1,7 F F
Provinces de l’Ouest 3 767,3 3 824,7 3 857,2 F F 1,5 0,8 F F
Yukon, Territoires du Nord-Ouest et Nunavut 27,0 26,9 27,1 F F -0,4 0,7 F F
Canada 12 126,7 12 419,9 12 594,1 F F 2,4 1,4 F F

pourcentage

Taux de pénétration du câble 2
Provinces de l’Atlantique 63,2 63,1 61,0 F F -0,1 -3,4 F F
Québec 58,8 60,5 62,0 F F 3,0 2,4 F F
Ontario 65,9 64,6 63,8 F F -2,1 -1,2 F F
Provinces de l’Ouest 62,8 62,5 63,2 F F -0,5 1,1 F F
Yukon, Territoires du Nord-Ouest et Nunavut 59,6 61,0 64,6 F F 2,2 5,9 F F
Canada 62,9 62,8 63,0 F F -0,2 0,3 F F

Voir les notes à la fin du tableau.
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Tableau 1 – suite

Industrie de la télédistribution, indicateurs de l’offre et de la demande
2005 2006 2007 2008 2009 2005

à 2006
2006

à 2007
2007

à 2008
2008

à 2009

milliers taux de variation

Abonnés à l’Internet haute vitesse
Provinces de l’Atlantique 180,4 206,2 231,2 258,7 285,0 14,3 12,1 11,9 10,2
Québec 648,8 851,8 1 007,8 1 198,9 1 328,6 31,3 18,3 19,0 10,8
Ontario 1 330,5 1 553,2 1 784,6 1 951,2 1 975,2 16,7 14,9 9,3 1,2
Provinces de l’Ouest 1 216,1 1 344,0 1 500,5 1 612,0 1 729,4 10,5 11,6 7,4 7,3
Yukon, Territoires du Nord-Ouest et Nunavut 6,4 7,3 9,2 9,2 9,2 14,1 26,0 0,0 0,0
Canada 3 382,1 3 962,5 4 533,4 5 029,9 5 327,3 17,2 14,4 11,0 5,9

Foyers ayant accès à l’Internet haute vitesse 1
Provinces de l’Atlantique 662,6 704,3 785,7 F F 6,3 11,6 F F
Québec 2 992,2 3 085,2 3 147,3 F F 3,1 2,0 F F
Ontario 4 244,9 4 437,7 4 544,0 F F 4,5 2,4 F F
Provinces de l’Ouest 3 602,3 3 671,4 3 705,7 F F 1,9 0,9 F F
Yukon, Territoires du Nord-Ouest et Nunavut 16,6 16,6 16,8 F F 0,0 1,2 F F
Canada 11 518,7 11 915,2 12 199,4 F F 3,4 2,4 F F

pourcentage

Taux de pénétration de l’Internet haute vitesse 3
Provinces de l’Atlantique 27,2 29,3 29,4 F F 7,5 0,5 F F
Québec 21,7 27,6 32,0 F F 27,3 16,0 F F
Ontario 31,3 35,0 39,3 F F 11,7 12,2 F F
Provinces de l’Ouest 33,8 36,6 40,5 F F 8,4 10,6 F F
Yukon, Territoires du Nord-Ouest et Nunavut 38,6 44,0 54,8 F F 14,1 24,5 F F
Canada 29,4 33,3 37,2 F F 13,3 11,7 F F

Empreinte de l’Internet haute vitesse 4
Provinces de l’Atlantique 78,0 82,8 91,3 F F 6,1 10,4 F F
Québec 95,5 96,7 97,0 F F 1,3 0,3 F F
Ontario 97,6 98,0 98,7 F F 0,4 0,7 F F
Provinces de l’Ouest 95,6 96,0 96,1 F F 0,4 0,1 F F
Yukon, Territoires du Nord-Ouest et Nunavut 61,5 61,7 62,0 F F 0,4 0,5 F F
Canada 95,0 95,9 96,9 F F 1,0 1,0 F F

milliers

Abonnés à la téléphonie par câble 211,7 927,5 1 784,7 2 547,7 3 163,2 338,1 92,4 42,8 24,2
Foyers ayant accès à la téléphonie par câble 4 346,2 8 371,9 10 095,1 F F 92,6 20,6 F F

pourcentage

Taux de pénétration de la téléphonie par câble 5 4,9 11,1 17,7 F F 127,4 59,6 F F

1. Ces statistiques ne sont pas toujours comparables d’une année à l’autre. Les câblodistributeurs font de temps à autre des vérifications qui mènent à des
révisions et il n’est pas toujours possible de redresser les données pour les années antérieures.

2. Abonnés au câble en pourcentage des foyers ayant accès au câble.
3. Abonnés à l’Internet haute vitesse en pourcentage des foyers ayant accès à l’Internet haute vitesse.
4. Foyers ayant accès à l’Internet haute vitesse en pourcentage des foyers ayant accès au câble.
5. Abonnés à la téléphonie par câble en pourcentage des foyers ayant accès à la téléphonie par câble.
Note(s) : Le Système de classification des industries de l’Amérique du Nord (SCIAN 2007) - 517112. Les chiffres ayant été arrondis, les totaux peuvent

ne pas correspondre.
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Tableau 2
Industrie de la télédistribution, données financières et opérationnelles, Canada

2005 2006 2007 2008 2009

milliers de dollars

Recettes
Abonnements 6 548 807 7 573 186 8 666 920 9 898 229 10 894 834
Branchement (installation/rebranchement) 24 143 41 768 37 428 37 058 32 905
Parrainage de canal communautaire 6 056 5 144 5 291 9 953 7 232
Autres revenus 253 977 241 706 320 941 375 249 476 890
Recettes d’exploitation, total 6 832 982 7 861 805 9 030 580 10 320 489 11 411 862

Dépenses
Programmation (service de base) 95 257 122 681 125 869 134 960 136 761
Paiements d’affiliation 1 666 344 1 897 495 2 106 280 2 283 145 2 486 307
Services techniques 1 101 341 1 219 177 1 414 888 1 515 274 1 618 738
Ventes et promotion 575 268 643 321 763 752 752 000 765 560
Administration et frais généraux 918 228 1 066 211 1 382 247 1 568 276 1 683 590
Amortissement 1 161 812 1 456 886 1 625 308 1 862 319 2 122 999

Dépenses d’exploitation, total 5 518 250 6 405 772 7 418 344 8 115 974 8 813 955

Bénéfice avant intérêt et impôt sur le revenu 1 314 733 1 456 033 1 612 236 2 204 515 2 597 907

Intérêts versés 464 787 637 744 710 323 1 002 836 749 142

Dépenses, total 5 983 037 7 043 516 8 128 668 9 118 810 9 563 097
Recettes d’exploitation nettes 849 946 818 290 901 912 1 201 679 1 848 765
Rémunérations et avantages sociaux 869 502 1 075 425 1 276 791 1 525 878 1 809 067

nombre

Salariés (moyenne hebdomadaire) 17 025 19 911 21 270 24 427 25 568

milliers

Abonnés
Abonnés au service de base 10 121,2 10 427,7 10 594,0 10 752,8 10 914,7
Abonnés au câble numérique 4 769,2 5 403,6 6 000,2 6 644,9 7 516,5

2005 2006 2007 2008 2009

pourcentage 1

Recettes
Abonnements 95,8 96,3 96,0 95,9 95,5
Branchement (installation/rebranchement) 0,4 0,5 0,4 0,4 0,3
Parrainage de canal communautaire 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1
Autres revenus 3,7 3,1 3,6 3,6 4,2
Recettes d’exploitation, total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Dépenses
Programmation (service de base) 1,4 1,6 1,4 1,3 1,2
Paiements d’affiliation 24,4 24,1 23,3 22,1 21,8
Services techniques 16,1 15,5 15,7 14,7 14,2
Ventes et promotion 8,4 8,2 8,5 7,3 6,7
Administration et frais généraux 13,4 13,6 15,3 15,2 14,8
Amortissement 17,0 18,5 18,0 18,0 18,6

Dépenses d’exploitation, total 80,8 81,5 82,1 78,6 77,2

Bénéfice avant intérêt et impôt sur le revenu 19,2 18,5 17,9 21,4 22,8

Intérêts versés 6,8 8,1 7,9 9,7 6,6

Dépenses, total 87,6 89,6 90,0 88,4 83,8
Recettes d’exploitation nettes 12,4 10,4 10,0 11,6 16,2
Rémunérations et avantages sociaux 12,7 13,7 14,1 14,8 15,9

1. En pourcentage des recettes d’exploitation.
Note(s) : Le Système de classification des industries de l’Amérique du Nord (SCIAN 2007) - 517112. Les chiffres ayant été arrondis, les totaux peuvent ne pas

correspondre. Les statistiques financières pour 2006 et 2007 (Télédistribution sans fil) ont été ajustées a fin d’assurer la comparabilité avec celles de 2008.
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Tableau 3-1
Câblodistribution, données financières et opérationnelles — Canada

2005 2006 2007 2008 2009

milliers de dollars

Recettes
Abonnements 5 109 732 5 922 857 6 821 092 7 851 163 8 690 268

Service de programmation (base et non de base) 3 617 521 3 891 624 4 135 027 4 459 231 4 706 879
Service hors programmation 1 492 212 2 031 233 2 686 065 3 391 931 3 983 389

Branchement (installation/rebranchement) 24 068 41 488 37 204 36 883 32 764
Parrainage de canal communautaire 6 010 5 098 5 245 9 907 7 186
Autres revenus 222 781 233 437 316 178 370 765 473 137
Recettes d’exploitation, total 5 362 591 6 202 881 7 179 718 8 268 718 9 203 355

Dépenses
Programmation (service de base) 95 253 122 668 125 573 134 943 136 755
Paiements d’affiliation 1 118 227 1 277 084 1 409 418 1 543 558 1 679 255
Services techniques 836 800 907 615 1 080 747 1 161 097 1 248 071
Ventes et promotion 236 320 380 536 492 227 523 435 577 320
Administration et frais généraux 735 311 861 224 1 145 726 1 227 500 1 296 467
Amortissement 1 006 330 1 165 682 1 330 723 1 556 959 1 737 806
Dépenses d’exploitation, total 4 028 240 4 714 810 5 584 414 6 147 492 6 675 675
Bénéfice avant intérêt et impôt sur le revenu 1 334 351 1 488 071 1 595 305 2 121 225 2 527 680
Intérêts versés 417 788 593 104 667 568 964 104 646 617

Dépenses, total 4 446 028 5 307 914 6 251 982 7 111 596 7 322 292
Recettes d’exploitation nettes 916 563 894 967 927 736 1 157 121 1 881 063
Rémunérations et avantages sociaux 732 065 937 209 1 085 056 1 331 875 1 588 661

nombre

Salariés (moyenne hebdomadaire) 14 146 17 097 18 368 21 435 22 572

milliers

Abonnés
Abonnés au service de base 7 629,7 7 799,0 7 929,6 8 048,0 8 141,4
Abonnés au câble numérique 2 283,4 2 776,8 3 336,6 3 940,7 4 743,8
Abonnés à l’Internet haute vitesse 3 382,1 3 962,5 4 533,4 5 029,9 5 327,3
Abonnés à la téléphonie par câble 211,7 927,5 1 784,7 2 547,7 3 163,2

Accès
Foyers ayant accès au câble 1 12 126,7 12 419,9 12 594,1 F F
Foyers ayant accès au câble numérique 11 561,1 11 851,8 12 186,1 F F
Foyers ayant accès à l’Internet haute vitesse 11 518,7 11 915,2 12 199,4 F F
Foyers ayant accès à la téléphonie par câble 4 346,2 8 371,9 10 095,1 F F
Foyers dans le territoire attribué 1 12 301,0 12 548,2 12 723,2 F F

2005 2006 2007 2008 2009

pourcentage 2

Recettes
Abonnements 95,3 95,5 95,0 95,0 94,4

Service de programmation (base et non de base) 67,5 62,7 57,6 53,9 51,1
Service hors programmation 27,8 32,7 37,4 41,0 43,3

Branchement (installation/rebranchement) 0,4 0,7 0,5 0,4 0,4
Parrainage de canal communautaire 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1
Autres revenus 4,2 3,8 4,4 4,5 5,1
Recettes d’exploitation, total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Dépenses
Programmation (service de base) 1,8 2,0 1,7 1,6 1,5
Paiements d’affiliation 20,9 20,6 19,6 18,7 18,2
Services techniques 15,6 14,6 15,1 14,0 13,6
Ventes et promotion 4,4 6,1 6,9 6,3 6,3
Administration et frais généraux 13,7 13,9 16,0 14,8 14,1
Amortissement 18,8 18,8 18,5 18,8 18,9
Dépenses d’exploitation, total 75,1 76,0 77,8 74,3 72,5
Bénéfice avant intérêt et impôt sur le revenu 24,9 24,0 22,2 25,7 27,5
Intérêts versés 7,8 9,6 9,3 11,7 7,0

Dépenses, total 82,9 85,6 87,1 86,0 79,6
Recettes d’exploitation nettes 17,1 14,4 12,9 14,0 20,4
Rémunérations et avantages sociaux 13,7 15,1 15,1 16,1 17,3

1. Ces statistiques ne sont pas toujours comparables d’une année à l’autre. Les câblodistributeurs font de temps à autre des vérifications qui mènent à des
révisions et il n’est pas toujours possible de redresser les données pour les années antérieures.

2. En pourcentage des recettes d’exploitation.
Note(s) : Ce tableau n’inclut pas les résultats des systèmes de télédistribution sans fil. Les chiffres ayant été arrondis, les totaux peuvent ne pas correspondre.
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Tableau 3-2
Câblodistribution, données financières et opérationnelles — Provinces de l’Atlantique

2005 2006 2007 2008 2009

milliers de dollars

Recettes
Abonnements 383 934 420 556 460 237 506 455 544 031
Branchement (installation/rebranchement) 921 1 553 1 927 1 760 5 426
Parrainage de canal communautaire 505 473 415 379 285
Autres revenus 36 223 51 375 36 155 44 554 65 844
Recettes d’exploitation, total 421 583 473 957 498 734 553 148 615 586

Dépenses
Programmation (service de base) 7 465 8 407 8 880 9 247 9 282
Paiements d’affiliation 87 764 101 922 107 455 115 713 125 723
Services techniques 56 681 63 159 65 969 71 490 79 810
Ventes et promotion 18 785 31 043 36 431 38 052 37 243
Administration et frais généraux 57 589 75 156 64 692 63 831 78 237
Amortissement 91 230 97 155 101 893 120 250 140 620
Dépenses d’exploitation, total 319 514 376 841 385 319 418 583 470 915
Bénéfice avant intérêt et impôt sur le revenu 102 069 97 115 113 415 134 565 144 672
Intérêts versés 81 745 56 335 40 458 95 566 104 642

Dépenses, total 401 259 433 177 425 777 514 149 575 557
Recettes d’exploitation nettes 20 324 40 780 72 957 38 999 40 030
Rémunérations et avantages sociaux 52 367 65 122 71 563 82 150 96 335

nombre

Salariés (moyenne hebdomadaire) 1 216 1 320 1 386 1 486 1 574

milliers

Abonnés
Abonnés au service de base 536,9 537,4 524,7 517,2 515,3
Abonnés à l’Internet haute vitesse 180,4 206,2 231,2 258,7 285,0

Accès
Foyers ayant accès au câble 1 849,6 851,1 860,4 F F
Foyers ayant accès à l’Internet haute vitesse 662,6 704,3 785,7 F F
Foyers dans le territoire attribué 1 867,5 868,0 877,3 F F

2005 2006 2007 2008 2009

pourcentage 2

Recettes
Abonnements 91,1 88,7 92,3 91,6 88,4
Branchement (installation/rebranchement) 0,2 0,3 0,4 0,3 0,9
Parrainage de canal communautaire 0,1 0,1 0,1 0,1 0,0
Autres revenus 8,6 10,8 7,2 8,1 10,7
Recettes d’exploitation, total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Dépenses
Programmation (service de base) 1,8 1,8 1,8 1,7 1,5
Paiements d’affiliation 20,8 21,5 21,5 20,9 20,4
Services techniques 13,4 13,3 13,2 12,9 13,0
Ventes et promotion 4,5 6,5 7,3 6,9 6,1
Administration et frais généraux 13,7 15,9 13,0 11,5 12,7
Amortissement 21,6 20,5 20,4 21,7 22,8
Dépenses d’exploitation, total 75,8 79,5 77,3 75,7 76,5
Bénéfice avant intérêt et impôt sur le revenu 24,2 20,5 22,7 24,3 23,5
Intérêts versés 19,4 11,9 8,1 17,3 17,0

Dépenses, total 95,2 91,4 85,4 92,9 93,5
Recettes d’exploitation nettes 4,8 8,6 14,6 7,1 6,5
Rémunérations et avantages sociaux 12,4 13,7 14,3 14,9 15,6

1. Ces statistiques ne sont pas toujours comparables d’une année à l’autre. Les câblodistributeurs font de temps à autre des vérifications qui mènent à des
révisions et il n’est pas toujours possible de redresser les données pour les années antérieures.

2. En pourcentage des recettes d’exploitation.
Note(s) : Ce tableau n’inclut pas les résultats des systèmes de télédistribution sans fil. Les chiffres ayant été arrondis, les totaux peuvent ne pas correspondre.
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Tableau 3-3
Câblodistribution, données financières et opérationnelles — Québec

2005 2006 2007 2008 2009

milliers de dollars

Recettes
Abonnements 1 012 651 1 297 927 1 529 218 1 822 969 2 072 980
Branchement (installation/rebranchement) 7 747 13 913 12 727 13 518 8 067
Parrainage de canal communautaire 1 358 545 700 919 598
Autres revenus 52 937 63 758 117 101 127 855 129 617
Recettes d’exploitation, total 1 074 693 1 376 143 1 659 745 1 965 261 2 211 262

Dépenses
Programmation (service de base) 19 396 41 347 44 727 47 480 50 068
Paiements d’affiliation 222 315 265 332 312 157 353 474 379 874
Services techniques 231 900 253 409 289 257 332 634 375 681
Ventes et promotion 34 329 110 008 130 967 159 776 164 820
Administration et frais généraux 122 183 179 988 228 577 231 630 202 945
Amortissement 144 764 215 213 240 949 253 029 276 689
Dépenses d’exploitation, total 774 887 1 065 297 1 246 635 1 378 022 1 450 077
Bénéfice avant intérêt et impôt sur le revenu 299 806 310 846 413 110 587 239 761 184
Intérêts versés 43 595 70 374 148 964 275 394 92 697

Dépenses, total 818 482 1 135 671 1 395 599 1 653 415 1 542 775
Recettes d’exploitation nettes 256 211 240 472 264 146 311 845 668 487
Rémunérations et avantages sociaux 169 528 250 756 275 780 305 889 349 645

nombre

Salariés (moyenne hebdomadaire) 3 035 4 405 4 465 4 925 5 060

milliers

Abonnés
Abonnés au service de base 1 841,2 1 930,3 2 010,8 2 102,4 2 177,5
Abonnés à l’Internet haute vitesse 648,8 851,8 1 007,8 1 198,9 1 328,6

Accès
Foyers ayant accès au câble 1 3 132,5 3 189,4 3 243,8 F F
Foyers ayant accès à l’Internet haute vitesse 2 992,2 3 085,2 3 147,3 F F
Foyers dans le territoire attribué 1 3 171,2 3 215,3 3 279,4 F F

2005 2006 2007 2008 2009

pourcentage 2

Recettes
Abonnements 94,2 94,3 92,1 92,8 93,7
Branchement (installation/rebranchement) 0,7 1,0 0,8 0,7 0,4
Parrainage de canal communautaire 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0
Autres revenus 4,9 4,6 7,1 6,5 5,9
Recettes d’exploitation, total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Dépenses
Programmation (service de base) 1,8 3,0 2,7 2,4 2,3
Paiements d’affiliation 20,7 19,3 18,8 18,0 17,2
Services techniques 21,6 18,4 17,4 16,9 17,0
Ventes et promotion 3,2 8,0 7,9 8,1 7,5
Administration et frais généraux 11,4 13,1 13,8 11,8 9,2
Amortissement 13,5 15,6 14,5 12,9 12,5
Dépenses d’exploitation, total 72,1 77,4 75,1 70,1 65,6
Bénéfice avant intérêt et impôt sur le revenu 27,9 22,6 24,9 29,9 34,4
Intérêts versés 4,1 5,1 9,0 14,0 4,2

Dépenses, total 76,2 82,5 84,1 84,1 69,8
Recettes d’exploitation nettes 23,8 17,5 15,9 15,9 30,2
Rémunérations et avantages sociaux 15,8 18,2 16,6 15,6 15,8

1. Ces statistiques ne sont pas toujours comparables d’une année à l’autre. Les câblodistributeurs font de temps à autre des vérifications qui mènent à des
révisions et il n’est pas toujours possible de redresser les données pour les années antérieures.

2. En pourcentage des recettes d’exploitation.
Note(s) : Ce tableau n’inclut pas les résultats des systèmes de télédistribution sans fil. Les chiffres ayant été arrondis, les totaux peuvent ne pas correspondre.
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Tableau 3-4
Câblodistribution, données financières et opérationnelles — Ontario

2005 2006 2007 2008 2009

milliers de dollars

Recettes
Abonnements 2 062 824 2 345 454 2 747 004 3 136 721 3 456 284
Branchement (installation/rebranchement) 11 208 11 899 13 603 14 297 13 968
Parrainage de canal communautaire 4 026 3 843 3 883 3 479 3 123
Autres revenus 96 168 80 185 110 959 156 748 227 655
Recettes d’exploitation, total 2 174 227 2 441 382 2 875 449 3 311 245 3 701 029

Dépenses
Programmation (service de base) 39 051 42 483 46 254 46 320 45 446
Paiements d’affiliation 459 511 533 891 578 689 635 385 689 544
Services techniques 344 421 328 281 401 395 435 974 446 385
Ventes et promotion 136 657 189 672 254 396 252 048 287 119
Administration et frais généraux 313 573 359 193 545 291 534 373 542 621
Amortissement 463 174 576 305 665 475 768 236 855 069
Dépenses d’exploitation, total 1 756 387 2 029 826 2 491 501 2 672 335 2 866 183
Bénéfice avant intérêt et impôt sur le revenu 417 840 411 555 383 948 638 910 834 846
Intérêts versés 214 871 289 470 159 189 154 293 233 530

Dépenses, total 1 971 258 2 319 296 2 650 690 2 826 628 3 099 713
Recettes d’exploitation nettes 202 968 122 086 224 759 484 617 601 316
Rémunérations et avantages sociaux 269 755 320 296 376 331 457 289 514 761

nombre

Salariés (moyenne hebdomadaire) 4 814 5 362 5 765 6 764 7 139

milliers

Abonnés
Abonnés au service de base 2 868,7 2 924,5 2 940,6 2 964,8 2 945,9
Abonnés à l’Internet haute vitesse 1 330,5 1 553,2 1 784,6 1 951,2 1 975,2

Accès
Foyers ayant accès au câble 1 4 350,2 4 527,8 4 605,7 F F
Foyers ayant accès à l’Internet haute vitesse 4 244,9 4 437,7 4 544,0 F F
Foyers dans le territoire attribué 1 4 419,8 4 576,9 4 674,4 F F

2005 2006 2007 2008 2009

pourcentage 2

Recettes
Abonnements 94,9 96,1 95,5 94,7 93,4
Branchement (installation/rebranchement) 0,5 0,5 0,5 0,4 0,4
Parrainage de canal communautaire 0,2 0,2 0,1 0,1 0,1
Autres revenus 4,4 3,3 3,9 4,7 6,2
Recettes d’exploitation, total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Dépenses
Programmation (service de base) 1,8 1,7 1,6 1,4 1,2
Paiements d’affiliation 21,1 21,9 20,1 19,2 18,6
Services techniques 15,8 13,4 14,0 13,2 12,1
Ventes et promotion 6,3 7,8 8,8 7,6 7,8
Administration et frais généraux 14,4 14,7 19,0 16,1 14,7
Amortissement 21,3 23,6 23,1 23,2 23,1
Dépenses d’exploitation, total 80,8 83,1 86,6 80,7 77,4
Bénéfice avant intérêt et impôt sur le revenu 19,2 16,9 13,4 19,3 22,6
Intérêts versés 9,9 11,9 5,5 4,7 6,3

Dépenses, total 90,7 95,0 92,2 85,4 83,8
Recettes d’exploitation nettes 9,3 5,0 7,8 14,6 16,2
Rémunérations et avantages sociaux 12,4 13,1 13,1 13,8 13,9

1. Ces statistiques ne sont pas toujours comparables d’une année à l’autre. Les câblodistributeurs font de temps à autre des vérifications qui mènent à des
révisions et il n’est pas toujours possible de redresser les données pour les années antérieures.

2. En pourcentage des recettes d’exploitation.
Note(s) : Ce tableau n’inclut pas les résultats des systèmes de télédistribution sans fil. Les chiffres ayant été arrondis, les totaux peuvent ne pas correspondre.
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Tableau 3-5
Câblodistribution, données financières et opérationnelles — Provinces de l’Ouest

2005 2006 2007 2008 2009

milliers de dollars

Recettes
Abonnements 1 635 118 1 842 796 2 067 512 2 361 969 2 593 924
Branchement (installation/rebranchement) 3 988 13 813 8 591 6 764 4 759
Parrainage de canal communautaire 118 199 235 5 113 3 163
Autres revenus 36 542 37 034 51 007 40 353 48 765
Recettes d’exploitation, total 1 675 766 1 893 841 2 127 346 2 414 200 2 650 611

Dépenses
Programmation (service de base) 29 327 30 419 25 700 31 884 31 948
Paiements d’affiliation 344 151 371 643 406 443 432 423 477 555
Services techniques 201 449 260 893 322 150 317 991 343 170
Ventes et promotion 46 452 48 165 68 369 70 017 84 597
Administration et frais généraux 235 562 241 335 300 991 389 129 464 141
Amortissement 305 444 275 126 320 419 411 673 461 656
Dépenses d’exploitation, total 1 162 385 1 227 580 1 444 072 1 653 117 1 863 067
Bénéfice avant intérêt et impôt sur le revenu 513 382 666 261 683 274 761 083 787 544
Intérêts versés 77 203 176 233 318 752 437 353 214 250

Dépenses, total 1 239 587 1 403 813 1 762 824 2 090 470 2 077 317
Recettes d’exploitation nettes 436 179 490 028 364 522 323 730 573 294
Rémunérations et avantages sociaux 237 976 298 221 358 138 483 013 624 391

nombre

Salariés (moyenne hebdomadaire) 5 043 5 962 6 700 8 201 8 740

milliers

Abonnés
Abonnés au service de base 2 366,8 2 390,3 2 436,0 2 446,3 2 485,5
Abonnés à l’Internet haute vitesse 1 216,1 1 344,0 1 500,5 1 612,0 1 729,4

Accès
Foyers ayant accès au câble 1 3 767,3 3 824,7 3 857,2 F F
Foyers ayant accès à l’Internet haute vitesse 3 602,3 3 671,4 3 705,7 F F
Foyers dans le territoire attribué 1 3 815,4 3 859,2 3 863,1 F F

2005 2006 2007 2008 2009

pourcentage 2

Recettes
Abonnements 97,6 97,3 97,2 97,8 97,9
Branchement (installation/rebranchement) 0,2 0,7 0,4 0,3 0,2
Parrainage de canal communautaire 0,0 0,0 0,0 0,2 0,1
Autres revenus 2,2 2,0 2,4 1,7 1,8
Recettes d’exploitation, total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Dépenses
Programmation (service de base) 1,8 1,6 1,2 1,3 1,2
Paiements d’affiliation 20,5 19,6 19,1 17,9 18,0
Services techniques 12,0 13,8 15,1 13,2 12,9
Ventes et promotion 2,8 2,5 3,2 2,9 3,2
Administration et frais généraux 14,1 12,7 14,1 16,1 17,5
Amortissement 18,2 14,5 15,1 17,1 17,4
Dépenses d’exploitation, total 69,4 64,8 67,9 68,5 70,3
Bénéfice avant intérêt et impôt sur le revenu 30,6 35,2 32,1 31,5 29,7
Intérêts versés 4,6 9,3 15,0 18,1 8,1

Dépenses, total 74,0 74,1 82,9 86,6 78,4
Recettes d’exploitation nettes 26,0 25,9 17,1 13,4 21,6
Rémunérations et avantages sociaux 14,2 15,7 16,8 20,0 23,6

1. Ces statistiques ne sont pas toujours comparables d’une année à l’autre. Les câblodistributeurs font de temps à autre des vérifications qui mènent à des
révisions et il n’est pas toujours possible de redresser les données pour les années antérieures.

2. En pourcentage des recettes d’exploitation.
Note(s) : Ce tableau n’inclut pas les résultats des systèmes de télédistribution sans fil. Les chiffres ayant été arrondis, les totaux peuvent ne pas correspondre.

16 Statistique Canada – no 56-209-X au catalogue



Industrie de la télédistribution – 2009

Tableau 3-6
Câblodistribution, données financières et opérationnelles — Yukon, Territoires du Nord-Ouest et Nunavut

2005 2006 2007 2008 2009

milliers de dollars

Recettes
Abonnements 15 205 16 124 17 121 23 048 23 049
Branchement (installation/rebranchement) 204 309 356 544 545
Parrainage de canal communautaire 3 39 12 17 17
Autres revenus 911 1 085 956 1 255 1 255
Recettes d’exploitation, total 16 323 17 558 18 444 24 864 24 867

Dépenses
Programmation (service de base) 14 12 12 12 12
Paiements d’affiliation 4 486 4 297 4 674 6 564 6 558
Services techniques 2 349 1 874 1 975 3 009 3 026
Ventes et promotion 97 1 648 2 063 3 541 3 541
Administration et frais généraux 6 404 5 553 6 176 8 538 8 523
Amortissement 1 719 1 882 1 986 3 772 3 772
Dépenses d’exploitation, total 15 068 15 265 16 887 25 436 25 433
Bénéfice avant intérêt et impôt sur le revenu 1 254 2 293 1 557 -572 -566
Intérêts versés 373 692 205 1 498 1 498

Dépenses, total 15 442 15 957 17 092 26 934 26 931
Recettes d’exploitation nettes 881 1 601 1 353 -2 070 -2 064
Rémunérations et avantages sociaux 2 438 2 814 3 244 3 534 3 529

nombre

Salariés (moyenne hebdomadaire) 39 48 52 59 59

milliers

Abonnés
Abonnés au service de base 16,1 16,4 17,5 17,2 17,2
Abonnés à l’Internet haute vitesse 6,4 7,3 9,2 9,2 9,2

Accès
Foyers ayant accès au câble 1 27,0 26,9 27,1 F F
Foyers ayant accès à l’Internet haute vitesse 16,6 16,6 16,8 F F
Foyers dans le territoire attribué 1 27,1 28,8 28,9 F F

2005 2006 2007 2008 2009

pourcentage 2

Recettes
Abonnements 93,2 91,8 92,8 92,7 92,7
Branchement (installation/rebranchement) 1,2 1,8 1,9 2,2 2,2
Parrainage de canal communautaire 0,0 0,2 0,1 0,1 0,1
Autres revenus 5,6 6,2 5,2 5,0 5,0
Recettes d’exploitation, total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Dépenses
Programmation (service de base) 0,1 0,1 0,1 0,0 0,0
Paiements d’affiliation 27,5 24,5 25,3 26,4 26,4
Services techniques 14,4 10,7 10,7 12,1 12,2
Ventes et promotion 0,6 9,4 11,2 14,2 14,2
Administration et frais généraux 39,2 31,6 33,5 34,3 34,3
Amortissement 10,5 10,7 10,8 15,2 15,2
Dépenses d’exploitation, total 92,3 86,9 91,6 102,3 102,3
Bénéfice avant intérêt et impôt sur le revenu 7,7 13,1 8,4 -2,3 -2,3
Intérêts versés 2,3 3,9 1,1 6,0 6,0

Dépenses, total 94,6 90,9 92,7 108,3 108,3
Recettes d’exploitation nettes 5,4 9,1 7,3 -8,3 -8,3
Rémunérations et avantages sociaux 14,9 16,0 17,6 14,2 14,2

1. Ces statistiques ne sont pas toujours comparables d’une année à l’autre. Les câblodistributeurs font de temps à autre des vérifications qui mènent à des
révisions et il n’est pas toujours possible de redresser les données pour les années antérieures.

2. En pourcentage des recettes d’exploitation.
Note(s) : Ce tableau n’inclut pas les résultats des systèmes de télédistribution sans fil. Les chiffres ayant été arrondis, les totaux peuvent ne pas correspondre.
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Tableau 4
Télédistribution sans fil, données financières et opérationnelles, Canada

2005 2006 2007 2008 2009

milliers de dollars

Recettes
Abonnements 1 439 074 1 650 330 1 845 828 2 047 066 2 204 566
Branchement (installation/rebranchement) 75 280 224 176 141
Parrainage de canal communautaire 46 46 46 46 46
Autres revenus 31 196 8 269 4 763 4 484 3 753
Recettes d’exploitation, total 1 470 391 1 658 925 1 850 861 2 051 771 2 208 507

Dépenses
Programmation (service de base) 4 13 296 17 5
Paiements d’affiliation 548 118 620 411 696 862 739 587 807 052
Services techniques 264 541 311 562 334 141 354 176 370 667
Ventes et promotion 338 948 262 785 271 526 228 566 188 240
Administration et frais généraux 182 917 204 987 236 521 340 776 387 124
Amortissement 155 483 291 204 294 586 305 360 385 193
Dépenses d’exploitation, total 1 490 009 1 690 962 1 833 931 1 968 482 2 138 280
Bénéfice avant intérêt et impôt sur le revenu -19 618 -32 038 16 931 83 290 70 227
Intérêts versés 46 999 44 640 42 755 38 732 102 525

Dépenses, total 1 537 009 1 735 602 1 876 686 2 007 213 2 240 805
Recettes d’exploitation nettes -66 617 -76 677 -25 824 44 558 -32 298
Rémunérations et avantages sociaux 137 438 138 216 191 736 194 003 220 405

nombre

Salariés (moyenne hebdomadaire) 2 879 2 814 2 902 2 992 2 996

milliers

Abonnés
Abonnés au service de base 2 491,5 2 628,8 2 664,4 2 704,9 2 773,4

2005 2006 2007 2008 2009

pourcentage 1

Recettes
Abonnements 97,9 99,5 99,7 99,8 99,8
Branchement (installation/rebranchement) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Parrainage de canal communautaire 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Autres revenus 2,1 0,5 0,3 0,2 0,2
Recettes d’exploitation, total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Dépenses
Programmation (service de base) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Paiements d’affiliation 37,3 37,4 37,7 36,0 36,5
Services techniques 18,0 18,8 18,1 17,3 16,8
Ventes et promotion 23,1 15,8 14,7 11,1 8,5
Administration et frais généraux 12,4 12,4 12,8 16,6 17,5
Amortissement 10,6 17,6 15,9 14,9 17,4
Dépenses d’exploitation, total 101,3 101,9 99,1 95,9 96,8
Bénéfice avant intérêt et impôt sur le revenu -1,3 -1,9 0,9 4,1 3,2
Intérêts versés 3,2 2,7 2,3 1,9 4,6

Dépenses, total 104,5 104,6 101,4 97,8 101,5
Recettes d’exploitation nettes -4,5 -4,6 -1,4 2,2 -1,5
Rémunérations et avantages sociaux 9,3 8,3 10,4 9,5 10,0

1. En pourcentage des recettes d’exploitation.
Note(s) : Satellite, système de distribution multipoint et télévision par abonnement. Les chiffres ayant été arrondis, les totaux peuvent ne pas correspondre. Les

statistiques financiéres pour 2006 et 2007 ont été ajustées a fin d’assurer la comparabilité avec celles de 2008.
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Qualité des données

Les données contenues dans le présent bulletin sont de bonne qualité et peuvent être utilisées avec confiance. Cette
évaluation est fondée sur les mesures disponibles de l’exactitude des données et sur le jugement des analystes
chargés de cette enquête.

Ceci étant dit, ces statistiques sont sujettes à révisions, généralement par suite de la réception en retard des
données, de révisions apportées par les répondants à des données soumises précédemment ou encore d’erreurs
décelées après la publication des données. Elles n’ont habituellement pas de répercussion concrète sur les
résultats. Dans les années antérieures, sauf pour de rares exceptions, les révisions ont touché moins de 1 % de
la valeur des variables clés, comme le total des revenus, des dépenses, des salaires et traitements et le nombre
d’abonnés. Les révisions touchant les données plus détaillées telles les dépenses selon le type peuvent être plus
importantes.

Cette publication présente des statistiques sur le nombre de foyers ayant accès aux différents services offerts par les
câblodistributeurs. Une certaine prudence s’impose dans l’utilisation de ces statistiques. Les câblodistributeurs font
de temps à autre des vérifications qui mènent à des révisions plus ou moins importantes de ces données et il n’est
pas toujours possible de redresser les données antérieures. Ces données ne sont donc pas toujours comparables
d’une année à l’autre. Il s’agit également de données sujettes à des taux d’imputation et de révision plus élevés que
pour les autres.

À partir de l’année de référence 2002, le CRTC a exempté un certain nombre de petits câblodistributeurs de
l’obligation de remplir une déclaration annuelle aux fins de l’octroi d’une licence. Afin de toujours fournir des
estimations complètes, Statistique Canada a continué de sonder certains de ces petits exploitants, mais en utilisant
un questionnaire considérablement simplifié. Certaines variables concernant ces petites entreprises sont donc
estimées et pourraient être de moins bonne qualité. Ces estimations n’ont pas de répercussion concrète sur les
statistiques nationales présentées ici.

Les utilisateurs intéressés à obtenir plus de renseignements sur les concepts, les méthodes et la qualité des données
de cette enquête peuvent le faire en visitant le site web de Statistique Canada à www.statcan.gc.ca. On y trouve
des informations sur les définitions, les sources de données et les méthodes pour la plupart de nos enquêtes. Dans
ce cas-ci, le titre de l’enquête est Enquête annuelle sur la télédistribution (no2728).
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