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加拿大近期投资项目
IBM

IBM于2011年在多伦多成立了一家耗资4200万加元的IBM云计算中
心，该中心是加拿大最先进的计算设施之一。加拿大的企业只需
为所占用的计算能力支付相应费用便可以安全地开发、提供和测
试各种应用。该设施可降低成本、提高效率和获取新技术的能
力，比如分析和移动计算。

谷歌公司

2010年8月，谷歌公布了其在加拿大的扩张计划，以提高企业品
牌价值。谷歌在安大略省的多伦多、蒙特利尔、渥太华和基奇
纳-滑铁卢等地区设立办事处，已有雇员150人。 

爱克发医疗保健公司

诊断影像和医疗IT解决方案供应商-爱克发医疗保健公司于2010
年2月宣布在安大略省滑铁卢地区建设一处新研发设施。

汇丰银行

2010年1月，汇丰银行在不列颠哥伦比亚省伯纳比地区成立了一
家全球软件开发设施。该建筑耗资4700万加元*，可容纳超过850
名雇员，为全球的汇丰银行业务开发软件解决方案。

* 除另有说明，本文中所有货币单位均为加元。

加拿大的软件产业：以创新赢得先机

在美国《软件杂志》2010年世界500强全球性软件公司排名中，有20家公司来自加拿大，上榜企业数占全
国企业总数比例排名第二仅，次于美国。加拿大的信息和通信技术（ICT）产业包括31,500家公司，其中
79％从事软件和计算机服务业。据估计，2011年加拿大的ICT业从业人数达545,000人，其中有一半从事软
件开发。

加拿大的软件业在多个领域具有明显优势，包括企业应用、电子商务安全、电子医疗、成像和金融服务。
在过去五年中，加拿大的软件产业赢得大量外商投资，以美国公司为最。

加拿大的信息和通信技术劳动力-良好教育、经验丰富、忠诚：加拿大的劳动力教育程度高：从业人员中85％接受过大学
教育或大专院校的学院培训，且至少74％拥有本科学历。加拿大的劳动力中接近70％的人在25至44岁这个年龄段，这个
群体兼备经验和学历，是雇主最为看重的。1 此外，在当前岗位工作五年以上的员工达46％，而在当前岗位工作三年以
上的ICT从业者则有达到50％。

研发：在加拿大,获得私营产业研发投资最多的就是ICT。加拿大排名前10的研发投资商中有一半从事信息和通信技术。2
自2002年以来，加拿大的软件产业以年平均14.5％的速度快速增长着，并在研究和开发活动中投入大量资金。预计2009
年软件产业的总研发费用将超过10亿加元。3

创新：加拿大的创新文化造就了一批企业应用软件领域的全球领先企业，如IBM Cognos和OpenText。IBM，微
软，SAP，SAS，甲骨文和EMC等跨国公司都有投资加拿大软件业。设在多伦多的IBM公司软件研发实验室是该公
司世界第三大实验室，共有开发人员2500多名。微软在温哥华的主要开发中心提供了50%的微软产品和服务，
在公司的分布式软件开发全球战略中发挥着重要作用。SAP在蒙特利尔、多伦多和温哥华均设有研发实验室，雇
员数量超过2,000人。

加拿大的全球主要投资商

•	奥多比系统公司(Adobe 
System Inc.)

•	IBM公司

•	微软公司

•	甲骨文公司

•	思爱普软件系统有限公司(SAP 
AG)

•	爱克发医疗保健公司(Agfa 
HealthCare)

•	SAS软件研究所

加拿大领先企业

•	OpenText公司（企业内容管
理）

•	笛卡尔系统集团公司（物流）

•	20-20软件科技有限公司（设
计）

•	MKS公司（应用生命周期管
理）

•	Bridgewater Systems公司（
移动应用）

•	Clarity Systems有限公司（
金融）

•	Redknee公司（通信）

•	Absolute Software公司（资
产管理）

•	Platform Computing公司
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基本工资 额外补偿
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加拿大之竞争优势

优势： 
软件设计领域内薪酬成本竞争力强
该图对所选城市高级软件开发工程师的薪酬成本进行了对
比。加拿大城市的薪酬成本比东京、纽约、巴黎和洛杉矶等
主要城市更具竞争力。高级软件开发设计师负责为其他公司
人员和客户提供所有与编程相关的技术支持和指导。他们负
责高层次分析、诊断和解决问题。

图中的薪酬包括基本工资以及额外补偿，如奖金和绩效奖
金。

优势:  
尊重知识产权
软件公司通常依靠创新技术开发新产品，因此保护知识产
权对他们来说十分重要，包括保护专利和商标）。如该图所
示，加拿大能够提供高标准的知识产权保护。

该图对所选城市进行了评估，评分范围为0-7，“0”表
示知识产权保护“十分薄弱”，“7”表示“非常完善”
。

2 3

来源：外国直接投资基准，世界经济论坛，《2010/2011年全球竞争力
报告》

来源：外国直接投资基准，韬睿惠悦，《2010/2011年全球50强薪酬规划
报告》 

知识产权保护
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企业应用软件：加拿大的企业应用软件（EAS）领域年支出近10亿加元，为某些关键垂直市场，如金融服务、政府、医疗
和制造业，提供了一个重要的国内市场。4 此外，加拿大毗邻美国这个世界最大的IT市场（EAS年支出超过130亿美元）
，是那些希望在北美市场经营的投资者们的理想之地。

电子安全：在加拿大，网络安全领域代表性的跨国公司包括CA Technologies、McAfee、Symantec、Cisco Systems 和 
EMC Corporation。加拿大本土的电子安全公司包括Radialpoint和Certicom。加拿大打击网络犯罪的决心使让企业获得
机会针对政府需求开发和提供软件解决方案。2010年，加拿大电子安全方面的支出超过4.4亿加元。在身处加拿大，为该
类企业向医疗和金融服务业提供支持创造便利条件，这些行业往往拥有可观的IT预算，而电子安全则是他们优先部署。

电子健康：在加拿大提供电子健康解决方案的领先跨国公司包括微软、爱克发医疗、GE医疗集团、飞利浦医疗保健、IBM
加拿大公司、佳能加拿大公司、Cerner公司、西门子、麦克森、Carestream Health公司（原柯达医疗影像）。加拿大承
诺在未来10年中投资100-120亿加元建设“信息基础设施”，医疗IT已经成为最具发展潜力的优先领域。

1 “2000-2007年信息技术职业劳动力调查数据分析”，信息和通信技术委员会，2008年3月。

2 “加拿大研发支出百强企业”， RESEARCH Infosource Inc.，2009年。

3 “加拿大的ICT产业：全国概况”，Branham集团，2010年6月。

4 “预测：2006-2011年企业应用软件业”，Gartner Dataquest公司，2008年10月。

5 加拿大Health Infoway公司, 2008
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加拿大各地的软件产业：概况

不列颠哥伦比亚
温哥华是不列颠哥伦比亚省的软件产业中心。该城市是微软全球五大研发中心之一 – 微软加拿
大研发中心以及致力于开发定制软件解决方案的IBM亚太研发中心的所在地。其他领先跨国企业包
括英特尔、Broadcom、3M、甲骨文、诺基亚、ABAS Software和精工爱普生。

温哥华地区的优势领域包括内容管理、SaaS（软件即服务）、电子商务、安全、数字视频和Web 
2.0。不列颠哥伦比亚大学、维多利亚大学、西蒙弗雷泽大学是该地区的主要人才来源。

艾伯塔
埃德蒙顿汇集了众多国际领先企业如甲骨文、惠普企业服务（原EDS公司）、欧特克和CGI，其专
业地位在多个领域中都得到承认。该地区专长领域包括自定义编程、数字内容创作、电子教学、
能源和资源行业专用软件、金融和流程管理软件以及地理信息和遥感系统相关软件。加拿大最大
的信息通信技术研发联合体 – TRLabs在埃德蒙顿设有办事处。该地区的软件业招了来自艾伯塔
大学和北艾伯塔理工学院的大批毕业生。

萨斯喀彻温
萨斯卡通市是Vecima Networks、CGI和GE医疗集团所在地，并拥有其他300多家ICT公司。该地区
拥有加拿大最大的信息系统管理服务供应商 – ISM加拿大（IBM加拿大的附属公司）。

萨斯喀彻温省的在计算机软件、医疗管理系统和嵌入式实时系统领域的专业知识远播世界各地。
专业人才多来自里贾纳大学和萨斯喀彻温大学－加拿大首个开设了为苹果公司的iPhone产品开发
应用程序的相关课程的大学。

曼尼托巴
温尼伯市的ICT集群由为数众多的领先企业组成，包括InfoMagnetics Technologies、 Sierra 
Systems、EPIC Information Solutions、PCGI、Imaginet Resources Corp.、Momentum 
Healthware、Online Business Systems、Protegra以及北美洲最大的金融规划软件开发和供应
商 – EISI（Emerging Information Systems）。温尼伯的研发设施包括温尼伯大学耗资5200万
加元的工程和信息技术研究院，TRLabs以及尤里卡计划的企业孵化机构。

温尼伯大学、曼尼托巴大学和红河学院均为满足该产业的劳动力需求提供了卓越的教育和技能培
训。

魁北克
蒙特利尔的软件业具有高度多元化的特点，在电子商务、客户关系管理、企业资源规划（ERP）等领域有明显优势。该城市有350多家软件开
发和发行公司，年收入12亿加元，雇员人数超过6,100人。

大蒙特利尔地区的重点企业包括包括IBM蒙特利尔软件实验室、CGI、DMR（富士通旗下企业）、Dassault Systèmes、爱立信加拿
大、MediSolution、SAP和Société GRICS。蒙特利尔拥有四所世界知名大学和其他7所高等教育机构，为软件公司输送大量毕业生。

纽芬兰和拉布拉多
2008年，位于马萨诸塞州的Progress Software公司在在圣约翰开设办公室以扩大其技术业务，部分原因在于圣约翰纪念大学能够
为其提供充足的新生人才。圣约翰拥有多家从事企业软件和电子健康的公司，包括Verafin、Pathix、Q5 Systems、Camouflage 
Software、ClearRisk、Greyfirst Corp.、xwave、Plato Consulting和zedIT Solutions。其他公司则关注在用于客户关系管理、GPS应用
程序、石油天然气工业、海洋和海洋技术、采矿、制造和教育等领域的软件开发。

安大略
基奇纳-滑铁卢之所以出名是因为在那里的两个全球ICT领先企业，Open Text公司和黑莓智能手机
的设计和制造商Research in Motion（RIM）。由于地理位置靠近劳里埃大学和滑铁卢大学，该城
市的700家高科技公司均因此受惠。滑铁卢大学计算机科学专业毕业生被公认拥有超强的创业精
神，他们深受如微软和谷歌这样的大公司的青睐，这两家公司在当地都有分公司。比利时的诊断
成像和医疗IT解决方案供应商 - 爱克发医疗正在滑铁卢建设一所全新研发设施。其他领先的跨国
企业包括甲骨文、Sybase、McAfee以及加拿大公司DALSA。

多伦多拥有加拿大最大的大中型私营ICT企业集群。此外，多伦多地区ICT产业的就业机会和公司
数量位居北美第三，仅次于旧金山和纽约。领先跨国公司 – IBM的全球第三大软件研发实验室设
在此地，共有2500余名开发人员。多伦多的其他重点企业包括富士通、Roxio和ABAS Software。
这些公司吸引了来自多伦多大学、瑞尔森大学、百年纪念学院和麦克马斯特大学的大批优秀毕业
生。

加拿大首府渥太华拥有众多研究机构，包括国家研究理事会信息技术研究所和加拿大卡尔顿大学
的高级实时仿真实验室。渥太华研究与创新中心（OCRI）、加拿大高新技术联合会 （CATA）和加
拿大信息技术协会（ITAC）为全市1600家高科技公司提供了有力的支持。

此外，IBM、Adobe和Research in Motion等公司也在渥太华地区设有软件研发实验室。渥太华大
学、亚岗昆学院和卡尔顿大学也为渥太华地区的软件集群提供了有力支持。

新斯科舍
新斯科舍省拥有500多家ICT公司，其中大部分集中在哈利法克斯地区。强大的教育机构以及致力
于促进全省IT产业增长和发展的非营利组织 - Digital Nova Scotia为该行业提供了有力支撑。
继Keane、Xerox、RIM、CGI、IBM加拿大和xwave之后，加利福尼亚的eEye Digital Security公司

也于近期加入了哈利法克斯地区的投资商行列。

新布伦瑞克
马萨诸塞州的Q1 Labs和IneoQuest公司近期将业务扩大到圣约翰地区。世界知名的电子帐单
和报表开发商 - Whitehill Technologies公司以及向美国陆军和荷兰皇家海军提供空间信
息管理解决方案的领先供应商 – CARIS公司也设立于此。圣约翰地区的其他重点企业包括
Innovatia、Mariner Partners、T4G和xwave，在电子商务、软件开发、技术支持、多媒体、电子
教学和VoIP应用提供专业服务。新布伦瑞克大学、圣托马斯大学和埃里森山大学是该地区的主要
人才来源。

爱德华王子岛
夏洛特敦市拥有多家重要企业，包括DeltaWare Systems Inc.、Timeless Technologies、Bell 
Aliant、CGI、xwave和Cogsdale。夏洛特敦软件业的专业领域涵盖高级软件开发、医疗成像应
用、金融业和人力资源部门的数据库开发以及创新型自主知识产权的教学应用程序。爱德华王子
岛大学为该行业提供了大量高技能毕业生。
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优势： 
编程领域的薪酬成本极具竞争力
高级程序员负责处理复杂的编程问题，并参与一系列操作系
统应用程序和其他系统软件的设计、调试、记录和测试。

图中的薪酬包括基本工资以及额外补偿，如奖金和绩效奖
金。

优势： 
研发领域的薪酬成本极具竞争力
与美国、亚洲和欧洲城市相比，加拿大城市的研发管理人员
薪酬成本更具竞争力。研发部门主管负责其公司研发职能的
整体控制，通常负责指导分布在多个国家的研发团队或为单
一产品线而设立的大型研发中心；他们所监管的产品多为开
发周期历时数年的高技术产品。

图中的薪酬包括基本工资以及额外补偿，如奖金和绩效奖
金。

加拿大之竞争优势
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基本工资 额外补偿

来源：外国直接投资基准，韬睿惠悦，《2010/2011年全球50强薪酬规划
报告》 
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基本工资 额外补偿

来源：外国直接投资基准，韬睿惠悦，《2010/2011年全球50强薪酬规划
报告》 
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优势： 
社会保障性缴款低
加拿大的工人拥有极好的社会保障，但并未因此造成雇主成
本过高。在加拿大，由雇主支付的社会保障金通常低于美国
和欧洲国家。

该图显示了雇主提供的雇员社会福利，以其在雇员薪酬
中所占百分比表示。

来源：外国直接投资基准；德勤国际，《税务及商务指南》（2009年10
月）；韬睿惠悦，《2010/2011年全球50强薪酬规划报告》；普华永道，
《全球税务摘要》（2009年10月）”； 韬睿惠悦，数外国直接投资数
据；国际社会保障协会，外国直接投资数据（ISSA；2010年8月）

由企业支付的社会保障金
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优势： 
世界一流的基础设施
加拿大拥有世界一流的现代化公共基础设施，是各城市和社
区经济增长的有力支撑。加拿大的公路、桥梁、铁路、港口
和机场地理位置优越，具有建造精良、维护良好和安全性高
等特点。

该图评估了机场、电话通讯和能源等基础设施的整体质
量。0指基础设施“极不发达”，7指基础设施“非常发
达”。

来源：外国直接投资基准，世界经济论坛，《2010/2011年全球竞争力
报告》 

基础设施整体质量
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Invest in Canada SOFTWARE 2011

软件开发中心

成本因素 使用数量

物业 平方米

总占地面积
（市内写字楼租金）

2000 m2

雇员类型 人数

综合管理

业务部经理 1

信息技术

计算机操作员 28

程序员 25

高级程序员 6

高级软件开发工程师 8

高级网站开发员 3

软件开发工程师 14

技术工程专家 6

网站开发员 5

研发/工程

研发小组组长 2

行政部门

秘书 2

总人数 100

投资区位选择基准

前面几页的图表根据《金融时报》外国直接投资基准的数据生成（www.fdibenchmark.com）。这一搜索工具依靠业界公认的数
据库和区位指标对世界各国、州/省和城市中具体产业部门和投资项目的吸引力进行评估。

下列被选作对比基准的加拿大及外国城市都拥有重要的软件生产和/或开发产业集群：达拉斯、埃德蒙顿、哈利法克斯、基
奇纳-滑铁卢、伦敦（英国）、洛杉矶、蒙特利尔、纽约、巴黎、罗利-达勒姆、旧金山、萨斯卡通、西雅图、上海、东京、
多伦多、温哥华、华盛顿（DC）温尼伯。

以下以一家软件开发中心为例，该中心位于市中心，共有员工100人。

权重模型概览 权重

劳动力可用性和质量 40%

拥有产业集群 35%

基础设施和便利性 10%

一般商业环境 10%

居住环境 5%

 

质量模型属性/权重
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低生活成本，高生活品质
加拿大城市物价成本低，生活品质高。相比较而言，埃德蒙顿、萨斯卡通、温尼伯、多伦多、基奇纳-滑铁卢、蒙特利尔和哈利
法克斯等城市的生活成本较低，但生活质量较高。2011年，温哥华再次被经济学人智库（EIU）评为全球最适宜居住的城市，多
伦多和卡尔加里亦名列前十。

该图评估了生活质量指数。纽约城作为基准城市，比重
为100。

生活成本指数 生活质量指数

该图评估了一系列生活成本，包括住房。纽约作为基准
城市，比重为100。
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加拿大之竞争优势

来源：《金融时报》外国直接投资基准和外国直接投资情报 来源：《金融时报》外国直接投资基准和外国直接投资情报
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加拿大之竞争优势

加拿大拥有众多的优势和无与伦比的潜力，是企业实现国际化运
营与成功的理想的投资目的地

受过高等教育的劳动力
在经合组织成员国中，加拿大的高等教育成就排名第二。（来源：瑞士洛桑国际管理发展
学院，《2010年世界竞争力年鉴》）

友好的商业环境
加拿大被经济学人智库(EIU)评为未来五年七大工业国中最适合经商的国家。（来源：
经济学人智库，《商业环境排名》，2011年3月）

健全的经济
自2009年第3季度起，加拿大已实现连续六个季度的经济增长，全球经济危机期间的就
业和生产损失目前已全面恢复。（来源：加拿大财务部，《2011年预算》）

金融稳定
在过去三年中，世界经济论坛曾多次宣布加拿大拥有全球最健全的银行体系。

税率低
加拿大在新业务投资方面的整体税率远远低于七大工业国的其他六国，而企业所得税
税率也位于最低水平。（来源：加拿大财务部，2010年）

科学研究与实验发展
加拿大拥有非常庞大的科学研究与实验发展计划，而研发密集型产业的总体成本在七
大工业国中最低。（来源：毕马威，《2010 年竞争力选择报告》；经合组织）

北美自由贸易区
加拿大的北美自由贸易区优势为投资者提供了这个超过4.48亿消费者，国内生产总值
超过16.3万亿美元的庞大的北美市场。（来源：世界银行，《2010年世界发展指数数据

库》）

优越的生活和工作环境
世界一流的大学、有口皆碑的医疗卫生体系、干净友好的城市和优美的自然与人文
景观使加拿大成为投资、工作、生活和定居的理想之地。（来源：联合国开发计划署，

《2010年人类发展报告》；经济学人智库，《2010年全球城市宜居性报告》）


