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INFORMACIOK AZ IDEIGLENES EGESZSEGUGYI BIZTOSITASRA VONATKOZO
ALLAMSZOVETSEGI PROGRAMMAL (Interim Federal Health Program (IFHP) —
Programme fédéral de santé intérimaire (PFSI)) KAPCSOLATOSAN

1. Mi az IFHP-PFESI? Ki jogosult biztositasra az IFHP-PFESI szerint?

A Kanadai Allampolgéarsagi és Bevandorlasi Minisztérium (Citizenship and Immigration Canada — Citoyenneté
et Immigration Canada (CIC)) finanszirozza az IFHP-PFSI-t. Ez ideiglenes egészségugyi ellatast biztosit
bizonyos embereknek Kanadaban, akiknek nincs tartomanyi vagy territorialis egészségiigyi biztositasa, vagy
akiknek nincs elég pénziik, hogy fizessenek az egészségiigyi szolgaltatasokért. Ez segit nekik abban, hogy
megkapjak a szikséges ellatast, segit a kanadai tarsadalomba valé beilleszkedésben és csékkenti a
kozegészséget fenyegetd kockazatokat.

A kovetkez6 emberek jogosultak a biztositasra az IFHP-PFSI szerint: azok, akik arra varnak, hogy a
Bevandorlasi és Menekiiltligyi Bizottsag (Immigration and Refugee Board (IRB) — la Commission de
immigration et du statut de réfugié (CISR)) dontést hozzon menekiltstatusz iranti igényikre vonatkozoan,
azok, akiknek menekdltstatusz iranti igénylket visszautasitottak és akik arra varnak, hogy eltavolitsak éket
Kanadabal, attelepitett menekdlltek, a Kanadaban ,védett személyek”, akik arra varnak, hogy megkapjak
tartomanyi vagy territorialis egészségugyi biztositasukat, azok, akiket 8rizetben tartanak a Bevandorlasi és
Menekultvédelmi Térvény szerint és az emberkereskedelem aldozatai. A jogosultak IFHP-PFSI biztositast
kaphatnak addig, amig meg nem kapjéak a tartomanyi vagy territorialis egészségugyi biztositast, vagy amig
fizetni nem tudnak az egészségligyi szolgaltatasokért.

2. Honnak kapjak az eqészséqiigyi szolgaltatasokat azok, akik rendelkeznek biztositassal az IFHP-PESI
szerint?

Az IFHP-PFSI nem ny(ijt szolgaltatdsokat kézvetlenull azoknak, akik rendelkeznek a biztositassal. Ehelyett az
egészségugyi ellatast szolgaltatdknak (orvosok, fogorvosok, korhazak vagy gyogyszertarak) téritik meg az
ellatas szolgaltatasanak koéltségeit. Azok az emberek, akik rendelkeznek biztositassal az IFHP-PFSI szerint,
Kanadaban barhol részesilhetnek egészséguigyi ellatasban barmely, az IFHP-PFSI-ben regisztralt
egészségugyi ellatast szolgaltatétol. Ezen szolgaltatok listaja a kovetkezé cimen talalhato:
http://www.ifhp-pfsi.ca/.

3. Nekem kell fizetni az egészséguqyi ellatasért?

Nem. Ha Ont fedezi az IFHP-PFSI, akkor nem fizettetik meg Onnel az egészségiigyi szolgaltatast. Az IFHP-
PFSI medfizeti az ellatast szolgaltatot kdzvetlenil az IFHP-PFSI igénykezelén keresztil, ami a Medavie Blue
Cross — Croix Bleue Medavie. Ha On fizet egy szolgaltatonak a szolgaltatasért, Ont NEM kartalanithatjak az
IFHP-PFSI-n keresztiil. Miel6tt barmilyen szolgaltatast kapna egy egészségugyi ellatast szolgaltatétal,
kérdezze meg, hogy azt a szolgéltato regisztralva van-e az IFHP-PFSI-ben, és hogy beleegyezik-e abba, hogy
a szamlat a Medavie Blue Cross — Croix Bleue Medavie-nek kiildje. Nem kell elfogadnia szolgéaltatadsokat olyan
egészségugyi ellatast szolgaltatoktol, akik nem vesznek részt az IFHP-PFSI-ben. Példaul, ha egy gyogyszertar
megkéri Ont, hogy fizessen a gyogyszerért, kereshet egy masik gydgyszertarat, amely regisztralva van az
IFHP-PFSI-ben.

4. Milyen dokumentumok bizonyitjak az IFHP-PFESI biztositast?

AZ IFHP-PFSI biztositast bizonyité6 dokumentum egy szamitégép altal Iétrehozott nyomtatvany, ami biztonsagi
jellegzetességeket, egy lepecsételt fényképet és egy, a személyes és egészségugyi informaciok védelmérdl
sz0I0 kijelentést tartalmaz. Kétfajta dokumentum van, ami bizonyitja az IFHP-PFSI biztositast:

1) Menekiiltvédelmet igényl6t azonosité dokumentum (Refugee Protection Claimant Document — Le
document du demandeur d’asile) — olyan emberek szamara, akiknek a menekdiltvédelem iranti igényiiket a
Bevandorlasi és Menekiiltiigyi Bizottsagnak atadtak.
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2) IFHP-PFSI bizonyitvany (Interim Federal Health Program Certificate — Le Certificat d’admissibilité au
Programme fédéral de santé intérimaire) — attelepitett menekilteknek és az emberkereskedelem
aldozatainak.

Vegye figyelembe, hogy az IFHP-PFSI bizonyitvanyt egyszer allitjak ki biztositasa teljes id6tartamara és nem
tartamaz majd lejarati id6t. Ha biztositasat meghosszabbitjak, a meghosszabbitast csak elektronikusan
regisztraljak a CIC rendszerben. Miutan a CIC kiallitia az On IFHP-PFSI biztositasat, minimum 2 munkanapba
telik, mire aktivva valik a Medavie Blue Cross — Croix Bleue Medavie rendszerben és jogosultsagat
megerdsitheti az egészségugyi ellatast szolgaltato.

5. Mik a kotelességeim az IFHP-PESI| kedvezményezettieként?

. Mielétt barmilyen szolgaltatast kap egy egészségiigyi ellatast szolgaltatétol, kérdezze meg, hogy az a
szolgaltato részt vesz-e az IFHP-PFSI-ben, és hogy beleegyezik-e abba, hogy a szamlat a Medavie Blue Cross
— Croix Bleue Medavie-nek kildje. Miutan egészségigyi szolgaltatast kapott egy szolgéltat6tol, alé kell irnia a
szolgaltato téritési igényére szolgalé formanyomtatvanyt papiron vagy egy elektronikus fizetési képernyén.

. Véletlenszeriien kivalaszthatjak Ont, hogy levelet kapjon a Medavie Blue Cross — Croix Bleue
Medavie-t6l, amelyben megkérik Ont, hogy erésitse meg, hogy kapott-e egészségiigyi szolgaltatast egy
bizonyos napon, ahogyan ezt egy egészségligyi ellatast szolgéltatd allitja. Ez bizonyitja majd, hogy a
szolgaltatas valdban megtortént és segit megakadalyozni a csalast. Ezek a kdvetelmények semmilyen médon
nem befolyasoljak az On jogosultsagat az IFHP-PFSI biztositasra vagy a bevandorlasi statuszat.

. Annak biztositdséara, hogy IFHP-PFSI biztositasa érvényes maradjon, kérelmeznie kell a
meghosszabbitast, miel6tt jelenlegi biztositasa lejar. Felhivhatja a CIC telefonkdzpontjat az 1-888-242-2100
telefonszamon, hogy megtudja, mikor jar le IFHP-PFSI biztositasa és kérhet egy kérvénylrlapot az IFHP-PFSI
meghosszabbitasara.

IFHP-PFSI biztositasa lejarati idejét megtudhatja,
ha felhivja a CIC telefonkézpontot az 1-888-242-2100 telefonszamon.
Legyen Onnél IFHP-PFSI dokumentuma.

6. Mikor jar le az IFHP-PFSI biztositas?

Ha On menekiiltstatuszt igényel, megkapja a biztositast, mig menekiiltvédelmi igényét elbiralja az IRB-CISR.
Vegye figyelembe, hogy biztositaséat tordlhetik értesités nélkll, ha bevandorlasi statusza vagy anyagi statusza
megvaltozik.

Ha az IRB-CISR megéllapitja, hogy On az 1951-es Genfi Egyezmény értelme szerinti menekiilt, vagy ha
pozitiv dontést kap Eltavolitas el6tti kockazatfelmérés (Pre-removal Risk Assessment (PRRA) — évaluation des
risques avant renvoi (ERAR)) iranti kérelmére, IFHP-PFSI biztositdsa automatikusan lejar 3 hdnap mulva.

Ezalatt az id6 alatt, Onnek fel kell vennie a kapcsolatot a tartomanyi vagy territorialis egészségiigyi biztositasi
hivatallal ott, ahol lakik, hogy megtudja, mikor kérheti a tartomanyi vagy territorialis egészségugyi biztositast.
Néhany tartomanyban jogosultta valhat, amint pozitiv dontést hoznak az tigyében, és ebben az esetben
azonnal adja be a kérelmet. Ha azonban ez tovabb tart, mint 3 hénap, akkor sziikséges lehet, hogy kérelmezze
az IFHP-PFSI meghosszabbitasat korilmeényeitél figgben.

Ha On attelepitett menekiilt, csak azon az idészakon at kap majd IFHP-PFSI biztositast, amikor segitséget kap
az Attelepitési Segélyprogram (Resettlement Assistance Program (RAP) — Programme d’aide & la réinstallation
(PAR)) vagy egy magan szponzoralas keretében. Amint tartomanyi vagy territoridlis egészségiigyi biztositast
kap, IFHP-PFSI jogosultsaga korlatozodik kiegészitd fedezetre.
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Ha az On statusza ,védett személy” Kanadaban és mar nem rendelkezik IFHP-PFSI biztositassal, de utasitjak,
hogy ismételten essen at a Bevandorlasi orvosi vizsgélaton (Immigration Medical Examination (IME) — examen
médical réglementaire (EMR)), a CIC kiallit egy specidlis IFHP-PFSI biztositast 4 h6napra, hogy kizarélagosan
a Bevandorlasi orvosi vizsgélattal kapcsolatos koltségeket fedezzék.

Ha On visszavonja vagy feladja igényét a menekiilt statuszra, IFHP-PFSI biztositdsa automatikusan lejar 45
naptari nap mulva. Ezalatt az id6 alatt, el kell hagynia Kanadat és igazolnia kell elutazasat egy bevandorlasi
tisztviselGvel.

Amennyiben a menekiiltstatusz iranti igénye nem sikeril, az IFHP-PFSI biztositas lejar azonnal, miutan
megerdsitésre keriil az On tavozasa Kanadabdl, vagy azonnal, miutan egy parancsot adnak ki, hogy tavolitsak
el Ont Kanadabal, mivel On nem hagyta el Kanadat a kiszabott napig.

7. Mit fedez az IFHP-PFESI?

Az IFHP-PFSI juttatasok tartalmazzék az alapbiztositast (a tartomanyi vagy territorialis egészségugyi
biztositas altal fedezett juttatasok) és a kiegészitd biztositast (azokhoz hasonl6 juttatdsok, amelyeket a
szocialis segélyen lévék kapnak). Az IFHP-PFSI juttatasok tdblazata tovabbi részleteket nyujt a valaszthato
egészségugyi szolgaltatasokrol és a kovetkezd cimen érhetdk el: https://provider.medavie.bluecross.cal.

Az alabbiakban talalhato az IFHP-PFSI juttatasok dsszefoglalasa:

ELOZETES JOVAHAGYAS NELKULI SZOLGALTATASOK:

Alapbiztositas:
Orvosi szolgaltatasok:

. Orvosi rendel6be torténd latogatasok

. Szabvanyos immunizaciék

. Terhesgondozés és sziilészeti gondozas

. Laboratériumi vizsgalatok és rontgenfelvételek
Kérhazi szolgaltatasok:

. Orvosi és sebészeti ellatas, beleértve a kovetkezbket:
. Erzéstelenités

. Pszichiatria gondozas

. Dializis

. Vératdmlesztés

. Kemoterapia

. Sugéakezelés

. Diagnosztikai képalkotas (Magneses rezonancia vizsgélat, Szamitogépes tomogréafiaval készult

szkennek és Ultrahang)

Kiegészitd biztositas:
Latassal kapcsolatos ellatas:

. Egy szemilveg (szokdsos szemiveg és/vagy kontaktlencse kétévente)
. Evente egy latasvizsgalat

Fogéaszati ellatas:

. Slirg6sségi vizsgalatok

. Rontgenfelvételek

. Huzéas

. Erzéstelenités

Gyobgyszerészeti sziikségletek:

. Alapvetd vényre kapott gyogyszerek

Kdzosségen alapuld szolgéltatasok:
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. Apolé latogatasai

Egyéb szolgaltatasok:

. Slirg6sségi mentbszolgalat

. Bevandorlashoz sziikséges orvosi vizsgalatok

. Megérkezés utani egészségligyi kiértékelés attelepitett menekulteknek

. Nyomast kifejté ruhazatok és kontinenciaval (vizelet- és széklettartas) kapcsolatos segédeszkdzok
. Osztémia és sebészeti ellatmanyok

CSAK ELOZETES JOVAHAGYASSAL FEDEZETT SZOLGALTATASOK:

Kiegészito biztositasok:
Fogéaszati ellatas:

. Bizonyos tdmések

. Mifogsor

Kdzdsségen alapul6 szolgaltatasok:

. Otthoni ellatast biztosito latogatasok

. Hosszu tava gondozdintézetek

Egyéb szolgaltatasok:

. Foglalkozasi terapia

. Fizioterapia

. Beszédterapia

. Oxigénterapia és légzési segédeszkdzok
. Hallokészilékek

. Mozgéasképességet javitd segédeszkozok
. Ortopédiai és protetikai eszkdzok

PELDAK AZOKRA A SZOLGALTATASOKRA, AMELYEK NEM TARTOZNAK A FEDEZETTEK KOZE:

Orvosi ellatas:

. Akupunktara

. Kozmetikai eljardsok

. Kiropraktikai (csontkovacs) kezelés

. Esztétikai célokbdl elvégzett plasztikai matét

. Ovszerek

. Homeopétias és természetgyogyaszati kezelés
. Nem egészséglgyi kérulmetélés férfiaknak

. Labapolas

. Kivilalloktol szarmazo orvosi jelentések/szolgaltatasok
. Egészséglgyi tanacsadas telefonon keresztil vagy egyéb telekommunikéaciés médon
. Receptek meguijitasa gyégyszerészek éltal

. Orvosi jogi jelentések

. Masszéazsterapia

. Termékenységi kezelések

. A sterilizacios folyamatok visszaforditasa
Fogéaszati ellatas:

. Fogszabalyzas

. Gyokércsiszolas

. Gyokércsatorna kezelés

. Kozmetikai szolgaltatasok

. Koronak

. Boritasok

Beliltetések
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8. Mit tegyek, ha az IFHP-PFSI biztositdsom lejar?

Let6ltheti az utmutatédt és formanyomatatvanyokat a CIC weboldalarél a
http://www.cic.gc.calenglish/information/applications/ifh.asp -
http://www.cic.gc.ca/francais/information/demandes/pfsi.asp cimen. Vagy hivja a CIC telefonkdzpontjat az 1-
888-242-2100 szamon és kérje, hogy kiildjék ki Onnek a formanyomtatvanyokat. A kitoltott
formanyomtatvanyokat az Utmutatéban beazonositott, helyi Kanadai Bevandorléasi Kdzpontba kell benydjtani.
Annak érdekében, hogy IFHP-PFSI biztositdsa érvényben maradjon, adja be kérelmét 4 héttel azel6tt, hogy
lejarna.

9. Honnak szerezhet tovabbi informéacidkat az IFHP-PFESI-ré1?

Latogassa meg a CIC weboldalat: http://www.cic.gc.ca/.

Latogassa meg a Medavie Blue Cross — Croix Bleue Medavie weboldalat: http://www.ifhp-pfsi.ca/.

Hivja fel ingyenesen a CIC telefonkdzpontjat az 1-888-242-2100 telefonszamon.

Marcius —March — Mars — 2011
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Important IFHP information
for health-care professionals

Providers must verify patients’ IFHP eligibility with Medavie
Blue Cross BEFORE providing service, as their eligibility
may cease without notice. Note that it takes a minimum of 2
working days after the IFHP coverage is issued by CIC
before it becomes active in Medavie Blue Cross’ system.

Providers must NOT charge IFHP recipients for services
rendered. Instead, providers bill the IFHP through Medavie
Blue Cross.

An IFHP recipient must sign the provider claim form
before it is submitted to Medavie Blue Cross.

Based on the program fee schedule, the IFHP pays 100%
of costs associated with eligible services and may also
share payment for services with other government
insurance plans. However, requests for co-payment from
private insurance plans are not accepted.

Prescription drug coverage for IFHP recipients matches the
formularies of provincial/territorial drug benefit programs for
social assistance recipients, with a few exceptions to
address the specific needs of IFHP recipients. This ensures
availability of covered drugs in all jurisdictions and
maintains continuity of care for recipients after their
transition to provincial/territorial health insurance plans.

Across Canada, IFHP enforces the lowest cost alternative
rule and reimburses at the cost of available equivalent
generic preparations.

Claims must be sent directly to Medavie Blue Cross:

. electronically through the Secure Provider Web
portal at https://provider.medavie.bluecross.ca

. or, paper claims mailed to:

Interim Federal Health Program
Medavie Blue Cross

644 Main St. PO Box 6000
Moncton, NB E1C 0P9

Prior approval requests can be sent electronically, by mail,
via fax to 506-867-3824 or by calling 1-888-614-1880.
Further details are available in the IFHP Provider Handbook
at https://provider.medavie.bluecross.ca
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Renseignements importants sur le PFSI
a I'intention des professionnels des soins de santé

Les fournisseurs doivent vérifier I'admissibilité des malades
au PFSI auprés de la Croix Bleue Medavie AVANT de
fournir un service, car leur admissibilité peut avoir pris fin
sans préavis. Notez qu'il faut au moins 2 jours de travail
avant que CIC approuve la protection du PFSI et qu’elle
devienne active dans le systeme de la Croix Bleue
Medavie.

Il est INTERDIT aux fournisseurs de facturer leurs services
aux bénéficiaires du PFSI. lls doivent plutdt facturer leurs
services au PFSI par I'entremise de la Croix Bleue
Medavie.

Les bénéficiaires du PFSI doivent signer le formulaire de
demande de paiement du fournisseur avant qu'il soit
transmis a la Croix Bleue Medavie.

Selon la grille tarifaire du programme, le PFSI paie la
totalité des frais associés aux services admissibles et il
peut aussi partager le paiement des services avec d’autres
régimes d’assurance publics. Cependant, les demandes de
co-paiement de la part d’'un régime d’assurance privé ne
sont pas acceptées.

La protection relative aux médicaments d’ordonnance qui
s’applique aux bénéficiaires du PFSI correspond aux
formulaires des programmes de prestations
pharmaceutiques des provinces ou des territoires qui
s’appliquent aux bénéficiaires de I'aide sociale, a quelques
exceptions prés qui visent a répondre aux besoins
particuliers des bénéficiaires du PFSI. Cette mesure
garantit la disponibilité de médicaments couverts dans
toutes les administrations et elle assure la continuité des
soins destinés aux bénéficiaires apres leur transition aux
régimes d’assurance-santé des provinces ou des territoires.

Dans tout le Canada, le PFSI applique la regle de la
solution la moins codteuse et rembourse un montant égal
au co(t des préparations génériques équivalentes
disponibles.

Priere de transmettre les demandes de paiement
directement a la Croix Bleue Medavie :

e  par voie électronique, par I'entremise du portail
sécurisé des fournisseurs au
https://provider.medavie.bluecross.ca/

e 0u, sur papier, par la poste a:

Programme fédéral de santé intérimaire
Croix Bleue Medavie

644, rue Main, C.P. 6000

Moncton (N.-B.) E1C 0P9

Les demandes d’autorisation préalable peuvent étre
envoyées par voie électronique, par la poste ou par
télécopieur au numéro 506 867 3824, ou en téléphonant au
numéro 1-888-614-1880. Le Guide des fournisseurs du
PFSI au site Web du Medavie
https://provider.medavie.bluecross.ca/, contient de plus
amples renseignements.
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