
ConCeption, reCherChe et développement 
de produits 

une perspeCtive Canadienne du seCteur manufaCturier



Conception, recherche et développement de produits :
Une perspective canadienne du secteur manufacturier
Pour obtenir des exemplaires supplémentaires de cette publication, s’adresser aux :

Éditions et Services de dépôt 
Travaux publics et Services gouvernementaux Canada 
Ottawa (Ontario)   K1A 0S5

Téléphone (sans frais) : 1-800-635-7943 (au Canada et aux États-Unis) 
Téléphone (appels locaux) : 613-941-5995 
ATS : 1-800-465-7735  
Télécopieur (sans frais) : 1-800-565-7757 (au Canada et aux États-Unis) 
Télécopieur (envois locaux) : 613-954-5779 
Courriel : publications@tpsgc-pwgsc.gc.ca  
Site Web : www.publications.gc.ca

On peut obtenir cette publication sur supports accessibles, sur demande. Communiquer avec la :

Section des services du multimédia  
Direction générale des communications et du marketing 
Industrie Canada 
Bureau 441F, tour Est 
235, rue Queen 
Ottawa (Ontario)   K1A 0H5

Téléphone : 613-94-5177 
Télécopieur : 613-954-6436 
Courriel : production.multimedia@ic.gc.ca

Cette publication est également offerte par voie électronique sur le Web www.ic.gc.ca/conceptiondeproduits.

Autorisation de reproduction 
À moins d’indication contraire, l’information contenue dans cette publication peut être reproduite, en tout ou 
en partie et par quelque moyen que ce soit, sans frais et sans autre permission d’Industrie Canada, pourvu 
qu’une diligence raisonnable soit exercée afin d’assurer l’exactitude de l’information reproduite, qu’Industrie 
Canada soit mentionné comme organisme source et que la reproduction ne soit présentée ni comme une 
version officielle ni comme une copie ayant été faite en collaboration avec Industrie Canada ou avec son 
consentement.

Pour obtenir l’autorisation de reproduire l’information contenue dans cette publication à des fins 
commerciales, faire parvenir un courriel à droitdauteur.copyright@tpsgc-pwgsc.gc.ca. 

No de catalogue : Iu44-60/2012 
ISBN : 978-1-100-51673-8 
Registration no IC : 60989

Also available in English under the title Product Design, Research and Development: 
A Canadian Manufacturing Perspective.

ImprImé sur du papIer recyclé :
couverture : 30%
pages IntérIeures : 30 %



ConCeption, reCherChe et développement de produits 
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Faits saillants

Dans le marché mondial actuel, l’aptitude des 
manufacturiers canadiens à rivaliser avec les 
entreprises du monde entier repose de plus en 

plus sur leur capacité à générer des idées de produits 
viables et à les commercialiser avec succès. Le processus 
de conception et de recherche et développement de 
produits (CRDP) est donc essentiel pour stimuler la 
commercialisation dans le secteur manufacturier canadien 
et sa croissance. 

Afin d’exploiter les possibilités de marché actuelles 
et futures, les manufacturiers canadiens repensent 
leurs stratégies de CRDP. Tout en maintenant à 
l’interne les activités de base dans le domaine, nombre 
de manufacturiers coordonnent d’autres activités 
commerciales avec des partenaires de la chaîne 
d’approvisionnement, des universités et des centres 
d’excellence et ils établissent des alliances stratégiques 
et des coentreprises. L’évolution constante des besoins 
des clients et l’intensification de la concurrence mondiale 
les incitent à se tourner vers l’innovation ouverte en 
partageant les connaissances et les capacités. Ainsi, 
ils réduisent le risque inhérent au développement des 
produits et en accélèrent la commercialisation.

Industrie Canada s’est associé avec Manufacturiers et 
Exportateurs du Canada, l’Institut de développement de 
produits, Design Exchange, l’Association des designers 
industriels du Canada et le Living Lab de Montréal pour 
mettre en commun l’information stratégique sur la façon 
dont les manufacturiers canadiens peuvent tirer parti de la 
CRDP pour innover et être compétitif à l’échelle mondiale. 
Le présent rapport fait état des pratiques exemplaires 
ainsi que des tendances et donne un aperçu des besoins 
actuels et futurs du secteur.



Principaux constats
•  Le secteur manufacturier canadien est à l’avant-garde de la 

commercialisation de nouveaux produits. 

•  Le processus de conception et de recherche et développement 
de produits (CRDP) s’inscrit dans un cycle d’amélioration continue 
qui comporte quatre étapes : la génération d’idées de produits, la 
sélection de produits, le développement de produits et le lancement.

•  Outre la recherche et développement (R-D), des activités 
commerciales de base comme le design industriel, l’ingénierie de 
produits, les tests et les études de marché s’imposent pour assurer le 
succès de la commercialisation des innovations de produits.

•  Des investissements considérables dans la CRDP sont faits dans le 
but de prolonger la vie économique de produits grâce à des stratégies 
d’extension amenant la rentabilité à long terme et des cycles de 
développement de produit ultérieurs.

•  Pour développer de nouveaux produits, les manufacturiers ont 
de plus en plus recours à l’innovation ouverte en collaboration 
avec des organisations externes, par exemple des partenaires de 
la chaîne d’approvisionnement, des instituts de recherche et des 
centres d’excellence. 

•  Quel que soit le pays où se trouve leur siège social, la majorité des 
manufacturiers canadiens mènent des activités de R-D au Canada.

•  L’accès à de nouvelles sources externes d’innovations de produits, 
l’expansion de la capacité de conception ainsi que l’accès aux 
compétences spécialisées de la main-d’œuvre mondial et à de 
nouveaux marchés figurent parmi les principaux moteurs menant à 
faire de la CRDP à l’échelle mondiale. 

•  Peu de manufacturiers canadiens impartissent la R-D à des 
fournisseurs externes au Canada ou à l’étranger.

•  Au Canada, entre 2007 et 2009, les manufacturiers canadiens ont été 
plus de deux fois plus nombreux à ouvrir une nouvelle installation 
de R-D ou à accroître leur capacité en la matière qu’à en réduire la 
capacité. Les grands manufacturiers ont été plus nombreux que ceux 
de moyenne ou de petite taille à prendre de l’expansion.

•  Selon une nouvelle tendance observée au sein du secteur 
manufacturier canadien, les entreprises élaborent et mettent en œuvre 
des stratégies de propriété intellectuelle (PI) proactives qui concordent 
avec leurs stratégies d’affaires et d’innovation pour optimiser la valeur 
potentielle de l’information générée par le processus de CRDP.

•  Les manufacturiers les plus performants sont mieux en mesure de 
protéger la PI découlant de leurs initiatives de CRDP et ils investissent 
dans les technologies et procédés de CRDP de pointe en vue de 
lancer efficacement de nouveaux produits sur le marché.
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Contexte

La mesure dans laquelle les manufacturiers canadiens investissent dans la conception et la recherche et développement de 
produits (CRDP) constitue un élément clé de leur compétitivité, car la CRDP stimule la commercialisation et la croissance 
tout en multipliant les possibilités d’exportation. En 2008, le secteur manufacturier canadien a investi près de 39 milliards 

de dollars dans ce type d’activités pour créer ou améliorer des produits à partir d’idées et de concepts1.

Le processus de CRDP s’inscrit dans un cycle d’amélioration continue qui fait appel à une rétroaction itérative et à la 
participation récurrente des membres de l’équipe de développement, des cadres, des groupes de vente et de marketing et des 
équipes de production. Il comporte quatre étapes : la génération d’idées de produits, la sélection de produits, le développement 
de produits et le lancement (figure 1).

Figure 12

Pour amorcer le processus de CRDP, les manufacturiers génèrent des idées de produits et évaluent leur viabilité commerciale 
éventuelle. À cette étape, il faut mener de vastes études de marché, explorer de nouvelles technologies et repérer les éventuels 
marchés émergents pour définir les besoins des clients. Lors de l’étape de la sélection de produits, les manufacturiers évaluent 
de manière plus approfondie les idées de produits de même que le risque et les options de financement. Ils planifient le 
développement de produits afin de déterminer les ressources nécessaires pour les concevoir et les lancer sur le marché. À 
l’étape du développement de produits prennent place le design industriel, l’évaluation, la modélisation et le prototypage, les 
tests et les activités de perfectionnement. Une fois le nouveau produit développé avec succès, on l’intègre dans les procédés 
de production et, à terme, on en fait la promotion et le lancement sur le marché2.

À chaque étape du processus, les manufacturiers évaluent les progrès et ajustent leurs stratégies de manière à optimiser les 
chances de succès. De plus, la rétroaction des clients et le perfectionnement du produit — volet clé du processus de CRDP — 
alimentent la veille concurrentielle ainsi que les processus de révisions et favorisent des stratégies d’extension des produits et 
l’introduction de nouveaux produits2.

La recherche et développement (R-D), qui englobe la recherche fondamentale, la recherche appliquée et le développement 
expérimental, est au cœur de l’innovation de produits et témoigne la détermination de l’entreprise à générer de nouvelles 
idées de produits et à les exploiter à des fins commerciales3. Diverses activités de base, comme le design industriel, 
l’ingénierie de produits, les tests et les études de marché, s’imposent aussi pour assurer le succès de la commercialisation 
des innovations de produits2. 

Afin de renforcer leur compétitivité dans le marché mondial, les manufacturiers canadiens repensent leurs modèles d’affaires 
pour les innovations de produits, investissent dans l’expansion de la capacité et mettent en œuvre des pratiques et des outils 
novateurs. Selon une nouvelle tendance, les ressources sont affectées à l’échelle mondiale, si bien que l’innovation de produits 
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transcende les frontières géographiques et que la CRDP est coordonnée de concert avec plusieurs intervenants. En outre, 
les manufacturiers dominants déterminent la situation de la propriété intellectuelle (PI) de leurs produits à chaque étape du 
processus et utilisent des outils de PI comme la protection des dessins industriels et des secrets industriels, les brevets et les 
marques de commerce pour optimiser la valeur potentielle de l’information générée2. 

Le présent rapport donne un aperçu des éléments suivants :

•  Tendances de l’innovation de produits
•  Modèles d’affaires pour la conception et la recherche et développement de produits 
•  Investissement canadien dans des installations de R-D et d’ingénierie 
•  Stratégies de propriété intellectuelle 
•  Adoption de technologies et de procédés de pointe 
•  Analyse des manufacturiers les plus performants

nouvelles tendances dans l’innovation de produits
La nature concurrentielle du secteur manufacturier, les risques éventuels et les ambitions commerciales influent sur les 
stratégies d’innovation et d’affaires adoptées par les manufacturiers canadiens4. En général, les entreprises combinent deux 
stratégies d’innovation de produits — la première est axée sur de nouvelles innovations de produits*, qui est essentielle pour 
repousser les limites des marchés existants et découvrir et exploiter de nouvelles possibilités dans l’économie mondiale, 
tandis que la seconde implique des investissements considérables dans la R-D et la conception de produits pour prolonger 
leur vie économique grâce à des stratégies d’extension qui accroissent la rentabilité à long terme et favorisent les cycles de 
développement de produit ultérieurs (figure 2). 

Figure 25

Les manufacturiers canadiens cherchent à introduire des innovations de produits rentables en générant des idées de produits 
viables, en s’assurant d’obtenir des investissements de démarrage, en gérant efficacement le développement de produits 
(délai de mise en marché) et l’augmentation de la production (délai pour atteindre le volume de production) et en élaborant des 
stratégies d’extension de produits5. Au moment de concevoir de nouveaux produits, ils comparent les avantages et les coûts 
liés à l’accélération de la mise en marché (p. ex. accroissement de la part de marché associée à des coûts de développement 
plus élevés) et prennent en compte le temps requis pour atteindre le volume de production voulu et assurer la rentabilité. Les 
manufacturiers doivent déterminer non seulement s’ils investiront dans des stratégies d’extension de produits pour maximiser 
leurs recettes et, le cas échéant, le moment opportun pour le faire, mais aussi quand ils investiront dans l’introduction des 
produits de la prochaine génération. Parmi les défis auxquels se heurtent les manufacturiers, mentionnons la difficulté d’évaluer 

* Une innovation de produit correspond à l’introduction sur le marché d’un bien nouveau ou significativement amélioré en ce qui concerne ses capacités, sa 
convivialité, ses composantes ou ses sous-systèmes. Cette innovation (nouveauté ou amélioration) doit être nouvelle pour l’entreprise, mais elle n’a pas à être 
forcément nouvelle sur le marché. Une innovation de produit peut avoir été développée préalablement par l’entreprise même ou par d’autres entreprises. 
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au départ ces facteurs et de réévaluer ensuite les décisions à chaque étape du processus pour estimer la rentabilité potentielle 
d’une idée de produit avant d’y consacrer beaucoup de temps et de ressources5. 

À mesure que la concurrence s’intensifie, les manufacturiers canadiens réagissent le plus souvent à la fois en réduisant leurs 
prix et en renforçant leur stratégie de réduction des coûts. En outre, certains améliorent la qualité des produits, lancent des 
produits novateurs et accélèrent le lancement de produits (avantages aux premiers sur le marché) (figure 3). Ces réponses 
reflètent l’emphase que mettent les manufacturiers canadiens à la fois sur le développement de nouveaux produits et les 
stratégies d’extension de produits2.

Figure 3*6

La mesure dans laquelle les entreprises s’en remettent au développement de nouveaux produits et aux extensions de 
produits varie d’une industrie à l’autre (figure 4). Par exemple, compte tenu du court cycle de vie de leurs produits, les 
fabricants de produits électroniques industriels ont davantage tendance à développer de nouveaux produits et à accélérer 
la commercialisation pour exploiter les créneaux restreints sur le marché, tandis que les fabricants de produits aérospatiaux 
concentrent leurs efforts sur l’extension de produits (nouvelles caractéristiques, qualité accrue et coût inférieur) en raison du 
risque élevé et de la complexité du développement de nouveaux produits et du long cycle de vie2.

Figure 46

Pour leur part, les constructeurs automobiles et les fabricants de pièces automobiles mettent l’accent sur les extensions de 
produits pour améliorer des caractéristiques comme l’efficacité des véhicules en améliorant les plateformes et les composants, 
en diminuant leur poids et en réduisant les coûts grâce à une optimisation de la conception et des procédés. Parmi les 
stratégies d’extension de produits utilisées dans le secteur des produits pharmaceutiques, mentionnons les variantes de 
dispositifs d’administration de médicaments et les nouvelles combinaisons assurant une efficacité accrue7. Dans certaines 
industries, par exemple celle des produits métalliques, où la différenciation des produits est largement fondée sur le prix, les 
entreprises utilisent leurs ressources de R-D et d’ingénierie pour accroître l’efficacité des procédés de production et réduire 
ainsi les coûts2.

* Petite entreprise : de 20 à 99 employés; moyenne entreprise : de 100 à 499 employés; et grande entreprise : 500 employés ou plus.
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En ce qui touche la commercialisation de nouveaux produits, le secteur manufacturier canadien est à l’avant-garde. Entre 2007 
et 2009, 43 p. 100 des manufacturiers canadiens ont introduit de nouvelles innovations de produits, comparativement à 13 p. 100 
dans toutes les autres industries*. En outre, les manufacturiers ont été presque aussi nombreux (22 %) que les entreprises des 
autres industries (25 %) à introduire des innovations de services pour compléter leur gamme de produits6.

Les manufacturiers canadiens de produits aérospatiaux développent des produits nouveaux ou améliorés fort variés, par 
exemple des structures d’aéronef de pointe (composants de fuselage et d’ailes, stabilisateurs horizontaux et verticaux et sous-
ensembles), des systèmes d’avionique ou des systèmes et des composants de moteur essentiels. L’industrie des produits 
chimiques investit aussi dans la CRDP pour formuler des produits biochimiques et verts ou des produits chimiques spéciaux 
développés à la demande de clients (figure 5)2.

Figure 56

Les fabricants de pièces automobiles concentrent leurs efforts de développement de nouveaux produits dans des domaines 
tels que les composants de groupes motopropulseurs de pointe, les matériaux légers et les biomatériaux, les composites 
thermoplastiques et les pièces. Quant aux constructeurs automobiles, ils mettent l’accent sur le développement de sous-
systèmes de châssis et de carrosserie ou de technologies de piles à combustible et de véhicules électriques hybrides. 
L’industrie des produits électroniques industriels s’intéresse surtout au développement de nouveaux produits — comme 
l’illustre le fait que plus de 60 p. 100 des entreprises ont introduit des nouveaux produits entre 2007 et 20096. Dans cette 
industrie, les manufacturiers conçoivent du matériel et des systèmes électriques pour différents produits, par exemple des 
équipements de télécommunications de calibre industriel, des microprocesseurs intégrés et du matériel de traitement des 
signaux numériques. En outre, certains manufacturiers proposent des solutions de conception mécaniques, structurelles et 
thermiques pour les enceintes qui abritent un large éventail de technologies de fabrication utilisant le plastique, le métal et 
d’autres matériaux (tableau 1).

Tableau 1 : Exemples d’innovation de produits, par industrie2

industrie extension de produits innovations de produits

Automobile  •	 tests de produits et r-d pour atténuer le bruit, les vibrations 
et la rudesse 

•	 r-d et ingénierie pour optimiser la conception de manière à 
atteindre les objectifs de coût et de légèreté et à améliorer 
les fonctionnalités

•	 conception de moteurs, de boîtes de vitesse et de transmissions de 
prochaine génération

•	 développement de technologies de véhicules électriques hybrides
•	 développement de nouvelles plateformes
•	 technologie des piles à combustible

Pièces automobiles •	 réduction des coûts grâce aux innovations de procédés et au 
développement de systèmes de production de pointe

•	 tests de produits pour améliorer la durabilité, la performance 
opérationnelle et la robustesse

•	 composants de groupes motopropulseurs de pointe (moteurs, boîtes 
de vitesse et transmissions perfectionnés pour accroître l’efficacité 
énergétique) 

•	 composites thermoplastiques et pièces
•	 matériaux légers et biomatériaux pour améliorer l’efficacité et 

atténuer les répercussions environnementales 

* « Toutes les autres industries » comprennent l’agriculture, la forêt, la pêche et la chasse; l’extraction minière, l’exploitation en carrière et l’extraction de 
pétrole et de gaz; les services publics; la construction; le commerce de gros; le commerce de détail; le transport et l’entreposage; l’industrie de l’information 
et l’industrie culturelle; la finance et les assurances; les services immobiliers et les services de location et de location à bail; les services professionnels, 
scientifiques et techniques; la gestion de sociétés et d’entreprises; ainsi que les services administratifs, les services de soutien, les services de gestion des 
déchets et les services d’assainissement.
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industrie extension de produits innovations de produits

Aérospatiale •	 composants en composite légers 
•	 extension de plateformes pour utilisation polyvalentes
•	 pollution sonore et rendement du carburant
•	 optimisation des tâches de maintenance et amélioration 

de l’esthétique

•	 développement de nouvelles plateformes majeures
•	 développement de moteurs et de sous-systèmes de pointe
•	 développement de produits d’avionique

Électronique 
industrielle

•	 stratégie de réduction des coûts pour la fabrication de faibles 
volumes très diversifiés

•	 plateformes multiples pour des applications industrielles 
différentes, telles que pour les télécommunications, 
l’aérospatiale, la défense, l’automobile et les 
appareils électroniques

•	 conception de matériel et de systèmes électriques pour des produits 
tels que des équipements de télécommunications de calibre 
industriel, des microprocesseurs intégrés

•	 conception mécanique, structurelle et thermique pour les enceintes 
qui abritent un large éventail de technologies en matière plastique, 
métal et autres matériaux

Produits 
pharmaceutiques

•	 extension de produits grâce à l’introduction de variantes 
de dispositifs d’administration de médicaments 
(libération prolongée)

•	 nouvelles combinaisons de médicaments pour en améliorer 
l’efficacité et pour de nouvelles indications

•	 développement de nouveaux produits pharmaceutiques suite à 
la sélection de médicaments candidats, d’essais précliniques et 
cliniques de la phase I (première administration chez l’humain), 
de la phase II (population cible) et de la phase III (large échantillon 
comprenant jusqu’à plusieurs milliers de patients)

 
Pour développer des innovations de produits, les manufacturiers se tournent de plus en plus vers l’innovation ouverte*. 
Au Canada, 24 p. 100 d’entre eux ont déclaré développer les innovations de produits principalement avec l’appui 
d’organisations externes6, par exemple des partenaires de la chaîne d’approvisionnement et des établissements de recherche. 
Les besoins des clients en constante évolution et la concurrence mondiale de plus en plus vive incitent les manufacturiers à 
rechercher des partenaires pour mettre en commun leurs connaissances et leurs capacités, ce qui leur permet d’innover plus 
rapidement et de partager les risques inhérents au développement de produits (figure 6)8.

Figure 66

Le degré de collaboration varie d’une industrie à l’autre. Par exemple, de nombreuses sociétés pharmaceutiques (42 %) 
développent de nouveaux produits avec l’apport d’organisations externes, notamment d’autres sociétés pharmaceutiques, 
des laboratoires de recherche et des universités. Plusieurs fabricants de produits aérospatiaux et de pièces automobiles en 
développent aussi avec la participation d’organisations externes. En plus de faire appel à des centres d’excellence, à des 
partenariats avec des chercheurs universitaires et à des instituts de recherche, les entreprises de ces industries collaborent 
avec d’autres entreprises de la chaîne d’approvisionnement pour valoriser les efforts de CRDP2.

L’innovation ouverte dans le contexte de la CRDP permet aux manufacturiers canadiens d’acquérir et d’intégrer plus facilement 
les connaissances nécessaires sur les produits provenant des partenaires externes et d’introduire efficacement les produits 

* L’innovation ouverte comprend l’obtention et l’intégration de connaissances externes des clients, des universités et des organismes de recherche ainsi que 
des compétiteurs, de même que l’obtention de recettes au moyen de portefeuilles de PI non commercialisée.

Tableau 1 : Exemples d’innovation de produits, par industrie2 (suite)
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présentant un plus grand potentiel commercial. Pour ce faire, ces manufacturiers déterminent d’abord les partenaires 
(clients, fournisseurs et concurrents) avec lesquels ils collaboreront dans le cadre d’un processus d’innovation ouverte, après 
quoi ils conçoivent les méthodes et les outils qui serviront à recueillir l’information et à l’intégrer de manière fructueuse à leurs 
procédés de CRDP9.

modèles d’affaires pour la conception et la recherche et 
développement de produits 
La concurrence mondiale plus intense incite les manufacturiers canadiens à adapter leurs activités et leurs processus 
opérationnels pour développer de façon efficace des produits commercialement viables. Ils doivent pour ce faire remanier leurs 
modèles d’affaires afin d’améliorer l’accès aux connaissances multidisciplinaires réparties à l’échelle mondiale qui ont accru la 
complexité de la CRDP et mieux les gérer10. 

Quel que soit le pays où se trouve leur siège social, la majorité des manufacturiers canadiens mènent des activités de R-D 
au Canada. En outre, une forte proportion d’entre eux y mènent des activités d’ingénierie de produits (80 %) sans différence 
notable à ce chapitre entre les entreprises appartenant à des intérêts canadiens et les entreprises étrangères (figure 7). Cet 
état de choses est attribuable dans une certaine mesure au fait que ces activités sont associées aux dernières étapes du 
développement de produits plus près de la production, qui constitue la principale activité commerciale des manufacturiers2.

Figure 76

En dépit du fait que les modèles d’affaires pour la CRDP varient d’une industrie et d’une entreprise à l’autre, certains facteurs 
particulièrement déterminants dans la décision des manufacturiers de mener ces activités à un emplacement en particulier 
sont similaires. L’accès aux talents et aux connaissances intégrées, les environnements innovants (p. ex. grappes), les incitatifs 
financiers, les coûts d’exploitation généraux, la proximité par rapport aux autres opérations commerciales de base et aux 
clients ainsi que le niveau de protection de la PI en sont des exemples11. Toutefois, les entreprises manufacturières canadiennes 
prennent généralement les décisions relatives aux aspects sur lesquels porte la R-D au cas par cas pour chaque projet et 
différentes divisions d’une même entreprise sont en concurrence pour les mandats de conception de produits2.

Le degré de participation de la société mère étrangère à la prise des décisions concernant la R-D varie selon l’industrie et il 
est étroitement lié au niveau de participation étrangère (figure 8). Pour nombre de manufacturiers, quand il s’agit de mandats 
axés sur de nouveaux produits, ces décisions sont principalement prises au niveau du siège social mondial. Inversement, les 
décisions concernant les extensions de produits sont le plus souvent prises au niveau des usines où se déroulent les activités 
de R-D et d’ingénierie qui mettent l’accent sur une réduction accrue des coûts2. Le degré élevé de participation des sociétés 
mères étrangères au sein de l’industrie des produits pharmaceutiques fait écho à la nécessité de centraliser la coordination du 
développement de médicaments à long terme. Ce développement s’effectue dans des installations de R-D et de production 
dédiées à des classes de médicaments spécifiques réparties dans le monde entier2.

Figure 86
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Tout en maintenant à l’interne les activités de CRDP de base, les manufacturiers d’envergure mondiale coordonnent leurs 
efforts dans le domaine entre les divisions commerciales et les partenaires de la chaîne d’approvisionnement et établissent des 
alliances stratégiques et des coentreprises12. Ils investissent dans les activités de CRDP dans plusieurs pays, établissent des 
ententes de coopération et des alliances technologiques et impartissent des activités de CRDP à des fournisseurs de services13.

Lorsqu’un manufacturier intègre une stratégie de CRDP mondiale dans son plan d’affaires global, il doit prendre en compte 
l’incidence sur la production, l’exploitation, la logistique et le marketing pour évaluer les avantages et les coûts éventuels de 
l’exécution à l’interne ou de l’impartition de certaines tâches de CRDP14. Il peut alors élaborer sa stratégie de déploiement pour 
déterminer les différentes options à mettre en œuvre (figure 9). Il articulera généralement cette stratégie autour de sa principale 
activité de production2. 

Figure 92,14 

L’accès à de nouvelles sources externes d’innovations de produits, l’expansion de la capacité de conception ainsi que l’accès 
aux compétences spécialisées de la main-d’œuvre mondiale et à de nouveaux marchés figurent parmi les principaux éléments 
qui incitent les entreprises à mener des activités de CRDP à l’échelle mondiale. En outre, les grands manufacturiers mettent 
généralement à profit l’expertise ou la capacité locale pour ajuster leur gamme de produits en fonction des exigences propres à 
la région ou des préférences des clients2.

Signalons qu’il est parfois difficile de tirer pleinement parti d’une stratégie de CRPD mondiale offrant un bon rapport coût-
efficacité. Les manufacturiers d’Amérique du Nord doivent gérer l’incidence des changements parmi des équipes dispersées 
sur le territoire et assurer le respect des normes de qualité de la conception sans divulguer d’information privilégiée menant aux 
décisions concernant la conception des produits et en protégeant la PI (figure 10)15.

Figure 1015

Pour surmonter ces difficultés, les manufacturiers évaluent plusieurs facteurs au moment d’élaborer leurs stratégies concernant 
la CRPD à l’échelle mondiale. Ils prennent notamment en compte le type de systèmes de gestion et de planification de 
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projets en place, le degré d’avancement de l’environnement de technologie de l’information et des communications (un 
système d’information fiable est requis afin que l’information sur la conception soit protégée et accessible à partir de quelque 
endroit que ce soit), le degré de modularité du processus (méthode pour diviser le travail de développement à répartir à 
l’échelle mondiale), le degré de modularité des produits (conception de sous-systèmes à confier à des équipes réparties 
géographiquement pour les intégrer ensuite dans le produit final), la culture de l’entreprise en matière de collaboration (capacité 
des équipes de conception se trouvant dans des fuseaux horaires différents où les pratiques culturelles et la langue sont 
différentes à travailler ensemble d’une façon efficace) et la stratégie de protection de la PI retenue14.

Dans l’ensemble, les manufacturiers canadiens maintiennent à l’interne les activités de R-D de base pour garder un plus 
haut contrôle sur les orientations, le calendrier et les résultats escomptés du projet, mais ils font appel à une expertise ou à 
une capacité externe pour les fonctions spécialisées2. Au Canada, quelle que soit la taille de leur entreprise, la majorité des 
manufacturiers (70 %) maintiennent à l’interne les activités de R-D (figure 11).

Figure 116

Qu’ils soient établis au Canada ou à l’étranger, les grands manufacturiers impartissent des activités de R-D à des partenaires 
dans la même mesure (10 %). Pour leur part, les manufacturiers canadiens de taille moyenne ou petite* ayant une présence 
mondiale limitée favorisent généralement les partenaires locaux dans leur stratégie d’impartition de la R-D. Les grands 
manufacturiers canadiens ont été plus de deux fois plus nombreux (30 %) que les entreprises similaires de taille moyenne 
(14 %) ou petite (5 %) à mener des activités de R-D à l’étranger (figure 11). Les tendances sont semblables pour les activités 
d’ingénierie de produits6.

Avec au-delà de 90 p. 100 d’entreprises de plus de 250 employés menant des activités de R-D au Canada, les industries 
des produits aérospatiaux et des produits électroniques industriels affichent les plus fortes proportions de manufacturiers qui 
développent leurs produits à l’interne au Canada (figure 12).

Figure 126

* Petite entreprise : de 20 à 99 employés; moyenne entreprise : de 100 à 499 employés; et grande entreprise : 500 employés ou plus. 
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Au sein des industries aérospatiale et de l’automobile, les fabricants d’équipement d’origine précisent de plus en plus un cahier 
des charges de leur système et délèguent ensuite à leurs fournisseurs la responsabilité de la conception et de l’ingénierie d’un 
composant ou d’un sous-système. Les entreprises mènent généralement à l’interne la R-D de pointe pour les composants 
stratégiques, par exemple les groupes motopropulseurs pour véhicules hybrides ou les ailes en matériaux composites2.

investissement canadien dans la capacité de recherche 
et développement
Au cours des dix dernières années, la R-D est devenue de plus en plus mobile et de grandes multinationales ont créé des 
réseaux de R-D d’envergure mondiale pour adapter les produits aux marchés locaux, acquérir des actifs et enrichir leurs 
connaissances16. Les décisions des manufacturiers d’investir dans les installations de R-D et d’ingénierie de produits sont 
complexes. Les entreprises qui décident de renforcer leur capacité au Canada ou à l’étranger considèrent plusieurs facteurs 
stratégiques, par exemple la main-d’œuvre qualifiée dans une région, la protection de la PI, la culture et l’environnement 
réglementaire, la taille du marché et le potentiel de croissance, la présence de grappes, de fournisseurs et de centres 
d’excellence ainsi que la nécessité d’avoir accès aux marchés étrangers16.

Les grandes multinationales du secteur manufacturier établissent leurs installations de R-D et d’ingénierie de produits à 
plusieurs endroits dans le monde. Ils investissent généralement dans deux types de R-D d’envergure mondiale : la R-D 
adaptative et la recherche d’actifs. La R-D adaptative vise à ajuster la gamme de produits aux conditions du marché local. 
Étroitement liée aux activités de production, elle s’impose en général pour assurer que les produits répondent aux besoins 
des clients et pour réduire le plus possible le délai de mise en marché. L’investissement dans la R-D orientée vers la recherche 
d’actifs a pour objet d’acquérir des actifs stratégiques, par exemple de nouvelles technologies, et d’assurer l’accès à une 
expertise. Dans le cas de ce type d’investissement, les manufacturiers prennent généralement en compte les facteurs liés à 
l’approvisionnement pour déterminer l’emplacement de leurs installations de R-D16.  

Au Canada, entre 2007 et 2009, les manufacturiers canadiens ont été plus de deux fois plus nombreux à ouvrir une nouvelle 
installation de R-D ou à accroître leur capacité en la matière qu’à en réduire la capacité. Les grands* manufacturiers ont été 
plus nombreux que ceux de moyenne ou de petite taille à prendre de l’expansion (figure 13).

Figure 136

Dans le secteur manufacturier, l’investissement dans les installations et la capacité de R-D au Canada varie selon l’industrie. 
Par exemple, 22 p. 100 des constructeurs véhicules ont ouvert des installations de R-D entre 2007 et 2009. Certaines 
entreprises se concentrent sur la recherche sur les dynamomètres pour groupes motopropulseurs, les essais de piles à 
combustible et la R-D portant sur toute une gamme de technologies de production et de prototypes de moteurs à la fine 
pointe2. En revanche, l’évolution du modèle d’affaires dans l’industrie de la fabrication des pièces automobiles a amené 
certaines entreprises à se concentrer sur un modèle d’affaires sur mesure (figure 14)2.

* Petite entreprise : de 20 à 99 employés; moyenne entreprise : de 100 à 499 employés; et grande entreprise : 500 employés ou plus.
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Figure 146 

Les entreprises de l’industrie aérospatiale ont accru leur capacité de R-D presque exclusivement par expansion organique, 
tandis que celles de produits pharmaceutiques ont accru la leur dans le but de se concentrer sur la découverte de nouveaux 
médicaments. Les manufacturiers de produits électroniques industriels accroissent leur capacité de R-D — dans de 
nombreux cas avec la collaboration d’universités — pour se concentrer sur le développement de produits de prochaine 
génération, notamment des systèmes micro électromécaniques pour les puces de silicium, ainsi que sur la conception 
électrique et matérielle pour des produits tels que les équipements de télécommunications de calibre industriel et les 
microprocesseurs intégrés2. 

Quel que soit l’emplacement de leur siège social, les manufacturiers ont été plus nombreux de 2007 à 2009 à ouvrir de 
nouvelles installations de R-D ou à accroître leur capacité que ceux ayant réduit leur capacité en R-D. Par ailleurs, les 
manufacturiers ayant leur siège social au Canada ont été plus nombreux que les entreprises similaires étrangères à accroître 
leur capacité de R-D (figure 15). 

Figure 156

En plus d’investir dans la capacité de CRDP au Canada, près de 10 p. 100 des grands* manufacturiers ont eu recours aux 
fusions ou acquisitions entre 2007 et 2009 pour obtenir une capacité de R-D et d’ingénierie internationale (figure 16). Les 
entreprises font généralement appel à l’investissement organique pour la R-D adaptative étroitement liée à la production, mais 
elles ont aussi souvent recours aux fusions et acquisitions pour assurer une expansion, se doter d’une technologie, mener de la 
R-D orientée vers l’acquisition d’actifs et élargir la portée de leurs activités2.

* Petite entreprise : de 20 à 99 employés; moyenne entreprise : de 100 à 499 employés; et grande entreprise : 500 employés ou plus.
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Figure 166

Avant d’investir dans la capacité de R-D à l’étranger, les manufacturiers prennent en compte de nombreux éléments. 
Par exemple, lorsqu’il y a des opportunités à forte croissance au sein d’économies émergentes, certains fabricants investissent 
dans la capacité de R-D à l’appui des plateformes de produits mondiales et des exigences locales en matière de produits17. 

stratégies de propriété intellectuelle
La conception et la recherche et développement de produits génère de l’information qui est vitale au succès commercial 
des manufacturiers et qu’il leur faut gérer et protéger efficacement. Les manufacturiers canadiens élaborent et mettent en 
œuvre des stratégies de PI proactives qui concordent avec leurs stratégies d’innovation et d’affaires pour optimiser la valeur 
potentielle de l’information générée par le processus de CDRP2. Afin d’assurer l’efficacité des stratégies de PI, il est primordial 
de se pencher sur les questions de PI dès les premières étapes de la CRDP, de continuellement évaluer la situation de la PI 
des produits et de déterminer les outils de PI les plus appropriés à chaque étape (figure 17). Concernant les stratégies de PI, il 
est tout aussi important de déterminer comment l’information sur les produits (p. ex. spécifications, données de conception et 
technologies intégrées) sera protégée à la fois à l’interne et dans le cadre d’équipes comprenant des partenaires externes2.

Figure 1718 
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À l’étape de la génération d’idées de produits du processus de CRDP, les manufacturiers traitent souvent les concepts 
de départ et l’information connexe en tant que secrets industriels*19 jusqu’à ce qu’ils puissent utiliser d’autres outils de 
protection18. En outre, les secrets industriels jouent un rôle important pour les spécifications des produits et l’information 
connexe — notamment les technologies et les procédés de fabrication — que les entreprises décident souvent de garder 
confidentielles tout au long du cycle de vie du produit20. En général, la confidentialité constitue un élément majeur de la 
stratégie de PI d’une entreprise et on lui accorde souvent davantage d’importance qu’aux outils de PI officiels comme les 
brevets**21 . Les ententes de confidentialité (ou de non-divulgation) qui prévoient des sanctions en cas de non-conformité 
constituent une autre mesure importante pour protéger les secrets industriels qui se rapportent aux spécifications des produits 
découlant de la CRDP effectuées tant au sein de l’entreprise que dans le cadre d’un processus d’innovation ouverte2.

Les manufacturiers ont recours à plusieurs sources pour générer des idées de produits, entre autres les bases de données 
mondiales sur la PI, lesquelles renferment de l’information sur les produits que développent leurs concurrents. Ces bases de 
données permettent aussi d’obtenir des détails techniques concernant une technologie déjà développée ou un processus de 
fabrication relatif à un produit en développement18. Elles sont utiles aux manufacturiers pour évaluer le risque d’une éventuelle 
violation des droits de PI d’autres organisations depuis l’étape de la génération d’idées jusqu’à la fin du processus de CRDP. 

À l’étape du développement de produits, les manufacturiers canadiens utilisent de nombreux outils de PI pour protéger la 
quantité croissante d’information générée sur les produits et faciliter la collaboration avec les partenaires. Par exemple, de 
nombreux manufacturiers enregistrent les dessins industriels à cette étape pour protéger les caractéristiques visuelles des 
produits et ainsi complémenter la protection offerte par les brevets. La protection des dessins industriels convient également à 
la refonte de produits dans le contexte d’extensions18. 

Lorsqu’ils effectuent la CRDP dans le cadre de partenariats d’innovation ouverte, les manufacturiers définissent les droits de 
PI dès le début des projets et ont recours à des ententes de confidentialité pour faciliter la collaboration et optimiser la valeur 
potentielle de l’investissement dans la R-D. Dans le cas des partenariats de R-D établis avec les universités, on observe une 
nouvelle tendance selon laquelle les fournisseurs de services ou de produits attribuent à l’utilisateur (p. ex. un manufacturier) 
les droits de PI pour l’application commerciale de la technologie, tandis que le partenaire chargé du développement (p. ex. 
une université) conserve les droits de PI pour la technologie proprement dite. Cette protection inclut le droit de commercialiser 
le produit pour des clients qui ne sont pas en concurrence avec l’utilisateur, en particulier en ce qui a trait aux applications 
technologiques au sein d’autres industries. L’augmentation du nombre de partenariats d’innovation ouverte modifie par 
ailleurs la volonté des entreprises de commercialiser la PI en accordant ou en obtenant des licences ou encore en cédant ou 
en acquérant les droits de PI pour les technologies8. L’évaluation du portefeuille de PI pour déterminer les recettes que l’on 
pourrait tirer de l’accord de licences ou de la cession des droits de PI est un autre élément d’une stratégie de PI proactive22.

Les questions de marketing font également partie intégrante de la stratégie de PI des entreprises. Aux premières étapes du 
développement des éléments visuels et textuels de l’image de marque d’un nouveau produit (p. ex. logo, nom de produit 
et slogan), une approche proactive prévoit une évaluation de l’information disponible sur les marques de commerce pour 
déterminer s’il est possible d’enregistrer ces éléments et de les utiliser comme tel. L’utilisation de marques de commerce dans 
la stratégie de marketing de l’entreprise permet de démarquer ses produits par rapport à ceux de la concurrence tout en tirant 
parti du nom établi du produit au-delà de la période de protection assurée par le brevet18. Aux premières étapes de l’innovation 
de produits, il est aussi primordial d’évaluer la disponibilité des noms de domaine Internet se rapportant aux éléments de 
stratégie de la marque du produit et de les enregistrer pour aider à en optimiser l’empreinte publicitaire2. Enfin, les entreprises 
cherchent généralement à obtenir une protection de la PI pour les régions où elles prévoient vendre leurs produits. 

Afin de protéger l’investissement dans le processus de CRPD et d’en tirer parti, il faut s’assurer que les outils de protection 
de la PI disponibles sont utilisés avant le lancement du produit conformément à la stratégie de l’entreprise. Une fois le produit 
lancé, afin que l’entreprise préserve son avantage concurrentiel, la stratégie de PI prévoit une surveillance de l’environnement 
de PI et différentes mesures à prendre en cas de violation des droits2.

Les manufacturiers de produits électroniques industriels et de produits pharmaceutiques ont recours à plusieurs outils de 
protection de la PI. Cependant, les brevets dominent dans ces deux industries. De plus, les entreprises du premier groupe 
en déposent généralement un grand nombre, tandis que celles du second groupe en déposent moins, mais certains de ces 
brevets peuvent avoir une valeur potentiellement très élevée23. Dans ces deux industries toutefois, les brevets sont souvent 
contestés par des entreprises concurrentes. Certains fabricants de produits pharmaceutiques et, dans une moindre mesure, 
de produits électroniques industriels considèrent que le coût de ces contestations constitue un obstacle à l’innovation (figure 
18). Cependant, 55 p. 100 des manufacturiers canadiens ayant cité la protection de la PI comme obstacle à l’innovation ont pu 
prendre des mesures d’atténuation efficaces6.

* Les secrets industriels sont ordinairement des formules, modèles, compilations, appareils, procédés, codes ou données qui sont propres à leur titulaire, 
donnant à l’entreprise un avantage commercial sur ses concurrents et sont gardés secrets ou confidentiels19.

** Un brevet donne le droit d’empêcher autrui de fabriquer, d’utiliser ou de vendre une invention19.
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Figure 186

Selon 16 p. 100 des manufacturiers canadiens, la violation des droits de PI constitue un obstacle majeur lorsqu’ils ciblent des 
marchés d’exportation6. Il s’agit d’un problème particulièrement épineux pour les manufacturiers de produits pharmaceutiques 
et aérospatiaux (figure 19). Par exemple, dans l’industrie aérospatiale, les pièces de remplacement contrefaites qui entrent dans 
la chaîne d’approvisionnement suscitent des préoccupations considérables pour les opérations de maintenance2.

Figure 196

Pour faire échec aux éventuelles violations de la PI, au lieu d’enregistrer officiellement la PI, certaines entreprises misent sur la 
rapidité de la mise en marché afin de tirer parti de l’avantage concurrentiel que leur confèrent les innovations et les extensions 
de produits. Les coûts et les exigences liés à l’enregistrement de la PI dans plusieurs pays et, surtout, la défense des droits de 
PI sont des obstacles auxquels se heurtent les manufacturiers qui exportent de nouveaux produits2.

analyse des manufacturiers les plus performants — 
propriété intellectuelle
La protection des spécifications de conception constitue un aspect important de la protection de l’information sur le produit 
générée au cours des activités d’innovation à la fois à l’interne et dans le cadre de partenariats d’innovation ouverte. Dans 
l’ensemble, les manufacturiers les plus performants* sont mieux en mesure de protéger la PI découlant de leurs initiatives de 
CRDP. Dans les partenariats d’innovation ouverte, ils sont plus enclins à limiter l’information (p. ex. spécifications du produit et 
données de conception) partagée avec les partenaires externes au niveau requis pour le développement de la partie du produit 
dont ces derniers sont responsables (figure 20).

* Les manufacturiers les plus performants sont parmi les 20 % qui réussissent le mieux selon trois mesures de performance : pourcentage de produits lancés 
ou livrés à temps; augmentation des revenus tirés de produits depuis le début d’une initiative mondiale de CRDP; et réduction des coûts de CRDP. 
Les moins performants font partie des 30 % d’entres eux qui sont en bas du classement selon les mêmes critères.
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Figure 2024

Une autre solution consiste à s’assurer que le niveau d’accès aux spécifications de conception du produit (à savoir si un 
utilisateur peut consulter ou non ces spécifications) est défini sur la base des rôles fonctionnels au sein de l’entreprise. 
Les manufacturiers les plus performants sont deux fois plus nombreux que les moins performants à avoir recours à ce type 
de solution24. En outre, ils se distinguent par la mise en œuvre de normes définies régissant la communication à d’autres 
divisions commerciales de données sur la conception des produits. Par exemple, au lieu de transmettre un fichier de données 
complet, certains manufacturiers parmi les plus performants communiquent uniquement la représentation visuelle de la 
conception du produit24.

adoption de technologies et de procédés de pointe 
Face aux pressions de la concurrence, les manufacturiers canadiens s’efforcent de réduire le délai de développement des 
nouveaux produits tout en mettant en œuvre des stratégies d’extension de leurs produits actuels grâce à une combinaison de 
nouvelles caractéristiques et de réductions de coûts. À cette fin, ils optimisent les innovations de produits en mettant en œuvre 
de nouveaux procédés et en adoptant de nouvelles technologies24.

Le taux d’adoption de technologies de conception informatisées et d’ingénierie de pointe ne diffère guère entre les petites, 
moyennes et grandes* entreprises (respectivement 41 %, 45 % et 50 %); toutefois, les différentes technologiques de 
pointe varient selon l’industrie. Par exemple, les constructeurs automobiles adoptent des outils d’ingénierie assistée par 
ordinateur permettant de faire des simulations et des tests virtuels dans le cadre de leur stratégie de développement virtuel de 
produits2. En général, plus de 60 p. 100 des constructeurs et des fabricants de produits électroniques industriels utilisent des 
technologies de conception informatisées et d’ingénierie de pointe** (figure 21).

Figure 216

Outre les techniques de prototypage rapide utilisées pour accélérer le processus d’innovation de produits, les entreprises 
font appel à des technologies de fabrication additives comme l’impression 3D pour produire beaucoup plus rapidement des 
prototypes convenant aux tests aérodynamiques car l’outillage n’est plus nécessaire25.

* Petite entreprise : de 20 à 99 employés; moyenne entreprise : de 100 à 499 employés; et grande entreprise : 500 employés ou plus.

** Une technologie de pointe est une nouvelle technologie utilisée pour exercer une nouvelle fonction ou perfectionner grandement une fonction par rapport 
aux technologies utilisées couramment dans l’industrie ou par la concurrence.
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Selon une nouvelle tendance observée dans le domaine, les entreprises adoptent des outils qui intègrent des technologies et 
leur permettent de gérer le processus de CRDP en fonction de l’approche de gestion du cycle de vie des produits (GCVP), qui 
consiste à gérer toutes les étapes du cycle de vie d’un produit, depuis la génération d’idées jusqu’au retrait du produit. Même 
si certains logiciels de GCVP à l’appui des efforts de développement de produits de l’entreprise ne comportent qu’un sous-
ensemble des outils requis pour les besoins du processus, la gestion des données sur les produits constitue une fonction de 
base des solutions GCVP. 

En général, non seulement les outils de GCVP facilitent la prise de décisions à chaque étape du processus en assurant l’accès 
des intervenants internes à l’information pertinente sur les produits, mais ils permettent aussi l’intégration avec les partenaires 
de la chaîne d’approvisionnement. Par exemple, les systèmes de GCVP qui fournissent des données à jour sur la conception 
des produits facilitent la participation des fournisseurs au processus de CRDP2. Lorsque des variantes de produits reposent sur 
une plateforme commune, cette capacité est particulièrement cruciale — pour deux raisons. Premièrement, il faut valider les 
changements apportés à la conception des plateformes en fonction de toutes les configurations des produits. Deuxièmement, 
les partenaires chargés du développement de sous-composants ou de sous-systèmes touchés par les modifications 
apportées à la conception des plateformes doivent être informés en temps voulu et connaître les détails utiles concernant ces 
changements2.

Les fabricants de produits aérospatiaux utilisent aussi des outils de simulation à l’appui des initiatives de conception privilégiant 
la facilité de maintenance. Comme la maintenance constitue un élément de coût important pour les propriétaires d’aéronefs, il 
s’agit d’un facteur primordial dans la décision d’achat. Pour leur part, les fabricants de produits chimiques mettent à profit les 
capacités de GCVP dans la conception et le développement de leurs produits pour respecter les exigences réglementaires. 
Enfin, dans l’industrie des produits électroniques industriels, la conformité avec les normes environnementales peut être 
facilitée avec un système de GCVP qui gère la conformité dès les premières étapes de la conception en intégrant les données 
sur la conformité reçues des fournisseurs et en documentant la conformité en général2.

analyse des manufacturiers les plus performants — 
technologies de pointe
Les manufacturiers les plus performants* sont plus de deux fois plus nombreux que les moins performants à avoir recours 
aux outils de GCVP dans leur processus de CRDP. En outre, nombre d’entre eux font appel au prototypage virtuel, 
qui rend moins nécessaire la production de prototypes matériels et réduit par conséquent les coûts de développement 
de produits. Le prototypage virtuel réduit aussi le cycle de CRDP, car il permet d’évaluer plus rapidement les modifications 
à la conception (figure 22)26.

Figure 2224

Les manufacturiers les plus performants se démarquent aussi par l’adoption d’outils de conversion de conception**. Il arrive 
souvent que les outils de conception assistée par ordinateur utilisés par les organisations participant aux partenariats de R-D 
ne soient pas compatibles. Les manufacturiers les plus performants sont quatre fois plus nombreux que les moins performants 
à posséder ce type d’outils, qui facilitent l’innovation ouverte avec leurs partenaires participant aux innovations de produits24. 

* Les manufacturiers les plus performants sont parmi les 20 % qui réussissent le mieux selon trois mesures de performance : pourcentage de produits lancés 
ou livrés à temps; augmentation des revenus tirés de produits depuis le début d’une initiative mondiale de CRDP; et réduction des coûts de CRDP. Les moins 
performants font partie des 30 % d’entres eux qui sont en bas du classement selon les mêmes critères. 

** Les outils de conversion de conception permettent de convertir les fichiers de conception assistée par ordinateur (CAO) d’un format à un autre. Ces logiciels 
facilitent la conception en collaboration lorsque les partenaires utilisent des systèmes de CAO non compatibles. 
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Les outils de collaboration à la conception sont un autre élément qui distingue les manufacturiers les plus performants de 
leurs concurrents. Mentionnons notamment les outils de réunion virtuelle en temps réel dotés de caractéristiques de pointe 
tel que la visualisation de prototypes et la modification et l’évaluation de la conception, qui permettent d’explorer en temps 
réel des modifications à la conception au cours des séances de conception conjointe tout en réduisant la durée du cycle de 
développement des produits2.

Conclusion
Les manufacturiers canadiens sont à l’avant-garde de la commercialisation de nouveaux produits et ont le potentiel de 
continuer à renforcer leur capacité d’innovation de produits. Les constats dont fait état le présent rapport montrent que le 
processus de conception et de recherche et développement de produits joue un rôle capital dans la compétitivité des industries 
manufacturières canadiennes. Ce processus, qui aide les manufacturiers à créer, à innover et à commercialiser, suppose une 
interaction entre la conception, l’ingénierie et la R-D à l’appui d’une approche systématique intégrant une réflexion holistique, 
des méthodes de recherche et une planification stratégique.

Les constats présentés établissent des liens importants entre le processus de CRDP, les innovations de produits, la 
commercialisation, les débouchés à l’exportation, la PI et la technologie. Ces liens peuvent alimenter un dialogue continu entre 
les entreprises, les gouvernements et le milieu universitaire permettant d’améliorer l’environnement commercial concurrentiel et 
dynamique pour le secteur manufacturier canadien.
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annexe — tableaux6

tableau a-1
réaction des manufacturiers à la concurrence accrue, selon la taille de l’entreprise* (2009)

% des manufacturiers
Petite Moyenne Grande

Modifier le prix des produits 63,5 % 71,3 % 67,6 %

Développer de nouveaux produits 36,1 % 39,7 % 48,2 %

Accélérer la mise en marché 26,1 % 35,9 % 43,1 %

Modifier la qualité des produits 34,1 % 42,9 % 40,6 %

tableau a-2
pourcentage de manufacturiers ayant introduit des innovations de produits, selon l’industrie (2007-2009)

Fabrication 42,6 %

Fabrication d’aliments et fabrication de boissons 38,0 %

Fabrication d’aliments 36,5 %

Fabrication d’aliments pour animaux 42,9 %

Fabrication de produits laitiers 44,8 %

Fabrication de produits de viande 29,7 %

Préparation et conditionnement de poissons et de fruits de mer 9,8 %

Boulangeries et fabrication de tortillas 35,3 %

Fabrication de boissons et de produits du tabac 55,9 %

Usines de textiles et usines de produits textiles 45,9 %

Usines de textiles 55,3 %

Usines de produits textiles 40,4 %

Fabrication de vêtements 34,7 %

Fabrication de vêtements coupés-cousus 30,6 %

Fabrication de produits en cuir et de produits analogues 61,7 %

Fabrication de produits en bois 34,3 %

Scieries et préservation du bois 31,6 %

Fabrication de placages, de contreplaqués et de produits en bois reconstitué 25,6 %

Fabrication d’autres produits en bois 38,2 %

Fabrication du papier 33,8 %

Usines de pâte à papier, de papier et de carton  44,1 %

Fabrication de produits en papier transformé 31,5 %

Impression et activités connexes de soutien 29,1 %

Fabrication de produits du pétrole et du charbon 50,1 %

Fabrication de produits chimiques 50,3 %

Fabrication de produits chimiques, sauf la fabrication de produits pharmaceutiques 48,4 %

Fabrication de produits chimiques de base 43,2 %

Fabrication de résines, de caoutchouc synthétique et de fibres et de filaments artificiels et synthétiques  47,0 %

Fabrication de produits pharmaceutiques 59,0 %

Fabrication de peintures, de revêtements et d’adhésifs 57,9 %

Fabrication de pesticides, d’engrais et d’autres produits chimiques agricoles; fabrication de savons, de détachants et de produits de toilette; 
fabrication d’autres produits chimiques

47,2 %

Fabrication de produits en plastique et en caoutchouc 57,8 %

* Petite entreprise = de 20 à 99 employés, moyenne entreprise = de 100 à 249 employés et grande entreprise = au moins 250 employés.
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Fabrication de produits en plastique, sauf la fabrication de pièces en plastique pour véhicules automobiles 59,9 %

Fabrication de pièces en plastique pour véhicules automobiles 61,9 %

Fabrication de produits en caoutchouc 42,2 %

Fabrication de produits minéraux non métalliques 37,6 %

Première transformation des métaux 41,9 %

Sidérurgie; fabrication de produits en acier à partir d’acier acheté; production et transformation de métaux non ferreux (sauf l’aluminium) 46,1 %

Production et transformation d’alumine et d’aluminium 36,6 %

Fonderies de métaux ferreux 29,7 %

Fonderies de métaux non ferreux 48,3 %

Fabrication de produits métalliques 30,0 %

Forgeage et étampage; fabrication de coutellerie et d’outils à main; fabrication d’articles de quincaillerie; fabrication de ressorts et de produits en fil 
métallique; fabrication d’autres produits métalliques

41,7 %

Fabrication de produits d’architecture et d’éléments de charpentes métalliques 30,6 %

Fabrication de chaudières, de réservoirs et de contenants d’expédition 42,2 %

Ateliers d’usinage, fabrication de produits tournés, de vis, d’écrous et de boulons 19,2 %

Revêtement, gravure, traitement thermique et activités analogues 15,1 %

Fabrication de machines 57,1 %

Fabrication d’autres machines* 59,9 %

Fabrication de machines pour l’extraction minière et l’exploitation pétrolière et gazière 40,4 %

Fabrication de machines pour les scieries et le travail du bois 50,3 %

Fabrication de machines pour l’industrie du caoutchouc et du plastique 57,8 %

Fabrication de produits informatiques et électroniques 61,8 %

Fabrication de matériel informatique et périphérique 65,3 %

Fabrication de matériel de communication 67,6 %

Fabrication de matériel téléphonique 61,1 %

Fabrication de matériel de radiodiffusion, de télédiffusion et de communication sans fil 73,3 %

Fabrication de semi-conducteurs et d’autres composants électroniques 58,9 %

Fabrication d’instruments de navigation et de guidage 62,2 %

Fabrication de matériel, d’appareils et de composants électriques 56,3 %

Fabrication de matériel électrique d’éclairage 74,8 %

Fabrication d’appareils ménagers 72,6 %

Fabrication de matériel électrique 47,4 %

Fabrication d’autres types de matériel et de composants électriques 52,7 %

Fabrication de véhicules automobiles 44,4 %

Fabrication de carrosseries et de remorques de véhicules automobiles 47,9 %

Fabrication de pièces pour véhicules automobiles 39,3 %

Fabrication de produits aérospatiaux et de leurs pièces 48,4 %

Fabrication de matériel ferroviaire roulant 54,5 %

Construction de navires et d’embarcations 43,5 %

Fabrication d’autres types de matériel de transport 43,8 %

Fabrication de meubles et de produits connexes 37,8 %

Activités diverses de fabrication 52,6 %

Fabrication de fournitures et de matériels médicaux 70,1 %

Tableau A-2 (suite)

* Fabrication de machines sauf fabrication de machines pour l’extraction minière et l’exploitation pétrolière et gazière; fabrication de machines pour les 
scieries et le travail du bois; fabrication de machines pour l’industrie du caoutchouc et du plastique; fabrication d’appareils de ventilation, de chauffage, de 
climatisation et de réfrigération commerciale; fabrication de machines-outils pour le travail du métal.
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tableau a-3
pourcentage de manufacturiers ayant développé des innovations de produits avec la participation d’organisations externes, selon 
l’industrie (2007-2009)

Fabrication 27,1 %

Fabrication d’aliments et fabrication de boissons 29,4 %

Fabrication d’aliments 28,7 %

Fabrication de produits laitiers 25,2 %

Usines de textiles et usines de produits textiles 35,6 %

Usines de textiles 29,7 %

Fabrication de vêtements 15,9 %

Fabrication de vêtements coupés-cousus 15,9 %

Fabrication de produits en cuir et de produits analogues 35,6 %

Fabrication de produits en bois 32,3 %

Fabrication de placages, de contreplaqués et de produits en bois reconstitué 7,5 %

Fabrication du papier 28,4 %

Usines de pâte à papier, de papier et de carton  11,0 %

Fabrication de produits en papier transformé 33,2 %

Fabrication de produits du pétrole et du charbon 35,6 %

Fabrication de produits chimiques 25,7 %

Fabrication de produits chimiques, sauf la fabrication de produits pharmaceutiques 21,7 %

Fabrication de produits chimiques de base 11,4 %

Fabrication de résines, de caoutchouc synthétique et de fibres et de filaments artificiels et synthétiques  36,3 %

Fabrication de produits pharmaceutiques 41,7 %

Fabrication de peintures, de revêtements et d’adhésifs 11,7 %

Fabrication de pesticides, d’engrais et d’autres produits chimiques agricoles; fabrication de savons, de détachants et de produits de toilette; 
fabrication d’autres produits chimiques

24,7 %

Fabrication de produits en plastique et en caoutchouc 41,5 %

Fabrication de produits en plastique, sauf la fabrication de pièces en plastique pour véhicules automobiles 42,3 %

Fabrication de pièces en plastique pour véhicules automobiles 38,4 %

Fabrication de produits minéraux non métalliques 37,0 %

Première transformation des métaux 21,7 %

Sidérurgie; fabrication de produits en acier à partir d’acier acheté; production et transformation de métaux non ferreux (sauf l’aluminium) 23,0 %

Fonderies de métaux ferreux 15,4 %

Fonderies de métaux non ferreux 9,9 %

Fabrication de produits métalliques 26,3 %

Forgeage et étampage; fabrication de coutellerie et d’outils à main; fabrication d’articles de quincaillerie; fabrication de ressorts et de produits en fil 
métallique; fabrication d’autres produits métalliques

22,8 %

Fabrication de produits d’architecture et d’éléments de charpentes métalliques 17,6 %

Fabrication de machines 13,4 %

Fabrication d’autres machines* 15,2 %

Fabrication de machines pour les scieries et le travail du bois 27,5 %

Fabrication de machines pour l’industrie du caoutchouc et du plastique 0,0 %

Fabrication d’appareils de ventilation, de chauffage, de climatisation et de réfrigération commerciale 9,6 %

Fabrication de machines-outils pour le travail du métal 5,5 %

Fabrication de produits informatiques et électroniques 17,8 %

Fabrication de matériel informatique et périphérique 17,2 %

Fabrication de matériel de communication 9,6 %

* Fabrication de machines sauf fabrication de machines pour l’extraction minière et l’exploitation pétrolière et gazière; fabrication de machines pour les 
scieries et le travail du bois; fabrication de machines pour l’industrie du caoutchouc et du plastique; fabrication d’appareils de ventilation, de chauffage, de 
climatisation et de réfrigération commerciale; fabrication de machines-outils pour le travail du métal.
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Fabrication de matériel téléphonique 9,1 %

Fabrication de matériel de radiodiffusion, de télédiffusion et de communication sans fil 8,9 %

Fabrication de semi-conducteurs et d’autres composants électroniques 33,1 %

Fabrication d’instruments de navigation et de guidage 10,8 %

Fabrication de matériel, d’appareils et de composants électriques 18,4 %

Fabrication de matériel électrique d’éclairage 29,0 %

Fabrication d’appareils ménagers 24,8 %

Fabrication de matériel électrique 25,3 %

Fabrication d’autres types de matériel et de composants électriques 5,2 %

Fabrication de matériel de transport 24,3 %

Fabrication de véhicules automobiles 11,1 %

Fabrication de carrosseries et de remorques de véhicules automobiles 16,3 %

Fabrication de pièces pour véhicules automobiles 25,8 %

Fabrication de produits aérospatiaux et de leurs pièces 27,8 %

Fabrication de matériel ferroviaire roulant 33,3 %

Construction de navires et d’embarcations 27,7 %

Fabrication de meubles et de produits connexes 19,6 %

Activités diverses de fabrication 31,4 %

tableau a-4
pourcentage de manufacturiers (250 employés ou plus) dont les décisions en matière de recherche et développement ont été prises 
par une société mère étrangère ou en concertation avec elle, selon l’industrie (2009)

Emplacement 
de la R-D

Aspects sur lesquels 
porte la R-D

Fabrication 34,6 % 34,2 %

Fabrication d’aliments et fabrication de boissons 22,4 % 17,8 %

Fabrication d’aliments 21,1 % 16,9 %

Mise en conserve de fruits et de légumes et fabrication de spécialités alimentaires 30,8 % 23,1 %

Fabrication de produits laitiers 22,2 % 11,1 %

Fabrication de produits de viande 0,0 % 0,0 %

Préparation et conditionnement de poissons et de fruits de mer 5,3 % 5,3 %

Fabrication de boissons et de produits du tabac 33,3 % 26,3 %

Fabrication de vêtements 0,0 % 0,0 %

Fabrication de vêtements coupés-cousus 0,0 % 0,0 %

Fabrication de produits en bois 12,1 % 21,5 %

Scieries et préservation du bois 0,0 % 9,1 %

Fabrication d’autres produits en bois 16,7 % 25,0 %

Fabrication du papier 41,1 % 43,8 %

Usines de pâte à papier, de papier et de carton  33,3 % 33,4 %

Fabrication de produits en papier transformé 50,0 % 55,5 %

Impression et activités connexes de soutien 35,0 % 30,0 %

Fabrication de produits chimiques 62,3 % 55,9 %

Fabrication de produits chimiques, sauf la fabrication de produits pharmaceutiques 50,3 % 56,7 %

Fabrication de résines, de caoutchouc synthétique et de fibres et de filaments artificiels et synthétiques  71,5 % 71,5 %

Fabrication de produits pharmaceutiques 81,8 % 54,6 %

Fabrication de produits en plastique et en caoutchouc 34,0 % 34,0 %

Fabrication de produits en plastique, sauf la fabrication de pièces en plastique pour véhicules automobiles 27,5 % 27,5 %

Fabrication de produits minéraux non métalliques 52,0 % 68,0 %

Tableau A-3 (suite)
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Tableau A-4 (suite)
Première transformation des métaux 56,4 % 56,4 %

Sidérurgie; fabrication de produits en acier à partir d’acier acheté; production et transformation de métaux non 
ferreux (sauf l’aluminium)

50,0 % 50,0 %

Fabrication de produits métalliques 26,4 % 31,0 %

Forgeage et étampage; fabrication de coutellerie et d’outils à main; fabrication d’articles de quincaillerie; 
fabrication de ressorts et de produits en fil métallique; fabrication d’autres produits métalliques

38,9 % 44,4 %

Fabrication de produits d’architecture et d’éléments de charpentes métalliques 18,8 % 18,8 %

Fabrication de machines 33,8 % 24,8 %

Fabrication d’autres machines* 38,7 % 25,8 %

Fabrication d’appareils de ventilation, de chauffage, de climatisation et de réfrigération commerciale 14,3 % 14,3 %

Fabrication de machines-outils pour le travail du métal 0,0 % 0,0 %

Fabrication de produits informatiques et électroniques 40,9 % 39,1 %

Fabrication de matériel de communication 27,2 % 29,9 %

Fabrication d’instruments de navigation et de guidage 54,6 % 54,6 %

Fabrication de matériel, d’appareils et de composants électriques 46,0 % 50,7 %

Fabrication de matériel de transport 44,8 % 41,7 %

Fabrication de carrosseries et de remorques de véhicules automobiles 0,0 % 11,1 %

Fabrication de pièces pour véhicules automobiles 51,1 % 46,7 %

Fabrication de produits aérospatiaux et de leurs pièces 46,2 % 38,5 %

Fabrication de meubles et de produits connexes 16,7 % 25,0 %

Activités diverses de fabrication 29,5 % 29,5 %

tableau a-5
pourcentage de manufacturiers ayant mené des activités de recherche et développement à l’interne et/ou imparties, selon la taille de 
l’entreprise** (2009)

Au Canada À l’étranger
À l’interne Imparties À l’interne Imparties

Petite 70,3 % 9,4 % 5,0 % 1,1 %

Moyenne 74,3 % 8,9 % 14,4 % 2,3 %

Grande 72,2 % 11,9 % 30,5 % 7,4 %

tableau a-6
pourcentage de manufacturiers (250 employés ou plus) ayant mené des activités de recherche et développement menées à l’interne 
et/ou imparties, selon l’industrie (2009)

Au Canada À l’étranger
À l’interne Imparties À l’interne Imparties

Fabrication 72,2 % 11,9 % 30,5 % 7,4 %

Fabrication d’aliments et fabrication de boissons 74,7 % 16,5 % 19,4 % 9,7 %

Fabrication d’aliments 77,6 % 15,5 % 16,8 % 5,9 %

Mise en conserve de fruits et de légumes et fabrication de spécialités 
alimentaires

61,5 % 0,0 % 30,8 % 0,0 %

Fabrication de produits de viande 88,9 % 16,7 % 0,0 % 0,0 %

Préparation et conditionnement de poissons et de fruits de mer 73,7 % 31,6 % 15,8 % 15,8 %

Boulangeries et fabrication de tortillas 83,3 % 0,0 % 16,7 % 8,3 %

* Fabrication de machines sauf fabrication de machines pour l’extraction minière et l’exploitation pétrolière et gazière; fabrication de machines pour les 
scieries et le travail du bois; fabrication de machines pour l’industrie du caoutchouc et du plastique; fabrication d’appareils de ventilation, de chauffage, de 
climatisation et de réfrigération commerciale; fabrication de machines-outils pour le travail du métal.

** Petite entreprise = de 20 à 99 employés, moyenne entreprise = de 100 à 249 employés et grande entreprise = au moins 250 employés.
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Fabrication de boissons et de produits du tabac 52,5 % 21,3 % 35,4 % 35,4 %

Fabrication de vêtements 85,7 % 14,3 % 10,6 % 7,2 %

Fabrication de vêtements coupés-cousus 81,8 % 18,2 % 0,0 % 9,1 %

Fabrication de produits en bois 69,2 % 12,6 % 11,8 % 0,0 %

Scieries et préservation du bois 90,9 % 9,1 % 0,0 % 0,0 %

Fabrication du papier 67,3 % 20,0 % 27,1 % 13,7 %

Usines de pâte à papier, de papier et de carton  77,8 % 27,8 % 16,7 % 11,1 %

Fabrication de produits en papier transformé 55,6 % 11,1 % 38,9 % 16,7 %

Impression et activités connexes de soutien 60,0 % 0,0 % 40,0 % 0,0 %

Fabrication de produits chimiques 62,6 % 3,5 % 57,5 % 20,6 %

Fabrication de produits chimiques, sauf la fabrication de produits 
pharmaceutiques

61,9 % 0,0 % 59,4 % 11,0 %

Fabrication de résines, de caoutchouc synthétique et de fibres et de 
filaments artificiels et synthétiques  

85,7 % 0,0 % 85,7 % 0,0 %

Fabrication de produits pharmaceutiques 63,6 % 9,1 % 54,5 % 36,4 %

Fabrication de produits en plastique et en caoutchouc 77,7 % 12,4 % 30,1 % 8,8 %

Fabrication de produits en plastique, sauf la fabrication de pièces en 
plastique pour véhicules automobiles

72,5 % 15,0 % 30,0 % 7,5 %

Fabrication de produits minéraux non métalliques 56,0 % 0,0 % 44,0 % 0,0 %

Première transformation des métaux 71,3 % 6,8 % 21,5 % 3,0 %

Sidérurgie; fabrication de produits en acier à partir d’acier acheté; production 
et transformation de métaux non ferreux (sauf l’aluminium)

77,3 % 4,5 % 18,2 % 4,5 %

Fabrication de produits métalliques 60,5 % 14,9 % 31,0 % 6,5 %

Forgeage et étampage; fabrication de coutellerie et d’outils à main; 
fabrication d’articles de quincaillerie; fabrication de ressorts et de produits 
en fil métallique; fabrication d’autres produits métalliques

55,6 % 16,7 % 50,0 % 11,1 %

Fabrication de produits d’architecture et d’éléments de charpentes 
métalliques

68,8 % 25,0 % 12,5 % 6,3 %

Fabrication de machines 73,5 % 10,8 % 30,7 % 1,7 %

Fabrication d’autres machines* 74,2 % 12,9 % 41,9 % 0,0 %

Fabrication d’appareils de ventilation, de chauffage, de climatisation et de 
réfrigération commerciale

85,7 % 0,0 % 0,0 % 0,0 %

Fabrication de produits informatiques et électroniques 90,8 % 13,8 % 35,8 % 7,8 %

Fabrication de matériel de communication 100,0 % 7,6 % 30,4 % 7,6 %

Fabrication de matériel de radiodiffusion, de télédiffusion et de 
communication sans fil

100,0 % 12,5 % 50,0 % 12,5 %

Fabrication d’instruments de navigation et de guidage 100,0 % 0,0 % 63,6 % 0,0 %

Fabrication de matériel, d’appareils et de composants électriques 88,6 % 24,9 % 50,7 % 14,9 %

Fabrication de matériel de transport 63,3 % 14,9 % 35,9 % 6,3 %

Fabrication de carrosseries et de remorques de véhicules automobiles 88,9 % 22,2 % 11,1 % 0,0 %

Fabrication de pièces pour véhicules automobiles 53,3 % 6,7 % 35,6 % 4,4 %

Fabrication de produits aérospatiaux et de leurs pièces 92,3 % 30,8 % 46,2 % 7,7 %

Fabrication de meubles et de produits connexes 86,1 % 5,6 % 16,7 % 2,8 %

Activités diverses de fabrication 64,6 % 5,9 % 29,4 % 0,0 %

Tableau A-6 (suite)

* Fabrication de machines sauf fabrication de machines pour l’extraction minière et l’exploitation pétrolière et gazière; fabrication de machines pour les 
scieries et le travail du bois; fabrication de machines pour l’industrie du caoutchouc et du plastique; fabrication d’appareils de ventilation, de chauffage, de 
climatisation et de réfrigération commerciale; fabrication de machines-outils pour le travail du métal.
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tableau a-7
pourcentage de manufacturiers ayant investi dans des installations de conception et de recherche et développement de produits au 
Canada, selon la taille de l’entreprise* (2007-2009)

Ingénierie Recherche et développement
Capacité obtenue par 
fusion ou acquisition

Ouverture d’une 
nouvelle installation 

ou expansion de 
la capacité

Fermeture d’une 
installation existante ou 
réduction de la capacité

Capacité obtenue par 
fusion ou acquisition

Ouverture d’une 
nouvelle installation 

ou expansion de 
la capacité

Fermeture d’une 
installation existante 

ou réduction de 
la capacité

Petite 2,7 % 5,8 % 1,7 % 3,0 % 7,7 % 1,9 %

Moyenne 2,6 % 7,5 % 1,6 % 2,3 % 8,0 % 1,8 %

Grande 5,7 % 6,2 % 5,3 % 3,9 % 10,5 % 4,8 %

tableau a-8
pourcentage de manufacturiers ayant investi dans des installations de conception et de recherche et développement de produits au 
Canada, selon l’industrie (2007-2009)

Capacité 
obtenue par 

fusion ou 
acquisition

Ouverture 
d’une nouvelle 
installation ou 
expansion de 
la capacité

Fermeture d’une 
installation 
existante ou 
réduction de 
la capacité

Fabrication 3,0 % 7,9 % 2,1 %

Fabrication d’aliments et fabrication de boissons 2,1 % 7,1 % 0,3 %

Fabrication d’aliments 2,3 % 7,2 % 0,3 %

Fabrication d’aliments pour animaux 7,1 % 0,0 % 0,0 %

Mise en conserve de fruits et de légumes et fabrication de spécialités alimentaires 8,6 % 10,7 % 2,5 %

Fabrication de produits laitiers 0,0 % 15,0 % 0,0 %

Fabrication de produits de viande 5,4 % 6,5 % 0,0 %

Préparation et conditionnement de poissons et de fruits de mer 0,7 % 0,0 % 0,7 %

Boulangeries et fabrication de tortillas 0,0 % 11,3 % 0,0 %

Fabrication de boissons et de produits du tabac 0,0 % 6,1 % 0,0 %

Fabrication de boissons 0,0 % 5,5 % 0,0 %

Usines de textiles et usines de produits textiles 4,5 % 7,6 % 3,2 %

Usines de textiles 5,3 % 5,0 % 5,2 %

Usines de produits textiles 4,1 % 9,1 % 2,0 %

Fabrication de vêtements 0,5 % 6,7 % 2,3 %

Fabrication de vêtements coupés-cousus 0,0 % 6,2 % 2,7 %

Fabrication de produits en cuir et de produits analogues 0,0 % 4,7 % 2,8 %

Fabrication de produits en bois 4,0 % 7,0 % 1,5 %

Scieries et préservation du bois 0,0 % 5,9 % 1,4 %

Fabrication de placages, de contreplaqués et de produits en bois reconstitué 5,7 % 6,8 % 2,8 %

Fabrication d’autres produits en bois 5,6 % 7,6 % 1,1 %

Fabrication du papier 3,0 % 3,0 % 3,1 %

Usines de pâte à papier, de papier et de carton  0,0 % 0,0 % 2,8 %

Fabrication de produits en papier transformé 3,7 % 3,7 % 3,1 %

Impression et activités connexes de soutien 5,2 % 2,0 % 1,7 %

Fabrication de produits du pétrole et du charbon 3,9 % 3,8 % 3,9 %

Fabrication de produits chimiques 2,9 % 14,2 % 1,9 %

Fabrication de produits chimiques, sauf la fabrication de produits pharmaceutiques 3,1 % 13,7 % 0,9 %

Fabrication de produits chimiques de base 5,7 % 3,1 % 0,0 %

Fabrication de résines, de caoutchouc synthétique et de fibres et de filaments artificiels et synthétiques  6,4 % 15,4 % 5,2 %

Fabrication de produits pharmaceutiques 2,0 % 16,3 % 6,6 %

Fabrication de peintures, de revêtements et d’adhésifs 1,9 % 13,6 % 0,0 %

Fabrication de pesticides, d’engrais et d’autres produits chimiques agricoles; fabrication de savons, de détachants 
et de produits de toilette; fabrication d’autres produits chimiques

2,1 % 16,5 % 0,6 %

* Petite entreprise = de 20 à 99 employés, moyenne entreprise = de 100 à 249 employés et grande entreprise = au moins 250 employés.
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Fabrication de produits en plastique et en caoutchouc 3,1 % 7,9 % 1,0 %

Fabrication de produits en plastique, sauf la fabrication de pièces en plastique pour véhicules automobiles 2,3 % 8,1 % 0,5 %

Fabrication de pièces en plastique pour véhicules automobiles 12,6 % 6,3 % 3,5 %

Fabrication de produits en caoutchouc 2,7 % 7,8 % 2,7 %

Fabrication de produits minéraux non métalliques 4,1 % 4,1 % 0,6 %

Première transformation des métaux 5,7 % 4,8 % 0,5 %

Sidérurgie; fabrication de produits en acier à partir d’acier acheté; production et transformation de métaux non 
ferreux (sauf l’aluminium)

6,3 % 5,0 % 1,1 %

Production et transformation d’alumine et d’aluminium 4,6 % 0,0 % 0,0 %

Fonderies de métaux ferreux 6,6 % 3,5 % 0,0 %

Fonderies de métaux non ferreux 4,1 % 9,6 % 0,0 %

Fabrication de produits métalliques 2,7 % 10,8 % 0,9 %

Forgeage et étampage; fabrication de coutellerie et d’outils à main; fabrication d’articles de quincaillerie; 
fabrication de ressorts et de produits en fil métallique; fabrication d’autres produits métalliques

0,8 % 12,0 % 0,0 %

Fabrication de produits d’architecture et d’éléments de charpentes métalliques 4,8 % 14,6 % 0,2 %

Fabrication de chaudières, de réservoirs et de contenants d’expédition 6,0 % 15,6 % 0,0 %

Ateliers d’usinage, fabrication de produits tournés, de vis, d’écrous et de boulons 0,0 % 5,1 % 0,0 %

Revêtement, gravure, traitement thermique et activités analogues 2,9 % 2,9 % 8,6 %

Fabrication de machines 4,5 % 9,1 % 1,8 %

Fabrication d’autres machines * 2,8 % 8,3 % 2,4 %

Fabrication de machines pour l’extraction minière et l’exploitation pétrolière et gazière 4,6 % 13,1 % 1,0 %

Fabrication de machines pour les scieries et le travail du bois 12,7 % 0,0 % 0,0 %

Fabrication de machines pour l’industrie du caoutchouc et du plastique 5,2 % 5,2 % 0,0 %

Fabrication d’appareils de ventilation, de chauffage, de climatisation et de réfrigération commerciale 14,2 % 18,1 % 3,4 %

Fabrication de machines-outils pour le travail du métal 3,1 % 6,4 % 0,0 %

Fabrication de produits informatiques et électroniques 5,2 % 11,5 % 5,9 %

Fabrication de matériel informatique et périphérique 0,0 % 22,1 % 7,4 %

Fabrication de matériel de communication 8,9 % 17,7 % 4,1 %

Fabrication de matériel téléphonique 5,6 % 22,2 % 5,6 %

Fabrication de matériel de radiodiffusion, de télédiffusion et de communication sans fil 14,6 % 14,1 % 5,6 %

Fabrication de semi-conducteurs et d’autres composants électroniques 7,3 % 17,8 % 4,0 %

Fabrication d’instruments de navigation et de guidage 4,2 % 4,3 % 9,1 %

Fabrication de matériel, d’appareils et de composants électriques 2,7 % 15,4 % 3,7 %

Fabrication de matériel électrique d’éclairage 0,0 % 23,9 % 4,6 %

Fabrication d’appareils ménagers 9,0 % 0,0 % 0,0 %

Fabrication de matériel électrique 3,0 % 13,9 % 6,7 %

Fabrication d’autres types de matériel et de composants électriques 1,4 % 18,3 % 1,6 %

Fabrication de matériel de transport 1,6 % 4,2 % 5,2 %

Fabrication de véhicules automobiles 5,6 % 22,2 % 0,0 %

Fabrication de carrosseries et de remorques de véhicules automobiles 0,6 % 1,7 % 4,5 %

Fabrication de pièces pour véhicules automobiles 1,8 % 1,3 % 7,9 %

Fabrication de produits aérospatiaux et de leurs pièces 0,0 % 11,8 % 3,6 %

Fabrication de matériel ferroviaire roulant 0,0 % 9,1 % 0,0 %

Construction de navires et d’embarcations 2,7 % 0,0 % 0,0 %

Fabrication d’autres types de matériel de transport 6,3 % 12,5 % 6,3 %

Fabrication de meubles et de produits connexes 0,3 % 6,9 % 3,7 %

Activités diverses de fabrication 0,6 % 6,4 % 5,6 %

Fabrication de fournitures et de matériels médicaux 0,7 % 6,3 % 12,4 %

Tableau A-8 (suite)

* Fabrication de machines sauf fabrication de machines pour l’extraction minière et l’exploitation pétrolière et gazière; fabrication de machines pour les 
scieries et le travail du bois; fabrication de machines pour l’industrie du caoutchouc et du plastique; fabrication d’appareils de ventilation, de chauffage, de 
climatisation et de réfrigération commerciale; fabrication de machines-outils pour le travail du métal.
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tableau a-9
pourcentage de manufacturiers ayant investi dans des installations de conception et de recherche et développement de produits à 
l’étranger, selon la taille de l’entreprise* (2007-2009)

Ingénierie Recherche et développement
Capacité obtenue par 
fusion ou acquisition

Ouverture d’une nouvelle 
installation ou expansion 

de la capacité

Fermeture d’une 
installation existante ou 
réduction de la capacité

Capacité obtenue par 
fusion ou acquisition

Ouverture d’une nouvelle 
installation ou expansion 

de la capacité

Fermeture d’une 
installation existante ou 
réduction de la capacité

Petite 1,9 % 2,0 % 0,3 % 2,5 % 1,3 % 0,7 %

Moyenne 1,9 % 2,9 % 1,3 % 1,8 % 2,6 % 2,1 %

Grande 8,2 % 5,9 % 4,2 % 8,1 % 7,9 % 3,4 %

tableau a-10
pourcentage de manufacturiers citant la protection de la propriété intellectuelle comme obstacle à l’innovation, selon l’industrie (2009)

Fabrication 8,0 %

Fabrication d’aliments et fabrication de boissons 7,4 %

Fabrication d’aliments 7,4 %

Fabrication d’aliments pour animaux 21,8 %

Mise en conserve de fruits et de légumes et fabrication de spécialités alimentaires 4,9 %

Fabrication de produits laitiers 4,5 %

Fabrication de produits de viande 3,1 %

Préparation et conditionnement de poissons et de fruits de mer 2,9 %

Boulangeries et fabrication de tortillas 3,1 %

Fabrication de boissons et de produits du tabac 6,9 %

Fabrication de boissons 7,3 %

Usines de textiles et usines de produits textiles 13,4 %

Usines de textiles 8,5 %

Usines de produits textiles 16,3 %

Fabrication de vêtements 2,1 %

Fabrication de vêtements coupés-cousus 0,0 %

Fabrication de produits en cuir et de produits analogues 14,2 %

Fabrication de produits en bois 3,3 %

Scieries et préservation du bois 6,5 %

Fabrication de placages, de contreplaqués et de produits en bois reconstitué 5,7 %

Fabrication d’autres produits en bois 0,9 %

Fabrication du papier 4,4 %

Usines de pâte à papier, de papier et de carton  10,0 %

Fabrication de produits en papier transformé 3,2 %

Impression et activités connexes de soutien 2,0 %

Fabrication de produits du pétrole et du charbon 7,7 %

Fabrication de produits chimiques 17,5 %

Fabrication de produits chimiques, sauf la fabrication de produits pharmaceutiques 15,9 %

Fabrication de produits chimiques de base 11,3 %

Fabrication de résines, de caoutchouc synthétique et de fibres et de filaments artificiels et synthétiques  11,3 %

Fabrication de produits pharmaceutiques 24,4 %

Fabrication de peintures, de revêtements et d’adhésifs 17,0 %

Fabrication de pesticides, d’engrais et d’autres produits chimiques agricoles; fabrication de savons, de détachants et de produits de toilette; 
fabrication d’autres produits chimiques

17,8 %

Fabrication de produits en plastique et en caoutchouc 14,6 %

* Petite entreprise = de 20 à 99 employés, moyenne entreprise = de 100 à 249 employés et grande entreprise = au moins 250 employés.
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Fabrication de produits en plastique, sauf la fabrication de pièces en plastique pour véhicules automobiles 15,1 %

Fabrication de pièces en plastique pour véhicules automobiles 10,5 %

Fabrication de produits en caoutchouc 13,3 %

Fabrication de produits minéraux non métalliques 3,8 %

Première transformation des métaux 3,5 %

Sidérurgie; fabrication de produits en acier à partir d’acier acheté; production et transformation de métaux non ferreux (sauf l’aluminium) 6,0 %

Production et transformation d’alumine et d’aluminium 0,0 %

Fonderies de métaux ferreux 3,1 %

Fonderies de métaux non ferreux 0,0 %

Fabrication de produits métalliques 4,1 %

Forgeage et étampage; fabrication de coutellerie et d’outils à main; fabrication d’articles de quincaillerie; fabrication de ressorts et de produits en fil 
métallique; fabrication d’autres produits métalliques

3,3 %

Fabrication de produits d’architecture et d’éléments de charpentes métalliques 2,9 %

Fabrication de chaudières, de réservoirs et de contenants d’expédition 3,0 %

Ateliers d’usinage, fabrication de produits tournés, de vis, d’écrous et de boulons 6,2 %

Revêtement, gravure, traitement thermique et activités analogues 6,5 %

Fabrication de machines 13,6 %

Fabrication d’autres machines* 14,6 %

Fabrication de machines pour l’extraction minière et l’exploitation pétrolière et gazière 10,4 %

Fabrication de machines pour les scieries et le travail du bois 25,0 %

Fabrication de machines pour l’industrie du caoutchouc et du plastique 20,8 %

Fabrication d’appareils de ventilation, de chauffage, de climatisation et de réfrigération commerciale 15,3 %

Fabrication de machines-outils pour le travail du métal 9,2 %

Fabrication de produits informatiques et électroniques 16,7 %

Fabrication de matériel informatique et périphérique 15,3 %

Fabrication de matériel de communication 20,4 %

Fabrication de matériel téléphonique 22,2 %

Fabrication de matériel de radiodiffusion, de télédiffusion et de communication sans fil 29,9 %

Fabrication de semi-conducteurs et d’autres composants électroniques 16,5 %

Fabrication d’instruments de navigation et de guidage 18,9 %

Fabrication de matériel, d’appareils et de composants électriques 19,5 %

Fabrication de matériel électrique d’éclairage 20,0 %

Fabrication d’appareils ménagers 27,2 %

Fabrication de matériel électrique 9,4 %

Fabrication d’autres types de matériel et de composants électriques 27,0 %

Fabrication de matériel de transport 7,7 %

Fabrication de véhicules automobiles 11,1 %

Fabrication de carrosseries et de remorques de véhicules automobiles 4,7 %

Fabrication de pièces pour véhicules automobiles 6,6 %

Fabrication de produits aérospatiaux et de leurs pièces 8,3 %

Fabrication de matériel ferroviaire roulant 9,1 %

Construction de navires et d’embarcations 16,4 %

Fabrication d’autres types de matériel de transport 12,5 %

Fabrication de meubles et de produits connexes 3,6 %

Activités diverses de fabrication 7,3 %

Fabrication de fournitures et de matériels médicaux 11,6 %

Tableau A-10 (suite)

* Fabrication de machines sauf fabrication de machines pour l’extraction minière et l’exploitation pétrolière et gazière; fabrication de machines pour les 
scieries et le travail du bois; fabrication de machines pour l’industrie du caoutchouc et du plastique; fabrication d’appareils de ventilation, de chauffage, de 
climatisation et de réfrigération commerciale; fabrication de machines-outils pour le travail du métal.
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tableau a-11
pourcentage de manufacturiers citant la violation des droits de propriété intellectuelle comme obstacle important à l’exportation, 
selon l’industrie (2007-2009)

Fabrication 15,2 %

Fabrication d’aliments et fabrication de boissons 13,7 %

Fabrication d’aliments 14,0 %

Fabrication d’aliments pour animaux 0,0 %

Mise en conserve de fruits et de légumes et fabrication de spécialités alimentaires 10,6 %

Fabrication de produits de viande 0,0 %

Préparation et conditionnement de poissons et de fruits de mer 5,6 %

Fabrication de boissons et de produits du tabac 9,4 %

Fabrication de boissons 7,5 %

Usines de textiles et usines de produits textiles 22,4 %

Usines de textiles 27,2 %

Usines de produits textiles 18,2 %

Fabrication de vêtements 23,9 %

Fabrication de produits en cuir et de produits analogues 12,2 %

Fabrication de produits en bois 2,9 %

Scieries et préservation du bois 9,0 %

Fabrication de placages, de contreplaqués et de produits en bois reconstitué 0,0 %

Fabrication d’autres produits en bois 0,0 %

Fabrication du papier 5,7 %

Usines de pâte à papier, de papier et de carton  8,7 %

Fabrication de produits en papier transformé 4,7 %

Impression et activités connexes de soutien 7,0 %

Fabrication de produits du pétrole et du charbon 18,9 %

Fabrication de produits chimiques 17,3 %

Fabrication de produits chimiques, sauf la fabrication de produits pharmaceutiques 12,6 %

Fabrication de produits chimiques de base 3,5 %

Fabrication de résines, de caoutchouc synthétique et de fibres et de filaments artificiels et synthétiques  0,0 %

Fabrication de produits pharmaceutiques 35,6 %

Fabrication de peintures, de revêtements et d’adhésifs 13,9 %

Fabrication de pesticides, d’engrais et d’autres produits chimiques agricoles; fabrication de savons, de détachants et de produits de toilette; 
fabrication d’autres produits chimiques

19,6 %

Fabrication de produits en plastique et en caoutchouc 13,9 %

Fabrication de produits en plastique, sauf la fabrication de pièces en plastique pour véhicules automobiles 14,2 %

Fabrication de pièces en plastique pour véhicules automobiles 26,6 %

Fabrication de produits en caoutchouc 6,3 %

Fabrication de produits minéraux non métalliques 22,0 %

Première transformation des métaux 9,3 %

Sidérurgie; fabrication de produits en acier à partir d’acier acheté; production et transformation de métaux non ferreux (sauf l’aluminium) 10,8 %

Production et transformation d’alumine et d’aluminium 14,4 %

Fonderies de métaux ferreux 0,0 %

Fonderies de métaux non ferreux 11,8 %

Fabrication de produits métalliques 9,9 %

Forgeage et étampage; fabrication de coutellerie et d’outils à main; fabrication d’articles de quincaillerie; fabrication de ressorts et de produits en fil 
métallique; fabrication d’autres produits métalliques

17,7 %

Fabrication de produits d’architecture et d’éléments de charpentes métalliques 0,8 %

Fabrication de chaudières, de réservoirs et de contenants d’expédition 5,6 %

Revêtement, gravure, traitement thermique et activités analogues 0,0 %

Fabrication de machines 25,9 %
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Fabrication d’autres machines* 30,2 %

Fabrication de machines pour l’extraction minière et l’exploitation pétrolière et gazière 20,6 %

Fabrication de machines pour les scieries et le travail du bois 18,5 %

Fabrication de machines pour l’industrie du caoutchouc et du plastique 18,6 %

Fabrication de machines-outils pour le travail du métal 11,4 %

Fabrication de produits informatiques et électroniques 20,7 %

Fabrication de matériel informatique et périphérique 24,2 %

Fabrication de matériel de communication 38,3 %

Fabrication de matériel téléphonique 40,0 %

Fabrication de matériel de radiodiffusion, de télédiffusion et de communication sans fil 36,6 %

Fabrication de semi-conducteurs et d’autres composants électroniques 9,3 %

Fabrication d’instruments de navigation et de guidage 17,9 %

Fabrication de matériel, d’appareils et de composants électriques 23,3 %

Fabrication de matériel électrique d’éclairage 14,6 %

Fabrication d’appareils ménagers 39,9 %

Fabrication de matériel électrique 24,5 %

Fabrication d’autres types de matériel et de composants électriques 18,3 %

Fabrication de matériel de transport 17,4 %

Fabrication de carrosseries et de remorques de véhicules automobiles 20,5 %

Fabrication de pièces pour véhicules automobiles 12,1 %

Fabrication de produits aérospatiaux et de leurs pièces 24,3 %

Fabrication de matériel ferroviaire roulant 30,0 %

Construction de navires et d’embarcations 31,0 %

Fabrication de meubles et de produits connexes 4,1 %

Activités diverses de fabrication 20,8 %

tableau a-12
pourcentage de manufacturiers ayant adopté des technologies de conception informatisées et d’ingénierie de pointe, selon l’industrie (2009)

Fabrication 42,2 %
Fabrication d’aliments et fabrication de boissons 16,9 %
Fabrication d’aliments 17,5 %
Fabrication d’aliments pour animaux 17,0 %
Mise en conserve de fruits et de légumes et fabrication de spécialités alimentaires 20,6 %
Fabrication de produits laitiers 20,9 %
Fabrication de produits de viande 16,8 %
Préparation et conditionnement de poissons et de fruits de mer 6,5 %
Boulangeries et fabrication de tortillas 14,6 %
Fabrication de boissons et de produits du tabac 7,7 %
Fabrication de boissons 8,2 %
Usines de textiles et usines de produits textiles 31,3 %
Usines de textiles 33,0 %
Usines de produits textiles 30,3 %
Fabrication de vêtements 27,9 %
Fabrication de vêtements coupés-cousus 30,8 %
Fabrication de produits en cuir et de produits analogues 21,7 %
Fabrication de produits en bois 36,0 %
Scieries et préservation du bois 19,7 %
Fabrication du papier 30,3 %
Usines de pâte à papier, de papier et de carton  21,4 %
Fabrication de produits en papier transformé 32,3 %
Impression et activités connexes de soutien 28,7 %

Tableau A-11 (suite)

* Fabrication de machines sauf fabrication de machines pour l’extraction minière et l’exploitation pétrolière et gazière; fabrication de machines pour les 
scieries et le travail du bois; fabrication de machines pour l’industrie du caoutchouc et du plastique; fabrication d’appareils de ventilation, de chauffage, de 
climatisation et de réfrigération commerciale; fabrication de machines-outils pour le travail du métal.
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Table A-12 (suite)
Fabrication de produits du pétrole et du charbon 23,0 %
Fabrication de produits chimiques 17,9 %
Fabrication de produits chimiques, sauf la fabrication de produits pharmaceutiques 17,1 %
Fabrication de produits chimiques de base 18,3 %
Fabrication de résines, de caoutchouc synthétique et de fibres et de filaments artificiels et synthétiques  37,6 %
Fabrication de produits pharmaceutiques 21,2 %
Fabrication de peintures, de revêtements et d’adhésifs 15,5 %
Fabrication de pesticides, d’engrais et d’autres produits chimiques agricoles; fabrication de savons, de détachants et de produits de toilette; 
fabrication d’autres produits chimiques

13,5 %

Fabrication de produits en plastique et en caoutchouc 48,9 %
Fabrication de produits en plastique, sauf la fabrication de pièces en plastique pour véhicules automobiles 50,7 %
Fabrication de pièces en plastique pour véhicules automobiles 55,7 %
Fabrication de produits en caoutchouc 34,0 %
Fabrication de produits minéraux non métalliques 36,8 %
Première transformation des métaux 42,8 %
Sidérurgie; fabrication de produits en acier à partir d’acier acheté; production et transformation de métaux non ferreux (sauf l’aluminium) 31,6 %
Production et transformation d’alumine et d’aluminium 36,3 %
Fonderies de métaux ferreux 55,9 %
Fonderies de métaux non ferreux 65,3 %
Fabrication de produits métalliques 45,0 %
Forgeage et étampage; fabrication de coutellerie et d’outils à main; fabrication d’articles de quincaillerie; fabrication de ressorts et de produits en fil 
métallique; fabrication d’autres produits métalliques

52,2 %

Fabrication de produits d’architecture et d’éléments de charpentes métalliques 45,6 %
Fabrication de chaudières, de réservoirs et de contenants d’expédition 64,4 %
Ateliers d’usinage, fabrication de produits tournés, de vis, d’écrous et de boulons 43,2 %
Revêtement, gravure, traitement thermique et activités analogues 12,2 %
Fabrication de machines 66,6 %
Fabrication d’autres machines* 61,7 %
Fabrication de machines pour l’extraction minière et l’exploitation pétrolière et gazière 54,0 %
Fabrication de machines pour les scieries et le travail du bois 72,3 %
Fabrication de machines pour l’industrie du caoutchouc et du plastique 68,5 %
Fabrication de machines-outils pour le travail du métal 82,6 %
Fabrication de produits informatiques et électroniques 63,4 %
Fabrication de matériel informatique et périphérique 46,0 %
Fabrication de matériel de communication 77,1 %
Fabrication de matériel téléphonique 61,1 %
Fabrication de matériel de radiodiffusion, de télédiffusion et de communication sans fil 76,7 %
Fabrication de semi-conducteurs et d’autres composants électroniques 70,2 %
Fabrication d’instruments de navigation et de guidage 61,1 %
Fabrication de matériel, d’appareils et de composants électriques 60,9 %
Fabrication de matériel électrique d’éclairage 58,9 %
Fabrication d’appareils ménagers 68,1 %
Fabrication de matériel électrique 67,7 %
Fabrication d’autres types de matériel et de composants électriques 52,6 %
Fabrication de matériel de transport 55,0 %
Fabrication de véhicules automobiles 66,7 %
Fabrication de carrosseries et de remorques de véhicules automobiles 57,7 %
Fabrication de pièces pour véhicules automobiles 54,9 %
Fabrication de produits aérospatiaux et de leurs pièces 60,0 %
Fabrication de matériel ferroviaire roulant 72,7 %
Construction de navires et d’embarcations 29,8 %
Fabrication d’autres types de matériel de transport 56,3 %
Fabrication de meubles et de produits connexes 49,0 %
Activités diverses de fabrication 50,0 %

* Fabrication de machines sauf fabrication de machines pour l’extraction minière et l’exploitation pétrolière et gazière; fabrication de machines pour les 
scieries et le travail du bois; fabrication de machines pour l’industrie du caoutchouc et du plastique; fabrication d’appareils de ventilation, de chauffage, de 
climatisation et de réfrigération commerciale; fabrication de machines-outils pour le travail du métal.
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