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Les renseignements suivants sont offerts gracieusement aux organisateurs de conférences ou de congres sur la santé au Canada,

ainsi qu’aux exposants qui y participent. Ces renseignements visent a informer ces personnes de changements importants concernant
le Code d’éthique des compagnies de recherche pharmaceutique du Canada (Rx&D). Le présent document ne tient pas lieu d’avis
juridique et ne prétend pas traiter du sujet dans son intégralité. Par conséquent, il ne devrait pas étre utilisé pour décider d’une ligne

de conduite a adopter dans une situation particuliere. Les organisateurs ou les exposants qui souhaitent obtenir des précisions doivent
consulter le Code d’éthique, communiquer directement avec une compagnie membre de Rx&D, ou demander I'expertise d’un avocat si
une interprétation juridique s’avere nécessaire.

Commission canadienne du tourisme — Canadian Tourism Commission
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Contexte

Depuis plus de vingt ans, la définition de ce que constituent les pratiques exemplaires pour la promotion de produits
pharmaceutiques aupres des professionnels de la santé a constamment évolué dans I'industrie pharmaceutique. En
réaction a la prise de conscience de plus en plus grande quant aux implications éthiques de ce type de promotion, de
plus en plus de gouvernements et de compagnies pharmaceutiques élaborent et adoptent des codes de déontologie
axeés sur I'industrie.

La révision périodique du Code d’éthique de Rx&D du Canada et du Code on Interactions with Healthcare Professionals
de PhRMA des Etats-Unis traduit 'engagement croissant de I'industrie pharmaceutique en matiére d’éthique et de
transparence dans ses activités de marketing. Ces codes de déontologie soumettent I'industrie aux normes de pratique
les plus exigeantes. Toutefois, étant donné les différences entre les codes de chaque pays, il est parfois difficile de

s’y retrouver pour les organisateurs de réunions médicales, de congres et d’activités de formation ainsi que pour les
exposants.

C’est pourquoi I'’Association de I'industrie touristique du Canada et la Commission canadienne du tourisme, en
collaboration avec les compagnies de recherche pharmaceutique du Canada (Rx&D), ont préparé ce document
de référence qui, en plus d’offrir une vue d’ensemble du Code d’éthique de Rx&D, répond aux questions les plus
fréquemment posées a propos de I'organisation de réunions ou d’activités de formation au Canada.

—




Rx&D en bref

Rx&D est une association de compagnies de recherche pharmaceutique de pointe, dont les membres travaillent a
I’'amélioration de la santé de tous les Canadiens gréace a la découverte et au développement de nouveaux médicaments
et vaccins. Elle représente une communauté de 15 000 hommes et femmes qui ceuvrent dans plus de 50 compagnies
membres, et elle investit chaque année plus d’un milliard de dollars en recherche et développement dans I’économie
du savoir au Canada. Afin d’effectuer ce travail essentiel d’'une maniere exemplaire sur le plan éthique, les membres

de Rx&D s’engagent a respecter le Code d’éthique lorsqu’ils travaillent en partenariat avec les gouvernements, les
professionnels de la santé et les autres intervenants.

Les huit principes directeurs du Code d’éthique de 2012 fournissent un cadre commun et cohérent qui sert de point de
départ a la prise de décisions éthiques dans I'industrie pharmaceutique.

Ces huit principes ont été simplifiés afin d’éliminer la redondance a I'intérieur du Code :

1. La santé et le bien-étre des patients et de tous les Canadiens et Canadiennes sont la priorité numéro un.

2. Toutes les interactions avec les intervenants doivent se faire de fagon professionnelle et soucieuse de I'éthique. Les
membres doivent étre a I'aff(t de conflits d’intéréts éventuels et les gérer adéquatement.

3. Toutes les interactions doivent se dérouler dans le respect des lois et réglements applicables.

4. Les membres doivent adhérer autant aux principes fondamentaux qu’aux regles du Code et, ce faisant, doivent
s’assurer que tous les employés et les agents agissant en leur nom regoivent une formation appropriée sur les
exigences du Code et qu'’ils adherent a celui-ci.

5. Les membres tiennent a créer des liens de confiance et empreints de crédibilité.

6. Toutes les recherches scientifiques et tous les essais cliniques (phases | a IV) commandités ou soutenus par des
membres devront étre menés dans le but d’acquérir des connaissances qui profiteront aux Canadiens et aux
Canadiennes et de faire avancer la science et la médecine. Les membres privilégient la transparence dans la
présentation des résultats de recherche et d’études.

7. Les membres veilleront a ce que les intervenants canadiens aient acces a de I'information et a de la formation
au sujet des utilisations indiquées de leurs produits et services. Les renseignements sur les produits fournis aux
intervenants doivent étre exacts et équilibrés.

8. Les membres ne donneront ni n’offriront, directement ou indirectement, aucun paiement ou incitatif ilégal ou
inapproprié a tout intervenant, quel qu’il soit.
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A propos du Code

Le Code d’éthique de Rx&D constitue la pierre angulaire de
I’'engagement de Rx&D en matiére de déontologie et de conformité.
I demeure un aspect essentiel des pratiques professionnelles

des membres. Ce code encadre leur comportement en affaires

en plus de régir toutes leurs interactions avec les intervenants,

dont les professionnels de la santé, les autres intervenants et les
gouvernements. Tous les membres de Rx&D doivent le comprendre
et le respecter, en plus de se conformer a ses directives dans leur
milieu de travail ainsi que dans le domaine des affaires.

Le Code d’éthique a évolué de pair avec les changements du

milieu de I'industrie pharmaceutique au Canada. La version
nouvellement révisée du Code, qui est entrée en vigueur le 31 mars
2012, s’inscrit dans un effort continu pour que les intervenants

(dont les professionnels de la santé, les autres intervenants et les
gouvernements) regoivent des renseignements exacts et objectifs sur
les produits et services des membres de Rx&D afin d’en faire profiter
les patients et de rehausser la pratique de la médecine.

Le Code en vigueur avant mars 2012 encadrait essentiellement les
contacts entre les représentants commerciaux et les professionnels
de la santé. Toutefois, la version révisée concerne tous les
employés des membres qui interagissent avec des intervenants,
dont les professionnels de la santé, les autres intervenants et les
gouvernements, a des fins de commercialisation de médicaments
d’ordonnance, a I’'exception des instruments médicaux et des
meédicaments en vente libre. La définition de ces secteurs y a été
ajoutée pour en faciliter I'interprétation. De plus, un nouvel élément
du Code, institué pour tenir compte des pratiques actuelles, fait
état de nouvelles directives en matiére de diffusion d’information
scientifique. Ce terme désigne toute activité visant a communiquer
a un intervenant des renseignements au sujet de produits
pharmaceutiques. Notons une autre modification, qui concerne
particulierement les professionnels qui participent a I'organisation
d’événements ou de foires dans le domaine de la santé; il s’agit de la
nouvelle définition de la publicité sur les produits pharmaceutiques,
qui correspond maintenant a celle qu’en donne Santé Canada.
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Comprendre le Code —
Foire aux questions

Les conférences et les congrés médicaux offrent un terrain fertile

aux interactions de nature scientifique entre médecins, chercheurs
et autres professionnels de la santé, qui profitent de I’occasion

pour s’instruire, mettre en commun leur expertise et demeurer

au fait des plus récents développements en matiere de pratique
clinique, de sciences de la santé et d’innovations, dont les nouveaux
médicaments et les nouvelles technologies médicales.

Les membres de Rx&D s’engagent a observer les normes éthiques et
exigences législatives supérieures du Canada. C’est pourquoi toute
communication avec les intervenants, y compris les professionnels de
la santé, les autres intervenants et les gouvernements — méme dans
un contexte de conférence ou de congres medical —, est strictement
régie par le Code d’éthique. Ces communications doivent avoir pour
objectif principal la fourniture de renseignements exacts et objectifs
sur les produits et services des membres de Rx&D. L’évolution de
ces normes a modifié, au fil des ans, le paysage des conférences

et des congres pour les organisateurs et les exposants, notamment
en ce qui concerne I'obtention des commandites d’entreprise
communément associées a ces événements.

Certains des changements apportés au Code faciliteront 'acces au
marché canadien par les organisateurs d’événements internationaux
tout en préservant les exigences éthiques et Iégislatives rigoureuses
du pays. Ces nouvelles dispositions remplacent des exigences

qui pourraient avoir dissuadé certains organisateurs de tenir des
conférences ou des congres médicaux au Canada.

Voici certains de ces changements :

e | amise sur pied d’un article distinct du Code d’éthique
regroupant tous les renseignements nécessaires sur les congres
et les conférences afin que les organisateurs s’y retrouvent
facilement.

e Un meilleur alignement entre les criteres de promotion contenus
dans le Code et ceux établis par le gouvernement fédéral,
toujours dans le respect des normes les plus strictes en matiere
d’éthique.

e [’gjout de lignes directrices précises favorisant la tenue
de conférences et de congres internationaux au Canada.
L’organisation de tels événements est accueillie favorablement
et encouragée étant donné qu'ils répondent a des besoins
concrets : il va de soi que les intervenants canadiens doivent étre
formés et renseignés sur les développements de la recherche sur
la santé, des sciences de la santé, de la pratique clinique et de
leur profession a I'échelle internationale.
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Qui peut participer aux conférences et aux congres internationaux tenus au
Canada”? Ces événements font-ils I'objet de considérations particulieres?

Les sociétés étrangeres affiliées — sociétés meres ou filiales non canadiennes — des membres de Rx&D peuvent organiser
des échanges scientifiques avec les professionnels de la santé canadiens et non canadiens présents et y participer.

Elles doivent respecter les lois et reglements canadiens applicables et sont soumises aux mémes dispositions que les
membres de Rx&D eux-mémes, y compris au Code d’éthique. Chaque membre doit s’assurer de la conformité de ses
sociétés étrangeres affiliées. Tout cas de non-conformité au Code pourrait étre considéré comme une infraction commise
par le membre.

|’octroi de commandites est-il permis? Comment ce soutien peut-il étre
adéquatement reconnu?

Dons : Les membres peuvent offrir des dons en especes ou en nature a des organismes chargés de promouvoir des
activités artistiques, caritatives, culturelles, communautaires, éducatives, humanitaires, médicales, philanthropiques ou
sportives. lls doivent s’assurer qu’un tel soutien ne vise pas la promotion de leurs produits et n’est pas employé a cette
fin. Il est permis a I'organisation bénéficiaire de reconnaitre la contribution du membre, a condition qu’aucun produit
pharmaceutique ne soit mentionné. Par exemple, I'organisation pourrait formuler des remerciements disant que « ces
conférences ont été rendues possibles grace au soutien de... ».

Commandites : Les membres peuvent commanditer des conférences et des congres ayant lieu au Canada et organisés
par des sociétés universitaires et des associations ou des organisations professionnelles. Ces événements doivent étre
de nature médicale, scientifique, ou éducative et ne doivent pas subir 'influence du commanditaire en ce qui a trait a leur
contenu.

La demande de commandite doit étre regue par écrit et comprendre tous les détails du financement demandé au

moyen de différents niveaux de commandite (platine, or, etc.), y compris les dates, les heures, la durée, le contenu et la
valeur éducative ou scientifique de I'événement. Le membre qui offre son soutien doit répondre a la demande par écrit

et décrire la nature du financement offert, en indiquant clairement a la partie demanderesse ce qu’il commandite. Il est
acceptable de mentionner la contribution du membre et son niveau de commandite (partenaire platine, or, etc.), et le
logo de I'entreprise peut figurer au tableau des commanditaires. En fait, I'ensemble du matériel lié a I'événement devrait
faire état de la commandite du membre. Comme il est indiqué ci-dessus, étant donné gu’elles font partie intégrante de la
trousse de commandite, les modalités de cette visibilité doivent étre consignées par écrit. Aucune forme de visibilité ne
peut étre accordée a un produit pharmaceutique particulier.
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Qui peut louer un kiosque d’exposition a une conférence ou a un congres
international?

Les membres de Rx&D et leurs sociétés étrangeres (non canadiennes) affiliées peuvent installer un kiosque d’exposition
a I'endroit prévu a cet effet. La somme payée pour la location de cet espace ne doit comprendre aucuns frais d’adhésion
ni don a une association. Il est interdit d’avoir recours a des cadeaux, a des offres et a des mesures incitatives ainsi que
de fournir des repas et des rafraichissements pour encourager un intervenant a visiter son kiosque.

Le kiosque doit étre tenu en tout temps par un représentant de la compagnie pendant les heures d’ouverture de
I’événement.

Les exposants n'ont pas le droit de distribuer des échantillons ni de fournir des repas ou des rafraichissements (eau,
café, etc.) a leur kiosque. Toutefois, les réimpressions d’études scientifiques et médicales peuvent y étre distribuées,
pourvu qu’elles ne soient pas modifiées. La promotion de I'image de marque a I'intérieur du kiosque méme est permise,
mais elle doit respecter les cadres de référence sur la publicité fournis par Santé Canada, le Conseil consultatif de
publicité pharmaceutique (CCPP), Normes canadiennes de la publicité (NCP) et les autres entités concernées.

Le matériel promotionnel et éducatif exposé doit correspondre aux monographies de produits officielles.

Les sociétés étrangeres affilieées qui participent a un tel événement sont-elles
assujetties a des dispositions particulieres?

Oui. En voici le résumé :

e  Siune société étrangere affiliée présente des produits non approuvés pour la vente au Canada, son matériel doit
provenir de sa société mere et étre étiqueté comme suit : « la vente du produit X (nom chimique) n’est pas autorisée
au Canada » (ou une formulation semblable approuvée par I'entité réglementaire et/ou le service médical de la filiale
canadienne). Cet avertissement doit étre lisible et d’une taille proportionnelle au matériel affiché ou présenté.

e Silindication ou les indications d’un produit different de celles qui figurent dans la monographie de produit
canadienne approuveée, le matériel utilisé au kiosque doit comporter I'avertissement suivant : « I'information ci-jointe
ne correspond pas nécessairement au contenu de la monographie de produit canadienne approuvée ».

e Aucune mention ne peut étre faite au kiosque commercial ni dans le matériel distribué quant a la disponibilité
de médicaments non autorisés par I'intermédiaire du Programme d’acces spécial de Santé Canada, ni a toute
utilisation non indiquée dans la monographie.

e Tout le matériel concernant un produit doit étre soumis a I’'examen et a I'approbation de I'entité réglementaire ou du
service médical de la filiale canadienne.

e Les questions des professionnels de la santé canadiens relatives a la disponibilité d’un médicament avant
I'autorisation de sa mise en marché ou a propos d’indications non approuvées au Canada doivent étre transmises
au personnel médical canadien.

e Sila conférence ou le congres autorisent la promotion de I'image de marque de produits, celle-ci doit respecter les
cadres de référence sur la promotion fournis par Santé Canada, le CCPP et les autres entités concernées, dont
NCP. De ce fait, la commandite d’éléments de la conférence ou du congrés au moyen du niveau de commandite
choisi est autorisée.

¢ Un membre ne peut distribuer de produits de marque a une conférence ou a un congres a titre individuel.
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Quels sont les moyens autorisés pour attirer des visiteurs au kiosque?

Linstallation d’affiches et de panneaux pour diriger les participants vers le kiosque est permise. Par contre, la distribution
d’épingles, de macarons, de rafraichissements ou de tout autre cadeau a cet effet n’est pas autorisée. Les panneaux et
les affiches peuvent présenter I'image de marque de I'entreprise ou un produit pharmaceutique particulier.

Les intervenants peuvent-ils participer aux activités sociales?

Tous les intervenants, y compris les exposants, peuvent participer aux activités ouvertes a tous dans le cadre de
I’événement, mais les membres de Rx&D ne peuvent pas organiser d’activités destinées aux intervenants.

Le respect du Code par les exposants releve-t-il des organisateurs de
I’événement?

Non. Cette responsabilité incombe aux membres de Rx&D. Chaque membre doit s’assurer de la conformité de ses
sociétés étrangeres affiliées, le cas échéant. Tout cas de non-conformité au Code pourrait étre considéré comme une
infraction commise par le membre.

A qui les sociétés étrangéres affiliées participantes doivent-elles poser leurs
questions sur les commandites ou sur la participation a une conférence”?

Toute question sur la commandite d’une conférence ou la participation a une conférence au Canada doit étre adressée a
leur société canadienne affilice.

Pl i%i 5
o ii‘ A




Le soutien du commanditaire peut-il &tre reconnu grace a des bannieres, des
affiches ou des panneaux?

QOui, le commanditaire peut étre représenté sur des bannieres, des affiches et des panneaux. Si la conférence ou le
congres autorise la promotion de I'image de marque de produits, celle-ci doit respecter les cadres de référence sur la
promotion fournis par Santé Canada. Cela signifie que I'affichage peut mettre en valeur I'image de marque ou le nom
d’un produit particulier. Les membres de Rx&D ne peuvent pas distribuer des produits de marque a une conférence ou a
un congres a titre individuel.

Des affiches des membres et des commanditaires peuvent-elles étre
suspendues directement au-dessus d’un kiosque? Des autocollants
publicitaires peuvent-ils étre installés au sol, pres d’un kiosque?

Oui.

Le programme de I’événement peut-il contenir de la publicité pour un produit
ou doit-il se limiter a du contenu éducatif ou scientifique”?

Le programme peut contenir de la publicité, mais celle-ci doit respecter les cadres de référence sur la promotion fournis
par Santé Canada, le CCPP, NCP et les autres entités concernées.

e matériel imprimé faisant référence a un produit particulier doit-il
comprendre les renseignements sur la posologie?

Le matériel imprimé doit respecter les cadres de référence sur la promotion fournis par Santé Canada, le CCPP,
NCP et les autres entités concernées. Si le matériel imprimé differe de celui qui figure dans la monographie de
produit canadienne approuveée, il doit comporter I'avertissement suivant : « I'information ci-jointe ne correspond pas
nécessairement au contenu de la monographie de produit canadienne ».

’organisateur d’une conference ou d’un congres au Canada peut-il distribuer
des fourre-tout ou des trousses d’accueil?

Oui. Les trousses d’accueil faisant la promotion de plusieurs commanditaires sont autorisées et pourraient mettre en
valeur 'image de marque ou le nom d’un produit particulier.

Les exposants étrangers peuvent-ils parler de tous leurs produits a leur
kiosque d’exposition?

Qui. lls peuvent parler de toute la gamme de leurs produits et services, mais ils doivent connaitre les dispositions
particulieres concernant les produits dont la vente n’est pas autorisée au Canada. Celles-ci sont abordées
précédemment, dans la section sur les dispositions particulieres s’appliquant aux sociétés étrangeres affiliées.
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Une entreprise peut-elle prendre en charge le colt des lanieres des badges
d’identification?

Oui. L'image de marque ou le nom d’un produit particulier peuvent y figurer.

La trousse d’accueil des participants peut-elle contenir des produits de
marque (stylos, épingles, etc.)?

Non. Voici une liste (non exhaustive) de produits dont I'offre aux intervenants serait considérée comme une infraction au
Code :

o Agenda, journal de poche, signet, calendrier, horloge de bureau;

o Abonnement a des publications;

e Journal, aimant pour réfrigérateur, trousse de renseignements;

e Tapis de souris, bloc-note, bloc-note de style « Post-it », tablette d’ordonnance;

e  Fournitures de bureau, comme des presse-papiers, des stylos, des étuis et des chemises en plastique;

e Balles antistress, balles d’exercice, coussins pour le dos, couvre-étriers et autres soi-disant aides a I'intention des
patients;

e Papeterie, comme des cartes de rendez-vous contenant des renseignements sur les patients;

e  Objets comportant de la publicité sur un produit;

e  Fourre-tout et sacs ornés du logo d’une entreprise (commanditaire unique).




Description Interprétation Extraits pertinents du Code
Dons Les membres peuvent offrir des dons en espéces ou en 12.2.1 : Les membres doivent s’assurer qu’un tel soutien ne vise
nature a des organismes chargés de promouvoir des pas a promouvoir leurs produits.
activités artistiques, caritatives, culturelles, communautaires,
éducatives, humanitaires, médicales, philanthropiques ou LLa déclaration de soutien de I'organisation bénéficiaire doit
sportives. se limiter a un énoncé de soutien convenable et respecter les
cadres de référence fournis par Santé Canada, le CCPP, NCP et
Il est permis a I'organisation bénéficiaire de reconnaitre les autres entités concernées.
la contribution du membre, a condition qu’aucun produit
pharmaceutique particulier ne soit mentionné.
Par exemple, I'organisation pourrait formuler des
remerciements disant que « ces conférences ont été rendues
possibles grace au soutien de... ».
Commandite | Les membres peuvent commanditer des conférences et 10.1.3.1 : Les membres peuvent commanditer des conférences
de des congres organisés par des sociétés universitaires et des et des congres éducatifs ou professionnels organisés par des
conférences | associations ou des organisations professionnelles et ayant tiers dans les conditions suivantes :
scientifiques | lieu au Canada.
ou "événement doit étre de nature médicale, scientifique ou 10.1.8.1.1 : La responsabilité et le contréle du choix du contenu,
éducatives éducative et ne doit pas subir I'influence du commanditaire en | des conférenciers, des méthodes d’enseignement, du matériel

ce qui a trait a son contenu.

didactique et du lieu appartiennent aux organisateurs du congres
et doivent se conformer aux lignes directrices.

10.1.8.1.2 : L’événement doit principalement étre de nature
scientifique, médicale ou éducative.

10.1.3.1.3 : Lauditoire peut comprendre des intervenants,
comme des patients ou des membres du public.

La demande de commandite doit étre regue par écrit et
comprendre tous les détails du financement demandé au
moyen de différents niveaux de commandite (platine, or, etc.),
y compris les dates, les heures, la durée, le contenu et la
valeur éducative ou scientifique de I'événement.

Le membre doit répondre a la demande par écrit en indiquant
clairement ce qu’il commandite.

10.1.8.2.1 : La demande de commandite doit étre regue par
écrit et comprendre tous les détails du financement demandé au
moyen de différents niveaux de commandite (platine, or, etc.).
Une preuve objective de la valeur éducative de I'événement

est requise (par exemple, un ordre du jour ou un programme
scientifique). Elle doit clairement décrire le but éducatif, le
contenu, I'heure du début et de la fin de I'événement et la durée
des séances éducatives.

10.1.8.2.2 : Le membre qui offre son soutien doit répondre a la
demande par écrit et décrire la nature du financement offert, en
indiquant clairement a la partie demanderesse ce que le membre
commandite.

LLa contribution du membre, y compris le niveau de
commandite (platine, or, etc.), peut étre reconnue.

En fait, toute commandite devrait étre divulguée et définie
selon son niveau (platine, or, etc.). Lensemble du matériel lié a
I’événement doit faire état de la commandite du membre.

10.1.8.2.6 : Dans le cas de conférences et de congres
commandités en totalité ou en partie par un membre, la
commandite doit faire I'objet d’une divulgation appropriée et
représenter fidélement la nature de la participation du membre.
Tous les documents rattachés au programme doivent faire état
de la commandite du membre.

Les travaux d’un congrés pourraient constituer du matériel
promotionnel qui serait soumis aux exigences du Code.

10.1.3.2.7 : Si un membre commandite une conférence ou

un congres ou contribue a la diffusion de rapports connexes,
ces rapports pourraient constituer du matériel promotionnel
qui serait soumis aux exigences du Code. Le nom du membre
commanditaire doit y étre clairement indiqué.
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Description Interprétation Extraits pertinents du Code
Offre de Il est interdit d’offrir des produits de marque (stylos, blocs 10.1.8.2.5 : Si la conférence ou le congres le permettent, la
produits de notes, épingles) ou tout autre produit mentionné a 'alinéa promotion de I'image de marque de produits doit respecter
marque aun | 15.2.3 du Code de Rx&D. les cadres de référence sur la promotion fournis par Santé
événement, Canada, le CCPP, NCP et les autres entités concernées. De ce
une fait, la commandite d’éléments de la conférence ou du congres
conférence au moyen du niveau de commandite choisi est autorisée. Un
ou un salon membre ne peut distribuer des produits de marque a une
professionnel conférence ou a un congres a titre individuel.
Kiosque Les membres peuvent installer un kiosque d’exposition a 10.1.8.2.3 : Le membre peut installer un stand ou un présentoir
d’exposition, | I'endroit prévu a cet effet. dans la salle d’exposition de la conférence ou du congres.
salle des
exposants La somme payée pour la location de cet espace ne doit Ce faisant, le membre doit respecter les conditions établies
comprendre aucuns frais d’adhésion ni don a une association. | a I'article 11 du Code. Il lui est interdit d’avoir recours a des
Les dons, couverts par d’autres articles du Code, doivent étre | cadeaux ou a des offres et des mesures incitatives pour
déclarés séparément. encourager un intervenant a visiter son présentoir.
10.1.8.2.4 : En vertu de 'article 16.3.4 du Code, il est interdit
Le kiosque doit étre tenu en tout temps par au moins un aux membres de distribuer des échantillons & une conférence ou
représentant de la compagnie pendant les heures d’ouverture | & un congrés.
de I'événement. 10.1.3.2.5 : Sila conférence ou le congrés le permettent, la
promotion de I'image de marque de produits doit respecter les
Les exposants n'ont pas le droit de distribuer des échantillons | ~4qres de référence sur la promotion fournis par Santé Canada,
ni de fournir des repas ou des rafraichissements a leur le CCPP, NCP et les autres entités concernées. De ce fait, la
kiosque. commandite d’éléments de la conférence ou du congrés au
moyen du niveau de commandite choisi est autorisée.
Les réimpressions d’études scientifiques et médicales
peuvent y étre distribuces. Un membre ne peut distribuer des produits de marque a une
conférence ou a un congrés a titre individuel.
La promotion de image de marque a Fintérieur du kiosque 11.2.1 : Au moins un représentant qualifié du membre doit étre
méme est permise, mais elle doit respecter les cadres de sur place pendant la durée du congrés.
référence sur la promotion fournis par Santé Canada, le — - - - —
CCPP. NCP et les autres entités concernées. 11.2.2 : Le matériel promot|ohne| et educa.nf expc?se doit
correspondre aux monographies de produits officielles. Les
. , . . réimpressions d’études scientifiques et médicales peuvent étre
Les renseignements donnés au kiosque doivent correspondre o ) ) i
R . . distribuées au kiosque pourvu qu’elles soient reproduites telles
a ceux des monographies de produits. ) ) N
quelles et que leur présentation ne differe pas de celle des
Linstallation d’affiches et de panneaux pour diriger les monographies officielles.
participants vers le kiosque est permise. Par contre, la 11.2.3 : La somme versée par le membre pour la location
distribution d'épingles, de macarons ou de tout autre cadeau | 9€ 'espace d'exposition ne doit comprendre aucun don
4 cet effet n'est pas autorisée. supplémentaire a I'association organisatrice du congres ou a
toute autre entité organisatrice, a moins que ceux-ci ne soient
déclarés comme tels.
11.2.5 : ll est interdit de fournir des repas et des
rafraichissements au kiosque d’exposition.
Les employés des membres peuvent participer aux activités 10.1.3.2.9 : |l est interdit de commanditer les événements
ouvertes a tous dans le cadre de I'événement, mais les sociaux réservés aux membres. Cependant, les employés
membres ne peuvent pas organiser d’activités sociales ni des membres peuvent participer a des activités qui font partie
participer a des activités réservées. de conférences et de congres si elles sont rattachées a ces
événements et ne sont pas organisées par des compagnies
membres.
Conférences | Les sociétés affiliees — sociétés meres et filiales — non 10.8.1.1 : Des filiales internationales (non canadiennes) des
et congres canadiennes des membres de Rx&D sont soumises aux membres peuvent organiser ou participer a des échanges
internationaux | mémes dispositions que les membres. scientifiques avec des professionnels de la santé canadiens et
tenus au non canadiens qui assistent ou participent a ces événements.
Canada Ces filiales internationales doivent respecter les lois et

reglements canadiens applicables, ainsi que le présent Code.
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Renseignements et
iens utiles

Pour toute question relative au Code de
Rx&D ou a son interprétation, veuillez
communiquer avec :

Chrisoula Nikidis

Directrice administrative de I'éthique et de la conformité
Rx&D

55, rue Metcalfe, bureau 1220

Ottawa (Ontario)

K1P 6L5

Téléphone : 613-236-0455, poste 625

Télécopieur : 613-236-6756

Site Web : www.canadapharma.org

Liens complémentaires au Code d’éthique
de Rx&D

Les compagnies pharmaceutiques sont priees de communiquer avec
leur société canadienne affiliee.

Liste des compagnies membres de Rx&D :
https://www.canadapharma.org/fr/about/Membership.aspx

Politique compléte de Santé Canada sur la définition de la
publicité :
http://hc-sc.gc.ca/dhp-mps/advert-publicit/pol/actv_promo_vs_
info-fra.php

Liens vers les codes du CCCP et de NPC :

http://www.paab.ca/fr/paab_code/code/
http://www.adstandards.com/fr/standards/thecode.aspx
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Respecter le Code

Exemple de prospectus de commanditaire pour la
convocation de réunions internationales au Canada :

Profitez d’une grande visibilité en
commanditant la conférence annuelle de la
Société ameéricaine XYZ

Tous les commanditaires bénéficient de cet ensemble
d’avantages qui leur garantissent une reconnaissance compléte :

e Panneaux, affiches et autocollants électrostatiques dans le
centre de congres et a I’hotel des exposants;

¢ Mention durant la réception d’accueil (projections sur les murs
pour les partenaires double platine, platine et or — panneaux et
affiches pour tous les partenaires);

e Mention dans le programme définitif, nouvelles de la Société
XYZ;

e Remerciements sur le site Web de la Société XYZ;

¢ Kiosque d’exposition mis en valeur sur le plan de la salle;
¢ Mention dans le formulaire d’inscription a I’événement;

e Autocollants publicitaires sur les sols;

e Loge VIP.

Politique sur le matériel de commandite

e Amoins qu’elles soient liées a la salle des exposants, les
appellations commerciales et la publicité sur des groupes de
produits ne peuvent pas figurer sur le matériel de commandite de
la société XYZ.

¢ |La mention « produit par le commanditaire » indique que le
commanditaire est responsable de I’achat, de la production et de
la livraison du matériel.

e Une lettre d’entente signée reprenant les termes de
I’Accreditation Council for Continuing Medical Education
(ACCME) est requise.

e La Société américaine XYZ doit approuver I'apparence de tout
matériel de commandite avant sa production.

e Avant de répondre aux demandes de renseignements d’agents
et de tiers, la Société XYZ doit obtenir I'autorisation écrite du
commanditaire.

La Société américaine XYZ s’engage a répondre aux besoins de ses partenaires
éventuels. Si vous avez des questions ou désirez examiner les possibilités, veuillez
communiquer avec Joseph M. Planner, directeur du Service des conférences.
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Commanditer la Sociéte XYZ, c’est en devenir le mécenel

Niveaux

Diamant

Mention durant la réception d’accueil (projections sur les murs)
Listes des inscriptions avant (2) et apres (2) I'événement
Entrées supplémentaires (10)

Invitations a la soirée des leaders (10)

Section VIP a la réception

Publicité pleine page en quadrichromie dans le guide de I’'exposition
Loge de réunion dans la salle des exposants

Démonstration privée gratuite dans la salle des exposants
Mention par les directeurs de formation de XYZ

Coupons pour la bibliotheque numérique (500)
Reconnaissance dans le site Web pour appareils mobiles

Deux messages de remerciement sur Twitter qui dirigent les participants au kiosque du commanditaire

Platine

www.meetings.canada.travel

Mention durant la réception d’accueil (projections sur les murs)
Listes des inscriptions avant (1) et apres (2) I'événement
Entrées supplémentaires (6)

Invitations a la soirée des leaders (6)

Section VIP a la réception

Cadeau publicitaire distribué aux participants (produit et livré par le commanditaire), p. ex.
désinfectant pour les mains

Publicité pleine page en quadrichromie dans le guide de I'exposition
Coupons pour la bibliotheque numérique (250)
Reconnaissance dans le site Web pour appareils mobiles

Un message de remerciement sur Twitter qui dirige les participants au kiosque du commanditaire
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Mention durant la réception d’accueil (projections sur les murs)

Listes des inscriptions avant (1) et aprés (1) I'événement

Entrées supplémentaires (4)

Invitations a la soirée des leaders (4)

Section VIP a la réception

Publicité d’'une demi-page en quadrichromie dans le guide de I’'exposition

Coupons pour la bibliotheque numérique (100)

Argent

Mention durant la réception d’accueil (affiches et panneaux)

Liste des inscriptions apres (1) I'événement

Entrées supplémentaires (2)

Publicité d’'un quart de page en quadrichromie dans le guide de I'exposition

Invitations a la soirée des leaders (2)

Bronze

Mention durant la réception d’accueil (affiches et panneaux)

Entrée supplémentaire (1)

Invitation a la soirée des leaders (1)

Options a la carte (veuillez considérer ces choix supplémentaires) :
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Remerciement dans la salle de clavardage
Overflow Café
Reconnaissance sur les cartes d’acces aux chambres de I'hotel

Affiches supplémentaires

Site Web pour appareils mobiles
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