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L'utilisation des langues en milieu de travail au Canada

Encadré : Enquéte nationale auprés des ménages

Ceci est la deuxieme diffusion de données de I'Enquéte nationale auprés des ménages (ENM). Environ 4,5 millions
de ménages a travers le pays ont été sélectionnés pour I'ENM, ce qui représentait environ le tiers de tous les
ménages.

Le présent article de I'ENM en bref ainsi que I'article Le déplacement domicile-travail, n° 99-012-X2011003 au
catalogue, s'ajoutent au document analytique Portrait de la population active canadienne, n° 99-012-X2011002 au
catalogue.

Des renseignements supplémentaires sur 'Enquéte nationale aupres des ménages sont présentés dans le Guide
de l'utilisateur de I'Enguéte nationale auprés des ménages, n° 99-001-X au catalogue. Des renseignements sur la
qualité et la comparabilité des données de I'ENM sur la langue de travail figurent dans le Guide de référence sur
les langues, Enquéte nationale auprés des ménages, n° 99-010-X2011007 au catalogue.

Prés de 99 % des travailleurs du Canada déclarent faire usage du francais ou de I'anglais
dans le cadre de leur emploi

Selon de nouvelles données de I'Enquéte nationale auprés des ménages (ENM) de 2011, 98,7 % des travailleurs du
Canada ont déclaré utiliser le frangais ou I'anglais au travail, soit le plus souvent, soit régulierement (tableau 1.a).

Plus spécifiquement, I'anglais était utilisé au travail par 84,7 % de la population, dont 76,9 % le plus souvent,

1,7 % a égalité avec le francais et 6,1 % de fagon réguliere, comme langue secondaire. En ce qui a trait au frangais,
25,3 % de la population a déclaré en faire usage au travail, dont 20,1 % le plus souvent, 1,7 % a égalité avec I'anglais
et 3,5 % de fagon réguliére, comme langue secondaire.

Lors du Recensement de la population de 2006, la situation était semblable puisque 85,0 % de la population avait
déclaré faire usage de I'anglais au travail et 25,7 % avait déclaré y utiliser le frangais (tableau 1.b).

Au Queébec, en 2011, 93,9 % de la population a déclaré utiliser le francais (81,7 % le plus souvent, 6,6 % de fagcon
réguliere et 5,5 % a égalité avec 'anglais). En ce qui a trait a I'anglais, 39,2 % ont déclaré en faire usage au travail,
dont 12,0 % le plus souvent, 21,7 % régulierement et 5,5 % a égalité avec le francais.

Lors du Recensement de 2006, le francais avait été déclaré comme langue de travail par 94,3 % des travailleurs du
Québec. Comparativement a 2006, les travailleurs du Québec ont été proportionnellement un peu moins nombreux a
déclarer utiliser le frangais ou I'anglais le plus souvent au travail en 2011 et plus nombreux a déclarer y parler ces deux
langues a égalité.

Dans I'ensemble des provinces a I'extérieur du Québec, I'anglais domine largement comme langue de travail

puisque 98,4 % de la population a déclaré en faire usage en 2011. Le frangais y est utilisé par 4,6 % de la population,
dont 1,5 % le plus souvent, 2,5 % de fagon réguliére et 0,6 % a égalité avec l'anglais. Il s'agit d'une proportion
semblable a celle des personnes déclarant utiliser une autre langue que le frangais ou I'anglais au travail, soit 4,7 % de
la population, dont 1,5 % le plus souvent, 2,6 % régulierement et 0,6 % a égalité avec une langue officielle. Lors du
Recensement de 2006, ces proportions étaient pratiquement les mémes.
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L'utilisation des langues en milieu de travail au Canada

Parmi I'ensemble des langues autres que frangaise ou anglaise utilisées au travail, la famille des langues chinoises
arrivait au premier rang en 2011. Le nombre de mentions' d'utilisation d'une langue chinoise le plus souvent ou
régulierement au travail atteignait environ 224 000, soit 27,8 % des quelque 807 760 mentions d'une langue non

officielle?.

Tableau 1.a Utilisation de I'anglais, du francais et des autres langues au travail, le plus souvent ou
régulierement, Canada, Québec et Canada hors Québec, 2011

Canada Québec Canada hors Québec

Langue utilisée au travail nombre pourcentage nombre pourcentage nombre pourcentage
Le plus souvent®

Anglais 14 717 005 76,9 531 660 12,0 14 185 345 96,5
Francgais 3836710 20,1 3619 060 81,7 217 655 1,5
Francais et anglais a égalité 328 580 1,7 244 515 55 84 065 0,6
Autre langue seulement 251 015 1,3 31755 0,7 219 265 1,5
Total 19 133 310 100,0 4 426 990 100,0 14 706 330 100,0
Réguliérement?

Anglais 1166 180 6,1 958 715 21,7 207 460 1,4
Francais 666 165 3,5 292 710 6,6 373 460 2,5
Autre 446 025 2,3 63 230 1,4 382 795 2,6

1. La catégorie « Anglais » comprend les réponses uniques « Anglais » et les réponses multiples « Anglais et autre ». La catégorie « Frangais »
comprend les réponses uniques « Francais » et les réponses multiples « Frangais et autre ». La catégorie « Frangais et anglais a égalité »
comprend les réponses « Anglais et frangais » et « Anglais, frangais et autre ».

2. Les catégories « Anglais », « Frangais » et « Autre » comprennent toutes les réponses ou il est fait mention de I'une ou l'autre de ces langues.

Source : Statistique Canada, Enquéte nationale auprés des ménages, 2011.

Tableau 1.b Utilisation de I'anglais, du francais et des autres langues au travail, le plus souvent ou
régulierement, Canada, Québec et Canada hors Québec, 2006

Canada Québec Canada hors Québec

Langue utilisée au travail nombre pourcentage nombre pourcentage nombre pourcentage
Le plus souvent®

Anglais 14 150 925 76,8 536 875 12,6 13 614 050 96,2
Francais 3730025 20,3 3502 840 82,1 227 185 1,6
Francais et anglais a égalité 263 320 1,4 194 525 4.6 68 795 0,5
Autre langue seulement 273 825 1,5 32720 0,8 241 105 1,7
Total 18 418 095 100,0 4 266 960 100,0 14 151 135 100,0
Réguliérement?

Anglais 1234 235 6,7 991 440 23,2 242 795 1,7
Francais 731 085 4,0 326 215 7,7 404 870 2,9
Autre 504 135 2,7 69 210 1,6 434 925 3,1

1. La catégorie « Anglais » comprend les réponses uniques « Anglais » et les réponses multiples « Anglais et autre ». La catégorie « Frangais »
comprend les réponses uniques « Francais » et les réponses multiples « Frangais et autre ». La catégorie « Frangais et anglais a égalité »
comprend les réponses « Anglais et frangais » et « Anglais, frangais et autre ».

2. Les catégories « Anglais », « Frangais » et « Autre » comprennent toutes les réponses ou il est fait mention de I'une ou l'autre de ces langues.

Source : Statistique Canada, Recensement de la population, 2006.

1. Il s'agit ici du nombre de mentions plutét que du nombre de personnes puisque prés de 10 000 travailleurs ont déclaré faire usage de plus d'une
langue autre que le francais ou I'anglais au travail (langue non officielle).

2. Des analyses plus approfondies sur I'utilisation des langues autres que frangaise ou anglaise au travail seront réalisées par Statistique Canada
dans un avenir rapproché.
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Pres de 14 % des travailleurs du pays déclarent faire usage d'au moins deux langues au
travail

En 2011, 2,65 millions de personnes (13,9 %) ont déclaré utiliser plus d'une langue au travail. Lors du Recensement
de 2006, 2,76 millions de personnes avaient déclaré en faire autant, soit 15 %.

Parmi I'ensemble des régions métropolitaines de recensement (RMR) au pays, c'est dans la partie québécoise de
celle d'Ottawa - Gatineau qu'on observe la plus forte proportion de travailleurs déclarant faire usage d'au moins deux
langues au travail, soit 58,4 %. Suivent les RMR de Montréal (47,5 %), Moncton (36,7 %), Sherbrooke (28,7 %),
Ottawa - Gatineau (partie ontarienne) [27,9 %] et celle du Grand Sudbury (23,2 %). Dans ces RMR, ces deux langues
sont majoritairement le frangais et I'anglais3.

L'utilisation des langues officielles dans les principales régions de contact entre les
groupes linguistiques

Les RMR ou I'on observe les plus fortes proportions d'utilisation d'au moins deux langues au travail sont situées dans
des régions de contacts fréquents entre les divers groupes linguistiques, généralement au Québec et dans les régions
de I'Ontario et du Nouveau-Brunswick situées prés des frontiéres de cette province.

L'utilisation du frangais et de I'anglais au travail varie de fagon importante au sein de ces RMR tant comme langues
utilisées le plus souvent que de fagon réguliére, en plus de la langue principale (tableau 2.a).

En 2011, le frangais était la principale langue de travail de 71,8 % des travailleurs de la RMR de Montréal. Sil'ony
ajoute I'utilisation du frangais a égalité avec I'anglais (8,6 %) et I'utilisation réguliere de cette langue comme langue
secondaire (10,1 %), le francgais est utilisé au travail par 90,5 % de la population de cette RMR.

Lors du Recensement de 2006, 91,2 % de la population de Montréal avait déclaré utiliser le frangais au travail
(tableau 2.b). Toutefois, comparativement au Recensement de 2006, les travailleurs ont été moins portés dans 'ENM
de 2011 a déclarer utiliser le frangais ou I'anglais le plus souvent et un peu plus portés a déclarer y utiliser ces deux
langues a égalité.

Sur I'lle de Montréal, 1a ol se concentrent la plupart des travailleurs dont I'anglais est la premiére langue officielle
parlée, le frangais y est moins utilisé. En 2011, cette langue était utilisée le plus souvent par 59,5 % des travailleurs.
S'y ajoutaient 10,7 % de la population déclarant utiliser cette langue a égalité avec 'anglais et 14,5 % déclarant en
faire un usage régulier’. Lors du Recensement de 20086, les travailleurs avaient été moins portés a déclarer utiliser le
francais et I'anglais a égalité, soit 8,7 %.

Dans la RMR d'Ottawa - Gatineau, le francgais était utilisé le plus souvent au travail par 19,9 % des travailleurs en
2011, alors que 5,1 % déclaraient I'utiliser a égalité avec l'anglais et un autre 18,3 % en faisaient une utilisation
réguliere. Ces proportions sont trés différentes selon que les travailleurs résident du c6té québécois ou ontarien, le
frangais étant beaucoup plus utilisé par les travailleurs de I'Outaouais québécaois.

Dans les quatre RMR, les travailleurs ont été un peu plus portés a déclarer le frangais et I'anglais a égalité dans le
cadre de leur emploi en 2011 qu'ils ne l'avaient fait lors du Recensement de 2006.

3. A titre de comparaison, les RMR de Toronto, Vancouver et Calgary comptaient respectivement 8,7 %, 10,3 % et 4,5 % de leurs travailleurs
utilisant plus d'une langue au travail, en majorité I'anglais et une autre langue que le francais.
4. 1l s'agit ici des travailleurs qui résident sur I'fle et non de I'ensemble de ceux qui y travaillent.
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Tableau 2.a Proportion de la population des travailleurs selon les langues utilisées le plus souvent ou

régulierement au travail, régions métropolitaines de recensement (RMR) de Moncton, Montréal,
Ottawa - Gatineau et Grand Sudbury, 2011

Montréal Ottawa - Gatineau

Total — Restede | Total — Grand
Langue utilisée au travail Moncton RMR fle laRMR RMR Ottawa Gatineau | Sudbury
Le plus souvent®
Anglais 77,5 18,8 28,4 10,0 74,5 89,3 31,5 91,5
Francais 16,7 71,8 59,5 82,9 19,9 6,1 60,0 55
Francais et anglais a égalité 57 8,6 10,7 6,7 51 4,0 8,1 2,9
Autre 0,1 0,9 1,4 0,4 0,5 0,6 0,3 0,1
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Régulierement?
Anglais 10,5 27,4 26,9 27,8 10,9 4,1 30,8 29
Francais 20,2 10,1 14,5 6,1 18,3 18,1 18,9 16,5
Autre 0,4 2,3 3,5 1,2 1,5 1,7 0,9 0,9

1. La catégorie « Anglais » comprend les réponses uniques « Anglais » et les réponses multiples « Anglais et autre ». La catégorie « Francgais »
comprend les réponses uniques « Frangais » et les réponses multiples « Frangais et autre ». La catégorie « Frangais et anglais a égalité »
comprend les réponses « Anglais et frangais » et « Anglais, frangais et autre ».

2. Les catégories « Anglais », « Frangais » et « Autre » comprennent toutes les réponses ou il est fait mention de I'une ou l'autre de ces langues.

Source : Statistique Canada, Enquéte nationale aupres des ménages, 2011.

Tableau 2.b Proportion de la population des travailleurs selon les langues utilisées le plus souvent ou
régulierement au travail, régions métropolitaines de recensement (RMR)lde Moncton, Montréal,
Ottawa - Gatineau et Grand Sudbury, 2006

Montréal Ottawa - Gatineau

Total — Reste de | Total — Grand
Langue utilisée au travail |Moncton RMR fle laRMR RMR Ottawa Gatineau | Sudbury
Le plus souvent?
Anglais 78,2 19,8 29,4 10,3 75,0 89,5 31,9 91,2
Francais 17,7 72,2 60,5 83,8 20,4 6,7 61,0 6,1
Francais et anglais a égalité 4.1 71 8,7 55 4.1 3,2 7,0 2,6
Autre 0,0 0,9 1,4 0,4 0,5 0,6 0,2 0,1
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Régulierement®
Anglais 11,7 29,6 28,8 30,4 11,9 5,0 32,5 3,5
Francais 22,5 11,9 16,6 7,2 20,5 20,4 20,7 19,4
Autre 0,3 2,7 4,1 1,3 1,6 0,9 1,9 0,7

1. Dans le présent tableau, les statistiques de 2006 portant sur les régions métropolitaines de recensement correspondent aux limites

géographiques de 2011.

2. La catégorie « Anglais » comprend les réponses uniques « Anglais » et les réponses multiples « Anglais et autre ». La catégorie « Frangais »
comprend les réponses uniques « Francais » et les réponses multiples « Frangais et autre ». La catégorie « Frangais et anglais a égalité »
comprend les réponses « Anglais et frangais » et « Anglais, frangais et autre ».

3. Les catégories « Anglais », « Frangais » et « Autre » comprennent toutes les réponses ou il est fait mention de I'une ou l'autre de ces langues.

Source : Statistique Canada, Recensement de la population, 2006.
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Renseignements supplémentaires

Des renseignements supplémentaires sur la langue de travail se trouvent dans les Tableaux de données de 'ENM,
n° 99-012-X2011026 a 99-012-X2011029 au catalogue, le Profil de 'ENM, n°® 99-010-X au catalogue, ainsi que dans la
Série « Perspective géographique » de I'ENM, n° 99-010-X2011005 au catalogue.

Pour obtenir des détails au sujet des concepts, des définitions, des univers, des variables et des termes
géographiques utilisés dans I'Enquéte nationale auprés des ménages de 2011, veuillez consulter le Dictionnaire de
I'Enquéte nationale auprés des ménages, n° 99-000-X au catalogue. Pour des explications détaillées sur les concepts
et des renseignements sur la qualité des données, veuillez vous reporter aux guides de référence sur le site Web de
I'Enquéte nationale auprés des ménages (ENM) de 2011.

Note aux lecteurs

Arrondissement aléatoire et répartitions en pourcentage : Afin de protéger le caractére confidentiel des
renseignements recueillis lors de I'Enquéte nationale auprés des ménages de 2011 tout en maintenant la qualité des
résultats, on applique une méthode qui consiste a arrondir de fagon aléatoire les valeurs présentées dans les cellules
individuelles. Par conséquent, lorsque ces données sont totalisées ou regroupées, la valeur totale peut ne pas
correspondre a la somme des valeurs individuelles, étant donné que le total et les totaux partiels sont arrondis
séparément. De méme, la somme des répartitions en pourcentage, qui sont calculées a partir de données arrondies,
ne correspond pas nécessairement a 100 %.

En raison de I'arrondissement aléatoire, les estimations et les pourcentages peuvent varier Iégérement entre différents
produits de I'Enquéte nationale auprés des ménages de 2011, notamment les documents analytiques et les tableaux
de données.

Comparabilité entre les chiffres du questionnaire complet du Recensement de 2006 et les estimations de
I'Enquéte nationale auprés des ménages de 2011 : Les utilisateurs doivent faire preuve de prudence lorsqu'ils
comparent les chiffres du questionnaire complet du Recensement de 2006 avec les estimations de I'Enquéte nationale
aupres des ménages (ENM) de 2011, car ces deux sources de données représentent des populations différentes. La
population cible du questionnaire complet du Recensement de 2006 comprend les résidents habituels dans les
logements collectifs et les personnes vivant a I'étranger, alors que la population cible de I'ENM les exclut. De plus, les
estimations de I'ENM sont dérivées d'une enquéte a participation volontaire, et elles peuvent par conséquent,
comporter davantage d'erreurs dues a la non-réponse que les estimations dérivées du questionnaire complet du
Recensement de 2006.
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