
démarrage rapide
guide de

Le présent Guide se veut un survol rapide de votre service afin que  
vous puissiez vous servir immédiatement de vos dosimètres.

ServiceS nationaux de doSimétrie

CE QUE COMPREND LE SERVICE
Le service de dosimètre comporte un certain nombre d’éléments clés, y compris :

Dosimètres
Vos dosimètres sont les dispositifs qui surveilleront votre exposition au rayonnement. Vous porterez 
vos dosimètres pour une période de temps spécifique (appelée une « période de port ») puis vous nous 
les retournerez pour traitement.

Liste de noms
La liste de noms est un document qui accompagne chaque envoi de dosimètres et présente l’assignation 
des dosimètres (c.-à-d. qui porte quel dosimètre) pour la période de port. Elle peut également être 
utilisée pour nous aviser de tout changement apporté à votre compte (p. ex. accroître le nombre de 
dosimètres que vous recevez, retirer le nom d’une personne, etc.). Veuillez faire une photocopie de 
la liste de noms pour vos dossiers.

Étiquette de retour affranchie
Une étiquette de retour affranchie est incluse à chaque envoi de dosimètres. Utilisez l’étiquette 
pour nous retourner vos anciens dosimètres pour traitement. N’oubliez pas de noter le numéro de 
suivi (apposé à la droite de l’étiquette).

Rapport d’exposition
Le Rapport d’exposition est un document qui contient les résultats sur l’exposition pour vos dosimètres. 
Un Rapport d’exposition vous sera envoyé par la poste chaque fois que vous nous enverrez vos 
dosimètres pour traitement.

Rapport d’activités
Le Rapport d’activités (RA) correspond à votre facture. Les RA vous seront envoyés par la poste 
selon la fréquence de votre période de port.
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CYCLE DE SERVICE D’UN DOSIMÈTRE
Votre dosimètre fonctionnera selon un cycle continuel. Il sera porté pour une période spécifique, puis nous sera 
retourné pour traitement.

ÉTAPE #2
Vous nous retournez 

les dosimètres à 
la fin de la période 

de port *

ÉTAPE #1
Vous portez 

vos dosimètres 

ÉTAPE #6
Nous préparons et vous
envoyons les dosimètres 

ÉTAPE #4
Nous transmettons

l’information sur les
doses des utilisateurs
enregistrés au Fichier
dosimétrique national

 

ÉTAPE #5
Vous nous informez
de tout changement

apporté à votre compte
(au besoin) 

 

ÉTAPE #3
Nous analysons et traitons

vos dosimètres et nous
vous envoyons le Rapport
d’exposition par la poste

 

* Vous recevrez vos dosimètres de remplacement avant que vous nous retourniez les anciens dosimètres pour traitement.
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ÉTAPE #1
Vous portez vos dosimètres

Les dosimètres doivent être portés sur la partie du corps la plus susceptible d’être exposée au 
rayonnement. Veuillez consulter la section « Type/emplacement » de la Liste de noms pour 
déterminer où porter les dosimètres. Si votre organisme de réglementation exige que vous portiez 
vos dosimètres ailleurs que l’emplacement précisé sur la Liste de noms, veuillez communiquer 
avec nous afin que nous puissions mettre l’information à jour.

Les dosimètres doivent être portés pendant que vous travaillez avec votre source de rayonnement. 
Lorsqu’ils ne sont pas utilisés, veuillez entreposer vos dosimètres dans un endroit sombre (p. ex. tiroir, 
cabinet, etc.) et loin de la source de rayonnement.

ÉTAPE #2
Vous nous retournez les dosimètres à la fin de la période de port

Vous recevrez vos dosimètres de remplacement avant la date de la prochaine période de port 
prévue. Les dates de début et de fin de chaque période de port sont inscrites sur la Liste de noms.

Une fois vos dosimètres de remplacement reçus, essayez de les échanger avec ceux que vous utilisez 
au moment le plus près possible de la date de début de la nouvelle période de port. Retournez-nous 
les anciens dosimètres (utilisés ou non utilisés) à l’aide de la boîte ou de l’enveloppe fournie et de 
l’étiquette de retour affranchie fournie. Si vous ne recevez pas vos dosimètres de remplacement 
avant le début de la nouvelle période de port, continuez de porter vos dosimètres actuels et 
communiquez avec nous.

Les dosimètres doivent être retournés à la fin de la période de port pour assurer la préparation 
de rapports précis et pour éviter les frais de retard. Des frais de retard seront facturés pour les 
dosimètres non retournés dans les 3 mois suivant la fin de la période de port. Des frais de retard 
additionnels seront facturés pour les dosimètres qui n’auront pas été retournés dans les 6 mois 
suivant la fin de la période de port.

ÉTAPE #3
Nous analysons et traitons vos dosimètres et nous vous envoyons 
le Rapport d’exposition par la poste

Après la réception de vos dosimètres, nous les lisons, analysons et validons. Un Rapport d’exposition 
est créé au terme de ce processus et vous est transmis par la poste.

ÉTAPE #4
Nous transmettons l’information sur les doses des utilisateurs 
enregistrés au Fichier dosimétrique national

Après que votre rapport d’exposition est généré, nous transmettons tous les renseignements 
personnels sur les doses de rayonnement à un organisme au sein de Santé Canada, soit le Fichier 
dosimétrique national (FDN). Le FDN contient tous les dossiers des doses professionnelles de tous 
les travailleurs enregistrés exposés au rayonnement au Canada, des années 1940 à aujourd’hui.

Pour obtenir de plus amples renseignements sur le FDN, veuillez consulter leur site Web :  
www.santecanada.gc.ca/fdn
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ÉTAPE #5
Vous nous informez de tout changement apporté à votre compte 
(au besoin)

Nous commençons la préparation des envois de dosimètres de trois à quatre semaines avant la 
période de port. Ainsi, veuillez nous aviser à l’avance de tout changement (p. ex. augmentation 
ou diminution du nombre de dosimètres requis, ajout ou élimination d’utilisateurs) à apporter 
à votre compte.

 � Groupes de services trimestriels : Veuillez-vous assurer que tous les changements 
requis nous sont transmis 30 jours avant le début de la prochaine période de port.

 � Groupes de services mensuels et bimensuels : Veuillez-vous assurer que tous les 
changements requis nous sont transmis 20 jours avant le début de la prochaine période 
de port.

ÉTAPE #6
Nous préparons et vous envoyons les dosimètres

Les demandes de dosimètres additionnels à cette étape entraînent des frais additionnels.

COMMENT NOUS JOINDRE
Téléphone : 1-800-261-6689 Courriel : NDS-SND@hc-sc.gc.ca

Télécopieur : 1-800-252-6272 Site Web : www.santecanada.gc.ca/snd

Adresse : Services nationaux de dosimétrie 
Bureau de la radioprotection 
775, chemin Brookfield 
Indice de l’adresse 6301D 
Ottawa (Ontario)  K1A 1C1
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