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Comment obtenir d’autres renseignements 
 
Toute demande de renseignements au sujet de ce produit ou autres statistiques ou services connexes  
doit être adressée à: Services à la clientèle, Division du commerce international, Statistique Canada,
Ottawa, Ontario, K1A 0T6 (téléphone : (613) 951-9647), numéro du télécopieur (613) 951-0117 (ou 1 800 664-0055).
 
Pour obtenir des renseignements sur l’ensemble des données de Statistique Canada qui sont 
disponibles, veuillez composer l’un des numéros sans frais suivants.  Vous pouvez également 
communiquer avec nous par courriel ou visiter notre site Web. 
 
 
Service national de renseignements 1 800 263-1136 
Service national d’appareils de télécommunications  
  pour les malentendants 1 800 363-7629 
Renseignements concernant le Programme 
  des bibliothèques de dépôt 1 800 700-1033 
Télécopieur pour le Programme des 
  Bibliothèques de dépôt 1 800 889-9734 
Renseignements par courriel infostats@statcan.ca 
Site web www.statcan.ca 
 
 
Renseignements sur les commandes et les abonnements 
 
Le produit n° 65-208-XIF au catalogue, est disponible gratuitement sur le site internet.  Les 
utilisateurs peuvent l’obtenir au http://www.statcan.ca/cgi-bin/downpub/freepub_f.cgi 
 
 
Normes de service à la clientèle 
 
Statistique Canada s’engage à fournir à ses clients des services rapides, fiables et courtois, et ce, 
dans la langue officielle de leur choix.  À cet égard, notre organisme s’est doté de normes de service 
à la clientèle qui doivent être observées par les employés lorsqu’ils offrent des services à la clientèle.  
Pour obtenir une copie de ces normes de service, veuillez communiquer avec Statistique Canada au 
numéro sans frais 1 800 263-1136. 
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.     indisponible pour toute période de référence

..     indisponible pour une période de référence précise

…   n’ayant pas lieu de figurer

0    zéro absolu ou valeur arrondie à zéro

0s
    valeur arrondie à 0 (zéro) où il y a une distinction importante entre le zéro absolu et la valeur arrondie

p provisoire

r rectifié

x    confidentiel en vertu des dispositions de la Loi sur la statistique

E à utiliser avec prudence

F    trop peu fiable pour être publié
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