Rapport de
surveillance
de la politique
sur la
radiodiffusion
2006

Radio
Télévision
Distribution de radiodiffusion
Diversité et questions sociales
Nouveaux médias



Pour obtenir des exemplaires du présent document :

Centre de documentation

Conseil de la radiodiffusion et des
télécommunications canadiennes (CRTC)
Les Terrasses de la Chaudiére

Edifice central

1, promenade du Portage

Gatineau (Québec)

Adresse postale :
CRTC

Ottawa (Ontario)
Canada

KT1A ON2

1(819) 997-2429
1(877) 249-2782 (sans frais)
1(877) 909-2782 (sans frais)

Téléphone :

ATS :
Cette publication est offerte par voie électronique : http://www.crtc.gc.ca
On peut obtenir cette publication sur demande en média substitut.

This document is also available in English.

ISBN # BC9-1/2006F-PDF
0-662-71822-4
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Introduction

Cette septieme édition du Rapport de surveillance de la politique sur la radiodiffusion du
CRTC poursuit I"évaluation de I'influence des réglements, politiques et décisions' devant
faciliter I'atteinte des objectifs de la Loi sur la radiodiffusion (la loi). La version de 2006
continue & mesurer les résultats du systéme canadien de radiodiffusion. Comme par le
passé, nous espérons que ce rapport favorisera un débat public plus ouvert et plus éclairé
sur la politique de radiodiffusion au Canada. Le Conseil invite les parties & utiliser ce
document pour participer plus activement aux procédures d’attribution de licences et &
I"élaboration des politiques de réglementation.

L'édition 2006 actualise les indicateurs de rendement des précédentes versions et
surveille les tendances déja exposées. De plus, le rapport expose le projet du Conseil
visant & simplifier le processus décisionnel et & adopter de nouvelles normes de services
pour traiter certaines demandes de radiodiffusion. La section consacrée a la télévision
présente un examen détaillé des politiques du Conseil sur la télévision numérique ainsi
que des données sur |'accessibilité aux services a haute définition. La section sur les
nouveaux médias fournit des données relatives & |'utilisation des nouvelles technologies
par les Canadiens.

Le rapport de surveillance de la politique du CRTC est basé sur des données et des
informations issues de nombreuses sources. Ces sources sont : 1) les informations
déposées par les participants dans le cours normal des procédures et des audiences
publiques du CRTC, 2) les données de Statistique Canada, 3) les cotes d’écoute de BBM
et de Nielsen, 4) les rapports financiers annuels déposés par les titulaires auprés du
Conseil, 5) les renseignements sur la programmation provenant des registres des
émissions déposés par les titulaires, 6) les registres de propriété du Conseil et les résultats
de la surveillance de la conformité de la radio, 7) des informations publiques telles que
des rapports annuels de sociétés publiques ou les décisions et avis publics du CRTC,

8) les recherches entreprises par le CRTC, CyberTRENDS et ComQUEST.

Ce rapport comprend six chapitres : Vue d’ensemble, Radio, Télévision, Distribution de
radiodiffusion, Diversité et questions sociales et Nouveaux médias.

Les parties concernées sont invitées & exprimer leurs commentaires en vue d’améliorer et
d’enrichir les prochaines versions de ce rapport. Leurs observations peuvent étre postées
au Secrétaire général, CRTC, Ottawa, KTA ON2, ou envoyée par courriel au moyen du
formulaire Plaintes et renseignements affiché a notre site web www.crtc.gc.ca.

Le Rapport de surveillance de la politique sur la radiodiffusion est aussi affiché &
www.crtc.gc.ca/frn/publications/reports.htm.

! Nouveau cadre de réglementation pour les entreprises de distribution de radiodiffusion, avis public CRTC 1997-25, 11 mars
1997;

Politique de 1998 concernant la radio commerciale, avis public CRTC 1998-41, 30 avril 1998;

Nouveaux médias, avis public de radiodiffusion CRTC 1999-84, 17 mai 1999, avis public de télécom CRTC 99-14, 17 mai 1999;
Nouveaux medias, Avis public radiodiffusion CRTC 1999-84, 17 mai 1999;



La politique télévisuelle au Canada : Misons sur nos succes, avis public CRTC 1999-97, 11 juin 1999;

Politique relative & la radiodiffusion & caractére ethnique, avis public CRTC 1999-117, 16 juillet 1999;

Ordonnance d’exemption relative aux entreprises de radiodiffusion de nouveaux médias, Avis public CRTC 1999-197, le 17
décembre 1999;

Politique relative au cadre de réglementation des nouveaux services de télévision spécialisée et payante numériques, avis
public CRTC 2000-6, 13 janvier 2000;

Politique relative & la radio de campus, avis public CRTC 2000-12, 28 janvier 2000;

Politique relative & la radio communautaire, avis public CRTC 2000-13, 28 janvier 2000;

Pratiques et procédures de réglement des différends en matiére de concurrence et d’accés, avis public CRTC 2000-65, 12 mai
2000;

Vers un avenir mieux équilibré: Rapport sur les services de radiodiffusion de langue francaise en milieu minoritaire, avis public
CRTC 2001-25, 12 février 2001;

Politique en vue d’accroftre la disponibilité de services spécialisés dans la langue officielle de la minorité pour les abonnés du
céble, avis public CRTC 2001-26, 12 février 2001;

Renouvellement des licences du réseau national de télévision de langue francaise TVA et de I’entreprise de programmation de
télévision de langue francaise CFTM-TV Montréal, décision CRTC 2001-385, 5 juillet 2001;

Renouvellement des licences des stations de télévision contrélées par CTV, décision CRTC 2001-457, 2 ao0t 2001;
Renouvellement des licences des stations de télévision contrélées par Global, décision CRTC 2001-458, 2 ao0t 2001;
Retransmission des débats de la Chambre des communes sur CPAC, avis public CRTC 2001-115, 6 novembre 2001;
Ordonnance d’exemption pour les entreprises de cablodistribution de moins de 2 000 abonnés, avis public de radiodiffusion
CRTC 2001-121, 7 décembre 2001;

Politique de migration au numérique pour les petites entreprises de distribution par céble, avis public CRTC 2001-130,

21 décembre 2001;

Politique daftribution de licence visant & assurer le bon déroulement de la transition du mode analogique au mode numérique
de la télédiffusion en direct, avis public de radiodiffusion CRTC 2002-31, 12 juin 2002;

Ordonnance d’exemption relative aux entreprises de distribution de radiocommunication (EDR), avis public de radiodiffusion
CRTC 2002-45, 12 ao(t 2002;

Nouveau cadre d’aftribution de licences pour les services de programmation sonores spécialisés, avis public de radiodiffusion
CRTC 2002-53, 12 septembre 2002;

Cadre stratégique pour les médias communautaires, avis public de radiodiffusion CRTC 2002-61, 10 octobre 2002;
Retransmission sur Internet, Rapport au gouverneur en conseil, conformément au décret C.R 2002-1043, Avis public de
radiodiffusion CRTC 2003-2, 17 janvier 2003;

Exemption des entreprises de distribution de radiodiffusion par cable desservant entre 2 000 et 6 000 abonnés, avis public de
radiodiffusion CRTC 2003-23, 30 avril 2003;

Cadre de réglementation pour la distribution de signaux de télévision numérique, avis public de radiodiffusion CRTC 2003-61,
11 novembre 2003;

Mesures en faveur des émissions dramatiques télévisées canadiennes de langue anglaise, avis public de radiodiffusion CRTC
2004-93, 29 novembre 2004;

Cadre réglementaire des services de télédiffusion mobile en direct, avis public de radiodiffusion CRTC 2006-47, 12 avril
2006;

Améliorer la diversité des services de télévision en langues tierces — Approche révisée a I'égard de I"évaluation des demandes
d’ajout de services non canadiens de télévision en langues tierces aux listes des services par satellite admissibles & une
distribution en mode numérique, avis public de radiodiffusion CRTC 2004-96, 16 décembre 2004;

Renforcer notre souveraineté culturelle - Fixer les priorités du systéme canadien de radiodiffusion, La deuxieéme réponse du
gouvernement du Canada au rapport du Comité permanent du patrimoine canadien, 4 avril 2005;

Mesures en faveur des dramatiques originales canadiennes de langue francaise diffusées & la télévision, avis public de
radiodiffusion CRTC 2005-8, 27 janvier 2005;

Mesures incitatives visant & accroftre I’auditoire des émissions télévisées dramatiques canadiennes de langue anglaise ainsi
que les dépenses qui leur sont consacrées, avis public de radiodiffusion CRTC 2006-11, 27 janvier 2006;

Cadre réglementaire des services de télédiffusion mobile en direct, avis public de radiodiffusion CRTC 2006-47, 12 avril
2006.
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l. Vue d’ensemble

A. Le CRTC

* Le Conseil de la radiodiffusion et des télécommunications canadiennes (CRTC) est un
organisme public autonome chargé de réglementer et de surveiller les entreprises
canadiennes de télécommunications et de radiodiffusion. Le Conseil, qui sert I'intérét
public, est régi par la Loi sur la radiodiffusion, 1991 (la Loi) et par la Loi sur les
télécommunications. Le CRTC rend compte au Parlement par |'intermédiaire du
ministre du Patrimoine canadien. Le gouverneur en conseil peut donner au Conseil
des directives générales au sujet des objectifs de la politique de radiodiffusion ou de
réglementation.

* Le Conseil a pour mission de gérer |"équilibre entre ses objectifs culturels, sociaux et
économiques, les besoins et les demandes des Canadiens et les intéréts de I'industrie
et des divers groupes intéressés.

* L'un des mandats du CRTC est d’assurer une programmation dont le contenu refléte
les talents créateurs canadiens, notre dualité linguistique, notre diversité
multiculturelle, la place particuliére qu’occupent les peuples autochtones dans notre
société, et nos valeurs sociales.

* Le CRTC doit aussi faire en sorte que ses orientations politiques & I'égard de
I'industrie de la radiodiffusion suivent le rythme des nouvelles technologies.

* Le Conseil remplit son mandat d’organisme de réglementation de la radiodiffusion
en gérant un certain nombre d’activités interdépendantes, dont les suivantes :

- |'attribution, le renouvellement et la modification des licences d’entreprises de
radiodiffusion;

- la prise de décision sur les fusions, acquisitions et changements de propriété au
sein de I'industrie de la radiodiffusion;

- la collaboration avec I'industrie en vue de la résolution de conflits relatifs & la
concurrence;

- |"élaboration et la mise en ceuvre de politiques réglementaires dans le respect des
objectifs de la Loi;

- la surveillance, I'évaluation et la révision, le cas échéant, des cadres de
réglementation en vue d’assurer le respect de ses objectifs de politique;

- la surveillance des obligations des entreprises de radiodiffusion & I'égard de la
programmation et des contributions financiéres afin d’assurer le respect des
réglements et des conditions de licence.



Les faits saillants des réalisations du CRTC relatives & I'industrie canadienne de la
radiodiffusion au cours de I'exercice financier 2005-2006 sont décrits dans
Réalisations du CRTC 2005-2006".

Diversité de la programmation dans le systéme canadien
de radiodiffusion

Selon I'article 3(1)(i) de la Loi sur la radiodiffusion (la loi), la programmation offerte
par le systtme canadien de radiodiffusion devrait notamment

(i) étre variée et aussi large que possible en offrant & I'intention des hommes,
femmes et enfants de tous dges, intéréts et golts une programmation équilibrée
qui renseigne, éclaire et divertit,

(ii) puiser aux sources locales, régionales, nationales et internationales,

(iii) renfermer des émissions éducatives et communautaires.

Pour favoriser la politique sur la radiodiffusion décrite ci-dessus, le Conseil s’assure
que les Canadiens ont accés & une programmation variée puisée & méme des
sources diverses.

Le systétme canadien de radiodiffusion est constitué de services privés et publics qui
fournissent de la programmation canadienne et non canadienne d’intérét général ou
spécialisé en anglais et en francais, aussi bien qu’en langues autochtones et en
langues tierces. Il permet aussi de recevoir un nombre considérable de services
étrangers.

Les tableaux suivants présentent un sommaire des services de radio et de télévision
dans le systtme canadien de radiodiffusion. L'un d’eux indique également le nombre
et le type d’entreprises canadiennes de distribution de radiodiffusion.

' Une copie de ce rapport est disponible sur le site web du CRTC : http://www.crtc.gc.ca/frn/publications/reports.htm




Tableau 1.1 : Diversité des services de télévision
disponible au Canada

Langue Langue Langue
anglaise*  frangaise tierce Total
Services canadiens traditionnels (en direct) (!
Radiodiffuseur public du Canada (la SRC)
- Services détenus et exploités 15 8 - 23
- Services numériques de transition © 4 4 - 8
Privés, commerciaux ) 74 23 4 101
Religieux 5 - - 5
Educatifs 4 3 - 7
Autochtones 9 - - 9
Numériques de transition 9 3 2 14
Services canadiens spécialisés, payants, & la carte et vidéo sur demande (VSD)
Services spécialisés analogiques 30 14 5 49
Services numériques spécialisés de catégorie 1 @ 15 3 - 18
Services numériques spécialisés de catégorie 2 @ 47 3 25 75
Services payants © 5 2 5 12
Services & la carte par satellite de radiodiffusion directe (SRD)
et terrestres © 9 2 - 11
Services VSD @ 13 - - 13
Autres services canadiens
Chaines communautaires 133 33 - 166
Services de programmation communautaire 11 1 - 12
Chambre des Communes
- La Chaine d’affaires publiques par céble inc. (CPAC) 1 1 - 2
Services non canadiens ¥
Services par satellite autorisés & étre distribués au Canada 83 6 45 134
Total des services de télévision 467 106 86 659

Exclut les rediffuseurs ainsi que les services de télévision exemptés et les licences de réseaux.

* Inclut les services bilingues (anglais et francais) et autochtones.

(1) Inclut les services du satellite au cable.

(2) N'inclut que les services numériques de catégories 1 et 2 en ondes avant le 3 mai 2006.

(3) Nombre de services autorisés avant le 3 mai 2006.

(4) Exclut les EDR exemptées de classe 2 et 3.

(5) La distribution de services autorisés est & la discrétion de I'entreprise de distribution de radiodiffusion.
(6) Stations de télédiffusion numériques transitoires approuvées avant le 3 mai 2006.

(7) Exclut les stations de télévision privées & caractére religieux.

Source : Rapport APP 1205 du CRTC (3 mai 2006), décisions du CRTC et base de données financiéres du CRTC au 31 ao0t
2005.



Tableau 1.2 : Services de radio et services

sonores canadiens

Langue Langue Langue
anglaise”  frangaise®  tierce Total

Services de radio en direct
Radiodiffuseur public du Canada

SRC : Radio One / Premiére Chaine 36 20 56

SRC : Radio Two / Espace musique 14 12 - 26

SRC Licences de réseaux 2 2 4

SRC numérique : Radio One / Premiére Chaine 5 4 9

SRC numérique : Radio Two / Espace musique 5 4 9
Privés, commerciaux

Stations AM 158 16 12 186

Stations FM 349 83 9 441

Licences de réseaux AM et FM 27 10 - 37

Radio numérique (autonome et de transition) 42 9 7 58
Communautaires

Stations de type A © 11 34 45

Stations de type B 22 25 1 48

Stations en développement 8 - - 8
Campus

Communautaires 36 5 - 41

Educatifs 9 - 9

Stations en développement 2 1 - 8
Autochtones— Stations de type B © 41 12 53
Religieux (création orale et musique) 41 25 1 67
Autres (Tourisme, circulation; Environnement Canada,

événements spéciaux, efc.) 96 13 1 110
Nombre total de services canadiens de radio en direct 904 275 31 1210
Services de radio & canaux multiples par abonnement
Distribués par satellite 2 - 2
Distribués par émetteurs terrestres ) 1 - 1
Services sonores distribués par des EDR
Services sonores spécialisés

(Commerciaux / sans but lucratif, régionaux /nationaux) 4 - 4 8
Services sonores payants (Services nationaux anglais et francais) 2 - 2
Nombre total de radios et de services sonores canadiens 213 275 35 1223

Inclut les services bilingues (anglais et francais) et autochtones.

(1)
(2) Inclut les services autochtones en francais.
(3) Inclut les licences de réseau.

(4) Autorisé, mais license non octroyée.

Exclut les rediffuseurs et les services de radio exemptés.
Sources : CRTC — Rapport APP 1205 du 3 mai 2006 et décisions du CRTC



Tableau 1.3 : Nombre d’entreprises de distribution de
radiodiffusion (EDR)

Nombre de
systemes

Cable

Classe 1 146

Classe 2 104

Classe 3 1713

Sous-total céble 1963
SRD 2
SDM 27
TPA 11
Total des entreprises de distribution de radiodiffusion 2 003

Sources : Les chiffres concernant les céblodistributeurs sont tirés des bases de données de Mediastats en septembre 2005. Les
détails concernant les cablodistributeurs de classe 1 et les distributeurs SRD, TPA et SDM sont tirés du rapport APP 1205 du
CRTC (3 mai 2006).

La plupart des entreprises de cablodistribution de classe 2 et de classe 3 sont
admissibles & une exemption de détention de licence?.

Procédures simplifiées
1. La simplification du processus de décision

Dans Procédures simplifiées & I'égard de certaines demandes de radiodiffusion,
circulaire de radiodiffusion CRTC 2006-1, 27 mars 2006 (circulaire 2006-1), le
Conseil a annoncé des mesures en vue de simplifier et d’accélérer I'examen des
demandes faisant généralement |'objet soit d’un traitement par avis public, soit d’une
procédure administrative qui n‘exige pas de processus public.

Le Conseil reconnait le besoin de traiter les demandes prioritaires plus rapidement
compte tenu de la cadence accélérée des innovations et de I'accroissement de la
concurrence dans |'industrie de la radiodiffusion. La circulaire 2006-1 annonce qu’a
compter du 1¢" avril 2006, le Conseil fera en sorte que, dans un délai de 15 jours
ouvrables de la réception d’une demande visant soit une modification de licence
devant étre traitée par avis public soit une autorisation qui n’exige généralement pas
de processus public, il publie I'un des documents suivants :

- un avis public annongant la demande;

- une lettre approuvant la demande;

- une lettre demandant des précisions;

- une lettre retournant une demande jugée incompléte.

2 Ordonnance d’exemption pour les entreprises de cablodistribution de moins de 2 000 abonnés, avis public de radiodiffusion
CRTC 2001-121, 7 décembre 2001 / Exemption des entreprises de distribution de radiodiffusion par cable desservant entre
2 000 et 6 000 abonnés, avis public de radiodiffusion CRTC 2003-23, 30 avril 2003.



Le Conseil procéde actuellement & la mise & jour de ses formulaires de demande afin
de refléter I'approche simplifiée et les politiques en place. La circulaire 2006-1
indique qu'il incombera aux requérants de déposer une demande claire contenant
tous les renseignements pertinents exigés dans le formulaire de demande. Le Conseil
est d’avis que, dans le cas ou il n'y aurait aucune question d'importance ou non
résolue au sujet d’'une demande de modification de licence traitée par avis public ou
d’une demande qui n'exige pas de processus public, le traitement des demandes par
voie accélérée annoncé dans la circulaire 2006-1 réduira environ de moitié le délai
actuel moyen de traitement.

2. Ll'envoi de lettres d’approbation des demandes n’exigeant pas de
processus public

Le Conseil a annoncé dans la circulaire 2006-1 qu'il enverrait des letires

d’approbation des demandes suivantes, dans la mesure ou elles ne soulévent aucune

préoccupation en matiére de politique et qu’elles sont conformes aux décisions

précédentes :

- prolongation de délai pour la mise en ceuvre d’une autorisation;

- prolongation de délai pour répondre & une exigence contenue dans une décision
du Conseil au sujet du dépédt de documents ou d’autres informations;

- modification du périmétre de rayonnement autorisé d’une entreprise de
programmation en direct;

- modification de la zone de desserte autorisée d'une entreprise de distribution de
radiodiffusion autorisée;

- modification des services de programmation qu’une entreprise de distribution de
radiodiffusion autorisée a le droit de distribuer;

- modification de la journée de radiodiffusion d’une entreprise de télévision et de
services spécialisés.

Le Conseil a indiqué que, conformément au processus énoncé dans Demandes de
transfert de propriété ayant été autorisées, avis public de radiodiffusion CRTC
2003-50, 19 septembre 2003, il publiera tous les deux mois un avis public donnant
la liste des demandes ainsi approuvées.

3. Les projets de simplification pour 2006/07

Dans la circulaire 2006-1, le Conseil a également annoncé son intention, au cours
de I'exercice financier 2006/07, d’examiner des projets de simplification du
processus des audiences publiques. Il a indiqué que ces projets toucheront
notamment la politique sur la publication des appels de demandes de licences de
radio et le traitement des demandes de services de catégorie 2.

4. Les nouvelles normes de service pour certaines demandes de
radiodiffusion

Dans Introduction de normes de service pour certaines demandes de radiodiffusion,
circulaire de radiodiffusion CRTC 2006-2, 5 avril 2006, le Conseil a annoncé de
nouvelles normes de service pour les demandes de modification et de renouvellement
de licence actuellement traitées par avis public, et les demandes traitées par voie
administrative sans instance publique.



* Le Conseil affichera sur son site web des statistiques trimestrielles et annuelles qui
permettront d’évaluer ses résultats en fonction de ces normes de service.

* Le tableau suivant résume les nouvelles normes de service entrées en vigueur le
1e avril 2006 pour I'exercice financier 2006-07. Ces normes ne s'appliquent qu’aux

demandes recues aprés le 31 mars 2006.

Tableau 1.4 : Résumé des normes de service entrées

en vigueur le 1¢ avril 2006

Type de demande et mode de traitement

Durée du traitement
des demandes!”

Voie administrative
¢ Toutes les demandes traitées administrativement

Par avis public (sauf renouvellements de licence)

* Demandes qui ne suscitent pas d’interventions en désaccord ou ne soulévent pas
de questions de politique

* Demandes qui suscitent des interventions en désaccord, mais qui ne soulévent pas
de questions de politique

Renouvellements de licence par avis public
* Demandes qui ne soulévent pas de question de politique

* 80 % en 2 mois
* 90 % en 3 mois

* 80 % en 6 mois
* 90 % en 8 mois
* 80 % en 8 mois
* 90 % en 10 mois

* 80 % en 8 mois
* 90 % en 10 mois

(1) A compter de la date de la réception par le Conseil.

D. Différends en matiére de concurrence

* L'équipe de réglement des différends sur la concurrence a été constituée en 2000
dans le but de traiter et de résoudre plus efficacement les différends découlant d’une
compétition accrue dans I'industrie de la radiodiffusion. Les pratiques et procédures
utilisées pour résoudre les différends liés & I'accés et & la concurrence sont énoncées
dans Pratiques et procédures de réglement des différends en matiére de concurrence
et d’accés, avis public CRTC 2000-65, 12 mai 2000 (I'avis public 2000-65).

* Les différends se classent de maniére générale comme suit : 1) différends entre
distributeurs de radiodiffusion et services de programmation concernant les modalités
de distribution, par exemple les tarifs de gros; 2) différends entre distributeurs de
radiodiffusion concurrents concernant I’accés aux immeubles et aux utilisateurs finals;
et 3) différends entre services de programmation portant sur I'achat de droits et les

marchés desservis.

* Pour aider les parties a sortir d’'une impasse et a régler leurs différends, le Conseil
met & leur disposition des mécanismes de réglement a I'amiable comme des
rencontres pour établir les faits, la médiation et les avis administratifs. En cas d’échec,
le Conseil peut arbitrer au moyen de « |'offre définitive » ou par une procédure écrite

accélérée.

* Larbitrage de « |'offre définitive » se déroule généralement sous le sceau de la
confidentialité, & la fois pour donner confiance aux parties et pour tenir compte du
fait que I'objet du différend est souvent lié a des informations commerciales sensibles
dont la divulgation pourrait avoir des conséquences négatives plus graves que les

avantages qu’elles présentent pour I'intérét public.
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Dans les différends alléguant la préférence indue ou le désavantage indu, le
plaignant cherche & obtenir du Conseil qu’il rende une décision & I'effet que cette
préférence ou ce désavantage a pour lui ou pour le systétme de radiodiffusion des
conséquences importantes contraires & |'intérét public. Les allégations de ce type sont
généralement versées immédiatement au dossier public.

En vue d'accélérer le réglement des différends en matiére de radiodiffusion, le
Conseil a, en plus, adopté une procédure prévoyant la tenue d’audiences publiques
expéditives. Dans Procédure accélérée de réglement des différends relevant de la Loi
sur la radiodiffusion, circulaire de radiodiffusion CRTC 2005-463, 18 avril 2005, le
Conseil a déclaré que les audiences publiques expéditives viendront compléter les
lignes directrices et les outils dont se sert actuellement le Conseil pour résoudre les
différends, avec une procédure qui s’apparente a celle qu’il a récemment adoptée
pour résoudre les différends en vertu de la Loi sur les télécommunications®.

Le 23 mars 2005, le Conseil a recu une plainte de Canada Inc. (6166954) contre
Shaw Cable (Shaw) en vertu des articles 9, 20 et 40 du Reglement sur la distribution
de radiodiffusion. Le 5 mai 2005, le Conseil a décidé de tenir sa seconde audience
accélérée prévue pour le 8 juillet 2005. Le 5 juillet 2005, 6166954 informait le
Conseil, par écrit, du retrait de sa plainte. Le Conseil n’était pas partie & |'entente,
mais il a appris qu’apres plusieurs rondes de discussion, les parties en étaient arrivé a
un réglement quelques jours avant |'audience.

Au cours des derniéres années, le Conseil a également accru le nombre de ses
interventions informelles pour régler des différends & I'amiable. Ces interventions ont
pour but de prévoir et de supprimer les obstacles & la résolution d’un différend entre
deux parties. En général, ce type d’intervention a lieu avant méme le dépot formel
d’une plainte ou d’une demande d’aide et de la documentation afférente La plupart
de ces interventions peuvent trés bien se faire par téléphone. Le Conseil a commencé
a faire le compte de ce type d’intervention en janvier 2005.

1. Nombre et nature des différends

Tableau 1.5 : Nombre de dossiers de différend en 2005/06™

Motif du différend Interventions
Dossiers formels de différend informelles
Préférence indue
ou désavan- Résolution
Nature des différends tage indu®? du différend® Total Total
Tarifs de gros 1 1 2 2
Accés aux immeubles 1 - 1 2
Alignement des canaux - 1 1 2
Droits de programmation - 2 2 4
Total 2 4 6 10

(1) 1eravril 2005 au 31 mars 2006
(2) Article 9 du Reglement sur la distribution de radiodiffusion
(3) Articles 12 & 15 du Reglement sur la distribution de radiodiffusion

3 Procédure accélérée de réglement des questions de concurrence, circulaire de télécom CRTC 2004-2, 10 février 2004.



e Du 1° avril 2005 au 31 mars 2006, le Conseil a ouvert six nouveaux dossiers de
différends et en a fermé neuf.” Sur les quatre différends encore & résoudre, dans un
cas les parties ont demandé la suspension des démarches et les trois autres dossiers
ont été inscrits aprés décembre 2005.

* Durant la méme période, le Conseil a également résolu de fagon informelle cing
différends sur dix.5 Les cing dossiers restants ont été suspendus, trois avant le
31 mars et deux au début davril 2006.

2. Temps de résolution des différends

* Le tableau qui suit compare la moyenne de temps passé & résoudre les différends au
cours des quatre derniéres années. Dans certains cas, les démarches ont été
suspendues & la demande des parties pour un temps indéterminé, afin de permettre
la reprise des négociations. La période de suspension n’est alors pas comptabilisée
dans le temps qu'il a fallu pour régler le différend.

Tableau 1.6 : Nombre de jours requis en moyenne pour régler un différend -
tableau comparatif par exercice financier

Différends 2002/03 2003/04 2004/05 2005/06
Préférence indue 176 245 142 135
Articles 12 & 15 84 152* 152* 86
Article 9(1)(h) - - 16 -

Notes : Exclut les inferventions informelles. Les dossiers ouverts au cours d’une année et traités au cours de la suivante
sont comptabilisés dans I'année de fermeture du dossier.

* 'augmentation de la moyenne dans cetfte catégorie est attribuable au nombre de décisions complexes & I'égard des
« offres définitives » qui ont exigé la tenue d’une ou de plusieurs séances de médiation avec le CRTC, suivie chaque
fois d’une « offre définitive » par écrit.

*  QU'il s'agisse d'une allégation de préférence indue ou de désavantage indu, ou
d’une demande pour obtenir I'avis du Conseil ou de son personnel, les nouveaux
différends soulévent la plupart du temps plusieurs questions a la fois et impliquent
I’étude de toute une série de faits. Dans I'ensemble, on constate une complexité
accrue des dossiers qui sont soumis au Conseil et, dans la majorité des cas, une
remise en cause de ses politiques; ces deux facteurs ne favorisent pas le traitement
rapide par des mécanismes alternatifs de réglement.

4 Inclut sept différends non résolus de I'année précédente.
5 Le Conseil a commencé a faire le compte de ce type d’intervention en janvier 2005.



E. Revenus publicitaires par média

* Letableau et le graphique ci-dessous indiquent les tendances des revenus publici-
taires dans les différents médias.

Tableau 1.7 : Revenus publicitaires par média (millions de $)

% de
croissance
1997 &
Média 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2005
Télévision 2 105 2332 2373 2454 2 547 2 595 2 821 2 939 3013 43 %
Journaux
quotidiens 1546 1596 1629 1731 1678 1684 1696 1751 1784 15 %
Radio 849 920 953 1001 1 045 1080 1171 1209 1310 54 %
Magazines 647 707 721 805 845 900 950 994 1028 59 %
Journaux
hebdomadaires 634 764 787 820 836 849 862 875 883 39 %
Affichage 220 246 269 293 310 321 338 356 404 84 %
Internet 10 25 56 110 97 117 237 365 519 5090 %
Total 6011 6590 6788 7214 7 361 7 546 8 075 8 488 8 942 49 %
Croissance annuelle 9 % 10 % 3% 6% 2% 3% 7% 5% 5%

Source : Carat Expert, mai 2006

* Les revenus de publicité a la radio affichent une augmentation de 54 % entre 1997 et
2005, alors que le total des revenus de publicité pour I'ensemble des médias a
augmenté de 49 %. Pour la méme période, les revenus de publicité a la télévision ont
augmenté de 43 %.

Graphique 1.1 : Répartition des revenues publicitaires

par média en 2005

Affichage
5%

Journaux
hebdomadaires

‘l_
Magazines
0
230 Journaux

quotidiens
20%

Télévision
34%

* La répartition des revenus publicitaires parmi les différents médias demeure relative-
ment la méme depuis 1997. La télévision, par exemple, avait une part de 35 % en
1997 et de 34 % en 2005. La méme stabilité se retrouve du c6té de la radio, avec
14 % en 1997 et 15 % en 2005.
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Il. Radio

A. Tendances d’écoute radiophonique

Tableau 2.1 : Nombre d’heures d’écoute per capita et par groupe d’dge

Moyenne hebomadaire des heures d’écoute per capita

BBM automne 1999-2005, Auditeurs de 12 ans et +, du lundi au dimanche, de 5h & 1 h

Tous Adultes

auditeurs Ados

12 ans+ 12-17 18-24 25-34 35-49 50-54 55-64 65+
1999 20,5 11,3 17,3 21,3 21,6 21,6 23,2 22,7
2000 20,3 10,5 18,1 20,6 21,8 21,9 22,8 22,4
2001 20,1 10,1 17,3 20,5 21,6 21,6 22,7 22,3
2002 20,2 9,4 16,7 20,1 21,7 22,3 23,1 22,8
2003 19,5 8,5 16,3 19,3 21,3 21,8 21,9 22,3
2004 19,5 8,5 15,7 19,3 21,5 21,6 22,1 22,3
2005 19,1 8,6 15,2 18,1 21,0 21,5 21,9 21,6
Variation*
entre 1999 et 2005 -1,4 -2,7 21 -3,2 -0,6 -0.1 = 1)) -1,1

* en moyenne d’heures
Source : MicroBBM, automne 1999 & automne 2005

* La moyenne générale d'écoute hebdomadaire a baissé d’environ une heure et vingt-
cing minutes entre 1999 et 2005. La baisse est particulierement évidente chez les

ados et les adultes de 18 & 34 ans.

* Le tableau suivant donne le pourcentage d’heures d’écoute radiophonique pour une
semaine typique au cours des sondages BBM d’automne entre 1997 et 2005.

Tableau 2.2 : Parts d’écoute de la radio pour une semaine moyenne

BBM automne — auditeurs de 12 ans et +, du lundi au dimanche, de 5h a1 h

Pourcentage d’heures d’écoute Hausse/
baisse

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 97405

AM anglais 27,7 25,1 24,5 23,8 23,7 22,6 22,2 21,2 21,0 -6,7
AM francophone 5,7 4,4 3,8 3 2,9 2,7 2,4 2,1 1,9 -3,8
FM anglais 45,2 48,7 49,2 50,3 50,1 51,1 52,1 52,7 52,7 7,5
FM francophone 15,4 16,5 16,9 17,4 17,7 18,4 18,4 18,8 18,9 3,5
Autres 6,0 5,3 5,6 5,5 5,6 5,2 4,9 5,2 5,6 -0,4
Total 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Ecoute totale en

moyenne par

semaine (en

millions d’heures) 516,6 552,8 544,6 531,8 532,9 5405 529,6 538,1 531,6 15,0

Note : « Autres » désigne surtout |'écoute des stations américaines frontaliéres en direct. « Autres » inclut également I’écoute de
la radio par Internet, car elle n'est pas répartie entres les stations en direct individuelles (0,3 % des parts d’écoute en 2005 —
voir le tableau 6.7).

Source : Données BBM, automne 1997 & automne 2005
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L'écoute totale en moyenne d'heures par semaine demeure relativement stable depuis

1997.

'écoute de la radio AM continue de décliner en termes de total d’heures en
moyenne, au profit de la radio FM.

Le graphique suivant, fondé sur le tableau 2.2, montre bien la prédominance de la
radio FM sur les marchés aussi bien anglophones que francophones.

Graphique 2.1 : Répartition de la part d’écoute hebdomadaire
moyenne entre 5 h et 1 h lors du sondage
BBM de |'automne 2005
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18,9%

Anglaise
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‘
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1,9%
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D’apres le Recueil de données sur la radio BBM (de 5 h a 1 h, du lundi au
dimanche) :

- Il appert que 92,1 % des Canadiens de 12 ans et plus ont écouté la radio
pendant au moins 15 minutes par semaine au cours de |'automne 2005 par
rapport @ 94 % en 1998.

- Al'automne 2005, la moyenne d’écoute par auditeur était de 20,7 heures par
semaine, & peu prés la méme que I'année précédente.

- Al'automne 2005, la moyenne d’écoute par habitant avait diminué d’environ
25 minutes, pour passer a 19,1 heures par semaine.

Propriété

En révisant sa politique sur la propriété dans Politique de 1998 concernant la radio
commerciale, avis public CRTC 1998-41, 30 avril 1998 (la politique de la radio
commerciale), le Conseil a cherché & instaurer le modéle des stations plus ou moins
regroupées tout en conservant comme objectifs généraux le maintien de la
concurrence et la diversité des sources de nouvelles.

Les tableaux 2.3 & 2.8 reflétent la situation des regroupements de propriété dans
I'industrie de la radio et renseignent sur les revenus et |'écoute des grands exploitants
de la radio.
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1. Ecoute recueillie par les grands exploitants de la radio commerciale privée

Tableau 2.3 : Ecoute obtenue par les grands exploitants!

Heures d’écoute (en milliers) Part de I'écoute
Société sondages BBM d’automne Pour tout le pays
2003 2004 2005 2003 2004 2005
Corus Entertainment Inc. 83785 85 391 91725 16 % 16 % 17 %
Standard Broadcasting Corporation Limited 64 496 64 526 65 643 12 % 12 % 12 %
Rogers Communications Inc. 51098 44732 48 243 10 % 8 % 9 %
Astral Media Radio inc. 50 033 48 189 38 139 9 % 9 % 7 %
CHUM limitée 34 581 36019 36116 7% 7% 7%
Sous-total pour les cing principaux groupes 283993 278857 279 866 54 % 52 % 53 %
Newcap Inc. 20 052 20 039 21224 4% 4% 4%
Jim Pattison Industries Ltd. 11164 11029 12 005 2% 2% 2%
Cogeco inc. 8 943 9 345 10 881 2% 2% 2%
Maritime Broadcasting System Limited 8 935 8 282 8 394 2% 2% 2%
Total 333087 327552 332369 63 % 61 % 63 %
Total des heures d’écoute pour la radio privée
commerciale au Canada®? 434153 437 181 442123 82 % 81 % 83 %
Total pour I'ensemble de la radio® 529 647 538202 531 607 100% 100% 100%

(1) Voir Notes pour les tableaux 2.3 & 2.8 qui suivent le tableau 2.8.

(2) Englobe I’écoute des stations commerciales et privées autochtones et multilingues.

(3) Englobe I'écoute des stations canadiennes et américaines publiques et privées.

Sources : Sondages BBM d’automne de 2003 & 2005, de 5 h & 1 h, auditeurs de 12 ans et +; base de données financiéres
du CRTC

* Bien que la part d’écoute accordée aux principaux exploitants de la radio ait
considérablement augmenté entre 1997 et 2005, en passant de 54 % & 63 %, cette
part demeure & peu prés la méme depuis trois ans.

* Les cing principaux groupes ont attiré a eux seuls 53 % des heures d’écoute totales en
2005. En 1997, les dix grands groupes se partageaient a peu prés la méme part
d’auditoire.

Tableau 2.4 : Ecoute obtenue par les principaux exploitants francophones!"

Heures d’écoute (en milliers) Part de I'écoute

Sondages BBM d’automne francophone

2003 2004 2005 2003 2004 2005
Astral Media Radio inc. 47 381 45317 35212 43 % 40 % 32%
Corus Entertainment Inc. 13 909 15224 23 846 13 % 14 % 22 %
Cogeco inc. 9 345 10 881 8 % 10 %
Total 61290 69 886 69 938 56 % 62 % 63 %
Total pour la radio de langue francaise (2) 110177 112508 110559 100% 100% 100 %

(1) Voir Notes pour les tableaux 2.3 & 2.8 qui suivent le tableau 2.8.

(2) Englobe I'écoute de toutes les stations canadiennes publiques et privées de langue francaise.

Sources : Sondages BBM d’automne de 2003 & 2005, de 5 h & 1 h, auditeurs de 12 ans et +; base de données financiéres
du CRTC
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* En 2005, Astral Media Radio inc. a récolté 49 % des revenus de la radio de langue
francaise avec 32 % des heures d’écoute.

Tableau 2.5 : Ecoute obtenue par les principaux exploitants anglophones™

Heures d’écoute (en milliers) Part de I"écoute
Sondages BBM d’automne Anglophone

2003 2004 2005 2003 2004 2005
Corus Entertainment Inc. 69 876 70167 67 880 18 % 18 % 17 %
Standard Broadcasting Corporation Limited 64 496 64 526 65 643 16 % 16 % 17 %
Rogers Communications Inc. 51098 44732 48 243 13 % 11 % 12 %
CHUM limitée 34 581 36019 36116 9 % 9% 9 %
Newcap Inc. 20 052 20 039 21 224 5% 5% 5%
Total 240103 235483 239106 61 % 59 % 61 %
Total pour la radio de langue anglaise? 393385 397409 391468 100% 100% 100 %

(1) Voir Notes pour les tableaux 2.3 & 2.8 qui suivent le tableau 2.8.

(2) Englobe I'écoute de toutes les stations canadiennes publiques et privées de langue anglaise.

Sources : Sondages BBM d’automne de 2003 & 2005, de 5 h & 1 h, auditeurs de 12 ans et +; base de données financiéres
du CRTC

2. Revenus des grands groupes de propriété de la radio commerciale privée

Tableau 2.6 : Revenus de radio des principaux exploitants(!)

Nombre d’entreprises

radio ayant fourni Revenus de radio Part des revenus
des chiffres (en milliers $) nationaux

2003 2004 2005 2003 2004 2005 2003 2004 2005

Corus Entertainment Inc. 50 50 50 210529 216119 237380 18% 18% 18%

Rogers Communications Inc. 43 42 43 158 264 177 178 192667 13% 14% 14%
Standard Broadcasting

Corporation Limited 51 51 51 164 966 162 884 180533 14% 13% 14%

CHUM limitée 30 30 33 116968 121144 132771 10% 10% 10%

Astral Media Radio inc. 34 34 31 126757 119928 112583 11% 10% 8%

Sous-total des cing

principaux groupes 208 207 208 777 484 797 253 855934 65% 65% 64 %

Newcap Inc. 41 41 47 55 509 58012 73358 5% 5% 6%

Jim Pattison Industries Ltd. 18 18 19 33365 33 637 37 611 3% 3% 3%

Rawlco Radio Ltd. 12 12 12 27 020 28 907 31036 2% 2% 2%

Elmer Hildebrand 21 23 24 25221 27 077 30252 2% 2% 2%
Maritime Broadcasting

System Limited 21 21 21 23593 22 856 22484 2% 2% 2%

TOTAL 321 322 331 942192 967742 1050675 79% 79% 79 %

TOTAL des revenus de la radio
privée au Canada (2) 532 550 559 1189605 1226321 1333367 100% 100% 100 %

(1) Voir Notes pour les tableaux 2.3 & 2.8 qui suivent le tableau 2.8.
(2) Comprend les réseaux commerciaux privés et les stations de radio ethniques.
Source : Base de données financiéres du CRTC

* Le nombre d’entreprises de programmation détenues et contrdlées par les
principaux exploitants de la radio, de méme que leur part du revenu national, ont
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augmenté : de 148 et 61 % qu'ils étaient en 1998, ils sont passés a 331 et 79 % en
2005.

Tableau 2.7 : Revenus de radio des principaux exploitants francophones!"

Nombre d’entreprises

radio ayant fourni Revenus de radio Part des radios de

des chiffres (en milliers $) langue francaise
2003 2004 2005 2003 2004 2005 2003 2004 2005
Astral Media Radio inc. 26 26 23 117 411 110797 102572 59% 57% 49 %
Corus Entertainment Inc. 10 10 12 28 657 31838 45324 14% 16% 22%
Cogeco inc. 5 5 15250 19 637 8% 9%
Total 36 41 40 146068 157885 167533 73% 81% 80%

Total radio privée commerciale

de langue francaise? 86 92 92 198 949 195245 209 004 100 % 100 % 100 %

(1) Voir Notes pour les tableaux 2.3 & 2.8 qui suivent le tableau 2.8.
(2) Comprend les réseaux commerciaux privés.
Source: Base de données financiéres du CRTC

Tableau 2.8 : Revenus de radio des principaux exploitants anglophones!"

Nombre d’entreprises

radio ayant fourni Revenus de radio Part des radios de
des chiffres (en milliers $) langue anglaise
2003 2004 2005 2003 2004 2005 2003 2004 2005
Corus Entertainment Inc. 40 40 38 181872 184 281 192055 19% 18% 18%
Rogers Communications Inc. 43 42 43 158 264 177178 192667 16% 18% 18%
Standard Broadcasting
Corporation Limited 51 51 51 164 966 162 884 180533 17% 16% 17 %
CHUM limitée 30 30 33 116698 121144 132771 12% 12% 12%
Newcap Inc. 41 41 47 55509 58012 73358 6% 6% 7%
Total 205 204 212 677309 703499 771384 70% 70% 71 %
Total radio privée commerciale
de langue anglaise®? 432 444 451 961220 1000204 1089752 100% 100% 100 %

(1) Voir Notes pour les tableaux 2.3 & 2.8 qui suivent le tableau 2.8.
(2) Comprend les réseaux commerciaux privés.
Source: Base de données financiéres du CRTC

Notes pour les tableaux 2.3 & 2.8 :

* La structure de propriété refléte les transactions autorisées par le Conseil au cours de
I’année de radiodiffusion, plutét que la date finale de la transaction.

* Le revenu annuel total de I'entreprise est assigné a son propriétaire au 31 ao0t.

* Dans certains cas, les résultats de 2003 et 2004 ont été redressés pour refléter les
données actuellement disponibles.

* Les résultats de Corus en 2005 reflétent la vente des stations CIZZ-FM et CKGY-FM
Red Deer a Newcap.

* Les résultats de CHUM en 2005 englobent la nouvelle station d’Edmonton de méme
que les stations CFAX Victoria et CHBE-FM, que CHUM a achetées au Seacoast
Communications Group Inc.
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Les résultats d’Elmer Hildebrand en 2005 englobent la station CHVN-FM Winnipeg.
Golden West Broadcasting a obtenu de Christian Radio Manitoba Ltd. le contréle
effectif sur cette station.

Les résultats de Jim Pattison Industries en 2005 englobent la nouvelle station FM de
Red Deer.

Les résultats de Newcap en 2005 reflétent les chiffres de la nouvelle station CKWY-FM
Wainwright et ceux des cing stations suivantes qui sont devenues sa propriété par
transfert de propriété ou de contréle : CIZZ-FM et CKGY-FM Red Deer, cédées par
Corus; CJUK-FM Thunder Bay, cédées par Big Pond Communications 2000 Inc.;
CILR-FM et CKSA-FM Lloydminster, cédées par Sask-Alta Broadcasters Limited.

Les résultats d'Astral en 2003 reflétent une transaction approuvée par Transfert de
contréle de 3903206 Canada Inc., de Télémédia Radio Atlantique inc. et de 50 % de
Radiomedia Inc. & Astral Radio Inc., la décision de radiodiffusion CRTC 2002-90,

19 avril 2002, soit I'achat de I'actif de Télémédia; il faut néanmoins noter que les
neuf stations d’Astral — CKRS, CJRC, CHLN, CHLT, CKSM, CKTS, CKAC, CHRC et
CFOM-FM - étaient gardées en fiducie en attendant d’étre vendues, comme |'exige le
Bureau de la concurrence (Acquisition d’actifs en radio au Québec, décision de
radiodiffusion CRTC 2003-205, 2 juillet 2003).

Les résultats d'Astral et de Corus en 2005 reflétent la transaction approuvée dans
Echange d’actifs en radio au Québec entre Astral Media Radio inc. et Corus Entertainment
Inc., décision de radiodiffusion CRTC 2005-15, 21 janvier 2005 en vertu de laquelle
Astral acheéte cing stations de Corus et Corus achéte huit stations d’Astral.

Résultats financiers — Favoriser la bonne santé financiere
du secteur

Par sa politique de la radio commerciale, le Conseil a voulu, entre autres, créer une
industrie de la radio suffisamment solide et bien financée pour pouvoir respecter ses
obligations en vertu de la Loi.

1. Revenus de la radio commerciale

Tableau 2.9 : Revenus de la radio commerciale - 1997 a 2005

(en millions $) 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Nombre d’entre- 479 87 487 498 16 28 32

(n
(8]
(@)
(0
(@]
NO

prises radio ayant
fourni des chiffres

Stations AM 322 329 314 315 307 297 305 302 304
Croissance/décrois- 2% -5% 0% -3 % -3% 3% -1 % 0%
sance annuelle

Stations FM 547 611 660 710 763 806 884 924 1030
Croissance/décrois- 12 % 8 % 8 % 7 % 6% 10 % 4% 11 %
sance annuelle

Total 869 940 975 1026 1070 1103 1190 1226 1333
Croissance/décrois- 8 % 4% 5% 4 % 3% 8% 3% 9%

sance annuelle

Note : Comprend les résultats des réseaux; les chiffres de 1998 & 2004 ont été redressés pour refléter le résultat global actuel.
Source : Base de données financiéres du CRTC
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* Au cours des neuf années de 1997 a 2005, ont déposé leurs résultats financiers 85 %
plus de stations FM, soit 175, et 35 % moins de stations AM, soit 95.

* Pendant cette période, les revenus totaux ont augmenté de 53 %, avec une baisse de
5,6 % pour les stations AM et une hausse de 88,3 % pour les FM.

Graphique 2.2 : Revenus de la radio commerciale de langue anglaise
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Note : Comprend les résultats des réseaux; les chiffres de 1998 & 2004 ont été redressés pour refléter le résultat global actuel.
Source : Base de données financiéres du CRTC

* Les revenus de la radio de langue anglaise FM ont augmenté de 11,4 % entre 2004
et 2005. La moyenne annuelle des hausses de revenus des radios FM au cours des
quatre derniéres années est de 8 %.

* Les revenus de la radio de langue anglaise AM ont diminué de 2 % entre 2004 et
2005 pour revenir aux chiffres de 2001.

* Les revenus combinés de la radio de langue anglaise AM et FM ont augmenté de 9 %
entre 2004 et 2005, ce qui porte & 5,8 % la hausse moyenne annuelle des quatre
derniéres années.

* Le nombre des stations de radio de langue anglaise continue d’augmenter tous les

ans. Environ 55 % de ces nouvelles stations FM qui ont fourni des chiffres en 2005
sont d’anciennes titulaires AM converties a la fréquence FM.
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Graphique 2.3 : Revenus de la radio commerciale de langue francaise
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Note : Comprend les résultats des réseaux; les chiffres de 1998 & 2004 ont été redressés pour refléter le résultat global actuel.
Source : Base de données financiéres du CRTC

* Les revenus de la radio de langue francaise FM ont augmenté de 10,8 % entre 2004
et 2005. La moyenne annuelle des hausses de revenus au cours des quatre derniéres
années est de 7 %.

* Les revenus de la radio de langue francaise AM ont diminué de 21,5 % entre 2004 et
2005. La moyenne annuelle des baisses de revenus au cours des quatre derniéres
années est de 8,1 %.

* Les revenus totaux de la radio de langue francaise ont augmenté de 7 % entre 2004
et 2005, ce qui représente pour les quatre derniéres années une hausse moyenne
annuelle de 5,1 %.
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Graphique 2.4 : Revenus des stations commerciales & caractére ethnique
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Note : Comprend les résultats des réseaux; les chiffres de 1998 & 2004 ont été redressés pour refléter le résultat global actuel.
Source : Base de données financiéres du CRTC

* Environ 95 % des recettes publicitaires des stations de radio & caractére ethnique
proviennent de sources locales, & comparer & 77 % pour les stations de langues
anglaise et 66 % pour les stations de langues francaise.

* Les revenus totaux de la radio & caractére ethnique ont augmenté de 11,5 % entre
2004 et 2005. Une part substantielle de cette augmentation est attribuable au fait
que deux nouvelles stations de radio FM (CJSA-FM Toronto et CKDG-FM Montréal)
ont fourni leurs chiffres pour la premiére fois en 2005. Le revenu total des stations de
radio & caractére ethnique augmente de 5,4 % par année depuis quatre ans.
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2. Bénéfices avant intérét et impét (BAIl)

Tableau 2.10 : BAIl de la radio commerciale au Canada de 1997 a 2005

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Nombre d’entre- 479 487 487 498 516 528 532 550 559
prises radio ayant
fourni des chiffres
BAIl (en millions $)
Stations AM -23 -9 -17 -15 -17 -20 2 3 13
Croissance/décrois- -63 % 95 % -10 % 13 % 17 % -110 % 64 % 290 %
sance annuelle
Stations FM 114 138 166 182 188 195 227 220 264
Croissance/décrois- 21 % 20 % 10% 3% 4% 16 % -3% 20 %
sance annuelle
Total 90 129 149 167 171 175 229 224 277
Croissance/décrois- 43 % 15 % 12 % 3% 2% 31 % 2% 24 %
sance annuelle
Marge de BAIl
Stations AM 72 % -2,6% -5,3% -4,8% -5,5% -6,7 % 0,7 % 1,1% 4,4 %
Stations FM 20,8 % 22,5% 25,1 % 25,6 % 24,7 % 24,2 % 25,7 % 23,9 % 25,6 %
Total 10,4 % 13,7 % 15,3 % 16,3 % 16,0 % 15,9 % 19,3 % 18,3 % 20,8 %

Note : Comprend les résultats des réseaux; les chiffres de 1998 & 2004 ont été redressés pour refléter le résultat global actuel.
Source : Base de données financiéres du CRTC

Graphique 2.5 : Marge de BAIl des stations de radio commerciales AM et FM
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Note : Comprend les résultats des réseaux; les chiffres de 1998 & 2004 ont été redressés pour refléter le résultat global actuel.
Source : Base de données financiéres du CRTC
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Graphique 2.6 : Marge de BAIl des stations commerciales AM
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Note : Comprend les résultats des réseaux; les chiffres de 1998 & 2004 ont été redressés pour refléter le résultat global actuel.
Source : Base de données financiéres du CRTC

Graphique 2.7 : Marge de BAIl des stations commerciales FM
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Source : Base de données financiéres du CRTC
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D. Attribution de licences a des stations de radio en direct

* Le tableau suivant donne le nombre de licences de radio approuvées par le Conseil
au cours des trois derniéres années, par langue et par type de station.

Tableau 2.11 : Nombre de nouvelles stations de radio en direct approuvées
entre le 1° janvier et le 31 décembre 2005

2003 2004 2005 Total
Nouvelles stations AM et FM approuvées 68 49 44 161
Stations approuvées, par langue
De langue anglaise 51 43 38 132
De langue frangaise 12 5 4 21
A caractére ethnique 5 1 2 8
Stations approuvées, par type
Commerciale 32 25 33 90
Communavtaire 11 10 8 29
Radio de campus 4 2 - 6
Radio autochtone 7 2 - 9
Autre 14 10 3 27

Notes : Inclut les stations AM converties au FM; exclut les stations de radio numérique transitoire.
« Autre » englobe les stations sans but lucratif, de la SRC, d’information aux touristes, d’Environnement Canada, efc.
Source : Rapport APP 1100 de décisions du CRTC

1. Approbation de demandes concurrentes

* Dans sa politique sur la radio commerciale', le Conseil, afin de favoriser la
concurrence et le choix, a pris le parti de ne plus appliquer les critéres? énoncés dans
Politique relative aux marchés radiophoniques, avis public CRTC 91-74, 23 juillet
1991. L'élimination de cette politique et I'adoption de la politique révisée a I'égard de
la propriété commune, ont eu pour résultat de susciter les demandes concurrentes
visant de nouvelles stations dans tous les marchés du pays.

* Dans Préambule - Attribution de licences & de nouvelles stations de radio, décision
CRTC 99-480, 28 octobre 1999, le Conseil énonce les facteurs dont il tiendra compte
en général pour évaluer les demandes concurrentes. L'importance relative des divers
facteurs pourra varier selon la situation du marché visé.

* Le Conseil, lorsqu’il étudie les demandes, tient compte aussi de leur capacité a
remplir les objectifs de la Loi, en particulier pour ce qui a trait & la production
d’émissions locale et régionale.

* Le tableau suivant montre les facteurs dont le Conseil a tenu compte dans ses
décisions pour approuver des demandes concurrentes entre le 1° janvier 2003 et le
31 mars 2006.

! Se base sur la politique de 1998 concernant la radio commerciale. Le Conseil a tenu en mai 2006 une audience publique
pour examiner le cadre de cette politique — vous référer & la section R. Examen de la politique de la radio commerciale.

2 La politique sur la radio commerciale énonce les procédures a suivre et les critéres & appliquer au moment d’étudier les
demandes d’entreprises de radio commerciales traditionnelles AM et FM.
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Tableau 2.12 : Facteurs ayant contribué au succés des demandes de
licence de radio dans le contexte d’un processus concurrentiel
entre le 1° janvier 2003 et le 31 mars 2006

Qualité de la -
demande 2
2
IR
o Q| o [
8 e P o | ©
- gL o| E ]
sElg| |E|2E
£35]2 §18|8
Selo T |o| 2
No de la 2 £|5 E £ _8 2
Marché / Entreprise décision Langue / Type asc|O|O|xz|£E|O
Toronto, AP 2003-20 (Audience publique du 17 septembre 2002 — Examen de 17 demandes)
Toronto, Canadian Multicultural Radio  2003-115 M C Sp(ethnique), FM v v
Toronto, Coopérative radiophonique
de Toronto 2003-116 F CO Type AFM v v
Toronto, Father Hernan Astudillo 2003-117 M CO Type B (Ethnique) AM v v
Toronto, Sur Sagar Radio Inc. 2003-118 M C  Sp(ethnique), numérique v v
Kitchener-Waterloo, AP 2003-25 (Audience publique du 28 octobre 2002 — Examen de 11 demandes)
Kitchener-Waterloo, Global 2003-152 A C MF, FM v v |V v
Kitchener-Waterloo, Larche 2003-153 A C MF, FM v v v |V
Kitchener-Waterloo, Sound of Faith 2003-154 A NC  Sp(religieux) FM v v
Kitchener-Waterloo, AVR 2003-155 A/N N  Type B, FM v
Terre-Neuve (Audience publique du 10 décembre 2002 — Examen de 2 demandes)
St. John’s, Newman/Bell 2003-171 A C MF, FM 4 vV
Québec, AP 2003-33 (Audience publique du 3 février 2003 — Examen de 25 demandes)
Montréal, Radio Nord 2003-192 F C  SpMF(jozz), FM v v vV
Laval, Lajoie/Chabot 2003-193 F C SpMF(années 40 a-70),
AM v viivi|v
Montréal, Canadian Hellenic
Cable Radio 2003-194 M C Ethnique, FM v |V v
Montréal, AVR 2003-195 A/F/N A Type B, FM v
Sherbrooke, Cogéco 2003-197 F C MF, FM v | v v |V
Sherbrooke, Génération Rock 2003-198 F C MF, FM v v v |V
Lac-Brome, Radio Communautaire
Missisquoi 2003-199 A CO Type A, FM v
Trois Riviéres, Cogéco 2003-201 F C MF, FM v |V vV
Alberta, AP 2004-23 (Audience publique du 18 juin 2003 — Examen de 13 demandes)
Red Deer, CBC 2004-116 A NC CBC2,FM v
Red Deer, Pattison 2004-117 A C MF, FM v
Edmonton, CHUM / Milestone 2004-133 A C MF, FM v v |V v
Edmonton, AVR 2004-134 A/N A Type B, FM v
Edmonton, O.K. Radio 2004-135 A C MF, FM vV IV IV |V |V
Edmonton, Rawlco 2004-136 A C  SpMF(jozz), FM v v |V v
Atlantic, AP 2004-91 (Audience publique du 1T Mars 2004 — Examen de 25 demandes)
Halifax, Rogers 2004-513 A C SP (prédondérance
verbale), FM v v v
Halifax, CKMW Radio 2004-514 A C MFEFM v |V v
Halifax, Global 2004-515 A C MF, FM v v |V
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Qualité de la
demande 8
©
- 3
03| 2|8
T o= = I}
o O o | ©
S| 5 E| a
812 [ Q
cdl=o o |lo| o
Q5 o] o | = >
TE|S o123
€ o | O -E ol o
€58 |2 o |9 |Q
5o |6 5 | & @
No de la Elsle|s|2|¢
Marché / Entreprise décision Langue / Type as|lOo|O|=z|£|a
Halifax, International Harvesters 2004-516 A C SpMF(religieux), FM v v
Moncton, Rogers 2004-517 A C SP (prédondérance
verbale), FM v v v
Moncton, Radio Beauséjour 2004-518 F CO Type B, FM v
Saint John, Rogers 2004-520 A C SP (prédondérance
verbale), FM v 4 v
Saint John, Coopérative 2004-521 F CO Type A, FM v
Federicton, Newcap 2004-522 A C MF, FM v | v v
Federicton, Ross Ingram 2004-523 A C SpMF (chrétienne), FM v v
National Capital Region, AP 2005-64 (Audience publique du 1 décembre 2004 — Examen de 16 demangdes)
Ottawa, Ont., Newcap 2005-253 A C MF, FM 4 v v v
Ottawa, Ont., CKMW Radio 2005-254 A C MEFM v |V |V v
Gatineau, Radio Nord 2005-255 F C MF, FM v v
Ottawa, 3077457 Nova Scotia Ltd. 2005-256 A TO  FM (faible puissance) 4
British Colombia, AP 2005-68 (Audience publique du 28 février 2005 — Examen de 11 dempndes)
Vancouver, |.T. Productions Ltd. 2005-338 M C Ethnique, AM 4 v v v
Vancouver,

South Asian Broadcasting Corp. 2005-339 M C SP(Ethnique), FM v | v 4 4
Kamloops, NL Broadcasting Ltd. 2005-341 A C MF, FM v v |V
Ontario, AP 2005-85 (Audience publique du 6 juin 2005 — Examen de 6 demandes)

Woodstock, Ont.,

Byrnes Communications Inc. 2005-431 A C MF, FM v v v
Tillsonburg, Ont., Tillsonburg Broadcasting 2005-432 A C MF, FM (Conversion) v
Atlantic, AP 2006-34 (Audience Publique du 3 octobre 2005 — Examen de 8 demandes)

New Glasgow, N.S., Hecor Broadcasting 2006-87 A C MF, FM (Conversion) v
Charlottetown, PE.I., Newcap 2006-88 A C MF, FM (Conversion) v
Charlottetown, PE.I.,

Maritime Broadcasting 2006-89 A C  MF, FM (Conversion) v v

Charlottetown, PE.I., Newcap 2006-90 A C MF, FM v

Légende : Langues : A = langue anglaise; F = langue francaise, A/N = anglais & autochtone, F/N = francais & autochtone,
M = langue tierce (autre que I'anglais, le francais ou une langue autochtone); Type : C = commercial, NC = non
commercial, A = autochtone, CO = communautaire, CC = station de campus axée sur la communauté, CE = campus
d’enseignement, MF = format musical, SpMF = format musique spécialisée, conversion = conversion d’une station de radio
existante de la fréquence AM & la fréquence FM, CBC1 = « Radio One », SRC en anglais, CBC2 = « Radio 2 », SRC en
anglais, SRC1 = « La premiére chaine », SRC en francais, SRC2 = « Espace musique », SRC en francais.

(1) « Contenu canadien » renvoie aux demandes qui ont proposé un contenu canadien supérieur aux minimums réglementaires.
Source : Avis publics et décisions du CRTC (notés dans le tableau)

E. Promotion des artistes canadiens

* L'une des méthodes du Conseil pour augmenter le contenu canadien consiste &
exiger de la part des radiodiffuseurs canadiens qu'ils contribuent financiérement a la
promotion des artistes canadiens.
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1. Stations de radio en direct

Le Conseil examine la contribution des titulaires de licences de radio & la promotion
des artistes canadiens dans les cas suivants :

a) demandes de licences pour de nouvelles stations de radio,

b) renouvellements de licences de radio

c) avantages liés aux transferts de contréle ou de propriété.

a) Demandes de licences pour de nouvelles stations

Depuis le 1¢" janvier 2003 jusqu’au 31 mars 2006, le Conseil a octroyé par le biais
d’un processus concurrentiel 46 nouvelles licences de stations de radio pour
I’'ensemble du Canada. Les titulaires se sont engagés & consacrer collectivement plus
de 29,8 millions $ aux projets de promotion d’artistes canadiens pendant leur
période initiale de licence.

Entre le 1¢ janvier 2003 et le 31 mars 2006, le Conseil a également attribué, sans
processus concurrentiel, 138 nouvelles licences de radio ou autorisations de
conversion de la fréquence AM & la fréquence FM. Ces titulaires se sont engagés &
consacrer aux projets de promotion un total de 1,9 million $.

b) Renouvellement des licences de radio

Les titulaires qui souhaitent renouveler la licence d’exploitation d’une station
commerciale privée doivent s’engager a consacrer chaque année un certain montant
pour la promotion des artistes.

Dans Contributions des stations de radio au développement des talents canadiens —
Une nouvelle démarche, avis public CRTC 1995-196, 17 novembre 1995, le Conseil
a mis au point, en association avec I'industrie, une méthode assurant un versement
annuel minimal de 1,8 million $ & des tiers admissibles. En 2004-05, ces titulaires
ont contribué 2,8 million $ aux projets de promotion.

c) Avantages liés aux transferts de contréle ou de propriété

La politique de la radio commerciale prévoit que les entreprises qui demandent un
transfert de propriété ou de contréle de stations de radio s'engagent & verser & titre
d’avantages une contribution financiére directe & la promotion des artistes canadiens
équivalant au minimum & 6 % de la valeur de la transaction. De ce pourcentage, 3 %
sont versés aux Fonds Star Maker/RadioStar® pour la mise en marché et la promotion
de musique, 2 % remis & FACTOR* ou & MusicAction® et 1 % & des projets
admissibles, au choix du requérant.

Depuis I'adoption de la politique de la radio commerciale jusqu’au 31 mars 2006, le
Conseil a approuvé 100 transferts de contréle ou de propriété impliquant
377 stations de radio.

3 Fonds Radio StarMaker : http://www.starmaker.ca/; http://www.fonds.radiostar.com
4 Foundation to Assist Canadian Talent on Records : http://www.factor.ca/
> MUSICACTION : http://www.musicaction.ca/accueil/index.asp
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* Les engagements & titre d’avantages découlant de ces transferts totalisent

93,9 millions $.

Tableau 2.13 : Valeur des transactions de radio et avantages associés
aux transferts entre le 1°" mai 1998 et le 31 mars 2006

Services de langue anglaise

Services de langue francaise

# de  Valeur des Avan- # de  Valeurdes  Avan- Avantages

(en millions $) frans. transactions* tages trans. transactions®  tages totaux
Ter mai 98 — 31 aolt 98 3 9,6 0,3 0 0,0 0,0 0,3
1er sept. 98 — 31aodt 99 17 281,1 14,8 4 5,0 0,3 15,1

1er sept. 99 — 31aodt 00 16 386,8 23,0 4 11,4 0,7 23,7
1¢ sept. 00 — 31000t 01 11 98,7 5,7 1 110,0 6,6 12,3
1er sept. 01 — 3Tao0t 02 14 458,2 27,6 2 227,0 13,6 41,2
1er sept. 02 — 31000t 03 2 5,5 0,0 1 0,4 0,0 0,0
1e" sept. 03 — 31000t 04 5 3,7 0,2 1 - - 0,2
1e sept. 04 — 31 mars 05 4 13,7 0,5 1 22,0 0,7 1,1

1¢ avril 05 — 31mars 06 12 23,9 1,3 2 - - 1,3
Total 84 1281,2 73,4 16 375,8 21,9 95,2

* Valeurs attribuées par le Conseil en vue d’évaluer les avantages découlant des transferts

Source : Décisions et approbations administratives du CRTC

d) Contributions annuelles a la promotion des artistes canadiens,

selon les chiffres des titulaires

* Le tableau suivant indique les contributions annuelles faites par les titulaires & la

promotion des artistes canadiens. Les contributions sont évaluées d’'apres les

dépenses annuelles déclarées par le titulaire du 1¢" septembre au 31 aodt.

Tableau 2.14 : Contributions annuelles a la promotion des artistes,

telles que déclarées par les titulaires (en milliers de dollars)

2001 2002 2003 2004 2005 Total
a) Contributions des nouvelles stations dans leur période initiale de licence
FACTOR 200 312 426 1197 1227 3361
MUSICACTION 4 3 9 63 120 200
Organisme musical 76 211 294 356 267 1204
Regroupements d’artistes 119 358 517 1137 1513 3 644
Ecoles ou bourses 579 302 570 619 455 2 526
StarMaker/Radio Star 74 130 204
Autres projets de promotion 197 261 909 1351 2 082 4799
Total des contributions 1176 1446 2725 4796 5794 15938
b) Contributions déclarées par les titulaires dans le contexte d’un renouvellement!"
FACTOR 691 829 750 736 859 3866
MUSICACTION 293 290 246 330 334 1493
Organisme musical 340 491 546 384 555 2316
Regroupements d’artistes 618 563 353 593 562 2 689
Ecoles ou bourses 120 108 90 95 226 640
StarMaker/Radio Star 2 2
Autres projets de promotion 264 69 164 287 294 1077
Total des contributions 2326 2 351 2150 2 426 2 830 12 083
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2001 2002 2003 2004 2005 Total

c) Contributions attribuables & un transfert de contréle ou de propriété

FACTOR 1177 1970 4010 2 645 2811 12613
MUSICACTION 300 650 1447 1067 1373 4837
Organisme musical 668 791 1115 968 764 4 306
Regroupements d’artistes 235 229 678 88 434 1664
Ecoles ou bourses 176 159 194 57 107 693
StarMaker/Radio Star 2 635 4169 6198 5806 6 353 25161
Autres projets de promotion 62 251 121 400 835
Total des contributions 5192 8 031 13 893 10752 12 242 50110

Contributions annuelles totales & la promotion
des artistes canadiens 8 693 11828 18768 17 974 20 866 78 130

(1) Il peut arriver qu’aprés vérification interne, la contribution ait été classée ou répartie d’une facon différente.
Source : Rapports annuels et base de données financigres du CRTC au 29 mai 2006

2. Autres services sonores commerciaux

* Les services sonores payants sont tenus de verser au moins 4 % de leur revenu annuel
brut de I'année précédente pour faire la promotion des artistes canadiens.

* Les services de radio & canaux multiples par abonnement sont tenus de verser au
moins 5 % de leur revenu annuel brut & des projets de promotion. Ce pourcentage
peut passer a 6 % si le nombre d’abonnés dépasse un certain seuil.® La moitié de ces
contributions doit aller & la promotion d’artistes canadiens de langue francgaise et
I’autre moitié & la promotion d’artistes canadiens de langue anglaise.

F. Diffusion de musique vocale en francgais et de piéces
musicales canadiennes

* Lo diffusion de musique canadienne est I'une des contributions essentielles de la
radio & I'endroit des objectifs culturels énoncés dans la Loi.

* En 1998, la politique de la radio commerciale a fait passer de 30 % & 35 % le
pourcentage minimal de piéces musicales canadiennes de catégorie 2 que les
stations de radio commerciales AM et FM doivent diffuser chaque semaine.

* La politique de la radio commerciale a maintenu & 65 % le pourcentage minimal de
musique vocale de catégorie 2 de langue francaise & diffuser au cours de chaque
semaine de radiodiffusion et exigé en outre que la musique vocale de catégorie 2
diffusée entre 6 h et 18 h du lundi au vendredi soit d’au moins 55 % en francais.

* Ces exigences ont été intégrées au Reglement de 1986 sur la radio (le Réglement de
la radio) & I'occasion d’'une modification subséquente.

¢ Voir Entreprise de radio par satellite par abonnement — modification de licence, décision de radiodiffusion CRTC 2006-37,
10 février 2006 pour Canadian Satellite Radio Inc. et Entreprise de radio par satellite par abonnement — modification de
licence, décision de radiodiffusion CRTC 2006-38, 10 février 2006, pour SIRIUS Canada Inc.
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Le Reéglement de la radio exige également qu’au moins 10 % des piéces musicales
traditionnelles et pour auditoires spécialisés (catégorie 3) diffusées chaque semaine
soient d’origine canadienne. Etant donné le nombre limité de stations de radio
commerciales de catégorie 3, le Conseil examine leurs quotas de contenu canadien
au cas par cas au moment du renouvellement de licence.

Le tableau ci-dessous présente le numbre de stations de radio qui respectaient leurs
obligations en matiére de contenu canadien et de musique vocale de langue
frangaise en 2005. Les résultats sont inspirés d’un échantillonnage restreint de
stations analysées entre le 1°" janvier 2005 et le 31 décembre 2005 et ne sont pas
nécessairement représentatifs de I'ensemble du secteur de la radio.

Tableau 2.15 : Contenu canadien et musique vocale en frangais

Nombre Stations ayant respecté
de les exigences de contenu canadien
stations
Exigences de contenu canadien analysées Tous les jours Du lundi au vendredi
reliées & : en 2005 de la semaine de6hal8h

Pigces musicales canadiennes (stations de langues francaise et anglaise)

Musique populaire (catégorie 2)

Stations commerciales privées 31 31 31
Stations sans but lucratif * 33 33 sans objet

Pour auditoire spécialisé (catégorie 3)

Stations commerciales privées 3 3 sans objet
Stations sans but lucratif * 34 34 sans objet

Musique vocale en francais

Stations commerciales privées 3 2 3
Stations sans but lucratif * 14 14 sans objet

* Englobe les stations de la SRC/CBC, les stations communautaires, les stations AM et FM et les stations de réseau.
Source : CRTC, évaluation des demandes de renouvellement des licences du 1¢" janvier 2005 au 31 décembre 2005

Les démarches du Conseil a I'égard des titulaires qui ne respectent pas leurs
obligations sont consignées dans les Pratiques relatives & la non-conformité d’une
station de radio, circulaire n° 444, 7 mai 2001.

G. Popularité des formules

Les graphiques 2.8 et 2.9 ci-dessous illustrent le pourcentage d’écoute des stations de
langues anglaise et francaise selon leur formule de présentation, ainsi que le nombre
de stations canadiennes ayant choisi les diverses formules. Les chiffres sont ceux du
sondage BBM de I'automne 2005 et excluent I'écoute des stations américaines,
bilingues, & caractére ethnique ou provenant d’Internet.
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Graphique 2.8 : Formules des stations de langue anglaise,
BBM, automne 20057

Standards adultes  Contemporain adulte
Country (95 stations) (9 stations) (125 stations) Communautaire / Campus /
13,6% 3,4% 15,8% Voyage / Tourisme
(72 stations)
1,2%

Classique / Beaux-arts
(18 stations: 1 Comm. + 17
SRC) 4,0%

Rock classique
(23 stations)
8,2%

Succces classiques
(20 stations)

4,5% . . R
Disques d'or / Vieux succés

(27 stations)

40 plus grands succeés /
2,9%

GSC (34 stations)
5,3%
Nouvelles / Causeries
(32 stations)
12,1%

Autres formules Contemporain adulte hot

commerciales SRC Radio One (31 stations)
(63 stations) (25 stations) 9,3%
6.8% RVA / Grand public 5,6%
(39 stations)
7,2%

Graphique 2.9 : Formules des stations de langue francaise,
BBM, automne 20058

Classique / Beaux-arts Rock moderne /
(14 stations: 2 Comm. +  ajternatif (2 stations)

Jazz (1 station)
11% 12 SRC) 6,4% 3,0%

Contemporain adulte
(36 stations) 28,1%
Communautaire
(40 stations)
4,7%

Campus / Voyage /
Tourisme (8 stations)
0,8%

40 plus grands succes
GSC (15 stations)

23,0% Rock classique

(3 stations)

Autres formules 1,8%

commerciales
(13 stations)

1,5% Disques d'or / Vieux

succes (5 stations) 3,9%

Contemporain adulte

RVA / Grand public hot
(8 stations) SRC - Premiere chaine (4 stations)
2,3% (15 stations) 1,0% Nouvelles / Causeries (9
10,8% stations) 11,7%

H. Radio numérique transitoire

* Le Conseil a publié une Politique régissant I'implantation de la radio numérique, avis
public CRTC 1995-184, le 29 octobre 1995.

* En date du 1" mai 2006, 76 licences avaient été accordées & des entreprises de radio
numérique (ERN) transitoires, soit 57 & des stations commerciales existantes, une &
une station autonome & caractére ethnique et 18 & des stations de Radio-Canada
existantes.

’ Sondages BBM, automne 2005, 5h a 1 h, 12 ans et +, lundi au dimanche — stations canadiennes de langue anglaise.
8 Sondages BBM, automne 2005, 5h & 1 h, 12 ans et +, lundi au dimanche — stations canadiennes de langue francaise.
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Tableau 2.16 : Marchés ayant des stations de radio numériques
transitoires au Canada!”

Commerciale SRC (anlgais) SRC (francais)
Anglo- Franco- Ethni- Radio Radio  Premiére  Espace Total
Marché/Province? phone phone que One Two chaine  musique
Montréal 2 6 - 1 1 1 1 12
Ottawa/Gatineau 8 3 - 1 1 1 1 15
Toronto® 17 - 7 1 1 1 1 28
Vancouver 9 - 1 1 1 1 13
Victoria 2 - - - - - - 2
Windsor 4 - - 1 1 - - 6
Canada 42 9 7 5 5 4 4
76
58 18

(1) Nombre de stations autorisées mais pas nécessairement en ondes.
(2) D’apres les marchés radio sondés par BBM
(3) Comprend une station de radio numérique autonome & caractére ethnique & Toronto

Source : Rapport APP 1205 du CRTC du 1¢ mai 2006

I. Radio en direct a caractére ethnique

* Le Conseil a révisé sa politique & I'égard de la radio & caractére ethnique dans
Politique relative & la radiodiffusion & caractére ethnique, avis public CRTC 1999-117,
16 juillet 1999. Le Conseil estime que le premier objectif de cette politique est de
garantir, dans la mesure du possible, I'acces & des émissions & caractére ethnique
malgré des ressources restreintes. Dans ce but, le Conseil a notamment attribué des
licences & des radiodiffuseurs & caractére ethnique spécialisés dans la fourniture
d’émissions a caractére ethnique.

* Les stations de radio & caractére ethnique sont tenues de consacrer au moins 60 % de
leur programmation hebdomadaire & des émissions & caractére ethnique’ et au
moins 50 % de toutes les émissions doivent étre en langue tierce'®.

* Le Conseil estime que le réle principal d’une station en direct & caractére ethnique est
de desservir et de refléter la communauté locale. Il s’attend & ce que les titulaires de
ces stations fassent rapport de leurs réalisations et de leurs projets en termes de
programmation locale au moment de renouveler leur licence.

* Les stations & caractére ethnique doivent aussi desservir un certain nombre de
groupes ethnoculturels dans plusieurs langues tierces. Cette démarche permet de
fournir un service & des groupes qui ne peuvent pas se permettre un service
uniquement dans leur langue. Néanmoins, dans les marchés ou plusieurs groupes
ethnoculturels sont desservis, les stations individuelles sont en mesure de fournir
davantage d’heures de programmation & un plus petit nombre de groupes ethniques.

? Une émission & caractére ethnique est définie comme une émission s’adressant & un groupe ethnique ou culturel distinct, qui
ne soit pas d’origine autochtone, francaise ou britannique.
19 Une langue tierce est une langue d’origine autre qu’autochtone, francaise ou britannique.
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En date du 20 avril 2006, 21 stations commerciales en direct & caractére ethnique
étaient autorisées & diffuser au Canada. La liste ci-aprés décrit les stations & caractére
ethnique dans chaque marché. Elle indique aussi le nombre de groupes
ethnoculturels et de langues tierces que chaque station doit satisfaire sur une base
hebdomadaire.

Vancouver

CHKG-FM est tenue de diffuser au moins 100 heures par semaine d’émisions &
caractere ethnique. La station doit s’adresser & un minimum de 20 groupes
ethnoculturels dans un minimum de 15 langues différentes. Elle n’est pas autorisée a
s'adreser & la communauté chinoise en semaine entre 6 h et 15 h.

CHMB fournit des émissions & un minimum de 12 groupes ethnoculturels dans au
moins 12 langues. Cette station doit également fournir des émissions s’adressant aux
Premieres nations.

CJRJ est tenue de fournir une programmation a l'intention d’au moins 11 groupes
ethnoculturels dans un minimum de 17 langues. La totalité de sa programmation est
a caractére ethnique, et au moins 95 % de ses émissions sont diffusées en langue
tierce. Au moins 73 % des émissions sont en hindoustani et en pendjabi. La station
n‘est pas autorisée & diffuser en langue chinoise.

CJVB fournit des émissions & un minimum de 23 groupes ethnoculturels dans au
moins 23 langues.

CKYE-FM doit desservir au moins 15 groupes ethnoculturels dans un minimum de
15 langues. Sa programmation est & 90 % ou plus & caractere ethnique et en langue
tierce. La station diffuse au moins 75 % de ses émissions en pendjabi, en hindi ou en
ourdou. Elle n'est pas autorisée & diffuser en langue chinoise.

Edmonton

CKER-FM s’adresse au cours de la semaine de radiodiffusion & un minimum de
19 groupes ethnoculturels dans au moins 19 langues.

Calgary

CHKF-FM s’adresse au cours d’une semaine de radiodiffusion & un minimum de
10 groupes ethnoculturels dans au moins 19 langues.

Winnipeg

CKJS est tenue de diffuser des émissions & caractére ethnique s’adressant & un
minimum de 19 groupes ethnoculturels par semaine, dans au moins 16 langues
différentes. La station doit diffuser chaque semaine un minimum de 73 heures
30 minutes de programmation & caractére ethnique.

31



Toronto

* CIRV-FM dessert au moins neuf groupes ethnoculturels dans au moins neuf langues.
* CHIN-FM dessert au moins 23 groupes ethnoculturels dans au moins 20 langues.

* CHIN dessert au moins 23 groupes ethnoculturels dans au moins 17 langues.

* CHKT diffuse au cours d’'une semaine de radiodiffusion un maximum de 66 heures
d’émissions & caractére ethnique s’adressant & la communauté d’origine chinoise.

e CJSA-FM est tenue d’offrir des émissions & un minimum de 16 groupes ethnoculturels
dans au moins 22 langues différentes. La station doit consacrer au moins 90 % de sa
programmation & des émissions & caractére ethnique. Au moins 48 % des émissions
a caractére ethnique sont diffusées en tamoul, en hindi ou en tagalog.

* CIAQO dessert au moins 12 groupes ethnoculturels dans au moins 13 langues.

*  CJMR dessert au moins 11 groupes ethnoculturels dans au moins 15 langues. La
station ne doit pas consacrer plus de 62 % de sa semaine de radiodiffusion & des
émissions a caractére ethnique faisant |'objet de commerce.

* Dans Station de radio AM & caractére ethnique & Toronto, décision de radiodiffusion
CRTC 2006-117, 4 avril 2006, le Conseil a approuvé la demande de Canadian
Hellenic Toronto Radio Inc. en vue d’exploiter une nouvelle station de radio AM
commerciale & caractére ethnique & Toronto. La nouvelle station ciblera
principalement la communauté de langue grecque de la région de Toronto et
proposera également une programmation & caractére ethnique en arménien, en
roumain, en serbe, en bulgare et en anglais. Cette station est tenue de diffuser des
émissions s’adressant & au moins cing groupes ethnoculturels dans un minimum de
six langues. Elle consacrera au minimum 88 % de sa programmation & des émissions
en langues tierces.

Montréal
* CFMB dessert au moins 19 groupes ethnoculturels dans au moins 18 langues.

e CJWI est une station & caractére ethnique qui diffuse en francais. Elle consacre au
moins 90 % de sa programmation & des émissions & caractére ethnique en francais,
qui s’adressent principalement aux collectivités haitiennes, latino-américaines et
africaines. Le reste des émissions doit étre en langue tierce autre que le francais,
I'anglais ou une langue autochtone.

* CKDG-FM dessert au moins six groupes ethnoculturels dans au moins huit langues.
Cette station doit consacrer au minimum 70 % de sa programmation hebdomadaire
a des émissions & caractére ethnique. Au moins 60 % de la programmation
hebdomadaire doit étre en langue tierce.
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Dans Station de radio AM & caractére ethnique & Montréal, décision de radiodiffusion
CRTC 2006-82, 15 mars 2006, le Conseil a approuvé la demande de 9015-2018
Québec inc. (faisant affaires sous le nom de Radio Moyen Orient du Canada) en vue
d’obtenir une licence pour exploiter une nouvelle station de radio commerciale AM &
caractere ethnique & Montréal. La requérante a proposé un service principalement
axé sur les communautés arabes de Montréal. La station est tenue de diffuser des
émissions s’adressant & au moins dix groupes ethnoculturels, dans un minimum de
quatre langues.

Ottawa

CJLL-FM dessert au moins 37 groupes ethnoculturels dans pas moins de 20 langues.
La station est tenue de diffuser au moins 94 % de programmation & caractére
ethnique. Au moins 92 % de sa programmation doit étre dans une langue autre autre
que l'anglais, le frangais ou une langue autochtone.

J. Radio a caractére religieux

Le Conseil a énoncé sa Politique sur la radiodiffusion & caractére religieux dans |'avis
public CRTC 93-78, 3 juin 1993.

La démarche du Conseil & I'égard de la radio & caractére religieux repose sur les
principes suivants :

- Diversité des valeurs : la politique reconnait la légitimité des besoins et des
intéréts de ceux et celles qui souhaitent avoir accés & divers genres d’émissions
religieuses.

- Importance de I"équilibre : la programmation des stations autorisées doit assurer
un équilibre & I'égard des questions d’intérét public, et le Conseil considére que
la religion est une question d’intérét public. L'équilibre signifie qu’un
téléspectateur ou un auditeur raisonnablement constant sera exposé a un éventail
d’opinions divergentes sur des sujets d’intérét public sur une période de temps
raisonnable.

En date du 3 May 2006, 67 stations de radio étaient autorisées & diffuser une
programmation de création orale religieuse ou de musique religieuse; de ce chiffre,
25 diffusent en francais, 41 en anglais et une autre en langue tierce.

Radio autochtone

La radio autochtone est régie par la Politique en matiére de radiotélédiffusion
autochtone, avis public CRTC 1990-89, 20 septembre 1990. L'objectif du cadre
réglementaire est d’améliorer la qualité de |'offre et I'accés des radiodiffuseurs
autochtones au systéme de radiodiffusion canadien.
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* Ces entreprises jouent un réle particulier en favorisant I'essor des cultures
autochtones et en contribuant, chaque fois que possible, & la préservation des
langues ancestrales.

* Les activités de radiodiffusion en langues autochtones se limitent surtout aux stations
communautaires des villages en régions éloignées.

* |l existe deux types de stations radiophoniques autochtones :

Les stations de type A — Les stations autochtones de type A, lors de Iattribution ou
du renouvellement de leur licence, ne faisaient face & aucune autre station de
radio AM ou FM commerciale autorisée & diffuser dans leur marché, en tout ou
en partie.

Depuis la publication de I'Ordonnance d’exemption concernant certaines
entreprises radiophoniques autochtones, avis public CRTC 1998-62, 9 juillet
1998, les stations radiophoniques autochtones de type A ne sont plus obligées de
détenir une licence de radiodiffusion du CRTC.

Les stations de type B — Les stations de type B, lors de |'attribution ou du
renouvellement de leur licence, faisaient face & au moins une station AM ou FM
commerciale autorisée a diffuser sur la totalité ou une partie de leur marché. Il
existe aujourd’hui 47 titulaires de licences de radio autochtone de type B et six
licences de réseau.

* La publicité ne compte pas comme |'une des principales sources de revenu des
stations autochtones.

Tableau 2.17 : Revenus et marge de BAII,
stations autochtones de type B

(en milliers $) 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Nombre d’entreprises radio 17 18 14 11 18 18 18 22

ayant fourni des chiffres

Publicité locale 1168 1472 1198 1082 1574 1946 1608 2 025
Publicité nationale 1 47 83 137 181 223 91 102
Autres 4132 4938 4967 6 288 8474 9 455 7139 8169
Total des revenus 5301 6458 6249 7508 10229 11624 8837 10297
% des recettes autres que publicitaires78 % 76 % 79 % 84 % 83 % 81 % 81 % 79 %
Marge de BAIl 13,5 % 28% 13,9% 9.2 % 7,7 % 9,6 % -0,6 % 5,4 %

Note : Les chiffres de 1997 & 2004 ont été redressés pour refléter I'ensemble des résultats actuels.
De légéres variantes sont dues au fait que les chiffres ont été arrondis.
Source : Base de données financiéres du CRTC

L. Radio communavtaire

* Selon la Politique relative & la radio communautaire, avis public CRTC 2000-13,
28 janvier 2000 (la politique de la radio communautaire), le principal objectif d’une
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station de radio communautaire est de fournir un service local de programmation qui
soit différent, par son style et par son contenu, des services que fournissent les
stations commerciales et la Société Radio-Canada (SRC). La programmation doit
refléter la communauté qu’elle dessert, y compris la langue officielle de la minorité, et
introduire de la variété dans le systétme de radiodiffusion en accroissant le choix
d’émissions, autant musicales que de création orale.

Une station de radio communautaire est détenue et contrdlée par un organisme sans
but lucratif dont la structure permet aux membres de la collectivité en général d'y
adhérer et de participer & sa gestion, & son exploitation et & sa programmation.
Ouitre les recettes publicitaires, les stations de radio communautaire réalisent leurs
revenus & partir de collectes de fonds, subventions et autres sources de cet ordre.

ll'y a trois types de stations de radio communautaire : type A, type B et expérimentale.
Une station communautaire de type A, au moment de se faire attribuer une licence,
ne faisait face & aucune station de radio diffusant dans la méme langue sur une
partie ou la totalité de son marché, si ce n’est une station de la SRC. Une station de
type B, au moment de se faire attribuer une licence, faisait face & au moins une
station autre qu’une station de la SRC exploitée dans la méme langue sur une partie
ou la totalité de son marché. Les stations communautaires expérimentales sont
généralement autorisées pour une période de trois ans, aprés quoi on s’attend & ce
qu'elles fassent une demande auprés du Conseil pour obtenir une licence en vue
d’exploiter une station de radio communautaire normale, ou bien qu’elles cessent
leurs activités.

En date du 3 mai 2006, on dénombrait 45 stations communautaires de type A,

48 stations communautaires de type B et huit stations communautaires expérimentales.
Des 45 stations de type A, 34 sont de langue francaise, 10 de langue anglaise et une
derniére est bilingue. Des 48 stations de type B, 25 sont de langue francgaise, 22 de
langue anglaise et une deniére est multiculturelle. Des huit stations communautaires
expérimentales, sept sont de langue anglaise et une est bilingue.

Tableau 2.18 : Revenus et marge de BAII, stations
communavutaires de type A

(en milliers $) 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Nombre d’entreprises radio 24 22 22 18 24 24 21 27

ayant fourni des chiffres

Publicité locale 2 001 2117 2053 2 059 2 309 1995 2 002 2511
Publicité nationale 330 459 535 658 654 705 457 760
Autres 2715 2557 2195 2 399 2 963 2 902 2 672 3181
Total des revenus 5046 5133 4783 5116 5926 5601 5131 6 451
% des recettes autres que publicitaires54 % 50 % 46 % 47 % 50 % 52 % 52 % 49 %
Marge de BAIl 8,4 % 2,5% 0,4 % 2,9 % 2,2 % 3,3% 2,1 % 4,6 %

Note : Les chiffres de 1998 & 2004 ont été redressés pour refléter I'ensemble des résultats actuels.
De légéres variantes sont dues au fait que les chiffres ont été arrondis.
Source : Base de données financiéres du CRTC
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Tableau 2.19 : Revenus et marge de BAIl, stations communavutaires de type B

(en milliers $) 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Nombre d’entreprises radio 20 22 19 23 17 27 23 30
ayant fourni des chiffres

Publicité locale 2878 2647 2131 2 891 3204 4 492 4077 4 942

Publicité nationale 485 501 596 627 520 929 721 844

Autres 2934 3256 2851 2 932 3058 3977 3922 4295

Total des revenus 6298 6404 5579 6 450 6782 9 398 8719 10081

% des recettes autres que

publicitaires 47 % 51 % 51% 45 % 45 % 42 % 45 % 43 %

Marge de BAIl 4,4 % 4,3 % 0,5% 4,6 % 2,6 % 3,8 % 2,5% 2,3 %

Note : Les chiffres de 1998 & 2004 ont été redressés pour refléter I'ensemble des résultats actuels.
De légéres variantes sont dues au fait que les chiffres ont été arrondis.
Source : Base de données financiéres du CRTC

M. Radio universitaire

* La Politique relative & la radio de campus, avis public CRTC 2000-12, 28 janvier
2000, prévoit deux types de stations de radio universitaire : les stations axées sur la
communauté et les stations d’enseignement. La programmation des stations axées
sur la communauté est principalement produite par des étudiants bénévoles ou par
des membres bénévoles de la collectivité. Les stations d’enseignement visent avant
tout & former des professionnels de la radiodiffusion.

* |l existe actuellement 53 stations de campus autorisées au Canada : 41 sont axées
sur la communauté, neuf sont vouées & |’enseignement et trois sont des stations
expérimentales.

* |l existe cinq stations axées sur la communauté exploitées en francais et 36 en
anglais.

* La majorité des revenus de la radio universitaire proviennent de sources autres que la
publicité. Ces sources peuvent étre |'établissement d’enseignement associé a la station,
des subventions accordées par la collectivité locale, des collectes de fonds, etc.

Tableau 2.20 : Revenus des stations universitaire

(en milliers $) 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005
Nombre d’entreprises radio 32 35 27 28 27 28 29 37
ayant fourni des chiffres
Publicité locale 730 891 557 505 575 706 472 934
Publicité nationale 54 85 41 50 55 94 50 52
Autres 3,369 3,985 3,217 3,332 3,056 3,852 3,655 4,869
Total des revenus 4,152 4,960 3,816 3,886 3,686 4,651 4,177 5,855

% des recettes autres que
publicitaires 81% 80% 84% 86% 83% 83% 88% 83%

Note : Les chiffres de 1998 & 2004 ont été redressés pour refléter I'ensemble des résultats courants.
De légéres variantes sont dues au fait que les chiffres ont été arrondis.
Source : Base de données financiéres du CRTC
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N. Radio de faible puissance

Le Conseil a énoncé dans Cadre stratégique pour les médias communautaires, avis
public CRTC 2002-61, 10 octobre 2002, sa politique & I'égard de la radio de faible
puissance. Cette politique indique les marchés ou le Conseil prévoit une pénurie de
fréquences de faible puissance, les circonstances dans lesquelles il peut solliciter des
demandes concurrentes et sa liste de priorités pour évaluer les demandes
concurrentes.

Le tableau ci-dessous indique le nombre de stations de radio de faible et de trés
faible puissance au Canada en date du 31 mars 2006, classées selon le genre.

Tableau 2.21 : Nombre de stations de radio diffusant & faible et
trés faible puissance au Canada pour chaque genre

Stations privées Stations privées

Genre de langue anglaise de langue francaise Autres Total
Tourisme / Voyage 70 3 1 74
Autochtone de type B 20 5 1 26
Religieux 21 21 - 42
Communautaire de type A 5 6 11
Communautaire de type B 9 2 11
Communautaire expérimental 1 1 2
Campus communautaire 9 - 9
Campus d’enseignement 4 - - 4
Commercial 14 2 1 17
Spécialisé - - 1 1
Total 153 40 4 197

Source: décisions du CRTC

O. Services sonores fournis par les entreprises de distribution

de radiodiffusion

1. Services sonores spécialisés

Dans Nouveau cadre d’attribution de licences pour les services de programmation
sonores spécialisés, avis public de radiodiffusion CRTC 2002-53, 12 septembre
2002, le Conseil constatant la pénurie des fréquences en direct a proposé de
distribuer par d’autres moyens une gamme de nouveaux services de programmation
facultatifs et spécialisés.

Un « service de programmation sonore spécialisé » est défini comme étant un service,
autre qu’un service en direct autorisé, distribué par une EDR et dont la spécialité
dépend du contenu et de I'auditoire cible.

La quantité de publicité que peut diffuser ce type de service n’est pas limitée, et il
n'existe aucune garantie de distribution.

En date du 3 mai 2006, le Conseil avait approuvé huit services sonores spécialisés
(un service régional et sept services nationaux) ciblant trois groupes ethniques et
quatre communautés chrétiennes.
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2. Services de programmation sonores payants

En 1995'", le Conseil a approuvé a la suite d’un processus concurrentiel deux entre-
prises nationales offrant des services de programmation sonores payants, Galaxie et
Max Trax, qui proposent chacune 30 canaux de musique libre de toute publicité, dont
chacun est consacré & un genre de musique (classique, chrétienne contemporaine,
jazz, rap, rock, etc.).

Galaxie et Max Trax sont distribués & titre facultatif par les principaux distributeurs du
Canada. Leurs revenus proviennent des abonnements.

P. Services de radio a canaux multiples par abonnement

Dans Préambule aux décisions de radiodiffusion CRTC 2005-246 & 2005-248 :
Attribution de licences a de nouvelles entreprises de radio par satellite et par voie
terrestre par abonnement, avis public de radiodiffusion CRTC 2005-61, 16 juin 2005,
le Conseil établit un cadre pour régir I'attribution des licences accordées aux
entreprises de radio par satellite. Il approuve en méme temps les demandes de trois
entreprises nationales de radio par abonnement qui fourniront chacune & des
abonnés un ensemble de canaux de radio selon un tarif mensuel.

La programmation de deux des trois services autorisés, Canadian Satellite Radio Inc.
(CSR) et SIRIUS Canada Inc. (Sirius Canadal), est surtout distribuée par satellite avec
quelques émetteurs terrestres dans les zones au périmétre de rayonnement déficient.
Ces deux services fournissent un certain nombre de canaux produits au Canada et
d’autres qui ne le sont pas. Les services de CSR et de SIRIUS ont été lancés en
décembre 2005.

La programmation du troisiéme service autorisé (une entreprise qui sera exploitée par
CHUM) sera entierement distribuée par émetteurs terrestres et consistera uniquement
de canaux produits au Canada. Ce service n’était pas en ondes au moment d’écrire
ce rapport.

Q. Le radiodiffuseur public national

La SRC est le radiodiffuseur public national du Canada. A ce titre, conformément &
I"article 3(1)(l) de la Loi, la SRC doit « offrir des services de radio et de télévision qui
comportent une trés large programmation qui renseigne, éclaire et divertit ».

1. Stations de radio en direct
La SRC exploite quatre services nationaux de réseaux de radio : Radio One et Radio

Two en anglais; La Premiére Chaine et Espace musique en francais. Elle fournit
également dans le Grand Nord canadien un service de radio unique qui diffuse en

1! Attribution de licences & quatre nouvelles entreprises de programmation sonore payante, avis public CRTC 1995-218, 20 décem-
bre 1995; Nouvelle entreprise de programmation sonore payante (Select Digital Music),.décision CRTC 93-235, 25 juin 1993.
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anglais, en frangais et dans huit langues autochtones, et elle exploite Radio-Canada
International, un service international sur ondes courtes.

* Les services de radio de la SRC sont libres de toute publicité et financés par I'Etat.
2. Services sonores payants

* La SRC posséde et exploite le service sonore national payant appelé Galaxie. Les
revenus de ce service bilingue proviennent entierement des abonnements.

3. Entreprise de radio par abonnement et par satellite

* La SRC est aussi associée'? dans le service de radio par satellite SIRIUS Canada. Ce
service a été lancé en décembre 2005.

R. Examen de la politique de la radio commerciale

* La Politique de 1998 concernant la radio commerciale, avis public CRTC 1998-41,
30 avril 1998 (la politique de la radio commerciale) avait trois importants objectifs :
- faire en sorte que I'industrie de la radio soit solide et bien financée, et mieux
positionnée pour respecter ses obligations en vertu de la Loi et relever les défis du
21¢ siécle;
- assurer la meilleure place possible aux artistes canadiens;
- garantir le maintien d’une présence du francais & la radio.

Dans le but de réaliser ces obijectifs, la politique de la radio commerciale a introduit
un certain nombre de mesures réglementaires. Le Conseil a aussi indiqué qu'il
réexaminerait sa position a I'égard de la radio commerciale au bout de cing ans.

* En 2003, le Conseil a décidé d’attendre que le processus d’attribution des licences &
la radio par abonnement soit terminé avant de procéder a |I'examen de politique. Le
processus en question s’est terminé en juin 2005.

* Dans Examen de la politique sur la radio commerciale, avis public d’audience de
radiodiffusion CRTC 2006-1, 13 janvier 2006, le Conseil a invité les intéressés &
soumettre leurs commentaires par écrit et annoncé qu’il tiendrait une audience
publique le 15 mai 2005.

* Cet examen a permis d’évaluer I'efficacité des mesures instaurées par la politique de
la radio commerciale. Il a de plus donné I'occasion aux parties de s’exprimer sur la
nature du cadre réglementaire nécessaire pour préserver la stabilité et la santé
financiére des stations de radio commerciales face & la concurrence grandissante,
tout en leur permettant de respecter les objectifs de la Loi.

12 La SRC et Standard Radio détiennent chacune 40 % des actions avec droit de vote de Sirius Canada. Les autres 20 %
appartiennent & Sirius Satellite Radio Inc., une société américaine.
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Il o été question en particulier des stratégies & adopter pour répondre aux sérieux
défis que pose l'incidence des autres technologies sonores comme la radio par
satellite, la radio par Internet, le partage de fichiers et le téléchargement, sur la radio
commerciale et I'industrie de la musique.

Le Conseil a aussi exploré la possibilité de créer de nouvelles politiques pour aider le
secteur commercial de la radio & :

- contribuer de maniére significative & la promotion des artistes canadiens en
diffusant de la musique canadienne, de la musique vocale de langue francaise, et
en versant des contributions au plan de développement des talents canadiens
(DTC) qui soient proportionnelles & la santé financiére du secteur;

- offrir aux auditeurs une plus grande diversité de genres musicaux, et diffuser une
plus grande variété d’artistes canadiens dans les deux langues officielles;

- refléter la nature multiculturelle et multiraciale de la société canadienne et la
place privilégiée des nations autochtones dans cette société;

- fournir aux auditeurs une quantité raisonnable de nouvelles et d’informations
produites & |"échelle locale;

- effectuer la transition au mode numérique et explorer de nouvelles plates-formes
en émergence de maniére & servir des objectifs de la Loi.
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lll. Télévision

A. Auditoire

1. Moyenne d’'écoute hebdomadaire, selon I'adge

* Les tableaux suivants donnent la moyenne d’heures d’écoute par semaine des
différentes tranches d’ége, pour les années de radiodiffusion 2001-2002 & 2004-
2005, en utilisant les données nationales des audimétres de BBM, couvrant tous les
téléspectateurs de deux ans et plus, du lundi au dimanche, entre 2 heures du matin et
2 heures le lendemain matin.

Tableau 3.1 : Heures d'écoute hebdomadaire par téléspectateur’, selon I'age

Téléspec- Enfants Jeunes Adultes
Année de tateurs (2a 11 (12a17
radiodiffusion 2 ans et + ans) ans) 18+ 18-34 18-49 25-54
2001-2002 28,7 19,3 20,9 30,9 25,0 26,5 27,7
2002-2003 28,6 18,8 21,1 30,6 24,4 25,9 27,3
2003-2004 28,6 19,3 21,3 30,7 24,6 26,0 27,5
2004-2005 28,1 20,5 21,3 29,9 23,3 25,0 26,5

Source : Données BBM pour la télévision, 2005-2006

Tableau 3.2 : Heures d'écoute hebdomadaire per capita?, selon I’'age

Téléspec- Enfants Jeunes Adultes
Année de tateurs (2a 11 (12a17
radiodiffusion 2 ans et + ans) ans) 18+ 18-34 18-49 25-54
2001-2002 23,7 16,3 16,4 25,7 19,8 21,4 22,8
2002-2003 23,4 15,5 16,0 25,4 19,3 20,8 22,4
2003-2004 24,7 17,5 17,9 26,5 20,7 22,0 23,3
2004-2005 25,1 19,2 18,6 26,6 20,4 22,0 23,2

Source : Données BBM pour la télévision, 2005-2006

* Selon les chiffres de Neilsen, la moyenne d’écoute par semaine, pour toutes les per-
sonnes de deux ans et plus, a été de 26,5 heures en 2003-2004 et de 25,7 heures
en 2004-2005.

2. Moyenne d’'auditoire par minute (MAM)

* Le graphique suivant donne la MAM pour chaque jour de la semaine et notamment
aux heures de grande écoute, entre 19 h et 23 h.

' Nombre d’heures moyen ou le téléspectateur regarde la télévision au cours d’une semaine moyenne.
2 Nombre d’heures moyen ou la population regarde la télévision au cours d’une semaine moyenne (moyenne des heures
divisée par le nombre d’habitants).
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Graphique 3.1 : Moyenne d’auditoire par minute au cours d’une semaine
Audimeétres BBM - Tous téléspectateurs de 2 ans et +
Année de radiodiffusion 2004-2005, du lundi au dimanche
de 2 h du matin @ 2 h le lendemain
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Source : BBM InfoSys, saison télé 2004-2005, 30 ao0t 2004 au 28 aodt 2005.

* Le dimanche est encore le jour le plus populaire de la semaine pour regarder la
télévision.
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3. Part d’écoute des services télévisés canadiens et non canadiens,
par langue et par type de service

Tableau 3.3 : Audimétres BBM - Tous téléspectateurs de 2 ans et +
Années de radiodiffusion 2002-03, 2003-04, 2004-05™
du lundi au dimanche, de 2 h du matin @ 2 h le lendemain

L'ensemble Toutes régions
du Canada Québec sauf Québec
Part d’écoute (%) croiss./ croiss./ croiss./
02/03 03/04 04/05 dimin. 02/03 03/04 04/05 dimin. 02/03 03/04 04/05 dimin.

Services canadiens

Langue anglaise

CBC et aoffiliés 4,9 56 43 -06 1,2 1,3 1,1 -0,1 6,1 70 55 -06
Traditionnels privés 23,2 22,0 22,7 -05 4,9 4,9 4,6 -0,3 29,5 28,1 294 -0,1
Payants et spécialisés 24,3 26,7 27,1 2,8 4,4 4,8 4,1 -0,3 31,1 33,9 34,9 3,9
Idem, numériques 1,4 1,7 2,0 0,6 0,6 0,7 0,2 -04 1,8 2,1 2,7 0,9
Total langue anglaise 53,8 56,0 56,1 23 11,1 11,6 10,0 ~-1,1 68,4 709 72,4 4,1
Langue frangaise

SRC et aoffiliés 3,0 28 3,6 06 11,7 10,9 13,4 1,7 0,1 02 0,1 -01
Traditionnels privés 10,2 9,9 98 -04 404 393 37,2 -33 0,2 0,1 0,1 -0,2
Télé-Québec 0,7 0,7 1,0 0,3 2,7 2,6 3,7 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Payants et spécialisés 6,9 7,4 7,7 0,8 268 29,0 295 2,8 0,2 0,2 0,1 -0,1
Idem, numériques 0,0 0,0 0,1 0,1 0,0 0,0 0,4 0,4 0,0 0,0 0,0 0,0
Total langue frangaise 20,8 20,8 22,2 1,4 81,6 81,7 84,2 2,6 0,5 0,5 0,2 -0,3
Langues tierces

Privés traditionnels 0,9 1,1 1,1 0,2 0,3 0,3 0,4 0,0 1,1 1,2 1,3 0,2
Payants et spécialisés 0,4 0,4 0,4 0,0 0,1 0,1 0,1 0,0 0,5 0,6 0,6 0,1
Idem, numériques 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Total, langues tierces 1,3 1,5 1,5 0,2 0,4 0,4 0,5 0,1 1,6 1,9 1,9 0,3
APTN 0,1 0,1 0,1 0,0 0,0 0,1 0,0 -00 0,1 0,1 0,1 0,1
Total services canadiens 76,0 78,4 79,9 3,9 93,2 93,8 94,7 1,5 70,6 73,3 74,7 4,1
Services non canadiens

Traditionnels E.-U. 9,4 8,6 7,7 1,7 3,6 8,3 28 -08 11,3 10,5 9,3 -2
PBS 1,3 1,2 1,2 -0,1 0,5 0,3 0,5 0,0 1,6 1,5 1,4 -0,1
Payants et spécialisés 10,5 9,0 8,7 ~-1,8 2,2 1,9 1,4 -07 133 11,4 11,3 -1,9
Total, services non canadiens 21,2 18,8 17,6 -3,6 6,2 5,5 4,7 -1,5 26,2 23,4 22,0 -4,
Autres services

Magnétoscopes® 4,9 3,6 2,4 -25 4,7 3,4 0,3 -4,4 4,7 3,6 3,1 -1,6
Autres? 1,9 2,0 2,0 0,1 0,5 0,5 0,6 0,0 2,4 2,5 2,6 0,2
Total 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Heures totales (en million) 667,9 727,9 751,7 83,7 167,0 184,1 204,0 37,0 501,0 543,8 547,7 46,7

N.B. Légéres variances & cause de chiffres arrondis

(1) Période comptabilisées : du 1¢ sept. au 31 aolt pour 2002-2003; du 1¢ sept. au 29 aolt pour 2003-2004; du 30 aolt

au 28 aot pour 2004-2005.

(2) Englobe les services distribués par le cable comme CPAC, le canal d’offres immobilieres, I"horaire télé, The Shopping
Channel, Shaw Community Cable, CPAC-F, Télé-Annonce, et les services provinciaux : Access, Knowledge, Ontario
Legislature, SCN, TVO, Assemblée nationale et TFO.

(3) Iy a eu changement de méthodologie & compter du 30 aot 2004, quand I'audimétre portatif sans fil (PPM) a remp
I'audimetre connecté (PMT) dans le marché francophone de Québec et les sondages dans le marché francophone de
Montréal. Il faut retenir que les données du magnétoscope n’ont pas été incluses dans les données de 2004-2005 pour
marché francophone de Québec, mais qu’elles le seront & compter de septembre 2006.

Source : InfoSys, données BBM mesurées par audimétre
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* Dans toutes les provinces sauf au Québec, les services traditionnels privés de langue
anglaise ont atteint une part d’écoute de 29,4 % en 2005, sensiblement la méme que
pour les années précédentes. La tendance & la baisse dans |'écoute de ces services
s'est arrétée en 2000-2001.

* Dans toutes les provinces sauf au Québec, les services payants et spécialisés de
langue anglaise, y compris les services numériques, ont atteint une part d’écoute de
37,6 % en 2005. La tendance continue & étre légérement & la hausse pour ces
services.

*  Au Québec, la SRC a augmenté sa part d’écoute, qui a été de 13,4 % en 2005,
pendant que la part d’écoute dévolue aux services canadiens privés traditionnels de
langue frangaise baissait légérement & 37 %. Les services payants et spécialisés, y
compris les services numériques, ont amélioré leur part d'écoute, qui se situe
actuellement & presque 30 %.

* La part totale d’écoute des services canadiens continuent d’augmenter chaque année,
tant au Québec que dans I'ensemble des régions excluant le Québec.

4. Répartition de |'écoute selon la catégorie d’émission?

* Les graphiques qui suivent révelent les tendances dans |'écoute des services
canadiens de télévision de langue anglaise et de langue francaise selon la catégorie
d’émission. Ces graphiques donnent la moyenne hebdomadaire des heures d’écoute
consacrées aux émissions canadiennes et non canadiennes d’aprés les données
d’audimétre BBM pour les années de radiodiffusion 2003-2004 (du 1°" sept. 2003 au
29 ao0t 2004) et 2004-2005 (du 30 aodt 2004 au 28 ao(t 2005).

* Ces graphiques indiquent la popularité relative de chaque catégorie d’émission en
méme temps que |'écoute réservée aux émissions canadiennes par rapport & I'écoute
des émissions non canadiennes offertes par les services canadiens. Les tableaux 3.2
et 3.6 donnent un apercu global des tendances d’écoute pour tous les services
canadiens de langue anglaise et de langue francaise. Les tableaux 3.3, 3.4, 3.5, 3.7,
3.8 et 3.9 détaillent ces tendances en les répartissant entre services canadiens
traditionnels privés, services traditionnels de la CBC-SRC et services canadiens
payants et spécialisés.

3 La définition des catégories d’émissions est donnée dans Réglement de 1987 sur la télédiffusion et Réglements de 1990 sur
les services spécialisés. La catégorie « autres » couvre les émissions religieuses (4A), éducatives (5a et 5b), les jeux-
questionnaires (10) et les émissions de divertissement général et d’intérét général (11).
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a) Services canadiens de langue anglaise

Graphique 3.2 : Ecoute des émissions canadiennes et non canadiennes
diffusées par les services de télévision canadiens de langue
anglaise, répartie selon l'origine et la catégorie
Audimeétres BBM - Tous téléspectateurs de 2 ans et +
Années de radiodiffusion 2003-2004 et 2004-2005, de 2 h du matin
a 2 h le lendemain — Moyenne hebdomadaire en million d’heures
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N.B. : Selon les chiffres des services canadiens dont les données relatives aux tendances d’écoute citent le pays d’origine et la
catégorie d’émission.

* Ce graphique confirme la popularité des émissions dramatiques et comiques
diffusées par les services de langue anglaise.

* L'écoute des émissions canadiennes que diffusent les services de langue anglaise
varie énormément en fonction de la catégorie d’émission. L'écoute des émissions des
nouvelles, analyse et interprétation est surtout réservée aux émissions canadiennes;
celle des dramatiques et comédies, au contraire, est dirigée en majorité vers les
émissions non canadiennes.

* Au total, les émissions canadiennes diffusées par les services canadiens de langue
anglaise ont recu 42 % de |"écoute au cours de I'année de radiodiffusion 2004-2005.
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Graphique 3.3 : Ecoute des émissions canadiennes et non canadiennes
diffusées par les services canadiens privés traditionnels de langue
anglaise, répartie selon l'origine et la catégorie
Audimeétres BBM - Tous téléspectateurs de 2 ans et +
Années de radiodiffusion 2003-2004 et 2004-2005, de 2 h du
matin a 2 h le lendemain — Moyenne par semaine en million d’heures
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N.B. : Selon les chiffres des services canadiens dont les données relatives aux tendances d’écoute citent le pays d’origine et la
catégorie d’émission.

* Les émissions canadiennes ont recu 34 % de |'écoute des services privés de télévision
traditionnelle de langue anglaise au cours de I'année de radiodiffusion 2004-2005.

* L'écoute consacrée a des émissions dramatiques et comiques canadiennes a
représenté 10 % de la part d’écoute dévolue & cette catégorie en 2004-2005.
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Graphique 3.4 : Ecoute des émissions canadiennes et non canadiennes
diffusées par les services traditionnels de langue anglaise de la CBC,
répartie selon l'origine et la catégorie
Audimeétres BBM - Tous téléspectateurs de 2 ans et +
Années de radiodiffusion 2003-2004 et 2004-2005, de 2 h du matin
a 2 h le lendemain — Moyenne par semaine en million d’heures
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Total des heures d'écoute par semaine (en million)

2003-2004 2004-2005

N.B. : Selon les chiffres des services canadiens dont les données relatives aux tendances d’écoute citent le pays d’origine et la
catégorie d’émission.
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Graphique 3.5 : Ecoute des émissions canadiennes et non canadiennes
diffusées par les services canadiens payants et spécialisés de langue
anglaise, répartie selon l'origine et la catégorie
Audimeétres BBM - Tous téléspectateurs de 2 ans et +
Années de radiodiffusion 2003-2004 et 2004-2005, de 2 h du matin
a 2 h le lendemain — Moyenne par semaine en million d’heures
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N.B. : Selon les chiffres des services canadiens dont les données relatives aux tendances d’écoute citent le pays d’origine et la
catégorie d’émission.

* Les émissions canadiennes ont attiré 45 % de |'écoute des services payants et
spécialisés de langue anglaise au cours de I'année de radiodiffusion 2004-2005.

* L'écoute consacrée a des émissions dramatiques et comiques canadiennes a
représenté 31 % de la part d’écoute dévolue & cette catégorie en 2004-2005.
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b) Services canadiens de langue francaise

Graphique 3.6 : Ecoute des émissions canadiennes et non
canadiennes diffusées par I'ensemble des services canadiens de
langue francaise, répartie selon |'origine et la catégorie
Audimeétres BBM - Tous téléspectateurs de 2 ans et +
Années de radiodiffusion 2003-2004 et 2004-2005, de 2 h du matin
a 2 h le lendemain — Moyenne par semaine en million d’heures
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Total des heures d'écoute par semaine (en million)

2003-2004 2004-2005

N.B. : Selon les chiffres des services canadiens dont les données relatives aux tendances d’écoute citent le pays d’origine et la
catégorie d’émission.

* Les émissions dramatiques et comiques constituent la catégorie la plus populaire pour
les services de langue francaise, suivie des émissions de nouvelles, analyse et
interprétation.

* En ce qui concerne les services de langue francaise, I'écoute est réservée surtout aux

émissions canadiennes de toutes catégories, sauf pour les émissions dramatiques et
comiques.
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Graphique 3.7 : Ecoute des émissions canadiennes et non

canadiennes diffusées par les services canadiens privés

traditionnels de langue francaise, répartie selon |'origine et la catégorie

Audimeétres BBM - Tous téléspectateurs de 2 ans et +

Années de radiodiffusion 2003-2004 et 2004-2005, de 2 h du matin
a 2 h le lendemain — Moyenne par semaine en million d’heures
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N.B. : Selon les chiffres des services canadiens dont les données relatives aux tendances d’écoute citent le pays d’origine et la
catégorie d’émission.

Les émissions canadiennes ont recu 69 % de |'écoute des services privés de télévision
traditionnelle de langue francaise au cours de I'année de radiodiffusion 2004-2005.

* L'écoute consacrée a des émissions dramatiques et comiques canadiennes a

représenté 26 % de la part d’écoute dévolue & cette catégorie en 2004-2005.
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Graphique 3.8 : Ecoute des émissions canadiennes et non
canadiennes diffusées par les services traditionnels de langue
frangaise de la SRC, répartie selon |'origine et la catégorie
Audimeétres BBM - Tous téléspectateurs de 2 ans et +
Années de radiodiffusion 2003-2004 et 2004-2005, de 2 h du matin
a 2 h le lendemain — Moyenne par semaine en million d’heures

30
27,5

ONon canadien
O Canadien
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N.B. : Selon les chiffres des services canadiens dont les données relatives aux tendances d’écoute citent le pays d’origine et la
catégorie d’émission.
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Graphique 3.9 : Ecoute des émissions canadiennes et non
canadiennes distribuées par les services canadiens payants et
spécialisés de langue francgaise, répartie selon l'origine et la catégorie
Audimeétres BBM - Tous téléspectateurs de 2 ans et +
Années de radiodiffusion 2003-2004 et 2004-2005, de 2 h du matin
a 2 h le lendemain — Moyenne par semaine en million d’heures
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N.B. : Selon les chiffres des services canadiens dont les données relatives aux tendances d’écoute citent le pays d’origine et la
catégorie d'émission.
Le codage de SuperEcran a commencé en juillet 2004.

* Les émissions canadiennes ont attiré 49 % de |'écoute des services payants et
spécialisés de langue francaise au cours de I'année de radiodiffusion 2004-2005.

* L'écoute consacrée a des émissions dramatiques et comiques canadiennes a
représenté 34 % de la part d’écoute dévolue & cette catégorie en 2004-2005.
B. Emissions de télévision canadiennes
1. Emissions canadiennes prioritaires
* Dans la Politique télévisuelle, le Conseil a indiqué que I'un des objectifs de cette

politique était d’« assurer la disponibilité d’émissions canadiennes aux heures
appropriées pour les téléspectateurs canadiens ».
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* La Politique télévisuelle veille & ce qu’il y ait un nombre suffisant d’émissions variées
pour attirer les auditoires aux émissions canadiennes aux heures de grande écoute

(19 h & 23 h).

* Dans la Politique télévisuelle, les émissions canadiennes sous-représentées (drama-
tiques, musique, danse et variétés), désignées sous le nom d’« émissions prioritaires »,
incluent maintenant les documentaires de longue durée, les émissions produites en
région et les magazines de divertissement.

* La Politique télévisuelle exige aussi que les « grands groupes de propriété de stations
multiples offrent au minimum, au cours de chaque année de télédiffusion, une
moyenne de huit heures par semaine d’émissions prioritaires canadiennes aux heures
de grande écoute (de 19 h & 23 h) ». Cette exigence s’ajoute aux engagements pris
par ces télédiffuseurs au moment d’un transfert de propriété ou de contrdle. A I’heure
actuelle, CTV, Global, CHUM* et TVA correspondent & la définition que donne le
Conseil d’un grand groupe de propriété de stations multiples.

* Le crédit de 150 % pour les dramatiques, qui auparavant réduisait I'obligation de
contenu canadien, a aussi été abandonné en ce qui concerne les grands groupes de
propriété de stations multiples. Le Conseil I'a remplacé par un crédit de 150 % pour
une dramatique canadienne qui se fait décerner dix points pour la création, et de
125 % si elle obtient entre six et neuf points. Les radiodiffuseurs peuvent utiliser ces
crédits de temps pour diminuer leurs huit heures obligatoires de programmation
prioritaire par semaine’.

* La plupart des stations de télévision contrélées par CTV et Global ont vu leur licence
renouvelée en 2001¢. La licence du réseau de télévision TVA et celle de sa station-
meére CFTM-TV Montréal” ont également été renouvelées en 2001. Le Conseil a
renouvelé les licences des cing stations régionales de TVA en 2004.8 Dans ses
décisions de renouvellement de licences, le Conseil a indiqué qu'il surveillerait et
évaluerait la programmation des émissions prioritaires canadiennes et les niveaux
d’auditoire qu’elles générent, afin de vérifier si les objectifs de la Politique télévisuelle
sont atteints.

* Les décisions de 2001 pour TVA et CTV décrivent les avantages tangibles
considérables consentis par ces deux groupes lors de récents transferts, et qu'ils
doivent respecter au cours de leur période de licence sous forme d’émissions
prioritaires. Ces avantages tangibles sont les suivants :

4 Le Conseil a approuvé le transfert du contréle effectif des stations traditionnelles de Craig & CHUM le 19 novembre 2004. Par
conséquent, CHUM est donc considéré maintenant comme un grand groupe de propriété de stations multiples (la décision
2004-502).

5> Définitions des nouveaux types d'émissions prioritaires; révisions aux définitions des catégories de teneur & la télévision;
définitions des dramatiques canadiennes admissibles & des crédits de temps aux fins des exigences en matiére de
programmation prioritaire , avis public 1999-205, 23 décembre 1999.

¢ Renouvellement des licences des stations de télévision contrélées par CTV, décision CRTC 2001-457, 2 aodt 2001;
Renouvellement des licences des stations de télévision contrélées par Global, décision CRTC 2001-458, 2 ao0t 2001.

7 Renouvellement des licences du réseau national de télévision de langue francaise TVA et de I'entreprise de programmation
de télévision de langue frangaise CFTM-TV Montréal, décision CRTC 2001-385, 5 juillet 2001.

8 CFCM-TV Québec, CHEM-TV Trois-Rivieres, CHLT-TV Sherbrooke, CFER-TV Rimouski et son émetteur CFER-TV-2 Gaspé-
Nord, CJPM-TV Saguenay et son émetteur CJIPM-TV-1 Chambord — Renouvellement de licences, décision de radiodiffusion
CRTC 2004-530, 3 décembre 2004.
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- Dans Transfert de contréle effectif de CTV inc. & BCE inc., décision CRTC 2000-
747, 7 décembre 2000, le Conseil exige de la part de la titulaire qu’elle diffuse
au moins 175 heures d’émissions originales prioritaires canadiennes au cours de
sa période de licence (en plus des huit heures obligatoires par semaine), et qu’elle
dépense en outre 140 millions de dollars au cours de cette méme période pour
des émissions prioritaires & titre d’avantages tangibles.

- Dans Transfert de contréle effectif de TVA & Quebecor Média inc., décision CRTC
2001-384, 5 juillet 2001, le Conseil exige de la titulaire qu’elle consacre au
moins 39,8 millions de dollars des avantages tangibles & des émissions
prioritaires, en plus des dépenses de base qu’elle doit engager dans des
émissions prioritaires en vertu de la décision.

Les obligations de TVA et de CTV en matiére d'émissions prioritaires liées aux
avantages tangibles ont débuté dans I’année de radiodiffusion 2001-2002.

a) Programmation des émissions canadiennes prioritaires aux heures
de grande écoute

Les graphiques 3.10 et 3.11 indiquent le nombre d’heures d’émissions canadiennes
prioritaires inscrites & |"horaire aux heures de grande écoute (19 h a 23 h) par
CFTO-TV (CTV) Toronto, CIII-TV (Global) Toronto et CFTM-TV (TVA) Montréal dans
chacune des années de radiodiffusion depuis 2000-2001 jusqu’a 2004-2005.

Ces deux graphiques indiquent également le nombre d’heures d’émissions canadien-
nes prioritaires inscrites & |’horaire de CITY-TV (CHUM) Toronto au cours de I'année
de radiodiffusion 2004-2005. CHUM a joint les rangs des principaux groupes de
propriété de stations multiples en novembre 2004.

Les chiffres correspondent & la définition révisée d’une émission prioritaire entrée en
vigueur le Ter septembre 2000.

Le graphique qui suit montre le nombre d’heures d’émissions prioritaires dramatiques
et comiques diffusées par chacune de ces stations.

Ce graphique indique également le nombre d'heures de diffusions admissibles & un

crédit de temps additionnel de 50 % ou de 25 % accordé & des émissions
dramatiques et comiques.
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Graphique 3.10 : Nombre d’heures consacrées dans |I'année a la diffusion
d’émissions dramatiques et comiques prioritaires entre 19h et 23 h
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E Nombre d’heures d’émissions dramatiques et comiques admissibles a un crédit de temps de 50 %

Note : Les chiffres indiquent le nombre d’heures de diffusion. Les résultats des années de radiodiffusion 2000-2001 & 2004-
2005 correspondent & la définition d’émissions prioritaires en vigueur depuis le 1¢ septembre 2000.
Source : Compilations du CRTC, octobre 2005

* Le graphique suivant indique le nombre d'heures consacrées par les stations & la
diffusion d’émissions autres que des émissions dramatiques et comiques.
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Graphique 3.11 : Nombre d’heures consacrées dans |'année
a la diffusion d’émissions prioritaires autres que
dramatiques et comiques, entre 19 h et 23 h

CITY-TV CIII-TV (Global) CFTM-TV (TVA)
(CHUM)
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D Emissions produites en région W Magazines de divertissement canadiens

Note : Les chiffres indiquent le nombre d’heures de diffusion. Les résultats des années de radiodiffusion 2000-2001 & 2004-
2005 correspondent & la définition d’émissions prioritaires en vigueur depuis le 1¢" septembre 2000.
Source : Compilations du CRTC, octobre 2005

2. Mesures incitatives pour promouvoir les dramatiques canadiennes
originales a la télévision’

* Le Conseil est d’avis que le systtme canadien de radiodiffusion, si on le veut prospére
et en bonne santé, doit inclure des dramatiques populaires qui reflétent la société
canadienne et projettent des histoires canadiennes sur la scéne mondiale. C’est par
le truchement de la télévision que la plupart des Canadiens participent a la culture
nationale, & |"évolution des valeurs de société et & |'expression des passions
humaines. Les dramatiques peuvent et doivent refléter les Canadiens de tous les
milieux et de toutes les cultures au profit des autres Canadiens.

*  En mai 2003, le Conseil s’est engagé dans une démarche visant & encourager la
production et la diffusion d’émissions dramatiques canadiennes originales aux heures
de grande écoute. A cette fin, le Conseil a mis sur pied des programmes de mesures
en faveur des dramatiques télévisées de langue frangaise et de langue anglaise.

* Le Conseil a lI'intention de revoir périodiqguement ces mesures incitatives afin d'y
apporter des correctifs au besoin. Compte tenu du temps requis pour planifier et

9 Le terme « dramatique » englobe aussi bien une émission comique que dramatique.
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produire des émissions dramatiques, le Conseil estime qu'il est encore trop t6t pour
tirer des conclusions quant a I'efficacité de I'ensemble des mesures incitatives
actuelles.

Chaque titulaire qui souhaite participer a ces programmes de mesures incitatives doit
déposer un rapport annuel détaillant I'usage qui a été fait de ces mesures. Les
premiers rapports, portant sur les résultats de I'année de radiodiffusion 2004-2005,
ont été déposés aupres du Conseil le 30 novembre 2005.'° Global, Alliance Atlantis,
Corus, CTV, TVA TQS et CHUM ont chacun soumis un rapport.

a) Mesures visant a augmenter les dramatiques originales a la
télévision canadienne de langue frangaise

Dans Mesures en faveur des dramatiques originales canadiennes de langue frangaise
diffusées & la télévision, avis public de radiodiffusion CRTC 2005-8, 27 janvier 2005
(I'avis public 2005-8), le Conseil annoncait des mesures visant & maintenir aux
heures de grande écoute (19h a 23h), sur les ondes des titulaires de langue
frangaise, un niveau équilibré de dramatiques canadiennes originales, dont un
minimum d’émissions et de séries & budget élevé.

Dans I'avis public 2005-8, le Conseil énonce les critéres d’admissibilité pour six types
de dramatiques originales canadiennes de langue francaise. Chaque type donne
droit & un avantage différent en termes de nombre de minutes supplémentaires de
publicité permise.

Les stations de télévision traditionnelle de TVA et TQS sont tenues de diffuser un
nombre minimum de dramatiques originales canadiennes de langue frangaise avant
d’avoir droit & des minutes supplémentaires de publicité en vertu de ce programme
de mesures incitatives.

Pour I'année 2004-2005, TVA et TQS ont déclaré 133,5 heures de dramatiques
originales canadiennes satisfaisant aux critéres d’admissibilité. Ce résultat leur a valu
125 minutes supplémentaires de publicité. Les participantes ont déclaré avoir utilisé
62,5 de ces minutes supplémentaires.

b) Dramatiques canadiennes de langue anglaise

Dans Mesures en faveur des émissions dramatiques télévisées canadiennes de langue
anglaise, avis public de radiodiffusion CRTC 2004-93, 29 novembre 2004 (I'avis
public 2004-93), le Conseil annoncait une série de mesures visant & augmenter le
budget, la production, la distribution et I'écoute d’émissions canadiennes originales
de qualité en langue anglaise.

Dans Mesures incitatives visant & accroitre |’auditoire des émissions télévisées
dramatiques canadiennes de langue anglaise ainsi que les dépenses qui leur sont
consacrées — Appel aux observations, avis public de radiodiffusion CRTC 2005-81,

19 On peut consulter les premiers rapports annuels faisant état des résultats pour I’année de radiodiffusion 2004-2005 sur le
site du CRTC, http://www.crtc.gc.ca/frn/bcasting/ann_rep/annualrp.htm
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10 ao0t 2005 (I'avis 2005-81) et dans Mesures incitatives visant & accroitre
I’auditoire des émissions télévisées dramatiques canadiennes de langue anglaise ainsi
que les dépenses qui leur sont consacrées, avis public de radiodiffusion CRTC
2006-11, 27 janvier 2006 (I'avis public 2006-11), le Conseil a énoncé des objectifs
d’écoute et de dépenses dans le cadre du programme de mesures incitatives en
faveur des dramatiques mis sur pied par le Conseil.

i) Mesures incitatives visant @ augmenter la production et la diffusion
d’émissions dramatiques canadiennes originales de qualité en
langue anglaise

L'objectif de cette série de mesures est d’augmenter la production et la diffusion
d’émissions dramatiques canadiennes originales de qualité en langue anglaise.

Ces mesures se rattachent & la production et la diffusion de trois types de dramati-
ques originales, chacune donnant droit & un avantage différent en termes de minutes
supplémentaires de publicité permises. Les stations traditionnelles de CTV, de Global
et de CHUM sont cependant tenues de diffuser un minimum de 26 heures de drama-
tiques admissibles avant de pouvoir bénéficier de minutes supplémentaires de publicité.

Pour I'année de radiodiffusion 2004-2005, les services traditionnels et spécialisés qui
ont adhéré au programme ont déclaré 153,5 heures de dramatiques originales qui
satisfont aux critéres d’admissibilité, ce qui a valu aux participants un total de

3 heures et 16 minutes supplémentaires de publicité. Les participants ont déclaré
avoir utilisé un peu moins de 2 heures de ces minutes additionnelles de publicité.

ii) Mesure incitative pour accroitre |’écoute des dramatiques
canadiennes de langue anglaise diffusées par les services canadiens
de langue anglaise.

L'objectif de cette mesure est d’élargir I'auditoire des dramatiques canadiennes de
langue anglaise diffusées par les services canadiens de langue anglaise en termes de
pourcentage de |'auditoire total des dramatiques diffusées par ces services.

Pour étre admissible & des minutes supplémentaires de publicité, chaque service doit
atteindre un objectif annuel d'écoute. Tout télédiffuseur qui profite déja des mesures
incitatives liées & la production et & la diffusion de dramatiques originales en

i) ci-dessus, et dont la cote d’écoute atteint ou dépasse |'objectif annuel fixé par le
Conseil, peut bénéficier d’un pourcentage additionnel de 25 % de la somme des
minutes qui lui reviennent en vertu des mesures incitatives en i).

L'objectif des services spécialisés de langue anglaise a été établi pour chaque service
individuellement, d’aprés sa cote d’écoute en 2003-2004. Les services participants
sont tenus d’augmenter annuellement leur cote d’écoute de 1,5 % pendant cing ans.

Dans le cas des services privés de télévision traditionnelle de langue anglaise, |'objec-
tif est de faire passer le total des heures d’écoute des dramatiques canadiennes de
9.2 % qu'il était en 2003-2004, a 16,5 % en 2008-2009.
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* Les tableaux qui suivent donnent les chiffres de I'écoute des émissions dramatiques et
comiques'! diffusées par les principaux groupes de propriété de langue anglaise au
Canada au cours des années de radiodiffusion 2003-2004 et 2004-2005. Le tableau

indique aussi les objectifs d’écoute pour 2004-2005.

Tableau 3.4 : Part d’écoute des dramatiques diffusées par les groupes de
propriété dans les marchés de Toronto, Vancouver et Calgary
Tous téléspectateurs de 2 ans et +, années de radiodiffusion
2003-2004 et 2004-2005, de 6h du matin & 6h le lendemain
Données d'audimétre récoltées par Nielsen

Répartition de la moyenne hebdomadaire d'écoute (%) Objectif
pour

Année de 1 année I'année

Groupe de  Stations situées dans les marchés de référence 2004- 2004-
propriété* Toronto / Vancouver / Calgary 2003-04 2005 2005
CHUM CITY-TV / CKVU-TV & CIVI-TV / CKAL 9,1 12,1 10,6
C1v CFTO-TV / CIVT-TV / CFCN-TV 10,5 9,7 11,7
Global ClI-TV & CHCH-TV / CHAN-TV & CHEK-TV / CICT-TV 8,4 8,7 10,0
CBC CBLT-TV / CBUT-TV / CBRT-TV 39,6 30,4 n/a

N.B : Exclut I'écoute accordée & toute dramatique dont le pays d’origine n’est pas spécifié, soit moins de 1 % du total d’heures.
* Détenant et exploitant les stations de télévision traditionnelle.

** La moyenne hebdomadaire d’écoute pour 2003-2004 n’inclut pas la station CKAL-TV de CHUM, dont I'achat s’est conclu &
la fin de 2004.

iii) Mesure incitative visant @ augmenter les dépenses au titre des
dramatiques canadiennes encourues par les services privés de
télévision traditionnelle de langue anglaise

* Lobjectif de cette mesure est de faire passer les dépenses de I'ensemble des services
privés de télévision traditionnelle de langue anglaise au titre de dramatiques cana-
diennes de langue anglaise, de 3,3 % qu’elles étaient en 2003-2004, & 6 % de leur
revenu total sur une période de cing ans.

* Les télédiffuseurs qui bénéficient des avantages liés & la production de dramatiques
originales peuvent récupérer une partie de leurs dépenses en dramatiques gréce a
des minutes supplémentaires de publicité. Lorsque ses dépenses atteignent ou dépas-
sent I'objectif fixé par le Conseil, le titulaire bénéficie d'un pourcentage additionnel de
25 % de la somme des minutes qui lui reviennent en vertu des mesures incitatives en i).

* Sont exclues aux fins de ce calcul les dépenses en émissions dramatiques auxquelles
le titulaire s’'est engagé lors de |'attribution de sa licence, & I'occasion d’un transfert
de propriété ou comme financement « complémentaire » du FCT.

* Le tableau suivant donne I'objectif fixé par le Conseil pour les dépenses des grands
groupes de propriété au titre des dramatiques, canadiennes, ainsi que le pourcentage
pour |I'année de référence 2003-2004 et les résultats de la premiére année du
programme.

1 || s’agit des catégories 7a & 7g, Emissions dramatiques et comiques, telles que définies dans le Réglement de 1987 sur la
télédiffusion et dans le Réglement de 1990 sur les services spécialisés.
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Tableau 3.5 : Dépenses en dramatiques canadiennes!"
exprimées comme pourcentage des revenus bruts
des grands groupes de télévision traditionnelle

2003-2004 2004-

Année de 2005

référence 1" année
Objectifs annuels de dépenses en dramatiques®? 3,3% 3,9 %
Global® 3,4 % 4,0 %
CTv 3,5% 3,0%
CHUM®™ 3,.3% 2,7 %

(1) Sont exclues aux fins de ce calcul les dépenses en émissions dramatiques auxquelles le titulaire
s'est engagé lors de I'attribution de sa licence, & I'occasion d’un transfert de propriété ou comme
financement « complémentaire » du FCT.

(2) Avis publics 2005-81 et 2006-11.

(3) La station & caractére ethnique CINT-TV Montréal n’est pas incluse dans ce calcul.

(4) Exclut les stations CKX-TV Brandon et CHMI-TV Portage LaPrairie, CKEM-TV Edmonton et CKAL-TV
Calgary, dont I'achat s’est conclu & la fin de 2004.

C. Rendement financier
1. Services privés de langue anglaise

Graphique 3.12 : Revenus des services : télévision traditionnelle privée
et services payants, a la carte et spécialisés de langue anglaise
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Télévision traditionnelle privée Services payants, a la carte et spécialisés

N.B. : Les chiffres de la télévision traditionnelle privée incluent ceux des stations de télévision traditionnelle & caractére ethnique
parce qu’une part substantielle de leurs revenus provient de leurs émissions en langue anglaise. Dans ce rapport et & |"avenir,
les résultats financiers des services payants et spécialisés & caractére ethnique et en langues tierces font I’objet d’un tableau
séparé. Dans le cas des services payants, & la carte et spécialisés, les services bilingues et anglophones sont présentés
ensemble. Les revenus des services traditionnels privés, payants, & la carte et spécialisés ont été mis & jour pour refléter les
revenus combinés au 31 aolt dernier.

Source : Base de données financiéres du CRTC
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* Les revenus de la télévision payante, & la carte et spécialisée continuent de progresser.
Le nombre de services de langue anglaise en passant de 19 a 41 a plus que doublé
entre 1996 et 2002. En 2002, 46 services numériques de langue anglaise ont
présenté leurs résultats pour la premiére fois. Le nombre de services numériques est
passé a 50 en 2004, puis a 53 en 2005.

* Les services de télévision spécialisée tirent des revenus aussi bien de la publicité que
des abonnements. En 2005, 44 % de leurs revenus provenaient de la publicité. Les
services payants et & la carte, au contraire, doivent se contenter de leurs revenus
d’abonnement.

Graphique 3.13 : Revenus des services privés de télévision traditionnelle
de langue anglaise, classés par groupe
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Source : Base de données financiéres du CRTC

e Ce graphique tient compte des stations traditionnelles détenues ou contrélées par le groupe au 31 ao0t de chaque
année. La propriété est établie en date de la décision |'approuvant, et non pas & la signature de la transaction. Le revenu
annuel de la station est attribué en entier au groupe de propriété qui était considéré comme son propriétaire au 31 ao0t.

e CHUM a acheté CKVU-TV Vancouver'? et commencé & exploiter CIVI-TV Victoria'®en 2001. Les revenus de ces deux
stations sont inclus dans les chiffres de 2002. CHUM a acheté de Craig les stations CKEM-TV Edmonton, CKAL-TV
Calgary, CHMI-TV Portage La Prairie et CKX-TV Brandon'* en novembre 2004. Les revenus de ces quatre stations sont
inclus dans les chiffres de 2005.

e Lesrevenus de CTV pour 2001 et 2002 comprennent ceux du réseau de CTV, plus ceux des stations de CTV, moins les
paiements du réseau aux stations affiliées & CTV. Les revenus de la station CFCF-TV Montréal sont inclus en 2002.

*  Ennovembre 2004, le Conseil a approuvé le transfert & CHUM!®> du contréle effectif des stations de télévision
traditionnelle de I’Alberta et du Manitoba appartenant & Craig, ainsi que le transfert & Quebecor Media'¢ de la station de
télévision traditionnelle de Craig située & Toronto.

12 Transfert du contréle de CKVU-TV Vancouver, décision CRTC 2001-647, 15 octobre 2001

'3 Nouvelle station de télévision sur I'lle de Vancouver, décision CRTC 2000-219, é juillet 2000
14 Décision CRTC 2004-502

15 Décision CRTC 2004-502

16 Décision CRTC 2004-503
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* Les quatre grands groupes de propriété continuent de percevoir environ 95 % des
revenus générés par |'ensemble des stations privées de télévision traditionnelle de
langue anglaise. Ce chiffre demeure presque inchangé depuis 1998.

* CTV posséde et exploite 21 stations de télévision traditionnelle de langue anglaise et
un service de transmission satellite-céble. Elle a également des ententes d’affiliation
avec trois stations de télévision privées indépendantes. Ses activités réseau rejoignent
99 % de I'auditoire anglophone canadien'”. CTV détient également 40 % des actions
avec droit de vote dans TQS inc. TQS inc. posséde et exploite huit stations
canadiennes de télévision traditionnelle de langue francaise.

*  CanWest Global posséde et exploite 19 stations de télévision traditionnelle de langue
anglaise et une station de télévision traditionnelle indépendante & caractére ethnique
située & Montréal. Ses activités réseau rejoignent 94 % de |'auditoire anglophone
canadien'®.

*  CHUM possede et exploite 12 stations de télévision traditionnelle de langue anglaise,
dont six en Ontario, deux au Manitoba, deux en Alberta et deux en Colombie-
Britannique. Ensemble, les stations de CHUM rejoignent environ 85 % de tous les
Canadiens de langue anglaise'?.

17 Source : site web de Bell Globemedia au 6 février 2006 : http://www.bellglobemedia.ca/xf/
'8 Source : site web de CanWest Global Communications au 9 février 2005 www.canwestglobal.com
1% Décision CRTC 2004-502
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Graphique 3.14 : Marges des BAII?° totaux : télévision traditionnelle
privée et services payants, a la carte et spécialisés
analogiques de langue anglaise
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N.B. : Les chiffres de la télévision traditionnelle privée incluent ceux des stations de télévision traditionnelle a caractére
ethnique parce qu’une part substantielle de leurs revenus provient de leurs émissions en langue anglaise. Dans ce rapport
comme & I'avenir, les résultats financiers des services payants et spécialisés & caractére ethnique et en langues tierces font
I'objet d’un tableau séparé. Dans le cas des services payants, & la carte et spécialisés, les services bilingues et anglophones
sont présentés ensemble. Les résultats financiers des services traditionnels privés, payants, & la carte et spécialisés ont été mis &
jour pour refléter les revenus combinés au 31 ao0t dernier.

En 2003, CTV a vendu six de ses stations & la CBC (CKNC-TV, CFCL-TV, CJIC-TV, CHNB-TV, CKBI-TV et CKOS-TV). Les deux
nouvelles stations de télévision traditionnelle (OMNI-2 Toronto et Channel M, CHNM-TV Vancouver) ont commencé & déposer
des rapports en 2003. CKXT-TV Toronto a commencé & faire rapport en 2004.

Source : Base de données financiéres du CRTC

La baisse de profits en 1998 pour les stations de télévision traditionnelle est attribu-

able aux pertes initiales affichées par cing nouvelles stations. En outre au cours de
cette méme année, I'un des grands radiodiffuseurs a radié une somme importante.

Le nombre de services payants, & la carte et spécialisés s’accroit d’année en année.
L'arrivée de 11 nouveaux services en 1998 explique la baisse des marges de BAIl en

1998 et en 1999.

En 2005, les résultats des services payants, a la carte et spécialisés indiquent des
profits de 499 millions de dollars pour les services analogiques avec une marge de
BAIl de 31 %. La hausse de la marge de profits, de 25 % en 2004 & 31 % en 2005,

20 BAIl : Bénéfices avant intéréts et impdts
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reflete en partie le lock-out de la Ligue nationale de hockey pour la saison 2004-
2005, qui a considérablement réduit les dépenses en émissions sportives de services
spécialisés comme TSN et Rogers SportsNet?!.

Ce graphique n’inclut pas les services payants et spécialisés numériques, qui ont
essuyé des pertes de |'ordre de 47 millions de dollars en 2005. Au total, les services
payants, & la carte et spécialisés numériques et analogiques ont atteint une marge de
BAIl de 26 % en 2005.

2. Services privés de langue francaise

Graphique 3.15 : Revenus des services : télévision traditionnelle privée
et services payants, a la carte et spécialisés de langue francaise

(en million $) 422 o
420 - 409 —8— Recettes publicitaires

400
380 4
360 ~
340 ~
320 ~
300 ~
280 4
260 ~
240 ~
220 ~
200 ~
180 +
160 -
140 A
120 A
100 A
80 1

60 1
I|”
il

0

&
3

AR O D SR S P PR N )
S LS F PSP FL &S
TR P PP R PP

Télévision traditionnelle privée Services payants, a la carte et spécialisés

o> & © &
$ & L o
P S

Note : Exclut les services bilingues
Source : Base de données financiéres du CRTC

La croissance des revenus, pour les stations traditionnelles privées de langue fran-
caise, s'établissait en moyenne & 4 % par année entre 1996 et 2002. Aprés avoir été
de 8 % en 2003, I'augmentation des revenus a adopté un taux de croissance de 3 %
en 2004 et en 2005. Le nombre de stations est resté le méme depuis 1993.

21 Dans TSN et RDS — Modification de licence, décision de radiodiffusion CRTC 2005-388, 9 aolt 2005, et SportsNet —
Modification de licence, décision de radiodiffusion CRTC 2005-387, 9 ao(t 2005, le Conseil accorde & TSN et SportsNet une
certaine flexibilité quant aux dépenses au titre des émissions canadiennes pour I‘année de radiodiffusion 2004-2005, tout en
imposant que ces dépenses atteignent le niveau requis d’ici la fin de la présente période d’application de la licence.
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Les revenus des services payants, & la carte et spécialisés de langue francaise ont
enregistré une forte hausse. Entre 1996 et 2005, le nombre de ces services est passé
de sept a 25. En 2005, un service numérique de catégorie 2 et trois services
numériques de catégorie 1 ont présenté leurs résultats pour la premiére fois, et ceux-
ci atteignaient au total 1,3 million de dollars.

Le total des revenus de publicité qu’ont déclarés les services payants, & la carte et

spécialisés de langue francaise a décliné de 1,2 millions de dollars ou de 1 % par
rapport & I'année précédente. Cette baisse est attribuable en grande partie au lock-
out de la Ligue nationale de hockey au cours de |I'année de radiodiffusion 2004-
2005.

de leurs revenus.

Les services spécialisés de langue francaise comptent sur les abonnements pour 64 %

Graphique 3.16 : Revenus des services privés de télévision traditionnelle de

langue frangaise, classés par groupe de propriété

450 1 422 434
125 | (enmilion $) 409 —
400 A \ Total des télévisions traditionnelles
privées de langue frangaise
375 4
378
350 1
325 4
300 - 290
273
275 A 263
250 241 TVA
225 A TVA TVA
TVA

200 4
175 4
150
125 A 105 112 113 107
100 + TOS
75 | TQS TQS Q TQS
50 -
25 A

2002 2003 2004 2005

OQuebecor

EdCogeco

N.B. : Ce graphique tient compte des stations traditionnelles détenues ou contrélées par le groupe au 31 aolt de chaque
année. La propriété est établie en date de la décision I"approuvant, et non pas & la signature de la transaction. Le revenu
annuel de la station est attribué en entier au groupe de propriété qui était considéré comme son propriétaire au 31 ao0t.
Source : Base de données financiéres du CRTC

En 2005, Quebecor et Cogeco ont récolté a elles deux 92 % des revenus générés par
la télévision privée traditionnelle de langue francaise.
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* TVA est le plus important télédiffuseur traditionnel privé de langue frangaise au
Canada. Outre son réseau, TVA posséde et exploite six stations de télévision, dont
CFTM-TV Montréal et CFCM-TV Québec. Le Groupe a également des ententes
d’affiliation avec quatre stations de télévision privées indépendantes et détient une
participation de 45 % dans deux d’entre elles. Le service TVA est autorisé a distribuer
dans |I'ensemble du Canada depuis 1998.

* TQS posseéde et exploite huit stations de télévision de langue francaise, dont cing
stations TQS et trois stations affiliées a la SRC, toutes situées dans la province de
Québec. Elle exploite également le réseau de télévision de langue francaise TQS &
partir de Montréal.

Graphique 3.17 : Marges des BAIl totaux : télévision traditionnelle privée,
et services payants, a la carte et spécialisés analogiques de langue frangaise
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Source : Base de données financiéres du CRTC

* En 2002, le nombre de services spécialisés de langue francaise est passé de 16 & 17
avec |'arrivée de ARTV.

* En 2005, les résultats des services payants, & la carte et spécialisés font état de 91
millions de dollars en BAIl, avec une marge de BAIl de 25 %. L'augmentation de la
marge de profit, qui était de 21 % en 2004, est attribuable au lock-out de la Ligue
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nationale de hockey qui a considérablement réduit, au cours de I'année 2004-2005,
les dépenses en émissions de services spécialisés en sport comme RDS?2,

* Les services numériques, qui ne font pas partie du graphique ci-dessus, ont signalé
des pertes de BAIl totalisant 5,5 millions de dollars dans leur premiére année
d’exploitation. Pour I'ensemble des services analogiques et numériques de langue
francais, la marge de BAIl était de 23 % en 2005.

3. Services payants et spécialisés a caractére ethnique et en langues
tierces

Graphique 3.18 : Revenus des services payants et spécialisés & caractére
ethnique et en langues tierces
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Source : Base de données financiéres du CRTC

* Les revenus des services payants et spécialisés & caractére ethnique et en langues
tierces continuent de croftre. Le nombre des services spécialisés analogiques a carac-
tere ethnique est passé de trois & cing entre 1996 et 1999. S'y sont ajoutés en 2002
trois services numériques a caractére ethnique et en langues tierces. Le nombre de
services numériques & caractére ethnique qui déposent un rapport annuel est passé
de 4 en 2003 et 2004, & 17 en 2005.

22 Dans TSN et RDS — Modification de licence, décision de radiodiffusion CRTC 2005-388, 9 aodt 2005, le Conseil accorde &
RDS une certaine flexibilité quant aux dépenses au titre des émissions canadiennes pour I’‘année de radiodiffusion 2004-2005,
fout en imposant que ces dépenses afteignent le niveau requis d’ici la fin de la présente période d’application de la licence.
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Graphique 3.19 : Marges des BAII? totaux : services payants et spécialisés
analogiques a caractére ethnique et en langues tierces
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Source : Base de données financiére+s du CRTC

Les chiffres des services payants et spécialisés pour 2005 reflétent un profit de

11,8 millions de dollars pour les services analogiques, avec une marge de BAIl de
24 %.

Les services numériques, qui ne font pas partie du graphique ci-dessus, ont signalé
des pertes de BAIl se chiffrant & 455 000 $ en 2005. Pour I'ensemble des services

analogiques et numériques de langues tierces, la marge de BAIl était de 20 % en
2005.

2 BAIl : Bénéfices avant intéréts et impdts
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4. Stations de télévision traditionnelle de la SRC

Graphique 3.20 : Revenus publicitaires des stations de télévision
traditionnelle détenues et exploitées par la SRC

I Stations anglaises
I Stations francaises
363 —&— Total - stations traditionnelles

342 AL

('en million $)

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Source : Rapport financier annuel déposé au CRTC

Du cété anglophone, les revenus publicitaires récoltés par les stations de télévision
traditionnelle de la SRC ont chuté de 90 millions de dollars en 2005, soit de 40 %
par rapport & 2004.

Du cété francophone, les revenus publicitaires récoltées par les stations de télévision
traditionnelle de la SRC en 2005 ont représenté 23 % du total des revenus
publicitaires percues & la fois par la SRC et les stations privées de télévision
traditionnelle de langue francaise. Cette part était de 29 % en 1996.
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D. Dépense admissible consacrées aux émissions
canadiennes (DEC)%*

1. Télévision traditionnelle commerciale de langue anglaise

Tableau 3.6 : Télévision traditionnelle commerciale privée

% de croissance annuelle

Genre (en million $) 2001 2002 2003 2004 2005
02 03 04 05

Nouvelles (cat. 1) 235149 247719 255976 267 335 266 491 5% 3% 4% 0%
Autres informations

(cat. 2 & 5) 34496 41710 41983 46963 43833 21 % 1% 12% 7%
Sports (cat. 6) 24942 19088 17 477 8 335 7772 -23% 8% -52% 7%
Dramatiques / Comédies

(cat. 7) 62594 58589 64706 53598 54548 6% 10% -17% 2%
Musique / Variétés

(cat. 8 et 9) 4163 4 583 2 251 8628 20847 10% -51% 283% 142%
Jeu-questionnaires (cat. 10) 1590 106 75 67 79 93% -29% -11% 17%
Intérét général (cat. 11) 20 321 18 658 21 321 34863 30823 8% 14% 64% -12%
Autres (cat. 12 & 15) 965 2 033 3858 3780 3694 111% 90% 2% -2%
Total (cat. 1 & 15) 384 221 392485 407 648 423570 428086 2% 4% 4% 1%

Note : Les chiffres de 2001 & 2004 ont été redressés pour refléter I'ensemble des résultats courants.
Source : Base de données financiére du CRTC

Tableau 3.7 : Réseau de télévision de langue anglaise de Radio-Canada

% de croissance annuelle

Catégorie (en million $) 2001 2002 2003 2004 2005
02 03 04 05

Nouvelles (cat. 1) 59200 56263 51534 58535 57916 5% 8% 14% -1%
Autres informations

(cat. 2 & 5) 37 143 42727 44972 42900 42773 15% 5% 5% 0%
Sports (cat. 6) 141 046 144204 91440 149 891 * 2% -37% 64% *
Dramatiques / Comédies

(cat. 7) 46212 44 645 52232 56097 53152 B3% 17% 7% 5%
Musique / Variétés

(cat. 8 et 9) 5982 11654 20597 22339 17507 95% 77% 8% -22%
Jeu-questionnaires (cat. 10) 0 2012 1483 1552 1349 -26 % 5% -13%
Intérét général (cat. 11) 9962 11685 8 027 9045 11532 17% -31% 13% 27 %
Autres (cat. 12 & 15) 1160 -100 %
Total (cat. 1 & 15) 300705 313190 270285 340359 * 4% -14% 26% *

Notes : Exclut les frais généraux et les colts de production. Les dépenses de 2001 & 2004 ont été révisées pour refléter des
modifications aux normes de rapports.

* Les chiffres de 2005 pour les totaux et les sports sont confidentiels.

Source : Base de données financiére du CRTC

24 A I'exclusion des investissements du Fonds canadien de télévision (FCT) rapportés par les stations et services.
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2. Télévision traditionnelle commerciale de langue francaise

Tableau 3.8 : Télévision traditionnelle commerciale privée
et réseau de langue frangaise de Radio-Canada

% de croissance annuelle

Catégorie (en million $) 2001 2002 2003 2004 2005
02 03 04 05

Nouvelles (cat. 1) 88947 91087 96731 97725 94571 2% 6% 1% -3%
Autres informations

(cat. 2 & 5) 40980 44613 52101 46 478 48 905 9% 17% -11% 5%
Sports (cat. 6) 24884 23642 11626 18 221 7918 5% -51% 57% -57%
Dramatiques / Comédies

(cat. 7) 59 502 64591 84874 77 646 83475 9% 31% 9% 8 %
Musique / Variétés

(cat. 8 et 9) 24155 32668 26269 26642 19476 35% -20% 1% -27%
Jeu-questionnaires (cat. 10) 5350 6 686 4183 5967 4830 25% -37% 43% -19%
Intérét général (cat. 11) 52584 42179 51675 69329 85111 -20% 23% 34% 23%
Autres (cat. 12 & 15) 0 233 4 227 1081 -98% 6107 % 373 %
Total (cat. 1 & 15) 296 403 305701 327 463 342234 345367 3% 7% 5% 1%

Source : Base de données financiére du CRTC

3. Services payants, spécialisés et a la carte

* Les titulaires de services payants et spécialisés présentent leurs DEC par catégorie de

programmation depuis |'exercice 2004-05.

Tableau 3.9 : Services payants, spécialisés et a la carte

analogique et numériques

2005
Services de langue  Services de langue  Services ethniques

Genre (en million §) anglaise* francaise et de langue tierce Total
Payants et spécialisés

Services comptabilisés 87 19 20 126
Nouvelles (cat. 1) 87 389 39 051 1965 128 405
Autres informations (cat. 2 & 5) 163 023 40 616 2 410 206 050
Sports (cat. 6) 98 474 17 866 513 116 854
Dramatiques / Comédies (cat. 7) 129 745 31658 1095 162 499
Musique/Variétés (cat. 8 et 9) 24 027 7 936 6315 38 278
Jeu-questionnaires (cat. 10) 2 307 140 14 2 460
Intérét général (cat. 11) 33 609 8 451 2976 45 036
Autres (cat. 12 & 15) 21336 3251 374 24 961
Total (cat. 1 & 15) 559 911 148 970 15 661 724 542
Services & la carte

Services comptabilisés 6 2 - 8
Total des services payants 2 290 1260 - 3550
Total, services spécialisés, payants et
a la carte 562 201 150 229 15 661 728 092

* Inclut les services bilingues.
Source : Base de données financiére du CRTC
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Avantages tangibles découlant du transfert de propriété ou
de contréle d’entreprises de télédiffusion

Le Conseil s’attend de facon générale a ce que I'examen d’une demande de transfert
de propriété ou de contréle d'une entreprise de télévision démontre qu’elle renferme
des avantages substantiels pour la communauté concernée et pour I'ensemble du
systtme canadien de radiodiffusion. En |I'absence de demandes concurrentielles, il
incombe au requérant de faire la preuve que sa demande représente la meilleure
proposition possible dans les circonstances et que les avantages proposés dans cette
demande sont proportionnels & la taille et & la nature de la transaction.

Les principaux éléments de la politique du Conseil sur les avantages devant découler
d’un transfert de propriété ou de contréle sont énoncés dans Application du critére
des avantages au moment du transfert de propriété ou de contréle d’entreprises de
radiodiffusion, avis public CRTC 1993-68, 26 mai 1993. Dans la politique
télévisuelle, le Conseil a modifié sa politique & I'égard des avantages tangibles
devant découler des transferts de propriété ou de contréle. Par suite de cette
modification, le requérant est tenu de s’engager ouvertement et sans équivoque &
verser des avantages tangibles équivalant & 10 % de la valeur de la transaction.

Le tableau suivant indique le nombre de transferts de propriété ou de contréle
d’entreprises de télédiffusion de langues anglaise et francaise effectués entre le 11
juin 1999 et le 31 mars 2006.

Tableau 3.10 : Valeur des transactions dans le secteur de la
télédiffusion et des avantages de transfert correspondants,
pour la période du 11 juin 1999 au 31 mars 2006

Services de langue anglaise Services de langue francaise

NP Valeur de NP Valeur de Avan-

de la trans- Avan- def la trans-  Avan- tages
(en million $) trans.  action* tages trans. action* tages totaux
Du 11 juin 1999 au 31 aolt 2001 12 3 645 380,5 3 556 55,7 436,2
Du 1¢ sept. 2001 au 31 ao0t 2002 8 686 71,9 1 74 7.4 79,3
Du 1¢ sept. 2002 au 31 ao0t 2003 2 1 0,4 1 1 0,0 0,4
Du 1¢ sept. 2003 au 31 aolt 2004 3 1 0,1 - - - 0,1
Du 1° sept. 2004 au 31 mars 2005 3 271 27,1 - - - 27,1
Du 1¢ avril 2005 au 31 mars 2006 5 18 1,8 - - - 1,8
Total 33 4623 481,8 5 631 63,0 544,9

* Valeur déterminée par le Conseil afin de calculer les avantages liés au transfert

F.

Services canadiens numériques de télévision

La télévision numérique (TVN) est une nouvelle technologie basée sur la norme A/53
(Advanced Television Systems Committee Transmission Standard). Cette nouvelle
norme adoptée par le Canada est destinée & remplacer le systtme NTSC actuel de
radiodiffusion en mode analogique utilisé en Amérique du Nord depuis plus d’un
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demi-siécle. Les politiques du Conseil ont pour but de faciliter le passage du systéme
canadien de radiodiffusion du mode analogique au mode numérique et & la
technologie de la haute définition.

* Tout en comptant sur les forces du marché et la bonne volonté des participants pour
aborder le passage vers la télévision numérique, le Conseil reconnait la nécessité de
fournir des balises suffisamment rigides pour faciliter la période de transition. Il a
énoncé un cadre de réglementation pour |"attribution de licence aux services
numériques en direct en 2002, un autre pour leur distribution en 2003 et, en 2006,
le cadre de réglementation régissant I'attribution de licences et la distribution des
services payants et spécialisés & haute définition.

1. Services numériques télévisés en direct

* Dans Politique d’attribution de licence visant & assurer le bon déroulement de la
transition du mode analogique au mode numérique de la télédiffusion en direct, avis
public de radiodiffusion CRTC 2002-31, 12 juin 2002 (I’avis public 2002-31), le
Conseil propose une politique pour encadrer la diffusion des services numériques de
télédiffusion en dir