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Conseils pour ouvrir un compte

bancaire a frais modiques

QU’EST-CE QU'UN COMPTE BANCAIRE A FRAIS MODIQUES?

Un compte a frais modiques est un compte bancaire qui codte au maximum 4 $ par mois et qui présente les
caractéristiques suivantes :

* des dépots sans frais;
* |'utilisation d’une carte de débit;
* |e droit de faire des cheques;

* un relevé de compte périodique gratuit, qui indique les montants retirés de votre compte et les montants
déposés dans votre compte au cours du mois;

* de huit a quinze transactions de débit par mois, dont au moins deux peuvent étre effectuées en succursale.

Ou pouvez-vous ouvrir un compte bancaire a frais modiques?
Les huit banques suivantes offrent des comptes a frais modiques :

* BMO Banque de Montréal;

* CIBC;

* Banque HSBC Canada;

* Banque Laurentienne;

* Banque Nationale;

* Banque Royale;

* Banque Scotia;

* TD Canada Trust.

En vertu de la Iégislation fédérale — sous réserve de certaines exigences en matiére d’identification — tout le monde
peut ouvrir un compte dans une banque. D’autres institutions de dépét, comme les coopératives de crédit et les
caisses populaires, sont réglementées par les provinces et peuvent avoir des exigences différentes.

Quelques questions a poser lorsque vous magasinez pour ouvrir un compte
a frais modiques

* Ou sont situées les succursales de I'institution financiére? Vérifiez si elles sont a proximité des endroits ou vous
vous rendez le plus souvent (par exemple prés de votre domicile, de votre lieu de travail ou de votre école)?
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» Combien d’opérations peuvent étre effectuées par mois? Assurez-vous de savoir combien d’opérations un

compte a frais modiques vous permet d’effectuer par mois afin de ne pas dépasser la limite et d’éviter de payer
des frais additionnels.

* Quels genres de piéces d’identité devrez-vous présenter pour ouvrir un compte a frais modiques?

A qui s’adresser pour en savoir plus

L’Agence de la consommation en matiére financiére du Canada (ACFC) fournit des renseignements objectifs en
temps opportun aux consommateurs pour les aider a choisir les produits et les services bancaires qui répondent le
mieux a leurs besoins. LACFC informe également les Canadiens au suijet de leurs droits et responsabilités lorsqu’ils
traitent avec des institutions financiéres. De plus, elle veille a ce que les banques et les sociétés de fiducie, de prét
et d’assurances sous réglementation fédérale respectent les lois et les ententes qui protegent les consommateurs.

Vous pouvez nous joindre par I'intermédiaire de notre Centre de communications avec les consommateurs en

composant sans frais le 1 866 461-2232 (ATS : 613-947-7771 ou sans frais 1 866 914-6097) ou en visitant
notre site Web a I'adresse www.acfc.gc.ca.

* Pour obtenir plus de renseignements sur les comptes a frais modiques offerts par les huit banques mentionnées
ci-dessus, consultez notre publication Ce que vous devriez savoir a propos des comptes a frais modiques.

* Pour obtenir plus de renseignements sur vos droits lorsque vous ouvrez un compte bancaire et pour connaitre
les piéces d’identité exigées, consultez notre publication Quverture d’un compte bancaire personnel.

* Pour vous aider a choisir le forfait de services bancaires qui vous convient, 'ACFC a publié le Guide du codt
des services bancaires, qui est offert en versions électronique et imprimée. La version électronique est un outil

interactif vous permettant de comparer les caractéristiques et les codts de la plupart des forfaits de services
bancaires au Canada.
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