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rapport trimestriel sur le marché 
FRANCE janvier à mars 2007 

Faits saillants au sujet du marché 

Nombre de visites à l’étranger :      

% de variation par rapport au trimestre précédent :      

Nombre de visites au Canada :      

% de variation par rapport au trimestre précédent :      

Commentaires / autres renseignements : 

Nous n'avons aucune visibilité sur les statistiques du 1er trimestre 2007, la 
seule information concerne l'été 2006 (avril sept) les Français ont réalisé près 
de 12 % de voyages à l'étranger, une augmentation de près de 3,8 % par 
rapport à l'été 2005. 

 
 
 

Capacité aérienne 

Pas de changement sur les vols réguliers sans escale au départ de Paris : 3 
vols quotidiens sur Montréal et 2 vols quotidiens sur Toronto. Augmentation 
des vols d'Air Transat qui passent de 4 à 6 vols/ semaine sur Montréal et de 1 
à 2 vols/semaine sur Québec ; Zoom Airlines offre pour la période hivernale 2 
vols/semaines sur Montréal et Toronto. Pas de changement au niveau des 
compagnies off-line. 
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Contexte économique et politique 

Croissance du PIB : 2 % en 2006 

Croissance économique prévue : 3 % 

Taux de chomâge : 8,7 % 

Inflation : + 0,3% 

Indice des prix à la consommation : - 0,3% 

Taux de change : 1 € = 1,56 CAD 

Revenu national  disponible net : Femmes: 19 182 € 

Hommes: 23 778 €

Commentaires / autres renseignements : 

Elections présidentielles:  

Le Président Jacques Chirac a annoncé qu'il ne briguera pas un troisème 
mandat présidentiel. Après 12 ans passés à la tête de l'Etat et quarante années 
de politique, il quittera l'Elysée le 16 mai prochain. 

Selon un récent sondage, les intentions de vote pour le 1er tour des élections 
seraient répartis de la façon suivante: 26% pour Nicolas Sarkozy, et 23% à 
égalité pour la candidate socialiste Ségolène Royal et le candidat centriste 
François Bayrou. 

Après avoir longtemps été considéré comme un outsider, le candidat centriste 
François Bayrou est désormais au coude à coude avec les 2 autres principaux 
candidats, ce qui inquiète le Parti Socialiste. Selon le Premier Secrétaire du 
Parti socialiste,  un second tour N.Sarkozy et F. Bayrou serait un non-choix 
pour les Français 

Ségolène Royal a déclaré, que si elle était élue, elle voulait "gouverner 
autrement et changer profondément la présidence, son protocole et son 
allure". Elle a également ajouté "qu'elle n'était lié à aucun réseau, aucune 
puissance d'argent, aucun lobby, aucun grand media, aucune grande 
entreprise". 

Le candidat Nicolas Sarkozy ( actuellement Ministre de l'Intérieur) a déclaré qu'il 
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créerait un ministère de l'immigration et de l'identité nationale s'il était élu 
Président de la République.  Ségolène Royale critique cette idée et estime que 
c'est faire croire que l'immigration menace l'identité nationale. Cette dernière 
prône "une immigration encadrée par des règles justes et respectées et qui 
respecte les personnes. 

Economie:  

Le moral des ménages a poursuivi son redressement pour atteindre son plus 
haut niveau en 4 mois. Mais selon certains économistes, il faut être prudent 
avec ces enquêtes d'opinion faites en période électorale. 

Après 15 ans d'attente et cinq ans de travaux, les habitants de l'est de la 
France vont avoir leur TGV (train à grande vitesse).Cette nouvelle ligne mettra la 
ville de Strasbourg à 2H20 de Paris contre 4 heures actuellement. 

L'hiver doux souffle le chaud et le froid sur l'économie: si la consommation 
d'électricité et de gaz a diminué (respectivement - 6% et - 3%), les 
professionnels du ski font un bilan morose de la saison et l'agriculture est très 
perturbée tout comme les ventes de textiles. 
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Tendances touristiques émergentes 

Les grandes tendances du tourisme en France cette année sont l'irrésistible 
ascension du tourisme solidaire et de l'écotourisme qui vont de pair avec une 
sensibilisation accrue aux problèmes de l'environnement, et bien entendu, le 
succès croissant du voyage de luxe et du sur mesure de même que la montée 
des produits et des destinations insolites. 

Recul de 1,2% des ventes de voyages à forfait mais hausse globale du chiffre 
d'affaires de 4 % résultant essentiellement de l'augmentation du prix moyen 
par dossier lié notamment à l'envolée des taxes et surchages carburant. 

Léger ralentissement des acteurs de l'e-tourisme mais leur résultats demeurent 
insolents au vu du marché avec une progression moyenne de 25 %. 

Développement à la hausse des courts séjours et nouveau terme de voyage 
"Le City Break" qui concerne toute escapade de plus de 48h et notamment 
celle du cadre appelé dans une capitale étrangère pour une réunion 
professionnelle qui souhaite avoir des activités de détente dans des conditions 
adaptées à ses goûts. 

Les attentes d'offres "sur mesure" sont en progression, 55 % des Français 
disent préférer "payer plus cher une formule personnalisée, adaptée à leur 
envie" en progression de 9 % par rapport à 2001.  

Développement des sites B to B des voyagistes. 
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Activités visant l’essor du marché 

Journées de rencontres "Destination Québec 2007" organisées par Destination 
Québec (Ministère du tourisme du Québec) entre 59 prestataires et plus de 250 
acheteurs.  

Participation de Destination Québec à plusieurs salons consommateurs à Paris 
(SMT et Salon de la Randonnée), Lyon (Mahana), Nantes, Lille, Toulouse, et 
Montpellier. 

Déjeuner de presse organisé par Tourisme et Parcs Nouveau-Brunswick à 
Rennes. 

Soirée organanisée par Tourisme et Parcs Nouveau-Brunswick sur le thème du 
homard pour 77 invités (média, voyagistes, transporteurs et autres partenaires). 

Participation de nos agences Spécialistes Canada à des salons locaux. 

Transat au Québec pour 30 agents de voyages en Janvier avec Vacances 
Transat, Air Transat et Tourisme Québec. 

Voyage d'étude organisé par Kuoni pour une douzaine d'agences de voyages 
en Mars au Québec. 

Voyage d'étude organisé en janvier pour une vingtaine d' agences spécialisées 
dans le marché groupe par Vacances Transat. 

Voyage d'étude organisé en janvier pour une vingtaine de responsables de 
Comité d'Entreprise par Vacances Transat.   
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Activités de la CCT 

À l’intention des professionnels du tourisme 

Participation à deux salons spécialisés dans le marché groupes et ciblant les 
responsables de Comité d'Entreprise, l'un à Lyon en février, l'autre à Paris en 
mars (3jours). 
Campagne de promotion des voyages de l'été sur le microsite de la CCT 
annonçant 13 forfaits de 7 voyagistes. 
Réalisation pour l'ACTP (Atlantic Canada Tourism Partnership) d'une brochure 
présentant les 4 provinces atlantiques et les forfaits de 9 voyagistes. 
Participation aux Roadshows de 2 voyagistes : Kuoni dans 6 villes touchant 
près de 400 agents de voyages et Vacances Transat dans 8 villes touchant 
près de 800 agents de voyages. 
Organisation de 2 famtours pour les agences Spécialistes Canada, l'un avec 
Jetset en Ontario en Mars pour une dizaine d'agences, l'autre également en 
mars avec Kuoni à Montréal et Mont Tremblant pour une douzaine d'agences. 
 

À l’intention du grand public 

Réalisation et publication du Manuel des Voyages au Canada Printemps-Eté-
Automne 2007. Diffusion: medias, agences de voyages et consommateurs. 
 
La chaîne Tonique, première chaîne de télévision conçue pour les clubs de 
remise en forme, présente un film sur le Canada de 30 secondes dans 55 clubs 
de sports depuis le  2 octobre 2006 jusqu'au 31 avril 2007. Le film, présenté 6 
fois par jour dans le réseau,  comporte un jeu-concours pour un tirage d'un 
séjour au Canada sur le site de la Chaîne Tonique et liens vers les sites de 
Zoom Airlines, Vacances Canada et la CCT.          
 
Promotion nationale dans les 33 restaurants La Criée en collaboration avec 
Agriculture Canada, Vacances Transat et Air Transat, du 2 décembre 2006 au 
7 janvier 2007. Opération prévoyant plus de 300 000 couverts et lancement de 
la promotion avec un déjeuner V.I.P. le 28 novembre 2006. 
   
Campagne sur le Net avec Vacances Transat du 8 au 22 janvier avec 2 offres 
de forfaits : circuits motoneige et week-end à Montréal. Offres faites sur les 
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sites suivants : Libération, Meetic, Nouvel Obs/Challenge, Réseau Orange. 
 
Campagne de promotion d'un circuit Québec/Ontario avec Vacances Transat 
auprès des magasins de grande distribution Leclerc, présence dans leur 
catalogue distribué à 15 millions d'exemplaires et sur les affiches de leurs 156 
magasins. 
 
Campagne de publicité pour promouvoir les vols d'Air Transat au départ de 
province. Affichage bus à Lyon, Marseille et Nantes et spots TV. 
 
Finale de la coupe de France de Hockey sur glace :La CCT, l'Agence de Sport 
& Marketing et ZOOM Airlines ont mis sur pied un partenariat dans le cadre de 
la Finale de la coupe de France de Hockey sur glace 2007 qui a réuni 11 215 
amateurs de hockey. Au cours de cet événement,  un  film promotionnel sur le 
Canada de 30 secondes était présenté 5 fois sur égran géant dans l'enceinte 
du Stade de Bercy le 14 février 2007. Ce partenariat comportait 3 tirages de 3 
séjours pour 2 personnes.   
 
API : La CCT et  API, une société de restaurants d’entreprises du Nord de la 
France ont mis sur pied une animation Canada dans 64 sociétés tels que la 
Swiss Life et autres sociétés prestigieuses. Un  menu, une décoration 
canadienne et un jeu-concours ont été  mis à l’avant durant cette semaine 
ayant débuté le 19 mars 2007. 
 
Participation au salon Mahana, plus de 50 000 visiteurs (consommateurs et 
professsionnels) à Lyon avec un espace de 36 m² et 3 partenaires (Ministère du 
Tourisme du Québec, Air Canada et Via Rail). 
 
Participation au plus grand salon consommateurs de France (Salon Mondial du 
Tourisme à Paris - plus de 100 000 visiteurs) avec un espace de 115 m² et 13 
partenaires  (Air Canada, Via Rail, Ministère du Tourisme du Québec, Tourisme 
Ontario, Travel Alberta, Le Québec Maritime, Le Québec du Sud, Tourisme 
Mauricie, Tourisme Lanaudière, La Sté des Autochtones du Québec, Tourisme 
et Parcs Nouveau-Brunswick et 2 voyagistes (Terre Canada et Vacances 
Canada). 
 
Exposition photos Canada et conférence sur le tourisme amérindien dans les 
locaux de Maison des Amériques à Paris. 
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À l’intention des médias 

Participation au Workshop organisé par l'Association des Offices du tourisme 
étrangers: rencontre avec une cinquantaine de journalistes ( futurs projets 
discutés). 
Lancement de la nouvelle identité visuelle de la CCT: petit-déjeuner/conférence 
de presse pour les medias, voyagistes et compagnies aériennes. 28 personnes 
présentes. Réalisation du dossier de presse remis aux invités. 
Organisation d'une conférence de presse pour annoncer les nouveaux vols au 
départ de Paris et Nice de la compagnie Air Maestro. Invités: la presse 
professionnelle du tourisme. 
Déjeuner de presse JetSet /CCT: présentation de la nouvelle brochure Canada 
de ce voyagiste. 15 Journalistes présents. 
Participation à la Journée de la Presse organisée dans le cadre du Salon 
Mondial du Tourisme. 
Organisation d'un voyage de presse WinterPride/Whistler pour 2 journalistes de 
la presse Gay (Têtu Magazine et Pref Magazine). 
Organisation d'un voyage de presse pour une chaîne de télévision nationale. 
GoMedia Canada: coordination de la venue de 4 journalistes Français. 
Publication de 8 articles sur le Canada suite aux activités presse de la CCT 
France ( valeur publicitaire: CAD 503 015). 
 

À l’intention des professionnels des relations publiques 

Soirée promotionnelle Nouveau-Brunswick/homard pour les medias, voyagistes 
et compagnies aériennes: 77 personnes présentes. 
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Environnement concurrentiel 

L'état des réservations est plus avancé que celui de l'année dernière à l'heure 
actuelle. Mais il ne faut pas se bercer d'illusions : le français moyen n'est pas 
un grand voyageur puisque les voyagistes réalisent aujourd'hui 80% de leur 
chiffre d'affaires avec les pays méditerranéens et les trois quarts des français 
qui quittent les frontières de hexagone ne dépassent pas les frontières de 
l'Espagne et de l'Italie. Mieux : les deux tiers des partants priviliégient la France, 
qui reste la principale compétition des professionnels qui ne la programment 
pas.    

Sur l'Amérique du Nord, les Etats-Unis enregistrent une poussée forte chez 
certains TO mais une hésitation prévaut sur le Canada comme c'est le cas  
chez Vacances Transat, dont les deux produits phares sont le Canada et les 
Etats-Unis. En un mois, VT a vendu toute sa programmation sur les USA. IL ne 
reste plus que la production à la carte avec des billets d'avion très chers. 
L'année dernière, avec l'histoire des passeports biométriques, les clients se 
sont tournées vers le canada. Aujourd'hui, ils reviennent en force sur les Etats-
Unis.  La question est de savoir si une fois les USA complets, les clients se 
tourneront vers le Canada. Des réajustements sont possibles dans les 
semaines à venir.  

60 000 français se sont par ailleurs rendus en Australie en 2006 et l'emphase 
sera mis cette année sur le Territoire du Nord qui fera de l'art et de la culture 
aborigènes l'un des axes de communication et l'Australie devrait revenir en 
force à Top Résa.   

Afin de connaître en avant-première les attentes, les bonnes résolutions et les 
intentions des voyageurs en 2007, Expedia.fr a mené sur son site une enquête 
auprès des visiteurs. Celle-ci révèle que 38 % des visiteurs français projette de 
partir plus souvent en 2007. 47% des visiteurs, soit près de la moitié 
interrogées souhaitent s'évader pour des destinations méconnues. Par ailleurs, 
il est à souligner que, toujours selon  cette étude, 7% des visiteurs d'Expédia.fr 
prévoient explorer la France en 2007 et désirent mieux connaître leur territoire. 
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Perspectives d’avenir 

Le marché des voyages de groupes a connu son apogée en 1996 et est 
descendu au plus bas après septembre 2001. Le Canada est en train de 
redevenir une destination recherchée avec de nouveaux programmes comme 
les forfaits multi-activités en hiver, des forfaits avec plus de séjours nature. 
Nous avons participé à deux salons CE (Comité d'Entreprise) qui nous ont 
permis de renouer des liens avec les principaux acteurs du marché groupes. 
Différentes actions sont prévues avec eux dont soirée de promotion avec 
Vacances Transat, opération internet avec Voyages Passion et Voyage d'étude 
en Ontario avec Nouvelles Frontières. 

Le marché du bien-être est en plein essor, pour la premier fois le leader en 
France dans ce domaine "Thalasso N°1" sera à RVC, nous en profiterons pour 
établir ensemble un plan de marketing pour les mois à venir de même qu'avec 
les principaux joueurs de l'e-tourisme. 

 

 


