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points saillants

Les voyages au Canada en provenance
des principaux marchés d'outre-mer de la
CCT se sont maintenus a de bons niveaux

comparativement a 2007, atteignant 2 millions
de voyages entre janvier et septembre;

En septembre 2008, le nombre de
voyages effectués a I'étranger par des
Canadiens a baissé de 3,5 % par rapport
a l'année derniére. |l s'agit de la premiere
baisse depuis septembre 2003;

L'indice de confiance des consommateurs
américains a enregistré une Iégere hausse
en septembre, augmentant de 1,3 point de
pourcentage par rapport a aolt 2008 et
s'établissant a 59,8 points. En septembre
2007, toutefois, cet indice affichait une
valeur bien plus élevée, a savoir 99,8.

tourisme : le point

Voyages internationaux

B | es voyageurs internationaux
ont effectué pres de 1,7 million
de voyages d'une nuit ou plus
au Canada en septembre 2008,
en baisse de 11 % par rapport a
['année précédente;

B | e nombre de voyageurs
ameéricains en visite au Canada (qui
représentent 68 % des voyages
de septembre) a chuté de 15,7 %,
tandis que le nombre de voyages
au Canada en provenance de
pays autres que les Etats-Unis a
progressé de 0,5 %;

B Depuis le début de I'année, le
Canada a accueilli 14 millions de
visiteurs internationaux, ce qui
représente une baisse de 4,7 % par
rapport a la méme période en 2007;

B Au cours de la période allant
de janvier a septembre 2008, le
nombre de visiteurs en provenance
des Etats-Unis a diminué de
7,3 %, soit pres de 10,2 millions
de voyages, tandis que le nombre
de visiteurs en provenance de
pays autres que les Etats-Unis
a augmenté de 3,2 % au cours
de 2007, soit a peine plus de
3,8 millions de voyages;

Voyages d’une nuit ou

plus au Canada

Sept. Sept. 08/07 Janv.-sept. Cumul annuel

2008 Variation (%) 2008 Variation (%)

Total Etats-Unis 1123 444 -15,7 10175980 -7,3
Voiture 566 813 -21,7 6032 431 -8,1
Avion 318 928 -10,4 2813813 -5,7
Autres 237 703 -5,8 1329736 -7,4
Mexique 23510 8,0 222 601 10,6
Total Amériques 1146 954 -15,3 10 398 581 -7,0

Marchés clés d'outre-mer

France 55186 14,5 350 122 14,6
Allemagne 49 589 5,6 271 111 3,2
Royaume-Uni 104 858 -9,6 714 165 -4.0
Chine 18 793 2,3 126 310 6,7
Japon 38575 -17,2 219 425 -15,6
Corée du Sud 17 897 -10,3 155 229 -3,9
Australie 30 113 14,8 196 250 10,9
Z°$i't:gar:l‘;hres clés 315 011 2,3 2032612 0,2
en % des marchés clés 21,5 16,4

Autres pays 198 554 4,3 1571 891 6,3
;‘;t:'lgseséfl"}}'s autres 537 075 05 3827104 3,2
Total des pays 1660 519 -11,0 14 003 084 -4,7

Remarque : Estimations préliminaires de Statistique Canada.

Source : Statistique Canada, Enquéte sur les voyages internationaux.
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Voyages d’une nuit ou plus des Canadiens

Septembre Sept. 08/07 Janv.-sept. Cumul annuel

2008 Variation (%) 2008 Variation (%)
Etats-Unis 1478187 -4,9 15 151 725 11,5
Autres pays 524 993 0,7 6 453 069 9,9
Total - Voyages de Canadiens 2003 180 -3,5 21 604 794 11,0

Remarque : Estimations préliminaires de Statistique Canada.
Source : Statistique Canada, Enquéte sur les voyages internationaux.

B En ce qui concerne la répartition en fonction des régions,
le nombre de visites au Canada en provenance de la Chine
et de I'Australie a augmenté depuis le début de I'année,
tandis que le nombre de visiteurs en provenance des
autres marchés asiatiques de la CCT a reculé, la part du
Japon diminuant de 15,6 % et celle de la Corée du Sud,
de 3,9 %. Le nombre de visiteurs mexicains a progressé de
10,6 %; les marchés européens sont en hausse, sauf pour
le Royaume-Uni, dont le nombre de visiteurs a accusé une
baisse de 4 % par rapport a I'année derniere.

Etats-Unis

B e nombre total des voyages effectués par des Américains
en 2008 a chuté de 15,7 %. Le nombre de voyages au
Canada en automobile, en avion et par d'autres moyens de
transport a baissé respectivement de 21,7 %, de 10,4 % et
de 5,8 %;

B Bien que le nombre de voyages en provenance des
Etats-Unis vers le Canada ait diminué de 7,3 %, il a tout de
méme augmenté dans trois provinces (T.-N.-L. : 90,1 %;
1.-P-E.: 17,6 %; N.-E. : 5,9 %);

B e nombre de voyages en automobile (lesquels représentent

59 % de I'ensemble des voyages en provenance des
Etats-Unis vers le Canada) a diminué & un rythme plus
rapide ( 8,1 %) que celui des voyages par d'autres moyens
de transport (-6,3 %) au cours de la période comprise entre
janvier et septembre 2008.

Mexique

B [ es augmentations du nombre de voyages en provenance

de la France (+14,6 %), de I'Australie (+10,9 %), de la Chine
(+6,7 %) et de I'Allemagne (+3,2 %) ont été contrebalancées
par les diminutions enregistrées pour le Japon (-15,6 %), le
Royaume-Uni (-4 %) et la Corée du Sud (-3,9 %).

Voyages d'une nuit ou plus de non-résidents
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Remarque : Estimations préliminaires de Statistique Canada. Source : Enquéte sur les voyages internationaux, Statistique Canada

Part des arrivées

B e Mexique est de nouveau en hausse de 8 % pour
septembre 2008, affichant pour la période allant de janvier
a septembre une hausse de 10,6 %, soit une augmentation
de 21 354 voyages par rapport a I'année derniere. La
derniere baisse par rapport a une période correspondante
de I'année précédente pour le nombre des voyages en
provenance du Mexique remonte a mars 2006.

Principaux marchés d’outre-mer

B En septembre 2008, les principaux marchés d’outre-mer
de la CCT enregistrent une baisse de 2,3 % par rapport a

septembre 2007; ces marchés ont cumulé 315 011 voyages

d'une nuit ou plus vers le Canada;

B Depuis le début de I'année, les voyages en provenance des
principaux marchés d'outre-mer du Canada sont en trés
légere hausse, augmentant de 0,2 % pour dépasser de peu
les deux millions de voyages;

Commission

B Au cours des neuf premiers mois de 2008, le Canada

a accueilli 10.2 millions de visiteurs en provenance des
Etats-Unis, ce qui représente 82 % du nombre total de
visiteurs en provenance de ses principaux marchés. Pres
de la moitié de ces visiteurs sont arrivés au Canada en
automobile, 23 % en avion et 11 % par d’autres moyens de
transport;

B Depuis le début de I'année, les principaux marchés

européens ont représenté 1,3 million de voyages d'une nuit
ou plus au Canada, soit 11 % de I'ensemble des principaux
marchés. Fait remarquable, la part du Royaume-Uni est tout
juste inférieure a 6 %;

B [ es 700 000 visiteurs en provenance des marchés

d'Asie-Pacifique représentent une part tout juste inférieure a
6 % du nombre total de touristes des principaux marchés,
la part du Japon représentant pres de 2 % depuis le début
de I'année;

B [ es principaux marchés d'outre-mer représentent 16,4 %

du nombre total de voyages en provenance des principaux
marchés de la CCT pour la période de janvier a septembre
2008, soit un total de deux millions de voyages depuis le
début de I'année;



B Tandis que le Canada continue d'enregistrer une baisse
de fréquentation de la part des Américains, les marchés
d'outre-mer affichent globalement de bons résultats et
la part du tourisme d'outre-mer continue d'augmenter,
représentant aujourd'hui 16,4 % de I'ensemble des voyages
en provenance des principaux marchés, soit un point de
pourcentage de plus qu'en 2007 et presque deux de plus
par rapport a 2006.

Voyages au Canada en provenance de certains marchés

Voyages (en milliers)

Brési  HongKong  Inde Taiwan Italie Pays-Bas  Espagne  Suisse

W Janv.-sept. 2004 m Janv.-sept. 2006 m Janv.-sept. 2008

Remarque : Estimations préliminaires de Statistique Canada. Source : Statistique Canada, Enquéte sur les voyages internationaux .

Observation des marchés

B |a plus forte croissance par rapport a 2007 revient a Hong
Kong, qui affiche un nombre de voyages en hausse de
13,4 %, ou 12 387 voyages, pour la période de janvier
a septembre 2008, et est suivie de I'Espagne, dont la
croissance est de 12,3 %, ou 6 543 voyages. Taiwan est
le seul marché ayant enregistré une baisse par rapport
a I'année derniére; avec 14 646 voyages, cette baisse
constitue une diminution de presque 22 %;

B [ 'Espagne a continué d'afficher de forts taux de croissance
du nombre de voyages au Canada, en hausse de 35 %
pour la période de janvier a septembre 2008 par rapport a
2006. L'Inde et Hong Kong affichent eux aussi des taux de
croissance a deux chiffres par rapport a 20086, le nombre
de voyages en provenance de I'lnde progressant de 31 %
par rapport a 20086, et celui des voyages en provenance de
Hong Kong de 19 %, toujours par rapport a 2006 ;

B Seuls Taiwan et le Brésil affichent une baisse par rapport
a 2006 : le nombre de voyages en provenance de Taiwan
a chuté de 30 % et celui des voyages en provenance du
Brésil a reculé de 9 %.

Voyages des Canadiens a I’étranger

B En septembre 2008, le nombre de voyages effectués par
des Canadiens a I'étranger a baissé de 3,5 % par rapport
a 2007. Il s'agit de la premiere baisse depuis septembre
2003. Le nombre de voyages aux Etats-Unis a diminué
de 4,9 %, tandis que le nombre de voyages vers d'autres
destinations étrangeres a enregistré une légere hausse de
0,7 %;

B Depuis le début de I'année, les Canadiens ont effectué
21,6 millions de voyages a |'étranger, ce qui représente une
hausse de 11 % par rapport a I'année derniere;

tourisme en bref

B Aidé par la force du dollar canadien, le nombre de voyages
aux Etats-Unis a augmenté de 11,5 %,; le nombre de
voyages vers d'autres destinations internationales a quant
a lui progressé de 9,9 % pour la période de janvier a
septembre 2008;

B Au cours des trois premiers trimestres de 2008, le nombre

de voyages des Canadiens a I'étranger a augmenté dans
toutes les provinces, a I'exception du Yukon.
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Remarque : Estimations préliminaires de Statistique Canada. Source : Statistique Canada, Enquéte sur les voyages internationaux .

consommateurs

Confiance des consommateurs

Intentions de voyages en hiver

ETATS-UNIS* : Lors de I'enquéte menée en aolt 2008, 37,4 %
des Américains interrogés ont déclaré qu'ils avaient I'intention
de partir en vacances au cours des six prochains mois, ce

qui représente une baisse par rapport aux 41,7 % enregistrés
en aolt 2007. Sur ces 37,4 %, 8,1 % seulement ont dit avoir
l'intention de voyager hors des Etats-Unis (ce qui représente une
baisse spectaculaire par rapport a 2007, car les intentions de
voyages a |'extérieur du pays étaient alors de 35,1 %).

**Apres désaisonnalisation.

Sources : U.S. Conference Board Inc., dans le cadre de I'enquéte sur la
confiance des consommateurs aux Etats-Unis.

Confiance des consommateurs

CANADA : l’indice de confiance des consommateurs a

gagné 2,6 points en septembre 2008 pour atteindre 85,7, ce

qui représente une troisiecme hausse mensuelle. L'indice de
confiance des consommateurs était de 99,9 en septembre 2007.

ETATS-UNIS : L'indice de confiance des consommateurs
ameéricains a enregistré une légere hausse en septembre 2008,
augmentant de 1,3 point de pourcentage par rapport a aolt
2008 pour s’établir a 59,8 points. En septembre 2007, la valeur
de l'indice était cependant de 99,8.

Sources : The Conference Board (Etats-Unis) et le Conference Board du Canada.
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hébergement

B En septembre 2008, le taux d'occupation

au Canada s'est établi a 72,3 %, ce qui Taux d'occupation au Canada*, par province

représente une perte de 2,8 points de

D . " Sept. 08/07 Janv.- Cumul annuel
pourcentage par rapport a I'année précédente, 2008 \Variation® sept. 2008 Variation?
méme si le taux reste supérieur a celui de .

2006. Ce mois-ci, le Yukon a affiché la plus Alberta 75,8 -1,6 70,0 -3,1

forte augmentation du taux d'occupation Colombie-Britannique 71,8 -5,1 68,5 1,3

(+7 p0|r)ts), tandis que Ig Nouvelle-Ecosse Saskatchewan 78.0 05 70,2 09

a affiché la plus forte baisse du taux

d'occupation (-7,1 points); Manitoba 78,0 5,2 67,5 2,0
B De janvier a septembre, le taux d'occupation Ontario 70,8 -2,9 63,1 -0,7

au Canada a diminué de 1,1 point de Québec 72,7 2.1 64,0 12

pourcentage, tombant a 65,7 %, alors qu'il 5

avait enregistré une hausse au cours des cing Nouveau—l?runswmk 65,1 -6.0 61,9 -2,1

dernieres années pour la période de janvier a Nouvelle-Ecosse 75,4 -7,1 65,0 -2,9

septembre; Terre-Neuve-et-Labrador 80,5 1,1 66,9 2,0
B Pour la période allant de janvier a septembre, Tle-du-Prince-Edouard 62,6 0,7 51.4 0.7

le revenu national par chambre disponible —

(RCD) s'est établi en moyenne 3 87,08 $’ Territoires du Nord-Ouest 67,0 -3,4 66,0 -2,8

en hausse de 1,5 % par rapport a I'année Yukon 84,0 7,0 74,6 0,8

derniere. Au cours de cette méme période, Canada 72,3 2,8 65,7 1,1

le Québec, I'Alberta, la Colombie-Britannique - - —

et les Territoires du Nord-Ouest ont affiché * Remarque : Données fondées sur I'exploitation de 200 944 chambres.

A - Variation en points de pourcentage.

des tarifs supérieurs a la moyenne du revenu )
Source : PKF Consulting.

national par chambre disponible;

Pour la période allant de janvier a septembre

2008, le tarif quotidien moyen s'est élevé a 132,58 $,

en hausse de 3,3 %. La encore, le Québec, I'Alberta, la
Colombie-Britannique et les Territoires du Nord-Ouest ont
affiché des tarifs moyens supérieurs a la moyenne nationale.
Source : PKF Consulting

résultats stratégiques

B Pour les trois premiers trimestres de 2008, les résultats

Nombre de voyages, janv. 'Sept- 2008 dans les principaux marchés de la CCT ont été de 1,7 %

Voyages effectués (en milliers) inférieurs a I'objectif établi;
Objectif Résultat Différence (%) B | e nombre de voyages en provenance des marchés clés
- 1 _ A A B : o) .
Etats-Unis 10 472 10176 28 d'outre-mer a dépassé |'objectif de 3,2 % (6{1 OQO voyages),,
: le nombre de voyages en provenance des principaux marchés
Mexique 209 223 6,5 d'Asie-Pacifique a dépassé de 4,5 % les objectifs établis
Amériques (Total) 10 681 10 399 -2.6 (30 000 voyages); les voyages en provenance de I'Europe ont
< . dépassé de 2,5 % |'objectif établi (33 000 voyages), tandis
Marchés clés — Outre-mer iy "
que les voyages en provenance des Amériques ont été de
Allemagne 258 271 5,2 2,6 % inférieurs aux objectifs (283 000 voyages);
Royaume-Uni 749 714 -4,7 W Les résultats les plus remarquables ont été enregistrés par
France 205 350 18,6 la France, vraisemblablement en raison d'un intérét marqué
. pour les célébrations du 400¢ anniversaire de Québec : le
Chine 125 126 1.8 nombre de voyages en provenance de ce pays a dépassé
Japon 203 219 8,3 de 18,6 % I'objectif établi (55 000 voyages).
Corée du Sud 154 155 1,1 Remarque : Ces données témoignent de certaines tendances,
Australie 186 196 54  Mais il serait imprudent de tirer des conclusions générales sur la
- - : situation des visites en provenance des principaux marchés du
Marches clés 1 969 2033 32  Canada en ne se fondant uniquement que sur les données des
Outre-mer (Total) neuf derniers mois.
Total 12 651 12431 -1,7 Remarque : Les objectifs sont fondés sur d’anciennes
Remarque : Conformément aux plans stratégiques. proportions (janvier-septembre 2007) et reportées dans les

prévisions de 2008.
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examen de la concurrence (juillet 2008)

800 IHaN3LdAS

m Pourles sept premiers mois de Matrice des voyages internationaux, janvier-juillet 2008
2008, le nombre de visiteurs

internationaux se rendant aux (en milliers)
Etats-Unis a augmenté de 9,5 %,

Vers :

celui des visiteurs se rendant 2 . .

en Australie de 1%, et quant au Canada Etats-Unis Australie

nombre de voyages au Canada, il Voyages en Nombre 08/07 Nombre 08/07 Nombre 08/07

a reculé de 4 %; provenance de : Variation Variation Variation
B Par rapport aux Etats-Unis, le Total International 9677 -4,0 29 260 9,5 3223 1,0

Canada affiche une meilleure Etats-Unis 7017 6,5 278 0,1

croissance du nombre de voyages —

en provenance du Mexique Mexique 168 12,4 3673 -3,3

|'Australie (+8,1 % contre +5,5 %); France 22 10,1 702 26,5 48 17,8
B Entre janvier et juillet 2008, le Allemagne 171 15 296 19.7 89 7.9

Canada et les Etats-Unis ont -

tous les deux affiché une baisse Royaume-Uni 497 2,0 2587 7.9 378 -1.3

des voyages en provenance du Chine* 89 9,1 372 22,3 888 56,0

Japon : baisse de 16,4 % pourle — janon 146 164 1898 -39 264  -188

Canada et de 3,9 % pour les E.-U. -

Cest cependant I'Australie qui Corée du Sud 114 -1,5 473 -0,2 139 -10,5

affiche la plus importante baisse Australie 137 8,1 387 5,5

pour ce qui est du Japon, soit Canada .. 11108 138 74 128

o)
1887%. Total — Marchés clés 1376 0,0 18 523 -9,5 1325 4,7

Remarque : Les données sur le

. ., ... Données non disponibles ou non applicables. * Les statistiques sur les E.-U. comprennent Hong Kong, ZAS.
Royaume-Uni ne sont publiées

; . . ' Statistiques sur les Etats-Unis : arrivées intérieures uniquement. Sources : Statistique Canada; Australian Bureau of
qu’une fois par trimestre. Statistics; ITA, Office of Travel and Tourism Industries (E.-U.). Remarque : Estimations préliminaires de Statistique Canada.

capacité aérienne

Capacité aérienne,

A B Au troisieme trimestre de 2008, on constate une
T3 (J uillet-se pte mb re) 2008 augmentation marquée (a deux chiffres) de la capacité
T3 2008** 08/07 Variation (%) aérienne en provenance de I’Australie (+86 %) et du
Australie* 49 680 86,0 Mexique (+18 %);
Chine 302 731 0,1 W Pendant le troisieme trimestre de 2008, la capacité aérienne

du Royaume-Uni a diminué de 16,5 % par rapport a celle de

Japon 106 812 9.3 2007, tout comme celle de la Corée du Sud (-9,7 %) et du
Corée du Sud 78 941 -9,7 Japon (-9,3 %);

France 391 290 9,8

Allemagne 337 827 5,7

Royaume-Uni 684 584 -16,5
Mexique 119 418 18,0
Etats-Unis 4 047 513 3,8
Remarque : Vols sans escale. *Comprend une escale. **Estimations.
Source : Données d'OAG fournies par BACK Aviation
Commission canad nn du tourisn
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indicateurs économiques

B |e déclin de I'économie nord-américaine s'est aggravé au B Au troisieme trimestre, le dollar canadien a de nouveau

SepTemBRE 2008

troisieme trimestre en raison de la poursuite de la crise des
marchés financiers. Tous les marchés d'Amérique du Nord
ont enregistré une hausse modeste de leur PIB entre juin et
septembre, la plus forte croissance étant celle du Mexique
(1,6 %). L'Europe a elle aussi fait face a d'importantes
difficultés, affichant une croissance du PIB en baisse dans
tous les marchés de la CCT par rapport au deuxieme
trimestre de 2008, tandis que les marchés asiatiques ont été
moins touchés par l'instabilité de la situation des marchés
économiques mondiaux;

Les taux d'inflation aux Etats-Unis et au Mexique ont
progressé respectivement de 1,0 et de 0,6 point de
pourcentage, de 0,2 point en Allemagne et de 1,4 point au
Royaume-Uni, tandis qu'elle est restée constante en France,
avec une hausse de 3,3 points. L'Australie, le Japon et la
Corée du Sud ont vu leur taux d’inflation grimper, tandis
que celui de la Chine a baissé, au troisieme trimestre,
enregistrant une chute de 2,5 points;

reculé par rapport au deuxieme trimestre de 2008 face

aux principales devises nord-américaines, tandis qu'il s’est
apprécié vis-a-vis de I'euro et de la livre sterling. Sur les
principaux marchés asiatiques, le dollar est demeuré stable
par rapport au yen japonais et au won coréen, il a perdu de
la valeur par rapport au renminbi chinois et en a gagné par
rapport au dollar australien.

Indicateurs économiques, T2 - T3, 2008

Amérique du Nord

Canada Etats-Unis Mexique

T2 2008 T32008 T22008 T32008 T22008 T3 2008

Croissance du PIB réel
(12 mois, %)

0,7 0,1 2,1 0,7 2,1 1,6

Indice des prix a la
consommation (12 mois, %)

2,3 3,4 4,3 53 4,9 5,5

Taux de change
(1 unité locale = 1 $CA)

1,000 1,000 1,008 1,042 0,096 0,101

Europe

France Allemagne Royaume-Uni

T2 2008 T32008 T22008 T32008 T22008 T3 2008

Croissance du PIB réel
(12 mois, %)

1,2 0,6 1,9 0,8 1,5 0,3

Indice des prix a la
consommation (12 mois, %)

3,3 3,3 2,9 3,1 3,4 4,8

Taux de change

(1 unité locale = 1 $CA)

1,573 1,662 1,573 1,662

1,995 1,967

Asie-Pacifique

Australie

Chine

Japon

Corée du Sud

T2 2008 T3 2008

T2 2008 T3 2008

T2 2008 T3 2008

T2 2008 T3 2008

Croissance du PIB réel

(12 mois, %) 2ot 2.0

10,1 9,0 0,8 0,6 4,8 3,9

Indice des prix a la

consommation (12 mois, %) 4.5 50

7,8 5,3 1,4 1,6 4,8 5,6

Taux de change

(1 unité locale = 1 $CA) 0,946 0,922

0,144 0,152 0,010 0,010 0,001 0,001

Source : Banque du Canada et Oxford Economics.

Marketing (CCT)
Etudes de marché
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