
Partout au Canada, le Programme d’accès communautaire (PAC) permet à la population d’avoir accès à des ordinateurs et à l’Internet à un prix abordable. Au 
Yukon, Industrie Canada et le ministère de l’Expansion économique du Yukon se sont unis pour mettre en œuvre cette initiative et offrir 20 sites PAC dans 15 
collectivités différentes.  

Les sites PAC servent à diverses fi ns. Bien que la principale utilisation soit la communication avec les proches et l’entretien de relations d’affaires par courriel et 
messagerie instantanée, d’autres usages sont également importants pour les Yukonnais. En effet, grâce aux sites PAC locaux, bon nombre de Yukonnais ont 
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Le Programme d’accès communautaire (PAC) –  à la grandeur du Yukon!

Sites PAC au Yukon :   
Beaver Creek Youth Drop-in Centre
Burwash Landing Édifi ce des Premières nations 
Carcross  Bibliothèque communautaire de Carcross  
Carmacks  Édifi ce de l’administration de la Première nation   
  Little Salmon
Dawson  École Robert Service
Faro  École Del Van Gorder
Haines Junction Édifi ce de l’administration gouvernementale 
Mayo  Édifi ce de la Première nation Nacho Nyak Dun 
Mayo  École JV Clark
Old Crow  École Chief Zzeh Gittlit
Pelly Crossing École Eliza Van Bibber
Ross River École de Ross River
Tagish  Association communautaire des Tagish 
Teslin  Édifi ce de l’administration des Premières nations 
Teslin  Édifi ce de l’administration
Watson Lake Édifi ce de l’administration des Premières nations
Watson Lake Édifi ce de l’administration de la ville 
Whitehorse 11, Nisutlin Dr
Whitehorse 5, O’Brien Pl
Whitehorse 302, Strickland St

La base de données sur les collectivités (BDC) est un outil convivial et gratuit disponible en ligne 
qui donne un aperçu statistique détaillé des collectivités canadiennes. Il présente les faits et les chiffres 
recueillis dans le cadre des Recensements 1996, 2001 et 2006 de Statistique Canada, en fournissant plus 
de 700 indicateurs, tels que : éducation, revenu moyen, population, âge, taux d’emploi, immigration et 
citoyenneté, langue, criminalité, santé, dépendance à l’égard des ressources, et bien d’autres encore! 

La BDC est un outil fi able et novateur pour les groupes communautaires, les organismes privées et sans 
but lucratif, les décideurs gouvernementaux, les entreprises, les universitaires ou les individus qui veulent 
faire une différence dans leur collectivité. Avec la BDC, vous pouvez :

comparer votre collectivité avec d’autres de taille similaire; •
effectuer des recherches et des analyses sur les variations de la population; •
create and download maps;•
créer et télécharger des carte; •
créer vos propres profi ls communautaires et régionaux. •

Découvrez les spéci� cités de votre collectivité et comment utiliser cette information pour contribuer au 
développement locale et régional .

www.cid-bdc.ca

Dans cet édition...
Formation de base disponible pour les •
membres de votre conseil ou comité
Les francophones de Dawson s’organisent •
Coordonnées du Secrétariat rural•
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acquis des compétences de base en informatique et d’autres ont poursuivi des études à distance par le biais de diverses formations en ligne. Certains utilisent les services 
pour avoir accès aux nombreux services gouvernementaux en ligne, notamment pour demander des prestations sociales et pour faire leur déclaration de revenus. Quelques 
propriétaires de petites entreprises se rendent même régulièrement à leur site PAC local pour faire leur comptabilité ou mettre à jour leur site Web. 

Les habitants des collectivités sont les principaux usagers des sites PAC, mais le profi l des utilisateurs varie énormément durant la saison touristique. En effet, les 
administrateurs de certains sites PAC notent que, l’été, de nombreux voyageurs s’arrêtent aux locaux du PAC pour lire leurs courriels ou clavarder avec leurs proches.   

Ceux qui désirent mettre sur pied un site PAC et en promouvoir les objectifs peuvent établir 
des partenariats. Les objectifs du PAC sont de « contribuer à la fondation pour créer des sites 
d’accès public aux services gouvernementaux en ligne; d’encourager la formation à distance 
et l’alphabétisation; de favoriser le développement d’infrastructures locales; et de promouvoir le 
commerce canadien en ligne. » (Industrie Canada)

Pour obtenir de plus amples renseignements sur le PAC ou sur les possibilités de 
partenariats, veuillez communiquer avec : 
Le ministère de l’Expansion économique du Yukon, Direction des industries stratégiques
867-456-3920 ou 1-800-661-0408 poste 3920

Information sur  les collectivités 
canadiennes à portée de mains !



Le Yukon Volunteer Bureau offre une série de formations aux gouvernements des Premières 
nations, aux comités d’écoles, aux organisations et autres groupements communautaires du 
Yukon. Les formations vous donneront les informations générales nécessaires pour : démarrer un 
projet ; remplir une demande de fi nancement ; former un conseil ou un comité, et plus encore. 

Services offerts :
Déjeuners-conférences – Courtes présentations en personne ou par vidéoconférence portant 
sur différents sujets liés à la formation d’un conseil et à la gestion de bénévoles.

Soirées de formation sur l’exercice du leadership dans un conseil –  Formations de deux 
heures données à Whitehorse sur six aspects importants de la formation d’un conseil :

• Recruter et retenir les membres d’un conseil 
• Rôles et responsabilités des membres d’un conseil
• Planifi cation stratégique 
• Élaboration de politiques
• Réunions de conseil effi caces
• Évaluation du degré de réussite 

Si vous n’êtes pas à Whitehorse, contactez le bureau pour discuter de la possibilité d’avoir ces 
formations dans votre collectivité.

Outil d’évaluation d’un conseil – L’outil d’évaluation d’un conseil du Yukon Volunteer Bureau est 
un indicateur du degré d’effi cacité de votre conseil et permet de cerner les aspects à améliorer.

Formation sur mesure – Le bureau peut vous aider avec des besoins précis auxquels aucune 
autre formation ne semble répondre.

Le développement de compétences et de motivation au moyen de programmes 
d’accompagnement professionnel, de mentorat et de facilitation – L’accompagnement 
professionnel offre un soutien interactif aux personnes et aux organismes qui désirent clarifi er et 
analyser leur situation et connaître les options à leur disposition. Par ailleurs, le mentorat consiste 
à jumeler des personnes et des organismes avec quelqu’un ayant réussi à faire face à des enjeux 
semblables. Enfi n, les services de facilitation aident un groupe à surmonter une diffi culté. 

Le Yukon Volunteer Bureau peut vous diriger vers des professionnels et des consultants qui sont 
regroupés en vingt catégories différentes. Il est fi nancé en partie par la Première nation Tr’ondek 
Hwech’in, le ministère de l’Éducation du Yukon et le Northern Strategy Trust Fund.

Pour obtenir de plus amples renseignements sur les services de 
formation, communiquez avec :
Mike Kramer, responsable de la formation ou avec Jo 
Lukawitski, coordonnateur de la formation au Yukon 
Volunteer Bureau par téléphone au (867) 456-4304, 
par courriel à trainingmanager@volunteerbureau.yk.ca 
ou encore consultez notre site Web à  
www.volunteerbureau.yk.ca

Depuis la ruée vers l’or à la fi n du 19e siècle, les francophones sont présents à Dawson et sur 
tout le Territoire du Yukon. Aujourd’hui, on estime à environ 175 francophones qui habitent la 
capitale du Klondike. Au cours des dernières années, plusieurs d’entre eux ont exprimé le désir de 
communiquer dans leur langue maternelle plus régulièrement. 

L’Association franco-yukonnaise (AFY), bien implantée à Whitehorse depuis plus de 26 ans, 
répond à leur appel. Bien que présente à Dawson depuis des années lors d’événements tels que 
les festivités du 24 juin, le Festival de musique de Dawson et la cabane à sucre à la fête de Noël, 
l’éloignement géographique de l’AFY constituait un défi . 

En mai 2008, grâce au Programme d’appui aux communautés de langues offi cielles de 
Patrimoine Canada, l’AFY a embauché une agente de développement économique et 
communautaire dont le bureau se situe à Dawson. Ce nouveau bureau vise à favoriser la 
réalisation d’activités et de projets, à élargir et diversifi er l’éventail de partenaires et à accroître la 
participation de différents groupes aux manifestations de la communauté. 

Le besoin se fait particulièrement sentir en éducation. Élever des enfants dans un milieu 
anglophone en s’assurant qu’ils maîtrisent une seconde langue est une tâche colossale. Le 
français devient vite « ta langue maman » et les petits sont trop jeunes pour réaliser qu’une 
langue est une richesse. Les francophones ont manifesté leur volonté de créer un centre de la 
petite enfance francophone pour les enfants de 3 à 5 ans. En leur permettant d’échanger avec 
des amis d’expression française, les parents espèrent leur faire comprendre que le français est 
une autre façon de communiquer.

Plusieurs autres demandes ont été faites par cette communauté. La remise en fonction du comité 
francophone et la poursuite des activités socioculturelles en français en sont deux exemples.

C’est pourquoi des rencontres sociales mensuelles ont lieu afi n d’échanger et de discuter en 
français. Ces activités offrent l’occasion de noter de nouvelles idées, des suggestions ou des 
commentaires ainsi que de recruter des bénévoles. Des soirées vins et fromages sont organisées 
une fois par mois, une émission radio, Francopen, est diffusée tous les jeudis pour promouvoir la 
francophonie et des brunchs francophones sont prévus les samedis matin afi n de rejoindre les 
parents d’expression française.

La population francophone de Dawson triple pratiquement lors des mois d’été. De nombreuses 
personnes bilingues s’y rendent pour travailler en tourisme et repartent à la fi n de la saison. 

« Espérons que les actions prises permettent éventuellement de retenir ces travailleurs estivaux 
à s’installer à plus long terme dans la ville », souligne Sophie Delaigue, directrice du secteur de 
développement économique de l’AFY.

Lorsque la communauté francophone de Whitehorse a commencé à se rallier, les nombres 
étaient petits, les services, inexistants. La capitale compte maintenant une école francophone, 
une association francophone dynamique, une commission scolaire, un groupe de femmes, un 
organisme voué à la santé, en plus de dizaines d’entreprises qui offrent des services en français. 

À Dawson, les partenaires locaux (Ville de Dawson, Chambre de commerce de Dawson, 
Klondike Visitors Association, Recreation Centre, École Robert-Service et les services 
gouvernementaux tels que la bibliothèque) répondent positivement à la présence d’un bureau de 
l’AFY dans la région. Le fait français est de plus en plus visible dans cette région du Yukon. 

La participation des francophones et francophiles de la ville aux activités organisées est 
primordiale afi n d’enrichir les initiatives instaurées et contribuer à l’essor économique et culturel de 
cette ville exceptionnelle.

Renseignements :
Julie Leclerc, agente de développement économique et communautaire à Dawson City : 
(867) 993-5009, jleclerc@afy.yk.ca
Sophie Delaigue, directrice RDÉE Yukon, le secteur de développement économique de 
l’AFY : (867) 668-2663, poste 233, sdelaigue@afy.yk.ca
http://www.afy.ca

Pour obtenir de plus amples renseignements, veuillez communiquer avec l’Équipe 
rurale du Yukon/le Conseil fédéral du Yukon au (867) 667-3813 ou par courriel à : 
shannon.albisser@inac-ainc.gc.ca   
Revue rurale est une publication du Secrétariat rural qui s’adresse à la population des 
collectivités rurales, éloignées et du Nord du Yukon.
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RENSEIGNEMENTS SUPPLÉMENTAIRES SUR LES PROGRAMMES 
ET LES SERVICES OFFERTS PAR LE GOUVERNEMENT :
Tél. : 1-800-0-CANADA (1-800-622-6232)
TTY/TDD : 1-800-465-7735
Web : www.canada.gc.ca
Centres d’accès Service Canada numéro sans frais : 1-888-781-2222

numéro de télécopieur  : 1-800-884-9899
courriel : rs@agr.gc.ca
Internet : www.rural.gc.ca

Secrétariat rural
560, chemin Rochester 
tour 1, 5ième et 6ième étage
Ottawa (Ontario) 
K1A 0C5


