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Message du surintendant

ductifs au Bureau du surintendant des faillites

(BSF) et j'aimerais profiter de Yoccasion qui
m’est donnée ici pour informer nos lecteurs des
changements les ptus récents et les plus intéressants
qui sont intervenus au cours des tout derniers mois.

Ces derniers temps ont été trés occupés et pro-

Le 7 mai, le Conseil consultatif de gestion (CCG) s’est
réuni a Ottawa afin d’examiner une foule de ques-
tions. Plus précisément, le Conseil a appuyé les me-
sures prises par le BSF dans le cadre du passage a un
organisme de service spécial (OS8S), et un nouveau
baréme de droits générant desrecettes lui a été soumis
pour examen et commentaires. De plus, de nouveaux
indicateurs de rendement permettant d’évaluer I'effi-
cacité générale des services aux intervenants ont été
mis en place,

FINANCEMENT DU BSF

ous avez sans doute remarqué que, dans le
‘ ) dernier numéro du Bulletin sur 'insolvabilité
(2e et 3%trimestres i 998), nous présentions un
document de travail sur les mécanismes de finance-
ment que pourrait utiliser le BSF. A I'époque, nous
avons invité les intervenants du milieu de I'insolva-
bilité & soumettre leurs observations sur les
méthodesenvisagées pour financer les opérations du
BSF. Les réactions a ce document de travail ont été
excellentes, tant sur le plan quantitatif que qualitatif,
et vos commentaires nous ont éclairés sur la
meilleure approche a adopter par rapport au recou-
vrement intégral des coiits de nos programmes et de
nos opérations.

Dans notre stratégie de recouvrement intégral des
colts, Pinitiative visant a économiser davantage
continuera d’occuper une place essentielle. Ainsi,
nous réaliserons deux millions de dollars d’écono-
mies en adoptant le commerce électronique pour
nos transactions. Bien qu’il serait prématuré d’in-
troduire dés maintenant un systéme de tarification
différenciée pour soutenir les services élec-
troniques, nous demandons toutefois aux inter-
venants de nous donner leur avis sur notre
approche dans ce domaine.

Nous avons terminé 'examen des observations et des
mémoires soumis tant par des particuliers que par
diverses associations, et nous avons élaboré un en-
semble de modifications au baréme de droits que
nous avons soumnis au CCG A sa réunion du 7 mai afin
qu’il donne son avis et nous conseille sur la question.
En nous fondant sur ses commentaires, nous avons
revu notre projet de nouveau bareme de droits, que
nous présentons dans le présent numéro du Bulletin
sur Uinsolvabilité et sur notre site Web {osb-
bsf.ic.gc.ca) afin que les intervenants I'examinent et
nous communiquent leurs observations.

LE POINT SUR L’INITIATIVE DE
PRESTATION DE SERVICES

n ce qui concerne I'Initiative de prestation de
Eservices (IPS) du BSF, nous avons entamé le

processus de négociation pour la prestation de
certains services, et nous espérons P'avoir terminé
avant la fin de 'année.

LIPS vise i relier entre eux les intervenants du milieu
de l'insolvabilité grice a un réseau électronique qui
comprendra les tribunaux, les syndics, le BSF et les
créanciers. Ainsi, toutes les parties concernées ga-
gneront en efficacité dans le traitement des dossiers
d’'insolvabilité, et le BSF pourra se concentrer sur ses
principales fonctions et attributions d’organisme de
surveillance du marché, Cette initiative joue un réle
important dans la transformation du BSF en OSS et
dans le recouvrement intégral des colts des pro-
grammes et des opérations, qui est un objectif con-
nexe du Bureau.

Le BSF fera participer les syndics par le biais d’un
comité mixte composé de représentants de I’ Associa-
tion canadienne des professionnels de I'insolvabilit¢
(ACPI) et du Bureau. Ce comité doitavant tout servir
d’organisme consultatif pour le surintendant et pour
la direction de 'ACPL. Il jouera un role clé dans les
communications et les consultations avec les syndics,
et il contribuera aux plans de mise en place de nou-
veaux services électroniques concernant les syndics
quant a I'opportunité,  I'analyse de rentabilité, A la
technologie et aux besoins en matiére de formation,
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La collaboration entre les syndics et le BSF pour as-
surer la mise en place d’'un cadre électronique com-
plet qui soit exploitable, facile a utiliser et pratique
pour tous les intervenants du processus d’insolva-
bilité sera un des principaux défis de ce projet.

LE FORUM NATIONAL SUR
L’INSOLVABILITE

une nouvelle forme de consultation desinter-
venants. En raison del’évolution constante de
Pactivité économique au Canada et dans le monde
entier, il est devenu impératif que le Canada soit doté
pour le prochain millénaire d’un régime d’insolva-

! u printemps dernier, le BSF s’est lancé dans

bilité a fa fois sohde efficace et équitable. De plus, le

BSF aborde le XXI° sidcle avec le souci constant d’as-
surer au mieux la conformité a la Loi sur la faillite et
linsolvabilité (LF1) — activité 2 la fois cruciale pour
protéger I'intégrité du régime et importante pour les
clients et les intervenants.

Conscient de ces principes et du-fait qu’un régime
d'insolvabilité efficace contribue & la compétitivité et
a la stabilité globales de 'économie canadienne, le
BSF a créé le Forum national sur Pinsolvabilité (FNT),
Le FNI comprenait une série de six conférences de
deux jours qui se sont déroulées en mai dans les villes
suivantes : Halifax, Montréal, Toronto, Saskatoon,
Calgary et Vancouver. Nous voulions réunir le milieu
de l'insolvabilité et les représentants du domaine de
Pinsolvabilité au Canada afin de dresser un « bilan de
santé » du régime d’insolvabilité au Canada.

Le FNI s’est concentré sur les aspects opérationnels
du processus d’insolvabilité, qui a été examiné par
rapport aux intéréts et aux objectifs des différents in-
tervenants dans chaque région du pays. Les partici-
pants étaient invités a étudier des solutions qui
permettront de rationaliser le processus d’insolva-
bilité et de le rendre plus efficace.

Ces conférences se distinguaient de toutes les autres
consultations antérieures des intervenants par leur
objet particulier, et elles ont donné lieu 4 un débat
d’oll sont ressorties des recommandations de
changements et d’améliorations a apporter au régime
d’insolvabilité du Canada.

Le BSF tiendra compte des recommandations for-
mulées lors des différentes conférences du FNI dans
des codes de pratique volontaires ou dans des circu-
laires et des instructions. Les recommandations dont

I'application oblige 2 modifier la LFT seront trans-
mises 4 la Direction des politiques des lois commer-
ciales d'Industrie Canada, qui en tiendra compte au
moment de la prochaine révision parlementaire, en
2002. Avant la fin de 'année, un rapport national sur
le FNI résumant les principaux points, les questions,
les décisions et les recommandations sera publié dans
le Bulletin sur insolvabilité. Ce rapport sera égale-
ment diffusé sur le site Web du BSF,

QUESTIONS DE REGLEMENTATION

* Unelettrecommune duBSFetde’ACPI relative
a la publicité faite par les syndics sera publiée
sous peu. Elle est rendue nécessaire par le nom-
bre croissant des plaintes regues par le BSF et
I’ACPI au sujet des méthodes publicitaires em-
ployées par certains syndics. Nous espérons
qu’elle réglerale probléme et convaincrales per-
sonnes visées de changer de méthode publici-
taire afin de refléter le grand professionnalisme
de I'ensemble de cette profession.

¢ Un groupe de travail du BSF a entamé derniére-
ment un examen des stratégies de conformité du
Bureau pour les syndics et les débiteurs. Nous
voulons moderniser et redéfinir nos stratégies de
conformité dans les mois a venir afin que le BSF
soit plus 2 méme d’assurer la conformité a la LFI
touten restant trés efficace.

® Nous émettrons également bientdt une instruc-
tion relative aux licences de syndic qui remplacera
lapolitique en lamatiére publiéeil yadix ans. Cette
nouvelleinstruction consolidera certainesinstruc-
tions et énoncera des critéres nationaux uniformes
en ce qui concerne la délivrance et le maintien des
licences de syndic. De plus, cette instruction ren-
forcera le protocole d’entente conclu entre le BSF
et ’ACPI qui établissait le Programme national de
reconnaissance professionnelle en insolvabilité
(PNRPI). Pour I'essentiel, elle éclairera les futurs
demandeurs sur les conditions d’attribution des
licences de syndic, tout en clarifiant pour les syn-
dicsen exercice les conditions de maintien de leur
propre licence.

® Depuis quelques mois, le Comité conjoint sur la
faillite (CCF) examine les formulaires 65, 72, 79 et
82 afin de remédier A certaines carences relevées
par les professionnels depuis leur publication, le
30 avril 1998. Nous en sommes maintenant aux
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derniéres étapes dela révision des formulaires exa-
minés par le CCF en juin dernier.

Beaucoup de professionnels ont demandé des
éclaircissements sur approche que les séquestres
officiels devraient adopter concernant le passage
d’une administration sommaire 3 une administra-
tion ordinaire. Les principales questions tournent
autour du seuil de 10 000 $ fixé pour 'administra-
tion sommaire et des cas ol la conversion serait
appropriée lorsque la réalisation des avoirs
dépasse 10 000 $. Apres des entretiens avec la di-
rection de I’ ACPI, et au vu des commentaires des
professionnels, nous avons préparé une circulaire
sur I'insolvabilité qui éclairera les professionnels
quant & ce a quoi ils peuvent s'attendre de la part
des séquestres officiels relativemnent aux questions
de conversion. Nous prévoyons émettre la circu-
laire que recevront tous les syndics au début du
mois de septembre.

Le 24 juin 1999, la Cour d’appel du Manitoba a
rendu sa décision dans la cause Berthelette. La
Cour a statué que, dans les circonstances particu-

lieres du dossier, la réclamation du syndic relative
a une entente avec un failli concernant ses hono-
raires s'éteignait 2 la libération du débiteur. En
conséquence, laCouraordonnéausyndicde rem-
bourser al’ancien failli les paiements recus aprésla
libération du débiteur. La décision confirme la po-
sition du BSF sur cette question. Le Bureau a ac-
cepté de reprendreles discussionsavec ' ACPI afin
d’élaborer une politique qui serait juste pour les
professionnels, qui minimiserait le fardeau des
tribunaux dans ces affaires et qui serait équitable
pour les débiteurs et les créanciers, tout en garan-
tissant la conformité a la LFI ainsi qu’avec la juris-
prudence en la matiere.

Remarque: en attendant qu’une telle politique soit
élaborée et qu’une instruction pertinente soit pu-
bliée, le BSF estime qu’il est inacceptable qu’un
syndic regoive des paiements d’un failli apreés la
libération de ce dernier, et que ces sommes
devraient étre remboursées au débiteur sur-le-
champ.
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Les mécanismes de
financement possibles : réponse
au document de travail Un défi
a relever

INTRODUCTION
D ans le dernier numéro du Bulletin sur Uinsol-

vabilité, le Bureau du surintendant des faillites

(BSF) a publié le document de travail intitulé
Un défi a relever, qui exposait les diverses fagons pour
le BSF de s’autofinancer. Le document soulignait la
nécessité d’adopter un régime de recouvrement in-
tégral des couts et présentait notamment les mesures
prises pour réduire ces derniers et améliorer les ac-
tivités de conformité du BSF, et invitait les clients et
les intervenants 4 s’exprimer sur 15 mécanismes de
financement possibles.

Le présent article résume les commentaires et les

mémoires qui nous ont été remis, explique comment
le BSF a procédé pour les analyser et soumet une
gamme provisoire de suggestions de financement a
votre attention eta votre analyse.

LES COMMENTAIRES RECUS

Le BSFarecu 34 mémoires écrits de la part d’associa-
tions et de particuliers qui représentaient des syndics,
des créanciers, des conseillers en insolvabilité, des as-
sociations professionnelles et d’autres parties con-
cernées. Bien que certains se soient exprimés sur tous
les mécanismes envisagés, d’autres ont présenté des
suggestions sur la facon d’améliorer le baréme des
droits a percevoir,

L’annexe A contient plus de détails sur les observa-
tions formulées au sujet de chaque mécanisme pro-
posé, mais on trouvera ci-aprés un résumé des
principaux points soulevés :

¢ Dansl'ensemble, les clients favorisaient fortement
un prélevement fixé, dans le cas des dossiers som-
maires (la valeur nette des avoirs est inférieure a
10 000 $), a la totalité des 200 premiers dollars de
dividendes offerts aux créanciers, puis 2 0 p. 100
du reste, car : a) le prélevement ne s’applique
qu'aux dossiers sommaires, c’est-3-dire aux casot
le plus grand écart existe entre les colits et les re-
cettes; b} il correspond davantage aux coiits véri-
tables des services fournis par le BSF; et c) il réduit
les frais administratifs que les créanciers et les syn-
dics doivent payer pour distribuer et manuten-

tionner un grand nombre de petits chéques
de dividendes.

¢ En général, les créanciers favorisaient aussi le re-
cours aux droits d’enregistrement pour recouvrer
intégralement les cofits, car ces droits correspon-
dent mieux aux cotts véritables des services four-
nis par le BSF. De leur coté, les syndics et les
conseillersdes consommateurs se disaient inquiets
de leffet que la hausse des droits risquait d’avoir
sur Pacces au systeme des faillites et de I'insolva-
bilité par les débiteurs a faible revenu.

e Les syndics ne s’entendaient pas tous pour ap-
prouver une hausse des droits de leur licence et les
porter au niveau des droits payés par les autres
professions. En effet, certains estimaient qu’il
revient aux créanciers, aux débiteurs et méme au
public d’assumer le cotit d’un systéme qui, tout
compte fait, profite  tout le monde. D’autres syn-
dicsontsouligné qu’en raison du nombre limité de
syndics (il y en a 875 qui pratiquent leur profes-
sion), ce mode de financement influerait relative-
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ment peu sur I'écart actuel entre les colits et les
revenus.

e Enfin, certains favorisaient le prélevement de
droits administratifs « raisonnables » (p. ex., im-
poser des frais pour changer la catégorie d"un dos-
sier ou pour traiter une réclamation visant les
fonds détenus en fiducie par le BSF), mais beau-
coup ont dit craindre que les frais inhérents a la
collecte d’une série de droits minimes en effacent
tous les avantages.

LA PROCEDURE SUIVIE

En février 1999, le BSF a créé une équipe de projet
interne pour analyser les présentations et les
mémoires recus. L’équipe a commencé par examiner
toutes les propositions, en cernant les nouveaux
mécanismes de financement préconisés par les clients
eten sollicitant des avis juridiques afin de déterminer
lesquels parmi les mécanismes existants et nouveaux
obligeraientle gouvernement a modifier les Regles sur
lafaillite et linsolvabilité etla Loi sur la faillite et insol-
vabilité.

L’équipe a ensuite évalué chaque mécanisme pro-
posé, d’aprés les critéres énoncés dans Un défi
arelever, critéres que 'on peut résumer comme suit :

» Equité : ceux qui bénéficient d’un service doivent
en assumer le cout;

» Juste part : quand un service profite a toute la col-
lectivité, tous les membres de celle-ci doivent payer
leur juste part des frais;

» Simplicité : le calcul et la perception des droits ne
doivent pas étre indament complexes;

» Bien public: les droits doivent favoriser la réalisa-
tion des objectifs de la politique officielle, tels que
l'accessibilité au systeme, la réhabilitation des
débiteurs et le retour rapide a une situation ou les
avoirs sont utilisés 4 des fins productives;

» Valeur : les droits doivent correspondre a ce qu’il
en colite pour assurer le service;

% Flexibilité : le baréme des droits doit étre suffisam-
ment souple pour permettre au BSF de répondre aux
besoins du marché et des clients dans 'avenir;

» Transparence : la raison d’étre ou la justification
des droits doivent étre évidentes pour les clients et les
intervenants.

Afin de faciliter encore davantage son analyse,
Péquipe de projet a ajouté deux principes directeurs
au sujet des droits d’utilisation :

» Potentiel de production de recettes : le mécanisme
doit répondre aux besoins financiers du BSF;

> Acceptabilité aux yeux des clients et des inter-
venants : le mécanisme doit étre acceptable aux yeux
de la majorité des clients et des intervenants.

Le 7 mai, I'équipe de projet a présenté ses conclusions
et ses recommandations provisoires au surintendant
etau Conseil consultatif de gestion du BSF (le Conseil
comprend des représentants des milieux d’affaires et
des gouvernements provinciaux de tout le Canada).
Le Conseil s’est essentiellement penché sur la ques-
tion de savoir comment répondre aux besoins finan-
ciers du BSF et de ses clients payants, tout en
protégeant les intéréts du public.

Par exemple, tout en se disant préoccupé par les effets
négatifs possibles de la hausse des droits d’enregistre-
ment sur V'accés des débiteurs a faible revenu au
systeme, le Conseil a reconnu que, dans I'avenir, le
prélevement ne serait pas une source de revenusfiable
pour le BSE.

Apres cette réunion, une autre analyse a été faite sur
U'incidence qu’auraient les divers barémes de droits
au cours des cinq prochaines années et sur le nombre
d’actifs d’administration sommaire qui pourraient
étre touchés par la modification des droits d’enregis-
trement.

LA PROPOSITION DU BSF

Afin de trouver le meilleur équilibre possible entre le
bien public, d’une part, et la nécessité d’établir un
solide cadre financier pour I'avenir, d’autre part, le
BSF soumet a I'attention des clients et des inter-
venants un jeu de sept recommandations sur les
droits. De plus, il signale aux clients et aux inter-
venantsqu’i} compte réexaminer cebareme des droits
au cours des deux ou trois prochaines années, au cas
oliles économiesquel’enregistrementetlecommerce
électroniques sont censés engendrer ne se concréti-
seraient pas comme prévu.

De plus, comme Industrie Canada favorise I'utilisa-
tion du commerce électronique comme moyen
d’améliorer les services & sa clientele, le BSF étudiera
la possibilité d'imposer un droit a deux niveaux afin

BULLETIN SUR L’INSOLVABILITE, VOLUME 18, NUMERO QUATRE, VOLUME 19, NUMERQS UN ET DEUX | Les mécanismes de financement passibles



d’inciter les intervenants a se servir du commerce
électronique.

Les recommandations sont donc les suivantes :
Droits d’enregistrement

1. Faire passer les droits d’enregistrement de 50 $ &
75 $ dans le cas des administrations sommaires.

2. Fairepasserde50 $a 100§ lesdroitsd’enregistre-
ment applicables aux propositions de consom-
mateurs.

3. Fairepasserde 5082150 $lesdroitsd’enregistre-
ment applicables aux faillites d’administrations
sommaires répétées.

Prélévements

4. Faire passer le prélevement du surintendant 4 la
totalité des 200 premiers dollars de dividendes
payables sur les administrations sommaires et
abolir le prélevement sur le reste des dividendes.

Licences de syndic

5. Faire passer 4 850 § les droits annuels de renou-
vellement de la licence de syndic. Utiliser cette
hausse pour constituer une caisse de réserve qui
serviraa payer le coit des mesures conservatoires

ou des autres mesures disciplinaires prises par le
BSF.

Autres

6. Imposer des frais de 75 $ pour faire passer une
administration sommaire 2 la catégorie des ad-
ministrations ordinaires,

7. Imposer aux créanciers, ou a leurs agents, des
droits de 30 $ pour traiter chaque demande de
remboursement de dividendes non réclamés ad-
ministrés par le BSF.

En cequiconcerne’ensemble des droits susmention-
nés, veuillez noter ce qui suit :

® Dansledocument de travail Un défi a refever, on a
constaté I'existence d’un écart d’environ 6,5 mil-
lions de dollars entre les cotits et les revenus du
BSF. Le calcul a porté sur une période de planifica-
tion de cinq ans et a pris en compte la fluctuation
du volume prévu des dossiers, les augmentations
de salaire prévues dans les conventions collectives
etd’autres facteursinfluant sur les frais et les couts.
Le calcul a aussi pris en compte les économies

devant découler du recours 2 un fournisseur de
services du secteur privé qui rendra possible le re-
cours au commerce électronique et a 'enregistre-
ment €lectronique des dossiers de faillite au BSF.
Ces économies sont censées se chiffrer a deux mil-
lions de dollars d’ici 2003-2004.

o Le BSF a donc amorcé des négociations avec un
fournisseur éventuel en vue de conclure avecluiun
contrat pluriannuel. On pense que 'accord seraen
vigueur d’ici la fin de 'année et que 'enregistre-
ment électronique des dossiers de faillite devien-
draalors une priorité immédiate.

¢ Sileséconomiesdevantdécouler durecoursal’en-
registrement et au commerce électroniques ne se
matérialisent pas (soit parce que les syndics ne s’y
intéressent pas suffisamment, ou que les services
ne sont pas assurés a temps par le fournisseur),
I'écart entre les cotits et les revenus croitra alors
d’environ deux millions de dollars. En pareil cas, le
BSF n’aurait d’autre choix que de réexaminer son
baréme de droits.

* Enfin,ilimporte desouligner qu'Industrie Canada
tientaaccroitre la productivité du Canada et a faire
en sorte que le pays soit bien placé pour franchir le
seuil du prochain siécle. Une des mesures vitales
prendre  cette fin consiste a faire du Canada le
pays le plus branché du monde. Grace 3 une telle
démarche, non seulement I'industrie connaitra la
prospérité, mais aussi tous les Canadiens.

LE BIEN-FONDE DE LA PROPOSITION

sept points au liew d'imposer une ou deux

grandes augmentations des droits, il réussira a
répondre 4 ses besoins et 4 ceux de ses clients et des
intervenants grice a une structure financiére autosuf-
fisante, tout en protégeant le bien public.

Le BSF estime qu’en optant pour un régime en

Laproposition prenden comptele solideappui mani-
festé par les clients et les intervenants en faveur d’un
prélévement unique égal a la totalité des 200 premiers
dollars de dividendes, dans le cas des administrations
sommaires (consommateurs), mais elle limite la
hausse des droits d’enregistrementa un niveau quine
devrait pas empécher les débiteurs a faible revenu
d’accéder au systeme. Ces deux augmentations
engendreront la majeure partie des 6,5 millions de
dollars dont le BSF a besoin pour parvenir au recou-
vrement intégral de ses cotts.
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D’autres détails sont fournis ci-apres sur chaque re-
commandation :

Droits d’enregistrement

En portant les droits d’enregistrement a 75 $ pour
les administrations sommaires, 4 100 $ dans le cas
des propositions de consommateur (Section I1) et
a 150 $ dans celui des faillites répétées, le BSF re-
cueillera environ trois millions de dollars en 2000-
2001, ce qui équivaut a prés de la moitié des
6,5 millions dont il a besoin. Voici les motifs justi-
fiant cette démarche :

* Au chapitre des droits d’enregistrement, les re-
venus sont étroitement liés a la fluctuation de la
charge de travail et procurent un fonds de roule-
ment immédiat au BSF. Plus précisément, con-
trairement aux prélévements, les droits
d’enregistrement sont versés au début du proces-
sus, Cest-a-dire au stade ol la majeure partie du
travail se fait.

¢ Lahausse des droits vise surtout les faillites de con-
sommateurs, ¢ est-a-dire le secteur ot 'écart le
plus grand existe entre les recettes actuelles et les
couts du BSF.

e En tant que principaux bénéficiaires du systeme,
les débiteursyapporteront une plus grande contri-
bution,

¢ lLahausse des droits d’enregistrement est limitée 2
25 $, ce qui ne devrait pas vraiment restreindre
I"acces des débiteurs au systéme des faillites, vu le
soulagement financier énorme que la procédure
de faillite procure a tout débiteur. Apres avoir exa-
miné le nombre de dossiers de faible valeur
déposés I'an dernier, le BSF a en outre bon espoir
que, par I'intermédiaire du Programme d’accésau
systeme des faillites, tous les consommateurs qui
en auront besoin pourront effectivement bénéfi-
cier de ce dernier.

e Dans leurs mémoires et présentations, la majorité
des créanciers ont encouragé le BSF a facturer ses
frais des le départ et 2 miser moins sur les préleve-
ments pour se financer, vu que ceux-ci varient
d’un dossier a Tautre et qu’ils ne sont souvent
percus que deux ans aprés I'exécution de la ma-
jorité des travaux.

e En fixant & 150 $ les droits d’enregistrement de-
mandés dansle casdesfaillites répétées, le BSF tient

compte des travaux suppiémentaires qu’il exécute
pour examiner le cas du débiteur et superviser son
dossier.

¢ Le BSF prend en compte le fait que ceux déposant
une proposition de consommateur (Section 11}
sont & méme de payer une plus large part du coilt
de la supervision de leur dossier que la plupart des
consommateurs déclarant faillite.

e Les droits d’enregistrement constituent une
source de revenus plus fiable que les prélevements.

o 1ln’estpasnécessaire demodifier la Loi surlafaillite
et Uinsolvabilité pour changer le baréme des droits.

Prélevements

Enmodifiantle baréme du prélevement surlesfaillites
sommaires (consommateurs), de maniére 2 per-
cevoir la totalité des 200 premiers dollars de
dividendes et rien sur le reste des dividendes, le BSF
compte recueillir prés de trois millions de dollars. Ici
encore, il reconnait qu’il faudra de deux a trois ans
pour que le changement dans le baréme du préleve-
ment soit visible, car ce dernier n’est payé qu’a la fer-
meture du dossier de faillite.

Selon le BSF, la modification du prélévement com-
porte quatre grands avantages :

¢ Le BSF reconnait par la que les débiteurs paieront
environ trois millions de dollars en nouveaux
droits d’enregistrement, mais que les créanciers
doivent eux aussi payer leur juste part pour que le
BSF puisse recueillir les 6,5 millions qui manquent
au titre des revenus. Ce changement du préleve-
ment engendrera une somme comparable de
trois millions de dollars et permettra au BSF de
limiter 4 25 $ la hausse des droits d’enregistrement
des faillites de consommateurs.

¢ Le changement vise surtout les faillites sommaires
(consommateurs), ¢ est-a-direle secteur oi1]’écart
entre les recettes actuelles et les cotits du BSF estle
plus grand.

e Dans leurs mémoires et présentations, la majorité
des créanciers et des syndics ont approuvé le nou-
veau baréme de prélevements, car il réduirait la
nécessité pour eux de distribuer de trés nombreux
petits cheques de dividendes et limiteraita 200 § le
montant a percevoir a I'égard de n’importe quel
dossier sommaire.
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» La proposition dissipe la crainte exprimée par les
créanciers, a savoir que toute autre hausse du
prélévement actuel de 5 p. 100 transformerait ce
dernier en une autre taxe.

Licences de syndic

Le BSF propose de faire passer de 400 $ a4 850 $ les
droits annuels de renouvellement de la licence; les
revenus supplémentaires ainsi obtenus serviront a
constituer une caisse pour payer les frais des mesures
disciplinaires (p. ex., les mesures conservatoires)
prises contre les syndics.

Le BSF propose d’augmenter de 450 $ par année les
droits de licence d’un syndic. Voici pourquoi:

e Comme les syndics sont relativement peu nom-
breux (il y ena 875 qui pratiquent leur profession),
on ne peut s'attendre en toute justice a ce qu'ils
assument seulsle coit des mesures disciplinaires et
des mesures conservatoires, qui peut atteindre
plusieurs millions de dollars chaque année.
Cependant, il convient de les obliger 4 payer des
droits professionnels comparables a ceux que
versent les membres d’autres associations profes-
sionnelles au Canada.

¢ Lesrecettes supplémentaires (450 $ par année par
syndic) serviront a constituer une caisse spéciale
pour payer le colt des mesures disciplinaires et des
mesures conservatoires. Si la réserve ainsi accu-
mulée était supérieure aux besoins réels, le surin-
tendant serait en mesure de réduire les droits de
licence dans avenir,

o Cette hausse devrait engendrer des recettes sup-
plémentaires de 410 000 $ par année.

® Sur le plan administratif, il est plus efficace d'in-
clure divers droits de licence dans les droits an-
nuels de renouvellement {p. ex., pour modifier ou
réémettre une licence a la suite d’une fusion ou
d’un changement de district ou de nom) que de
facturer individuellement chacun des services.

Droits divers

Le BSF propose de percevoir des droits divers a deux
égards: '

a) 75§ seraient percus pour faire passer une ad-
" ministration sommaire dans la catégorie des ad-
ministrations ordinaires. Cette mesure

engendrerait des recettes d’environ 55 000 $ par
année,

b) Le BSF percevrait 30 $ pour traiter chaque de-
mande de remboursement qu’un créancier ou
ses agents présenteraient 4 I'égard de dividendes
non réclamés. Cette mesure donnerait lieu a des
recettes d’environ 60 000 $ par année.

Justification de ces deux propositions :

* Quand une faillite sommaire passe plus tard dans
la catégorie des administrations ordinaires, le taux
de ces dernieres, c’est-a-dire 150 $, devrait s’ap-
pliquer, car le BSF doit alors payer les mémes frais
de supervision que pour les faillites ordinaires.

* L’an dernier, le BSF a traité 2 000 demandes de
remboursement de dividendes non réclamés
provenant de créanciers. Le BSF a d{i examiner
chaque réclamation pour en établir la validité et
confirmer que le réclamant était bel et bien le pro-
priétaire des dividendes. Dansles cas ou les entre-
prises ont fusionné, ou encore oll leurs comptes a
recevoir ontété vendus a uneautreentreprise, cette
analyse risque de devenir complexe et longue.

D’apres les estimations du BSF, le cott total de ce
service atteint & peu prés 60 000 $, une fois pris en
compte les salaires, les avantages sociaux, les baux
et les frais généraux. Par conséquent, il est
raisonnable de demander 30 $ par réclamation, vu
les cotits que le BSF assume actuellement a cet
égard.

L’EVALUATION DES PROPOSITIONS
DU BSF PAR RAPPORT AUX PRINCIPES
DIRECTEURS

semble des tarifs et droits proposés par le BSF
respecte les principes directeurs énoncés dansle
document de travail Un défi a relever.

La prochaine étape consiste a voir comment 'en-

Le BSF estime que ses propositions sont équi-
tables, en ce sens que les bénéficiaires du systéme et
chaque catégorie de clients ou d’intervenants
(débiteurs, syndics ou créanciers) assumeraient di-
rectement leur juste part respective des frais sup-
plémentaires proposés, d’'une maniére qui
respecterait le principe appliqué par le gouverne-
ment, & savoir que les utilisateurs d’un service
doivent en payer le cott.
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Les mécanismes de financement proposés sont sim-
ples a administrer, car ils sont dans la foulée des
mécanismes existants et n’exigent pas 'adoption de
nouvelles procédures administratives coiiteuses et
lourdes.

Le bien public est protégé, car le partage des colts
entre les débiteurs (hausse des droits d’enregistre-
ment), les créanciers (modification des préleve-
ments) et les syndics (hausse des droits de licence)
permettraaux troisgroupesde continueraprofiterdu
systeme des faillites et de I'insolvabilité.

Les mécanismes de financement choisis pour le BSF
lui permettent de répondre a ses besoins financiers
d’une maniére correspondant a ce qu’il lui en coiite
pour assurer ses services a ses clients et aux inter-
venants; par conséquent, le principe de la valeur est
respecté. Le BSF a I'intention d’éliminer I'écart entre
les coits et les revenus, et il pourraatteindre son ob-
jectif grice a ces mécanismes.

Les recommandations sont en outre empreintes de
flexibilité. Elles ne nécessitent aucun changement
législatif complexe et elles pourraient étre modifiées
dans I'avenir, aprés consultation des clients et modi-
fication des réglements.

Enfin, les propositions satisfont au principe de la
transparence. D’aprés les présentations et les
mémaoires requs en réponse au document de travail
Un défi & relever, il semble que la majorité des in-
téressés comprennent les motifs des options for-
mulées.

LES PROCHAINES ETAPES

consiste a vous demander ce que vous pensezdu

nouvean baréme des droits proposé par le BSF
ainsi que du droit 4 deux niveaux mentionnés dansle
présent article.

La prochaine étape du processus de consultation

Le BSF vous remercie des idées et des observations
formulées au sujet du document de travail Un défi a
relever et vous encourage A participer encore une fois
au processus, de maniére que nous puissions mieux
comprendre vos points de vue et les intégrer aux re-
commandations finales sur les droits qui seront
rédigées et publiées dansla Gazette du Canada etdans
le Budlletin sur Pinsolvabilité plus tard cet automne.

Veuillez communiquer vos opinions par écrit au BSF
d’ici le 22 décembre 1999, soit par la poste :

Surintendant des faillites
365, avenue Laurier Ouest, 8° étage
Ottawa (Ontario) K1A 0C8

soit par télécopieur : (613) 941-2862
soit par courriel : osb-bsf@ic.gc.ca

Enfin, veuillez noter que le BSF tiendra un nombre
limité d’audiences a I'intention des organismes qui
veulents’exprimer sur laquestion. En faisantparvenir
votre mémoire au surintendant, veuillez indiquer si
vous souhaitez avoir la chance de faire une présenta-
tion en novembre de cette année.
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Annexe A

RAPPORT D’ANALYSE DES OPINIONS EXPRIMEES

INTRODUCTION

sions del'équipe de projet du BSF quiaexaminé

les 34 mémoires adressés au surintendant par
des clients et des intervenants, les 15 mécanismes de
financement évoqués dans Un défi a relever et les
mécanismes proposés par les clients.

Le présent rapport expose 'analyse et les conclu-

Aux fins de I'analyse et de la présentation, le rapport
groupe les mécanismes en quatre catégories (les qua-
tre options concernant les prélévements; les trois op-
tions relatives aux droits d’enregistrement; les six
options visant les licences de syndic; et les deux op-
tions concernant I'information et 'administration).
Il examine ensuite les sept options ou mécanismes

Tableau 1 : Principes de partage des cofits appliqués aux prélévements

proposés par les clients et les intervenants.

Options L. 2. 3. 4,
Administrations Administrations Prélevementde 2,25% | Prélévementde0,5%2
sommaires — sommaires — sur le total des sommes 1 % sur le total des
Critéres Prélévement de 10 % 100 % des 200 premiers versées a lactif sommes versées a |'actif,
d’évaluation dollars de dividendes ¥ compris sur les avoirs
des créanciers garantis
Equité x
(Non-bénéficiaires)
Simplicité v v x x
(Modification dela LFI) | {(Modification dela LFI}
Bien public v v x v
{ Accessibilité)
Valeur x v x x
{Equilibre entre les
coflits et fes recettes)
Flexibilité v
Rajustement possible
dans avenir
Potentiel de production Moyen Moyen Elevé Elevé
de recettes
Acceptabilité aux yeux x v x x
des clients et des Les créanciers Avantages pour les Les créanciers et les Les créanciers garantis
Intervenants s'opposent3 uneforte | créanciersetles syndics syndics sonten ne sont pas daccord
hausse désaccord
X Négatif
v Positif
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ANALYSE DES MECANISMES DE
FINANCEMENT AXES SUR LES
PRELEVEMENTS

Dans le document de travail intitulé Un défi & relever,
on proposait quatre mécanismes de financement axés
sur les prélevements. Les deux premiers avaient pour
objet d’augmenter le prélévement sur les dividendes
dans le cas des administrations sommaires {consom-
mateurs). Les deuxautresinnovaient, en ce sens qu’ils
visaient a appliquer le
prélevement aux créan-
ciers garantis et au total
des sommes versées a
Pactif, quel que soit le

forme de taxe. Cependant, la réaction au deuxieme
mécanisme a été plus favorable, car celui-ci en-
trainerait une réduction du nombre d’administra-
tions rapportant peu.

Le tableau 2 montre le nombre de clients et d’inter-
venants s’étant exprimés pour ou contre chaque
mécanisme de financement axé sur les prélévements.

Nous examinons ci-aprés chacun des quatre méca-
nismes axés sur les prélevements.

Option 1:

Tableau 2 : Réaction des clients et des intervenants aux options Faire passer de
relatives aux prélévements

5 p. 100 & 10 p. 100
des dividendes le

genre d’administration.

Le prélévement du surintendant

prélevement a verser

L’équipe de projet du
BSF a constaté que le

sur les administra-
tions sommaires

prélévement du surin-
tendant constituait la
principale source de
fonds du BSF : en effet,
les prélevements ont
représenté 60 p. 100 des
revenus totaux au cours
des derniéres années.
Cependant, les revenus

Nombre de réponses

Options

{consommateurs).

B Oui En régle générale, les
B Non répondants avaient des
réserves a ce sujet, sur-
tout parce que cette op-
tion équivaut 3 imposer
une  hausse de
100 p. 100 sur un seul
service (administra-

dece genre ont diminué

enraison delabaisse desdividendes. Ce fléchissement
est particulierement évident dans le cas des adminis-
trations sommaires dont le nombre est, malgré tout,
censéaugmenter. Dansson analyse, 'équipe de projet
a également pris en compte le fait que les administra-
tions sommaires {consommateurs) affichent le plus
grand écart entre les cofits et les revenus.

Le tableau 1 montre comment I'équipe de projet a
coté les quatre mécanismes en fonction de
sept critéres d’évaluation. Il convient de noter que
seuls les parametres négatifs ou positifs figurent dans
le tableau sommaire. La case est laissée en blanc
lorsque le mécanisme n’a aucun effet relativement 2
un critere donné.

REACTION DES CLIENTS ET
DES INTERVENANTS

Dans U'ensemble, les créanciers se sont opposés 4
toute hausse du prélevement au-dessus de son seuil
actuel de 5 p. 100; selon eux, toute augmentation plus
forte risquerait d’étre interprétée comme étant une

tions sommaires) et qu'elle viserait essentiellement
un groupe client, 4 savoir celui des créanciers.

Par ailleurs, certains syndics pensaient qu'il convien-
drait de hausser le prélevement sur tous les genres de
faillites, car il y a plus de fonds dans les faillites ord;i-
naires.

L’équipe de projet a donné a cette option une cote
élevée aux chapitres de la simplicité (car elle serait
facile a administrer) et du bien public (elle n’em-
pécherait pas les débiteurs d’accéder au systéme),
mais elle a eu une faible cote pour ce qui est de la
valeur, car les actifs 2 valeur élevée paieraient plus que
leur juste part équitable.

Option 2:

Faire passer & 100 p. 100 des 200 premiers dollars
de dividendes le prélévement percu sur les ad-
ministrations sommaires et I'abolir pour ce qui
est du reste des dividendes.

Parmi les quatre mécanismes axés sur les préleve-
ments, c’est 'option 2 qui a été la mieux accueillie par
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les clients et les intervenants. L’équipe de projet I'a
jugée simple 3 mettre en ceuvre et 2 administrer; I'op-
tion se caractérise par la flexibilité et elle permettrait
at BSF d’atteindre ses objectifs financiers.

En outre, ce mécanisme aiderait a réduire le nombre
d’administrations sommaires donnant de faibles di-
videndes, ainsi que les frais administratifs liés au
traitement des petits chéques provenant des syndics
et des créanciers.

Option 3:

Abaisser 4 2,25 p. 100 le prélévement sur les fail-
lites, mais le calculer sur le total des sommes
versées a Iactif plutdt que sur les dividendes

payés.

L’idée d’appliquer le prélevement au total des
sommes versées a Pactif plutot qu’aux dividendes est
nouvelle. Bien que le taux proposé ici soit plus faible
qu’auparavant, la majorité des syndics sont opposés
cette option, car elle risquerait de priver les débiteurs
a faible revenu de 'accés au systeme des faillites.

Certains ont aussi fait valoir que I'option violait le
principe de I'équité, car I'augmentation serait sup-

portée par un groupe qui ne bénéficie pas vraiment
dusystéme. En fait, plusieurs syndics ont soutenu que
I'obligation de payer en priorité les fraisadministratifs
d’un actif nuirait & leurs intéréts, notamment dans les
cas oll les sommes versées a I'actif sont faibles. Enfin,
ce mécanisme pourrait procurer au BSF les recettes
voulues, mais il faudrait modifier la LFI pour ap-
pliquer, ce qui n’est pas possible  ce stade-ci.

Option4:

Ramener le prélévement a entre 0,5 p. 100 et
1 p. 100 des dividendes, mais I'imposer sur ’en-
semble des actifs, y compris ceux réalisés par les
créanciers garantis.

Toutcommel'option précédente, celle-cia été rejetée
par les répondants; ils ont soutenu qu’il était inac-
ceptable que des créanciers garantis contribuent au
systeme. Certains ont fait valoir que ces créanciers ne
bénéficient pas du systéme, qui est essentiellement
congu pour les créanciers non garantis. Selon cer-
tains, cette option inciterait les créanciers garantis a
trouver d’autres recours en dehors du systéme pour
protéger leurs intéréts en cas de défaut de paie-
ment. Ces créanciers pourraient méme accroitre

Tableau 3 : Principes de partage des cofits appliqués aux droits d’enregistrement

Options 5. 6. 7.
Fixer & 100 $ les droits Accroitre de 65 p. 100 les Facturer un droit
d’enregistrement des droits d’enregistrement pour | d’enregistrement fixe de 100 §
Critéres administrations sommaires toutes les faillites pour toutes les faillites
d’évaluation
Equité v x X
Simplicité v v v
Bien public Faible Moyen Faible
Valeur v x x
Flexibilité v v v
Potentiel de production de v v v
recettes
Acceptabilité aux yeux des v v v
clients et des intervenants Créanciers Créanciers Créanciers
x Négatif
v Positif
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leurs taux d’intérét pour couvrir leurs frais sup-
plémentaires.

Cependant, équipe de projet a constaté que certains
répondants favorisaient cette option jusqu’a un cer-
tain point, en soulignant que les créanciers garantis
font directement ou non partie du systéme de I'in-
solvabilité et qu'il leur incombe de payer leur juste
part.

Enfin, cette option ne semble pas respecter les prin-
cipes delasimplicité et dela valeur, D’un coté, il serait
difficiie de définir les avoirs qui seraient assujettis au
prélévement étant
donné que certaines
exemptions pourraient
étre revendiquées, no-
tamment dansle casdes

Tableau 4 : Réaction des clients et des intervenants aux options
relatives aux droits d’enregistrement

affichent le plus grand écart entre les coits et les re-
cettes. Cela étant, peu d’arguments justifient I'aug-
mentation des droits dans le cas des faillites
ordinaires, car, contrairement aux administrations
sommaires, elles se soldent d’habitude par le recou-
vrement des colits.

Le tableau 3 montre comment ' équipe de projeta coté
chacune des trois options relatives aux droits d’enregis-
trement par rapport aux critéres d évaluation.

REACTION DES CLIENTS ET DES
INTERVENANTS

Dans I'ensemble, Fidée
d’augmenter les droits
d’enregistrement a
suscité des réactions

biens immobiliers. De
I'autre, il serait difficile

Droits d'enregistrement

mixtes. Selon les créan-
ciers, il convient
d’utiliser les droits

de dire que cette option
favoriserait la produc-
tion de recettes, car
d’importantes recettes
issues des administra-
tions ordinaires servi-
raient a compenser le
manque a gagner ob-
servé du coté des 5
administrations som-
maires.

L7 - -

Nombre de réponses

Options

d’enregistrement pour
combler I'écart entre les

colts et les recettes,
;::: étant donné que ces
droits se rapportent le
plus directement au
colit des services
fournis. D’un autre
coté, les syndics et les
conseillers en gestion de

ANALYSE DES
MECANISMES DE FINANCEMENT AXES
SUR LES DROITS D’ENREGISTREMENT

L’équipe de projet a fait observer que les droits d’en-
registrement présentent plusieurs avantages : ils sont
payés au tout début de la procédure de faillite et se
rapportent directement au nombre de dossiers et la
charge de travail; le montant en est plus facilement
prévisible (contrairement aux recettes issues des
prélevements); et peu de facteurs externes risquentde
bouleverser les prévisions budgétaires.

Toutefois, 'équipe de projet a fait valoir que des
changements profonds apportés aux droits d’enre-
gistrement risqueraient d’entraver 'acces au systéme
pour les débiteurs a faible revenu.

Enfin, rappelons que les administrations sommaires
constituent la majorité des dossiers ouverts et qu'elles

la dette des consomma-
teurs craignaient que les débiteurs incapables de
payer les droits accrus ne puissent bénéficier du
systeme. Certains syndics ont par ailleurs affirmé
qu’ils finiraient par devoir supporter cette dépense
supplémentaire.

Comme le montre le tableau 4, les réactions des
répondants ont été mixtes, dans'ensemble.

Option 5:
Porter & 100 $ les droits d’enregistrement des
administrations sommaires.

Comme nous I'avons déja mentionné, la réaction des
répondants a été mixte, surtout parce que le principe
del'acces universel au systeme des faillites serait alors
menacé. Par ailleurs, méme si la hausse proposée
semble forte, ce mécanisme de financement est con-
sidéré comme étant équitable, car il respecte le prin-
cipe du paiement par les utilisateurs — c’est-a-dire

BULLETIN SUR L'INSOLVABILITE, VOLUME 18, NUMERO QUATRE, VOLUME 19, NUMEROS UN ET DEUX | Les mécanismes de financement possibles




que les particuliers déclarant faillite, qui comptent
parmi les bénéficiaires du systeme, paieraient.

D’autres facteurs militaient en faveur de cette option
de financement : sa simplicité; le fait qu’elle engen-
drerait d'importantes recettes supplémentaires; et le
paiement en serait fait & méme les actifs des consom-
mateurs. Cest ce service qui accuse le plus grand écart
entre les colits et les recettes.

Option 6:
Accroitre de 65 p. 100 les droits d’enregistrement
de toutes les faillites.

La réaction des répondants a elle aussi été mixte a ce
sujet, notamment dansle contexte del’accessibilité au
systeme. La hausse proposée ne fait aucune distinc-
tion entre les catégories de faillites, mais elle semble
contestable des points de vue de la valeur et de
Péquité. D’une part, les revenus supplémentaires
issus des administrations sommaires risquent de ne

passuffire pour atteindre les niveaux requis et, d’autre
part, les recettes supplémentaires provenant des
droits d'enregistrement perqus a I'égard de services
autres que les administrations sommaires (services
qui s"autofinancent actuellement) serviraient a com-
bler le manque 4 gagner du c6té de ces dernieres. Par
conséquent, I'équipe de projet estime qu’il n’y a pas
suffisamment de motifs valables pour justifier ce
genre de financement en croisé.

Option7:
Facturer des droits d’enregistrement fixes de

100 $ pour tous les genres de faillites et de propo-
sitions.

A premiere vue, trois facteurs principaux rendent cette
option attrayante : ¢e serait un mécanisme facile  gérer
et aisément modifié dans I'avenir et il permettrait
d’engendrer les recettes supplémentaires nécessaires. Le
mécanisme ne fait lui non plus aucune distinction entre

Tableau 5 : Principes de partage des cofits appliqués aux licences de syndics et aux services connexes

Options 8. 9. 10 11 12, 13.
Accroitre les Baréme mobile | Imposition de Nouveaux Cautionnement Caisse
droits annuels des droits de frais droits d’exécution d’indemnités
Critéres de 50 %, licence supplémentaires
d’évaluation 100 %, 200 % sur les licences
Equité v x x v v v
Avantages Injuste pour les
inégaux syndics
respectant les
normes
Simplicité v x X X x
Bien public
Valeur v v v
Flexibilité v
Potentiel de Faible Faible Faible Faible Faible Faible
production de
recettes
Acceptabilité v x x v
aux yeux des Accepteraient | Lessyndicsont | Lessyndicsont Participation de
clientset des une hausse desobjections | desobjections FACPI
L“’ tervenants raisonnable
X Négatf
v Posiif
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les genres de faillites ou de propositions. Cependant,
il comporterait les mémes désavantages que I'op-
tion 5, en ce sens qu’il doublerait les droits d’enregis-
trement des administrations sommaires, ce qui irait 2
Fencontre du principe de I'accessibilité du systéme.

Enoutre, les répondants étaient plus ou moins divisés
face 2 cette option, mais ils ont mis en lumigre un
certain paradoxe : en portant les droits 4 100 $ pour
les administrations sommaires, on risquerait de nuire
a 'accessibilité du systéme et aussi de diminuer les
recettes issues des autres services.

ANALYSE DES MECANISMES DE
FINANCEMENT AXES SUR LES
LICENCES DE SYNDIC ET LES SERVICES
CONNEXES

A Theure actuelle, il y a quelque 875 spécialistes de
Finsolvabilité qui procurent des revenus au BSF sur-
tout en payant leur licence de syndic annuelle. L’ad-
ministration de la délivrance des licences cofite certes
quelque chose, mais la majorité des frais que le BSF
doit payer en appliquant les normes professionnelles
visant les syndics sont dus 4 'application de mesures
disciplinaires et de me-

sures conservatoires.

etbienorganisée, lesfrais de maintien deleurs normes
professionnelles devraient étre assumés également
par les autres bénéficiaires, y compris les créanciers,
les débiteurs et le grand public.

De plus, en ce qui concerne le coit élevé des mesures
disciplinaires et des mesures conservatoires, les syn-
dics ont fait savoir qu'ils étaient disposés a payer leur
part, mais qu'il ne fallait pas s'attendre 2 ce qu’ils
fassentles frais dela non-conformité de certainsd’en-
tre eux.

Enfin, en ce qui a trait au recouvrement intégral des
cofits, les syndics ont demandé que le BSF repere plus
t6t ceux d’entre eux qui ne se conforment pas aux
normes; de plus, le Bureau doit, selon eux, prendre
des moyens pour réduire ses frais et adopter des me-
sures qui engendrent des économies, par exemple, la
transmission électronique des documents.

Le tableau 6 résume les positions adoptées dans les
mémoires recus.

Option 8:

Accroitre de 50 p. 100, de 100 p. 100 ou de
200 p. 100 les droits
annuels de renou-

Tableau 6 : Réaction des clients et des intervenants aux options  vellement delalicence

Le tableau 5 montre
comment I'équipe de

relatives aux licences de syndic

d’un syndic de fail-
lites.

projet a coté les six op-
tions relatives aux li-
cences de syndic par

o

Droits de licence de syndic

Une augmentation des
droits annuels de re-

rapport aux sept

-
=

nouvellement est rela-

N

criteres d’évaluation. 11
convient de noter que
seuls les parametres
négatifs ou positifs
figurent dans le tableau
sommaire. La case est
laissée en blanc lorsque
le mécanismen’aaucun
effet refativement a un

Nombre de réponses

tivement facile 3
administrer et elle serait
Moui | équitable en soi, étant

" | donné que tous les syn-
dics bénéficient directe-
ment des services du
BSF. Les augmentations
proposées porteraient
aussi les droits annuels

critére donné,

REACTION DES CLIENTS ET
DES INTERVENANTS

DansTl’ensemble, les syndics ont indiqué qu’ilsaccep-
teraient une hausse « raisonnable » de leurs droits de
licence. D’autres ont fait valoir que, comme tout le
systéme bénéficie du fait que leur profession est saine

versés par les syndics au
niveau de ceux que paientles membres d’autres grou-
pes professionnels.

Cependant, les syndics craignent que de telles aug-
mentations soient prohibitives, car plusieurs d’entre
eux paient déja d’autres droits a titre de membres
d’autres professions ou associations provinciales oy
nationales d’experts de I'insolvabilité. 1ls font auss;
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valoir que les recettes supplémentaires engendrées
par une telle option seraient minimes et qu’elles ne
contribueraient que partiellement au recouvrement
intégral des coiits.

Option 9:

Etablir un bareme mobile des droits de licence de
syndic en fonction du volume et de la nature des
actifs administrés par le syndic au cours de I’an-
née précédente,

L’idée fondant cette option est sans doute équitable,
étant donné que les syndics administrant des dossiers
plus nombreux paieraient des droits plus élevés que
ceux se trouvant dans la situation contraire. Par con-
séquent, si le BSF devait prendre des mesures discipli-
naires et conservatoires, le codt serait proportionnel
au nombre de dossiers administrés par le syndic en
question. Par ailleurs, certains syndics font valoir que
I'ampleur des risques n’est pas nécessairement pro-
portionnelle au grand nombre de dossiers, car cer-
tains grands cabinets s’autoréglementent.

Dans une certaine mesure, cette option paraissait ac-
ceptable aux syndics, mais on pensait qu’elle serait
difficile dadministrer, vu toutesles tichesadministra-
tives qu’elle supposerait.

Option 10:

Ajouter des frais aux droits annuels de licence en
fonction du cofit des mesures disciplinaires et
conservatoires prises par le BSF au cours de I’an-
née précédente., '

Cette option risquerait de se compliquer du point
de vue administratif, car il serait difficile de calculer
le montant des frais supplémentaires a imposer. En
outre, la majorité des syndics ayant respecté les
normes devraient faire les frais de 'inconduite
d’une minorité. C’est cette raison qu’ont invoquée
la majorité des répondants pour rejeter cette op-
tion.

Cependant, I'équipe de projet est trés consciente dela
nécessité de couvrir le coiit élevé de I'application des
mesuresdisciplinaires et de trouverace probleme une
solution qui répondraitaux besoins financiers du BSF
et aussi aux attentes des experts de I'insolvabilité et
d’autres intervenants. L’équipe estime qu’il convient
d’envisager I'imposition de frais supplémentaires
spéciaux, ou d’un droit de licence 3 deux niveaux, aux
syndics dérogeant aux normes,

Option 11:

Accroitrele coit dela demande delicence de syn-
dic et imposer des droits d’utilisation des divers
services administratifs.

ATheure actuelle, divers services fournis par le BSF
sont payés 2 méme les droits annuels. Par exemple,
quand un syndic particulier demande a pratiquer sa
profession en son propre nom, ou encore 2 trans-
férer sa licence d’une division 2 une autre ou a la
remettre en vigueur, le BSF assure le service sans
percevoir quoi que ce soit de plus. Pour opérer de
tels changements, il faut souvent non seulement
inscrire le changement dans la section des licences
du BSF, mais aussi sortir et modifier chaque dossier
de faillite conservé aux bureaux de division.

L’équipe de projet reconnait que, comme le calcul
détaillé du cotit de ces services administratifs n’a pas
encore été fait, on ne saurait en tenir compte cette
fois-ci pour augmenter les droits. Toutefois, elle ad-
met aussi qu’il faudrait examiner ces frais adminis-
tratifs dans I'avenir.

Option 12:

Demander aux syndics de fournir un cautionne-
ment d’exécution ou de souscrire & une police
d’assurance d’un million de dollars.

A strictement parler, ce n’est pas Ia un mécanisme de
financement, mais plutét un moyen de réduire les
frais inhérents a l'application de mesures discipli-
naires et conservatoires.

Dans le passé, toutefois, on a constaté que ces instru-
ments étaient trés colteux, qu'ils engendraient des
litiges et qu’ils exigeaient beaucoup de temps de la
part du BSF. Cest pourquoi d’autres mécanismes
plus souples sont nécessaires.

Les syndics ont appuyé cette option dans une certaine
mesure, acondition quel’ Association canadienne des
professionnels de I'insolvabilit¢ (ACPI) participe a
son administration.

Option 13:

Demander la création d’une caisse d’indemnités
qui servirait i payer le cott des mesures discipli-
naires et conservatoires.

Tout comme dans le cas précédent, les syndics se sont
dits généralement en faveur de'option, a condition que
UACPI participe activernent a son administration.
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Toutefois, 'équipe de projet a admis que I'option
réduirait effectivement les frais que le BSF doit payer
au titre des mesures disciplinaires et conservatoires,
mais que la question nécessiterait une analyse beau-
coup plus approfondie et d’autres négociations avec
les syndics; en outre, 'administration d’un tel méca-
nisme serait complexe, et il faudrait d’abord modifier
la LFl.

ANALYSE DES MECANISMES DE
FINANCEMENT AXES SUR LES
SERVICES D’INFORMATION

Par I'option 14, on recommandait que le BSF crée
toute une gamme de nouveaux produits et services
d’information en utilisant et en exploitant les ren-
seignements contenus dans sa base de données.

Option 14:
Accroitre le nombre de nouveaux produits et
services d’information.

Peu de répondants se sont exprimés sur cette option;
ceux qui Font fait ont souligné qu’elle engendrerait
des recettes limitées et que les services offerts ris-
queraient d’étre en conflit avec des services sem-
blables assurés par d’autres organismes.

En analysant cette option, I'équipe de projet arappelé
que le BSF avait déja pris des mesures pour confier
un fournisseur du secteur privé la responsabilité de
créer de nouveaux produits d’information et d’ac-
croitre sa base de données. Par conséquent, il serait
prématuré, a ce stade-ci (c’est-a-dire jusqu’a ce que
les détails d’une entente avecle fournisseur de services
soient connus), d'imposer de nouveaux droits dans
ce domaine.

ANALYSE DES MECANISMES DE
FINANCEMENT AXES SUR DE
NOUVEAUX SERVICES ET DROITS

L’option 15 concerne une série de mesures adminis-
tratives qui permettraient au BSF de facturer des frais
pour des services qu’il assure gratuitement i I'heure
actuelle. Ce sont les suivants:

e ['apport de modifications au dossier des actifs;
e les services de médiation;
o lesactivités de formation et les conférences;

o les frais de paiement en retard;

¢ le traitement de demandes faites ultérieurement a
I'égard de dividendes non réclamés a l'origine;

® les services spéciaux fournis par des membres du
BSF par suite d’'une demande expresse;

e T'utilisation des installations, de I'équipement ou
d’autres biens matériels du BSF.

Option 15:

Fixer de nouveaux droits a I’égard de services
existants et offrir des services pour lesquels des
frais seraient exigés.

A peu prés tous les répondants ont appuyé cette
proposition, caril conviendraitqueles utilisateurs des
services paient ce que ceux-ci colitent. Cependant, on
a exprimé des doutes quant aux revenus supplémen-
taires que cette formule engendrerait, étant donné
que des utilisateurs qui recouraient jusqu’ici A ces
services pourraient décider d’y renoncer s’ils
devaient payer pour les obtenir.

Quantaelle, I'équipe de projet asignalé quelamise en
ceuvre de certains changements nécessiterait
probablement I'apport de modifications a la LF] et
que le cott de la facturation et de la collecte d’autres
droits limités annulerait la valeur de ces derniers. En
outre, tout comme dansle casde'option précédente,
il est possible que le fournisseur de services du secteur
privé se charge d’assurer les services en question.

Cependant, I'équipe de projet a reconnu qu'’il était
avantageux de facturer des droits a quiconque voulait
apporter des modifications a un dossier d’actifs ou
faire réviser une demande faite ultérieurement a
I'égard de dividendes non réclamés a I'origine et
déposés dans un compte de dividendes en fiducie ou
en fidéicommis.

ANALYSE DES MECANISMES DE
FINANCEMENT PROPOSES PAR LES
CLIENTS ET LES INTERVENANTS

En plus de s'exprimer sur les 15 options énoncées
dansledocumentdetravail Un défi a relever, les clients
et les intervenants ont proposé d’autres mécanismes
definancement. L’équipe de projet a examiné chacun
de ces nouveaux mécanismes en fonction des mémes
critéres d’évaluation que ceux déja cités. Voici un
apercu des sept principales options formulées par les
clients et les intervenants :
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e Facturer des droits quand un créancier

présente une preuve de réclamation.

L’équipe de projet a déclaré que ce serait certes la
unebonnefacon defaireen sortequeles créanciers
touchés par la faillite paient leur juste part, mais
I'option pourrait décourager les créanciers (qui
risquent déja de perdre des fonds danslafaillite) de
participer au systeme. Par conséquent, cette for-
mule a été jugée fort équitable bien que peu favo-
rable au bien public.

Le BSF pourrait organiser une séance
d’orientation-conseil a I’intention des
débiteurs tiers et demander des frais i cet
égard.

Cette option pourrait procurer d importantes re-
cettes au BSF et contribuer avantageusement a la
réhabilitation des débiteurs, mais elle ajouterait
aussi aux frais de ces derniers {ce qui risquerait de
nuire 2 I'accés des débiteurs a faible revenu au
systeme) et pourrait éloigner le BSF de son mandat
d’agent de réglementation pour le tourner vers un
role incombant actuellement aux syndics et aux
conseillers en faillite et en insolvabilité.

Le BSF devrait limiter la période ot les divi-
dendes non réclamés et les avoirs non répartis
sont gardés en fidéicommis, et accéder i ces
fonds et valeurs une fois la période écoulée.

Il semble équitable que, dans le cadre d’un proces-
sus de recouvrement des cofits, les fonds non
réclamés soient réinvestis dans le systtme pour
aider a réduire les frais de toutes les parties con-
cernées. Cette mesure, qu'il serait facile d’adminis-
trer, pourrait procurer au BSF des recettes
supplémentaires suffisantes et créer de bons mou-
vements de trésorerie. Cependant, la Loi sur la fail-
lite et I'insolvabilité devrait étre modifiée afin
d’adopter cette mesure.

Porter les droits d’enregistrement des mises
sous séquestre de 70 $ 4 entre 200 $ et 300 §.

En haussant les droits d’enregistrement des mises sous
séquestre, on accroitrait les recettes, certes, mais on
risquerait aussi de décourager I'enregistrement. Or, le
BSF essaie justement de faire le contraire! En outre,
I'équipe de projet a signalé que les droits d'enregistre-

ment actuels couvrent déja les coiits du BSF rela-
tivement aux mises sous séquestre,

Doubler les droits d’enregistrement dans le
cas des faillites répétées.

Le principe de cette idée est que I'administration
desfaillites répétées requiert souvent plusde temps
que celle d’une premiere faillite; pour cette raison,
les faillis répétés devraient payer pour les dépenses
additionnelles supportées par le BSF.

Facturer aux syndics les vérifications spéciales
exécutées par le BSF.

Cette proposition tombe plus ou moins dans la
catégorie des mesures disciplinaires et conserva-
toires, car elle permettrait au BSF de recouvrer ses
frais quand il faudrait assujettir un syndic a une
vérification spéciale. Cependant, 'équipe de pro-
jeta signalé que, méme si d’autres professions fac-
turent a leurs membres les frais des vérifications, la
loiactuelle sur les faillites ne prévoit pasce genre de
solution; la négociation de droits de cette nature
avec les syndics risquerait d’étre complexe et lon-
gue {car il faudrait définir les conditions accep-
tables 2 remplir pour facturer un taux donné).

Réglementer les séquestres officiels, les ad-
ministrateurs des propositions de consomma-
teur ainsi que les conseillers en faillite et en
insolvabilité, leur imposer des droits de li-
cence, et veiller a ce que tous les syndics de
faillite soient des syndics licenciés.

Un certain nombre de syndics et I’ ACPI ont formulé
cette recommandation. Ils étaient d’avis que les au-
tres intervenants du systéme de U'insolvabilité
doivent eux aussi étre licenciés et réglementés par le
BSF; on assurerait ainsi le respect de la Loi. Ces pro-
fessionnels devraient deslors payer leur juste part des
frais. L'équipe de projet a souligné que ni le surinten-
dantnilaLoine peuvent, al’heureactuelle, obligerles
syndics de faillite 2 étre des syndics licenciés. Elle a
ajouté que la réglementation des séquestres ou des
conseillers en faillite et en insolvabilité coiite peu.
Enfin, elle a signalé que la majorité des adminis-
trateurs de propositions de consommateur sont des
employés provinciaux et que 'imposition de frais
risquerait de nuire a cette réalité.
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(Instructions qui réémettaient le 23 juillet 1993 les directives suivantes, qui sont toujours en vigueur)

INSTRUCTIONS GENERALES DE TRANSITION

DATE D’EMISSION ET
NUMERO INSTRUCTION DE REEMISSION
3R Emploi de personnes liées pour effectuer du travail pourle | le 15 décembre 1988/
compte de l'actif et frais imputables a 'actif le 10 janvier 1991
4 Honoraires de consultation du syndic dans les faillites le 23 janvier 1986/
non commerciales le 10 janvier 1991
. . . le 15 décembre 1988/
5R Dépots et garanties de tierces personnes le 10 janvier 1991
. . le 17 février 1986/
6 Enquétes criminelles le 10 janvier 1991
- . le 19 juin 1986/
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8 Dividendes non réclamés et fonds non distribués le19 jum .1986/
le 10 janvier 1991
Déclaration des recettes résultant de la réalisation des le 19 juin 1986/
10 . ) L . L
biens en cas d’administration sommaire le 10 janvier 1991
, 1l le 23 octobre 1986/
11 Programme d’acces a la faillite le 10 janvier 1991
12R Ententes administratives avec les syndics et séquestres le 12 ao0it 1991
. ey le 23 octobre 1986/
13 Cautionnement de actif le 10 janvier 1991
14R Preuves de réclamation, procurations et quorumala le 15 décembre 1988/
premiére assemblée le 10 janvier 1991
15R Cofits et divulgation relatifs a la réalisation d’actifs pour le | le 10 juillet 1990/
compte d’un créancier garanti le 10 janvier 1991
; : : : le 15 décembre 1988/
16R Préparation du bilan statutaire le 10 janvier 1991
18 Renseigner les créanciers du résultat de la demande de le 15 juin 1987/
libération du failli le 10 janvier 1991
19R Publication dans un journal local le 4 janvier 1991
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| préliminaire le 10 janvier 1991
NUMERO CIRCULAIRE SUR L'INSOLVABILITE DATE D’EMISSION
1 Déclarations d'impot le 21 janvier 1993
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I. INTRODUCTION

ferme les derniéres modifications apportées a

une série d’amendements touchant différents
textes légistatifs, dont la Lo sur la faillite et Finsolva-
bilité (LF1), a requ la sanction royale. Par suite de ces
changements, les préts aux étudiants ne peuvent étre
éteints lors de la libération d’un failli avant I'expira-
tion d"une période de dix ans suivantla fin des études
a temps plein ou partiel,

Le 18 juin 1998, le projet de loi c-36!, qui ren-

La question des préts aux étudiants a commencé &
retenir I'attention des intervenants du milieu de I'in-
solvabilité avant méme les audiences que le Comité
consultatif de la faillite et de I'insolvabilité a tenues en
1993. En effet, depuis 1990, la valeur des réclamations
déposées par le Programme canadien de préts aux
étudiantsautitre des prétsaux étudiants? est ]jaassée de
21 millions de doltars & plus de 70 millions™. La re-
connaissance par le gouvernement fédéral d’un
probléme lié au programme de préts a été 2 lorigine
de réformes importantes touchant le programme.
Dans la méme veine, des réformes similaires ont été
apportées aux programmes provinciaux de préts aux
étudiants et aux lois connexes, y comprisa LFL.

Le présent article porte sur les nouvelles dispositions
dela LFI qui concernent les préts aux étudiants et sur
la date d’entrée en vigueur des changements. 1l ren-
ferme également des suggestionsal'intention dessyn-
dics et des créanciers au sujet de I'attitude a adopter
face a ces nouvelles dispositions.

II. RESUME

es modifications susmentionnées, dont le texte
| se trouve a 'annexe A, concernent article 178
de la LFI.

Les modifications apportées a la LFI touchent les fail-
lis qui comptent parmi leurs dettes une dette au titre
d’un prét étudiant. Si certaines conditions sont

réunies, cette dette ne sera pas éteinte lorsque le failli
seralibéré de sa faillite.

Depuis le 18 juin 1998, les conditions sont les
suivantes :

1. Lefailli a obtenu un prét étudiant aux termes de
la Loi canadienne sur les préts aux étudiants, de 1a
Loi canadientie sur aide financiere aux étudiants
ou d'une loi provinciale similaire. Les préts ob-
tenus pour financer les programmes éducatifs
nON Vis€$ par ces programmes ne sont pas assu-
jettisal'alinéa 178(1)g).

2. Lefailli était un étudiant a la date dela cession ou
dans les dix années suivant celle-ci.

3. Lefailli était un étudiant a temps plein ou a temps
partiel au sens de la loi sur les préts aux étudiants
applicable®.

Si ces conditions sont réunies, la dette au titre du prét
et les intéréts s’y rapportant demeureront une dette
active aprés lalibération dufailli etle créancier pourra
poursuivre ses mesures de recouvrement.

A T'expiration du délai de dix ans, le débiteur pourra
demander au tribunal de déclarer que la dette au titre
du prét est éteinte. Le tribunal pourra rendre une or-
donnance en ce sens, §'il est convaincu que le failli a
agi de bonne foi relativement au prét et qu’ila et con-
tinuera aavoir des difficultés financiéres telles qu'il ne
pourra acquitter cette dette.

ITI. CONTEXTE

téristiques spéciales. lls sont consentis sur sim-

ple preuve de Pexistence d’un besoin financier
etne sont pas garantis. [Is devraient normalement étre
remboursés 2 méme les gains ultérieurs vraisem-
blablement plus élevés quel'étudiant toucheraala fin
de ses études.

Les prétsaux étudiants possédentcertaines carac-

1 Projetdeloi C-36, Loi portant exécution de certaines dispositions du budget de 1998, déposé au Parlement le 24 février 1998, Le projet de
loi a requ la sanction royale le 18 juin 1998 et estentré en vigueur le méme jour,

2 Creé en 1964, le Programme canadien de préts aux éwudiants (PCPE) est exploité sous les auspices de Développement des ressources

humaines Canada {DRHC).

3 Le PCPE n’est pas appliqué au Québec ni dans les Territoires du Nord-Ouest. De plus, ce montant ne couvre pas les programmes

provinciaux de préts aux étudiants,

4 Encasdedoute concernant la question de savoir si I'alinéa 178(1)g) s'applique, il convient d’obtenir d’autres éclaircissements du bureau
d’aide aux étudiants concerné; une liste des différents bureaux figure A annexe B,
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Une des plus grandes préoccupations de Développe-
ment des ressources humaines Canada, ministére res-
ponsable du Programme canadien de préts aux
étudiants, était le probléme des étudiants qui faisaient
faillite peu aprés avoir terminé leurs études. C'est pour-
quoiI'une des modifications recommandées portait sur
Varticle 178 dela LFI et prévoyait que le prét étudiant ne
pourrait étre éteint avant deux ans suivant la fin des
études. Cette recommandation a été intégrée dans 'en-
semble desamendements proposésen 1995 dansle pro-
jetdeloi C-109, le prédécesseur du projet deloi C-5. Au
méme moment, des modifications ont étéapportéesala
Loi canadienne sur les préts aux étudiants de fagon 2 aug-
menter la période d’exemption d'intéréts de sixmoisa un
total de 24 mois°.

Peuaprés le dépot du projet de loi C-109 en 1995, un
important changement a été apporté au Programme
canadien de préts aux étudiants. Le régime de préts
garantis par le gouvernement a en effet été remplacé
par un programme fondé sur le partage des risques.
Dans le cadre de ce nouveau régime, plutdt que de
dédommager les banques participantes des pertes
subies, le gouvernement se limitait 2 rembourser
5 p. 100 de la valeur totale du prét et a verser une
indemnité minime, ce qui devait accroitre con-
sidérablement le risque de pertes auquel les banques
participantes s’exposaient.

Le projet de loi C-109 venait 4 peine d'étre présenté en
premiére lecture au Parlement lorsqu’un autre change-
mentaétéapporté au Programmecanadien de prétsaux
étudiants. La période d’exemption d'intéréts prévue au
programme est alors passée d'un maximum de 24 mois
436 mois. Par suite de ce changement, lorsqueles dispo-
sitions de I'alinéa 178(1)g) de la LFI concernant le délai
de deux ans sont entrées en vigueur le 30 septembre
1997, le débiteur aurait pu, en théorie, demander Iex-
emption d’intéréts pour une période d’au moins 24
mois {sinon 36} et déposer ensuite une cession en fail-
lite, contournant par le fait méme la régle prévoyant un
délai de deux ansavant’extinction deladetteautitredu
prét étudiant.

Dans le Budget fédéral de 1998, des réformes ma-
jeures ontété annoncéesen ce quia trait au traitement

des préts aux étudiants. Plus précisément, afin
d’alléger le fardeau de bon nombre d'étudiants aux
prises avec une dette au titre d’un prét, le législateura
accordé un crédit d'impot a I'égard des intéréts, as-
soupli les criteres relatifs 4 lexemption d’intéréts et
offert la possibilité de demander une réduction du
montant en principal du prét apres une période de
cinq ans. Pour compenser ces réformes et dissuader
I'étudiant de choisir la faillite de préférence a ces
mécanismes, le législateur a augmenté de deux a dix
ans suivant [a fin des études la période au cours de
laquelle fa dette au titre du prét étudiant n’est pas
éteinte en cas de faillite.

IV. DATES D’APPLICATION

éme si les modifications apportées a 'ex-
M tinction des dettes au titre des préts aux étu-
diants ne sont pas rétroactives, I'exécution

du budget a créé une hiérarchie en ce qui a trait a
Tapplication des différentes modifications.

En résumé, dans le cas d’un étudiant qui est déclaré
failli :

avant le 30 septembre 1997, le prét sera éteint dés la
libération du failli (bien qu’un créancier puisse s’op-
poser alalibération);

aprés le 30 septembre 1997, mais avant le 18 juin 1998,
le prét ne sera pas éteint 2 la libération du failli, sile
débiteur était un étudiant a la date de la cession ou
dans les deux ans suivant celle-ci;

le 18 juin 1998, le prét ne sera pas éteint 4 la libération
du failli, si le débiteur était un étudiant a la date de la
cession ou dans les dix années suivant celle-ci.

Par conséquent, selon la date a laquelle le débiteur
devient failli, I'obligation relative au prét peut étre assu-
jettie a un traitement différent aux termes de laloi.

V. POINTS D’INTERET
Suspension des procédures

Etant donné qu’une dette découlant d’un prét
étudiant constitue une réclamation prouvable et une
dette non garantie, la suspension des procédures

5  Les premiers six mois demeuraient les seuls mois « garantis ». Aprés cette période, l'exemption d'intéréts devait étre demandée et était

accordée en fonction des besoins.
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prévue ala LFI s’appliquera. Aucune autre mesure de
recouvrement relative aux dettes qui ne sont pas
éteintes en application du paragraphe 178(1) dela Loi
ne peut étre prise avant la libération du syndic, sauf si
le créancier obtient 'autorisation du tribunal.

Demandes de libération

Une personne qui a fait faillite peut demander au tri-
bunal delalibérer de sa detteau titre du prét étudiant.
En réalité, le débiteur demande alors au tribunal de
déclarer que le paragraphe 178(1) ne s’applique pasa
son prét. Si le tribunal estime que le failli a agi de
bonne foi a 'égard du prét et qu'il continuera A étre
incapable de rembourser celui-ci, il pourra rendre
cette ordonnance et la dette sera éteinte®.

La demande peut étre présentée aprés I'expiration de
la période de dix ans. Cela ne signifie pas que le
débiteur doit attendre dix ans aprés avoir déposé une
cession, mais dix ans apres avoir terminé ses études.
Selon la date d’expiration de Ja période de dix ans, la
demande pourrait étre présentée pendant ou aprés
l'administration de l'actif. I n"appartient pas au syn-
dic de présenter la demande et les frais de celle-ci ne
constituent pas des frais de I'actif.

Tel qu’il est mentionné sous la rubrique « Dates d’ap-
plication », si le débiteur a déposé une cession de fail-
lite entre le 30 septembre 1997 et le 17 juin 1998, la
période de dix ans susmentionnée sera en réalité une
période de deux ans.

Intéréts

Méme si un créancier ne peut poursuivre les mesures
de recouvrement qu’il a entreprises a I'encontre du
failli pendant la suspension des procédures, les préts
aux étudiants qui sont visés par 'alinéa 178(1)g) con-
tinuent a produire des intéréts. Le taux d’intérét est
indiqué dans le contrat de prét.

Propositions

Les dispositions qui ont pour effet d’exclure les dettes
au titre des préts aux étudiants des dettes éteintes en
cas de faillite s'appliquent également 2 une proposi-
tion faite sousle régime dela LFI. L’acceptation d’une
proposition englobant un prét étudiant auquel

I'alinéa 178(1)g) sappliquerait si le débiteur avait fait
faillite ne libére pas le débiteur en question de sa dette
au titre du prét, sauf si le créancier de celui-ci consent
spécifiquement a Pextinction de cette dette.

VL. SUGGESTIONS A L’INTENTION
DES INTERVENANTS

Syndics

Etant donné qu'il existe un programme distinct dans
chaque province en plus du Programme canadien de
préts aux étudiants, il se peut qu’un failli ait obtenu
plusieurs préts qu’il doit rembourser a différents
créanciers. De plus, certains préts peuvent faire | objet
d’un partage de risques avec les institutions finan-
ciéres plutot que d’étre garantis par le gouvernement
fédéral ou provincial. Le failli n’est peut-étre pas au
courant de ces différences particuliéres.

Le syndic devrait chercher 4 savoir du failli quels sont
les bureaux d’aide aux étudiants qui lui ont consenti
un prét et quelles sont les institutions financieres qui
luiontversé'argent du prét. Avantd’indiguerau failli
sile prét sera éteint ou non, le syndic doit connaitre la
date a laquelle I’étudiant a cessé d’étre un étudiant a
temps plein ou & temps partiel en ce qui a trait au prét
concerné,

Le syndic devrait faire parvenir une formule de
réclamation 2 chaque institution financiére qui a
consenti un prét dans le cadre d’un programme de
préts aux étudiants. Le syndic voudra également
envoyer un avis de faillite au bureau d’aide aux étu-
diants.

Les pitces justificatives se rapportant  la preuve de
réclamation déposée par I'institution financiére
devraient comporter suffisamment de renseigne-
ments pour permettre au syndic de confirmer si
Valinéa 178(1)g) s’applique ou non.

Le failli devrait fournir au syndic les renseignements
que celui-ci estime nécessaires pour vérifier si
T'alinéa 178(1)g)} s’applique. Bien quele syndic ne soit
pas tenu de déterminer si le prét étudiant sera éteint
ou non, le débiteur qui songe  faire faillite souhaitera
sans doute savoir dés le départ s'il sera libéré ou non
de cette dette.

6 Les criteres exacts dont I tribunal tient compte pour rendre sa décision sont énoncés aux alinéas 178(1.1)a) et b) de la LFI.
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Créanciers

Les créanciers d’un prét étudiant ont droit 3 un divi-
dende & méme l'actif du failli, indépendamment de la
question de savoir si le prét sera éteint ou non a la
libération de celui-ci. Le créancier qui désire étre ad-
missible a recevoir un dividende doit déposer une
preuve de réclamation auprés du syndic avant la
libération de celui-ci. Le montant de la réclamation
devrait correspondre au montant en principal im-
payé du prét et aux intéréts applicables 2 la date de la
faillite.

Le créancier n’est pas tenu de déposer une preuve de
réclamation aupres du syndic afin d’engager des
poursuites pour recouvrer la partie du prét qui n’est
paséteinte apres la libération du failli.

1 peut y avoir des cas ol une institution financizre est
indemnisée par le programme de préts aux étudiants
par suite de la perte qu’elle subit a I'égard d’un prét
donné. En pareil cas, le bureau d’aide aux étudiants
devrait étre désigné en bonne et due forme i titre de
créancier et, au besoin, une autre formule de réclama-
tion devrait étre envoyée au bureau sur demande.

Lorsqu’une preuve de réclamation est déposée 4 la
fois par I'institution financiére et le programme de
préts relativement au méme prét, le syndic peut
décider, conformément aYarticle 135 dela L], si un
dividende peut étre versé a I'égard des deux preuves
de réclamation ou de 'une de celles-ci.

Lorsqu’un particulier ayant une dette au titre d’un
prét étudiant fait faillite, les créanciers ne peuvent

poursuivre les mesures de recouvrement qu’ils
avaient entreprises avant la libération du syndic. Sile
créancier désire engager une action en recouvrement
avant cette libération, il devra demander au tribunal
de lever la suspension conformément a I'article 69.4
dela Loi.

VII. CONCLUSIONS

es récentes modifications concernant les préts
Laux étudiants visent a favoriser I'utilisation des

mécanismes de gestion des dettes prévus dansle
cadre du programme de préts et a dissuader le
débiteur defairefaillite. Ellesincitent de cefait celui-ci
a se conformer jusqu’a la fin a ses obligations décou-
lant du prét.

Les nouvelles régles ne prévoient aucun assouplisse-
ment en cas de circonstances exceptionnelles. Par
conséquent, le débiteur doit attendre que la période
de dix ans soit expirée avant de demander au tribunal
de le libérer de sa dette au titre d’un prét étudiant.

Les mesures mises en ceuvre dans le Programme ca-
nadien de préts aux étudiants pour alléger le fardeau
financier d’un débiteur ayant contracté une dette au
titre d’un prét étudiant atteindront sans doute leurs
objectifs et aideront une bonne partie des débiteurs.
Au méme moment, le nouveau délai de dix ans
précédant Fextinction de la dette au titre d'un prét
étudiant en cas de faillite devrait indubitablement in-
citer bon nombre de débiteurs a repenser leur
stratégie a cet égard.
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Annexe A

DISPOSITIONS PERTINENTES DE LA LFI

L’ordonnance de libération ne libére pas des h) detoute dette relative aux intéréts dusal'égard
dettes d’une somme visée a I'un des alinéas a) 3 2.
178. (1) Une ordonnance de libération ne libere Ordonnance de non-application du para-
pas le failli : graphe (1)
;')”():ie toute dette ou obligation découlant d’un (1.1) Lorsqu'un failli qui a une dette visée a
. L2 . ‘alinéa (1)g) n’ fant: i
prét consenti ou garanti au titre de la Loi fédérale :it;rr;?s(p;ri)i; ;:t Etg:it;i:ii (;;eamnsp:ﬂ?;;gg
sur ;Ies préts aux étudiants, de la Loi fédérale sur la loi applicable {Je tribunal peut, sur demande
FPaide financiére aux étudiants ou de toute loi ’ S '
.f iale relati s srudi ordonner que le paragraphe (1) nes’applique pas
provinciale re‘ative aux prets aux etudiants a la dette s'il est convaincu que le failli a agi de
lorsque la faillite est survenue avant la date 2 . . . :
! qll le fail cda crudiant : bonne foi relativement a ses obligations et qu’il a
fanclieletalli cessed cireun ctudiant, atemps et continuera a avoir des difficultés financiére
lein ou partiel, en application de ces lois, ou a ave cutes inancieres
P parnel, en app ' telles qu’il ne pourra acquitter cette dette.
dans les dix ans suivant cette date;
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Annexe B

ADRESSE DES BUREAUX D’AIDE AUX ETUDIANTS

Programme canadien de préts aux étudiants
Développement des ressources humaines Canada
Direction de 'apprentissage et de 'alphabétisation
C.P.20%0

Succursale D

Ottawa (Ontario) K1P 6C6

Téléphone : (819) 994-1844

Colombie-Britannique

Loan Administration Branch

Ministry of Finance and Corporate Relations
P.O. Box 9401

Station: Provincial Government

Victoria, British Columbia V8W 9V1
Téléphone : (250) 387-5381

Alberta

Province of Alberta

Loans Administration Unit
P.O. Box 28000

Statton: Main

Edmonton, Alberta T5] 4R4
Téléphone : (403) 427-2301

Saskatchewan

Post Secondary Education & Skills Training
Student Financial Assistance Branch

3085 Albert Street

Regina, Saskatchewan $4P 3V7
Téléphone: (306) 787-5620

Manitoba

Aide financiere aux étudiants
693, av. Taylor

Winnipeg, Manitoba R3M 3T9
Téléphone: {204) 945-6321

Ontario

Régime d’aide financiére aux étudiantes et aux
étudiants de I'Ontario

C.P. 4500

Thunder Bay, Ontario P7B 6G9

Téléphone ; (807) 343-7260

Québec

Direction de la gestion des préts

Aide financiére aux études

Ministére de I’Education

1035, rue De La Chevrotiere, 22° étage
Québec (Québec) GIR 5A5
Téléphone : (418) 643-3750

Nouveau-Brunswick

Direction de 'aide aux étudiants

Ministére de 'Enseignement supérieur et du Travail
548, rue York

C.P. 6000

Fredericton {Nouveau-Brunswick) E3B 5H1
Téléphone: (800} 667-5626

{le-du-Prince-Edouard

Student Aid

Department of Education

P.O. Box 2000

Charlottetown, Prince Edward Island Cl14 7N8
Té]éphone :(902) 368-4640

Nouvelle-Ecosse

Student Assistance Office
Department of Education and Culture
P.O. Box 2290

Halifax, Nova Scotia B3] 3C8
Téléphone : (902) 424-5168

Terre-Neuve

Student Aid

Department of Education

P.O. Box 8700

St. John’s, Newfoundland A1B 4J6
Téléphone : (709) 729-5849

Territoires du Nord-Ouest

Government of the Northwest Territories
Sentor Collection Officer

Financial Management Board

P.0O.Box 1320

Yellowknife, Northwest Territories X1A 219
Téléphone : (403) 920-8002
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Procédure de faillite : rétablir
la paix sur le champ de bataille

LA MEDIATION RELATIVE A LA FAILLITE DES
CONSOMMATEURS SOUS LEREGIME DE LA LOISUR LA
" FAILLITEET L’INSOLVABILITE*

par Stanley J. Kershman

1. LADEMANDE DE MEDIATION

eschamps de bataille ne sont pasbeaux a voir. Ils
Lfont beaucoup de victimes, tant sur le plan phy-

sique que psychologique. La tradition veut que
le systéme judiciaire soit constdéré comme un champ
debataille par un grand nombre de clients. Toutefois,
la médiation vient proposer, en remplacement, une
table ol1 se déroulent des pourparlers de paix.

Le succes remporté par la médiation, qui représente
une solution de remplacement a Uaffrontement des
parties devant les tribunaux, rend sa pratique de plus
en plus fréquente dans le cadre des poursuites judi-
ciaires. En 1997, le projet de loi C-5 révisantla Loi sur
la faillite et l'insolvabilité (LF1) a reconnu ce succés et
a prévu une procédure de médiation pour régler cer-
tains conflits en matiere de faillites de consomma-
teurs. En ayant la possibilité de demander la
médiation pour régler leurs conflits, les débiteurs, les
créanciers et les syndics sont encouragés a s’asseoir a
laméme table, adiscuter eta en venira uneentente qui
leur soit propre.

La communication est 4 la base de la médiation; elle
crée un environnement qui permet aux parties de
dépasser le stade du conflit pour en arriver 2 un com-
promis. En trouvant elles-mémes des solutions pra-
tiques et réalisables, les parties seront
vraisemblablement plus motivées a remplir leurs
obligations que si une solution leur était imposée par

*

le tribunal. La médiation comporte d’autres avan-
tages : le caractere confidentiel de la procédure, la
possibilité deréduirele climat d’hostilité entre les par-
ties et de préserver ainsi une relation d’affaires ou une
relation personnelle, et le fait d’écarter les procédures
judiciaires et de réduire ainsi le temps consacré et les
cotits engagés par les parties concernées et par le
systtme judiciaire en général.

La LF[ prévoit désormais le recours ala procédure de
médiation, 3 certaines conditions et dans deux situa-
tions de faillite de consommateur :

(i) lorsqu’il existe un désaccord quant a ['établisse-
ment du montant du revenu excédentaire du
failli;

(i) lorsqu’il y a opposition a lalibération du faiili.

2. LATREVE CONCERNANTLE
REVENU EXCEDENTAIRE

tendant des faillites (BSF) dansla Directive n® 11

sur le revenu excédentaire, le revenu est con-
sidéré comme excédentaire lorsqu’il est supérieur au
montant dont le failli a besoin pour maintenir un
niveau de vie raisonnable.

Selon les normes établies par le Bureau du surin-

Les modifications apportées ala LFI concernant cette
question visent 4 renforcer 'obligation des débiteurs
d’utiliser leur revenu excédentaire pour rembourser

Le présent article a été présenté initialement 2 la conférence annuelle de I'Association du Barreau canadien qui a eu lieu 2 St. John’s,

Terre-Neuve, en aoit 1998. Par la suite, Particle a été publi¢ dans la revue National Insolvency Review, Butterworth’s, décembre 1998,

vol. 15, n% 6.
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leurs créanciers, et a garantir aux syndics une
méthode de calcul du revenu excédentaire qui soitala
fois uniforme et souple.

Le syndic calcule le revenu excédentaire du failli tout
d’abord en déduisant deson revenu total les dépenses
associées 2 sa situation personnelle et familiale, par
exemple les retenues exigées par laloi au titre de I'im-
pot sur le revenu et d’un régime de retraite, les verse-
ments de pension alimentaire destinés aux enfants et
au conjoint, les dépenses de garderie, les dépenses
relatives aux soins de santé, les amendes imposées par
le tribunal et les dettes qui ne font pas 'objet d’'une
suspension des procédures. [Paragraphe 68(3) de la
LFL]

Une fois que le revenu mensuel net du failli est établi,
le syndic utilise le tableau des normes qui figure a
Fannexe A dela Directive n® 11 du BSF pour calculer
la fraction du revenu qui est considérée comme un
revenu excédentaire. Lorsque 'excédent est égal ou
supérieur a 100 $, mais inférieur a 1 000 $, le syndic
détermine le montant que le failli doit verser aux
créanciers en calculant 50 p. 100 du revenu excéden-
taire; lorsque 'excédent est égal ou supérieur a
1 000 $, le syndic détermine le montant que le failli
doit verser aux créanciers en calculant au moins
50 p. 100 etau plus 75 p. 100 du revenu excédentaire.
[Directive n° 11 du BSF.]

Advenant un changement en ce qui concerne les
charges familiales ou la situation personnelle du failli,
ouadvenant une recommandation faite par le séques-
tre officiel pour que le montant de revenu excéden-
taire soit déterminé conformément 4 la Directive
n® 11, le syndic peut modifier le montant de revenu
excédentaire devant étre versé par le failli  ses créan-
ciers. {Paragraphes 68(4) et (5) dela LFI.)

Silefaillin’est pas d’accord avecle montant de revenu
excédentaire déterminé par le syndic, ce dernier doit
aussitdt présenter une demande de médiation au
séquestre officiel pour régler ce désaccord. Une copie
de la demande est également remise au failli. [Para-
graphe 68(6) dela LFI.]

Le créancier quin’est pasd’accord avec le montant de
revenu excédentaire peut aussi présenter une de-
mande de médiation dans les 30 jours qui suivent la
datedela faillite ou la date de la modification du mon-
tant a verser. Dans les cing jours suivant I'expiration
de ce délai de 30 jours, le syndic transmet la demande

de médiation au séquestre officiel et en envoie une
copie au failli et 2 tout créancier qui demande la
médiation. {Paragraphe 68(7) dela LFL.]

Dans les deux cas, le plus récent état des revenus et
dépenses du failli doit accompagner la demande de
médiation du syndic. 1l convient de noter que la
médiation concernant le revenu excédentaire est of-
ferte 4 tous les faillis, qu’ils en soient ou non A leur
premiere faillite.

3. LATREVE CONCERNANTLA
LIBERATION DU FAILLI

aLFI exige en outre du syndic, au momentdela
Lpréparation etdu dépot du rapport prévual'ar-

ticle 170, qu’il ajoute une recommandation in-
diquant si le failli devrait ou non étre libéré sous
condition. Le rapport doit étre déposé dans les huit
mois qui suivent la date de la cession ou de I'ordon-
nance de séquestre. Les modifications apportées 2 la
LFI ont établi, a I'intention des syndics, des lignes
directrices claires et uniformes quant a cette recom-
mandation qu’ils doivent faire, et elles ont également
réussi a diminuer les exigences  I'égard du systéme
judiciaire; ainsi, il est possible que lalibération, assor-
tie ou non de conditions, n’entraine plus automa-
tiquement la comparution des parties devant le
tribunal. [Alinéas 168.1(1)a) A f) et paragraphe
170.1(8) de [a LFL]

Le syndic recommande la libération conditionnelle
du failli pour une période pouvant aller jusqu’a
12 mois s'il est d’avis ;

que le failli wa pas effectué les versements de
revenu excédentaire requis; gue le montant to-
tal versé a lactif du failli pour les créanciers est
petit compte tenu de son endettement ou de ses
ressources financiéres; ou que le faitli aurait pu
faire une proposition viable au moment de
Pévaluation au lieu de choisir la faillite. [ Para-
graphe 170.1(1) dela LF1 et paragraphe 5(1)
de la Directive n® 12 du BSF.}

A cette étape, le syndic déterminera également d’au-
tres montants de revenu excédentaire, de méme que
lafréquence de leur versement pendant la période de
libération conditionnelle. Il convient de noter que la
recommandation prévoyant la libération condition-
nelledu failli est réputée une opposition asalibération
[Paragraphe 170.1(3) delaLFl). Silefailli estd’accord
aveclarecommandation dusyndicet que nilescréan-
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ciers ni le BSF ne s’'opposent 2 sa libération, cette re-
commandation du syndic entraine sa libération con-
ditionnelle; aucune comparution ni audience devant
le tribunal n’est alors nécessaire.

Si le failli n’est pas d’accord avec la recommandation
et qu'il en est & sa premiére faillite, il peut demander la
médiation; sademande doit étre présentée par écrit et
envoyée au syndic avant I'expiration du neuvieme
mois suivant la date de la faillite. [Paragraphe
170.1(4) dela LFL.]

Le syndic avise le séquestre officiel de la demande de
médiation dansles cinq jours qui suivent I'expiration
duneuvieme mois suivantladate delafaillite. (Le plus
récent état des revenus et dépenses du failli accom-
pagne également cet avis.) Le syndic déposera aussi
une demande de médiation dans le cas olt un créan-
cier ou lui-méme s’oppose a la libération, au moins
en partie parce que le failli n’a pas fait les versements
de revenu excédentaire requis ou parce qu’il a choisi
la faillite alors qu'il aurait pu présenter une proposi-
tion viable. Une telle opposition a la libération est
automatiquement considérée comme une demande
de médiation. [Paragraphe 170.1(5) et alinéas
173(1)m) et n) dela LFL.]

Compte tenu de ces conditions, les débiteurs sont
fortementincités a respecter les versementsde revenu
excédentaire et 3 déposer une proposition lorsqu’ils
en ont la possibilité; s’ils n’exercent pas ces choix, ils
peuvent s'attendre 3 demeurer en faillite durant une
période plus longue que les neuf mois habituels.

4. LAPREPARATION DELA
MEDIATION

officiel nomme un médiateur, soit un employé
d’un bureau de division (y compris un bureau
de division autre que celui de la division de faillite
danslaquelleles procédures ontétéintentées) soitune
personne qui a recu une formation ou possede de
Pexpérience en médiation et que le surintendant juge

qualifiée.

Lorsque la médiation est demandée, le séquestre

Le failli, le syndic ou son représentant etles créanciers
qui ontdemandélamédiation en sont également par-
ties. Toutes les parties présentes doivent avoir le pou-
voir de prendre des décisions et de signer les
documents requis, dont I’entente résultant de la
médiation : autrement dit, les décideurs doivent étre

présents 2 la table ol se déroulent les pourparlers de
paix.

Toute partie peut étre représentée par un conseiller
juridique. De plus, il est possible pour le conjoint ou
la conjointe de la personne en faillite ou un(e) ami{e)
d’assister a la séance : souvent, cette personne ap-
portera un soutien moral ou émotionnel, sa présence
aura un effet apaisant et elle pourra faire part de ses
idées dans les périodes de caucus. Lorsque la média-
tion a lieu par suite de 'opposition d’un créancierala
libération du failli, le syndic a un réle particuliére-
mentimportant jouer : il peut agir comme conseiller
pour les parties qui sontconcernées parla faillite, pro-
poser des options que les autres parties n’ont peut-
étre pas envisagées et faire preuve d’impartialité.

Le meilleur cadre pour la médiation est celui ot les
parties sont face a face ala méme table. Cependant, le
médiateur peut choisir d’autres fagons de tenir la
séance, soit par conférence téléphonique, soit par un
autre moyen technologique qui permet a toutes les
parties de communiquer entre elles, comme la vidéo-
conférence. Ces moyensde communication convien-
nentlorsque, par exemple, les parties se trouvent dans
des régions éloignées. Que le médiateur choisisse ou
non de tenir une séance en présence de toutes les par-
ties, la médiation a lieu soit & 'un des bureaux de
division, soitaunendroitneutre que préciselemédia-
teur,

La médiation doit avoir lieu dans les 45 jours suivant
la réception par le séquestre officiel de lademande de
médiation du syndic. [Paragraphe 105(4) des Régles
sur la faillite et Pinsolvabilité (RFI).] Afin de s'assurer
que les parties sont le mieux préparées possible, le
médiateur envoie une copie de I'avis de médiation au
failli, au syndic et aux créanciers qui ont demandé fa
médiation, au moins 15 jours avant la date de la
médiation {ou dans un autre délai dont ont convenu
les parties). Fait partie de la documentation, la bro-
chure du BSF intitulée La médiation en matiére de
faillite, quiviseavanttouta s'assurer quelefailliaacces
a des renseignements de base sur la procédure de
médiation.

En tout temps avant la médiation, le médiateur peut
la reporter pour tenir compte de situations incon-
tournables, telles que la maladie ou des urgences fa-
miliales, auxquelles font face les personnes devant
participer & la médiation. [Paragraphe 105(8) des
RF1.} La nouvelle date doit se situer dans les dix jours
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suivant le jour ol [a médiation a été reportée. Le
médiateur doit informer les parties de la date, de
I'heure et du lieu de reprise de la médiation; cette
information peut étre donnée verbalement. {Para-
graphe 105(10) des RFI.]

5. L’AJOURNEMENT DE LA MEDIATION

est sur le point de commencer, un certain nom-

bre de facteurs peuvententrainer I'ajournement
de la séance par le médiateur. Comme dans le cas du
report, la date delanouvelle séance de médiation doit
se situer dans les dix jours qui suivent la date ot la
médiation a été ajournée; le médiateur doit aviser les
parties, au moins verbalement, de la date, de I'heure
et du lieu de reprise de la médiation. [Paragraphes
105(10) et (11) des RFL]

Lorsque la séance de médiation a commencé ou

a. Besoin de négociations ou de renseignements
supplémentaires

Le médiateur peut reporter la séance, si une ou plu-
sieurs parties demandent un ajournement et que le
médiateur a des motifs raisonnables de croire que des
négociations ou des renseignements supplémentaires
pourraient aider ala médiation. [Alinéa 105(9)a) des
RFL]

b. Impossibilité de poursuivre la médiation

La médiation peut étre ajournée, si le médiateur a des
motifs raisonnables de croire que I'une des parties ne
peut poursuivre la médiation pendant une période
déterminée. Cependant, si la médiation résulte de
l'opposition d'un créancier 2 la libération du failli, et
que cette opposition est fondée sur le fait que le failli
n'apaseffectué les versements de revenu excédentaire
requis ou sur le fait qu'il aurait pu faire une proposi-
tion viable mais qu’il a choisi la faillite, 'impossibilité
du syndic (ou de son représentant) de poursuivre la
médiation n’est PAS un motif d’ajournement. Dans
lamesure ol le failli et au moins un des créanciers qui
a demandé la médiation sont présents et sont en me-
sure de poursuivre la séance, la médiation a lieu.
[Alinéa 105(9)b) et paragraphe 105(13) des RF1.]

¢. Absence des créanciers

Siun ou plusieurs créanciers ont demandé la média-
tion etqu’aucun d’entre eux ne s’y présente, le média-
teur peut ajourner la séance 'il a des motifs de croire,
a I'égard d’au moins 'un d'entre eux, qu'il est de
bonne foi, C'est-a-dire qu'il ne tente pas de retarder

inutilement la médiation ou de discréditer le proces-
sus. [Alinéa 105(9)c) des RFI.}

d. Libération du failli : Absence du failli ou d’un
créancier

Comme il a déja été indiqué, 'omission du syndic ou
de son représentant de se présenter  la médiation
n’est pas un motif d’ajournement, lorsque la média-
tion résulte d’une opposition a la libération du failli et
qu’elle a été demandée par un ou plusieurs créanciers
parce que le failli n’a pas effectué les versements de
revenu excédentaire requis ou qu'il aurait pu faire une
proposition viable mais qu’il a choisi la faillite.

Toutefois, si le failli ou au moins un des créanciers
omet de se présenter A la médiation résultant d’une
opposition  la libération du failli, le médiateur peut
ajourner la séance s'il a des motifs de croire que les
parties qui sont absentes agissent de bonne foi, c’est-
a-dire qu'elles ont de bonnes raisons pour justifier
leur absence. [Alinéa 105(9)d) des RFL |

e. Les autres cas : Absence du failli ou du syndic

On a déja traité dans les cas d’ajournement de "ab-
sence 4 la médiation des créanciers qui I'ont de-
mandée et del’absence du syndic dansle cas précis o
la médiation résulte de opposition d’un créancier 2
la libération du failli.

Dans tous les autres cas, le médiateur ajourne la
médiation lorsque le failli ou le syndic est dans I'im-
possibilité de se présenter a la médiation ou de la
poursuivre pour des raisons que le médiateur juge
fondées sur la bonne foi. [Alinéa 105(9)e} des RFI.)

6. L’ANNULATION DE LA MEDIATION

orsque la médiation a commencé ou est sur le
Lpoint de commencer, il peut devenir manifeste

pour le médiateur que la séance ne peut pas étre
poursuivie. Plusieurs circonstances peuvent en-
trainer I'annulation complete du processus de média-
tion au lieu d’un simple ajournement.

a. Abus de la procédure de report

Le médiateur annule la médiation s'il a des motifs
raisonnables de croire qu’une partie abuse de la
procédure de report. Un tel abus peut inclure la ten-
tative de retarder le processus de facon a déranger les
autres parties ou aleur créer des dépenses supplémen-
taires ou la tentative de retarder la date d’exécution
d’une entente conclue dans le cadre de la médiation
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oud’une ordonnance du tribunal. [Alinéa 105(12)b)
des RFL.}

b. Deuxiéme ajournement

S’il y a déja eu un ajournement et que survient une
nouvelle demande d’ajournement ou une situation
quidonnelieuaunajournement (voirlesdispositions
5a 3 e, ci-avant), [a médiation doit étre annulée. Un
deuxiéme ajournement n’est jamais autorisé. [Alinéa
105(12}¢) des RFL.]

¢. Impossibilité de poursuivre la médiation

Si le médiateur a des motifs de croire que I'une des
parties ne peut plus poursuivre la médiation, celle-ci
est annulée. 11 y a cependant une exception 2 cette
régle : la médiation se poursuit malgré Fabsence du
syndic, lorsqu’elle résulte de "opposition d’un créan-
cieralalibération du failli au motifque celui-cin’a pas
effectué les versements de revenu excédentaire requis
ou qu’il aurait pu faire une proposition viable mais
qu’il a choisi la faillite. [ Alinéa 105(12)d) des RFI.]

d. Absence des créanciers fondée sur la mauvaise
foi

Lamédiation estannuléelorsqu’elle a été demandée par
un ou plusieurs créanciers, qu'aucun créancier ne s’y
présente, et que le médiateur a des motifs raisonnables
decroireque touslescréanciersagissent demauvaisefoi.
Lamauvaisefoi comprendlerecoursal’absencecomme
manceuvre dilatoire ou manceuvre visant a discréditer
le processus. [ Alinéa 105(12)e) des RFI.]

e. Libération du failli : Absence du failli ou d’'un
créancier

Comme il a déja été indiqué, 'omission du syndic de
se présenter a la médiation n’est pas nécessairement
un motif d’annulation de la médiation, lorsque celle-
cirésulte deI’opposition d’un créancieralalibération
du failli. Toutefois, si le failli ou au moins un des
créanciers omet de se présenter a la séance de média-
tion, le médiateur peut annuler la médiation s'il ades
motifs de croire que les parties qui sont absentes agis-
sent de mauvaise foi. [ Alinéa 105(12)g) des RFI.]

f. Les autres cas : Absence du failli ou du syndic

Nous avons vu que la médiation peut étre annulée
lorsque tous les créanciers qui I'ont demandée en sont
absents et qu'aucun d'entre eux ne peut justifier son
absence par une excuse raisonnable. L'absence du syn-

dic dans le cas précis ot la médiation résulte de 'op-
position d’un créancier 2 la libération du failli n’ent-
raine pas forcément 'annulation de la médiation.
Dans tous les autres cas, le médiateur ajourne la
médiation lorsque le failli ou le syndic est dans ['im-
possibilité de se présenter a la médiation ou de la
poursuivre pour des raisons que le médiateur juge
fondées sur la mauvaise foi. [Alinéa 105(12)g) des
RFL.]

g Libération du failli : Opposition pendante

Si un créancier ou un syndic s'oppose a la libération
du failli en donnant comme raison qu’une opposition
est pendante (une opposition autre que celle qui est
basée sur 'omission du failli de faire les versements de
revenu excédentaire requis ou sur le fait que le failli
aurait pu faire une proposition viable, mais qu’il a
choisila faillite), et si tout laisse croire que cette oppo-
sttion ne sera pas retirée, le médiateur annule la
médiation. [Alinéa 105(12)a) des RFL.] Dans de telles
situations, le tribunal sera saisi de P'opposition pen-
dante, peu importe I'issue de la médiation; la pour-
suite de celle-ci ne serait donc pas utile.

Une opposition pendante repose notamment sur les
motifs suivants. Le failli:

e est responsable d’une situation oi1 la valeur de ses
avoirsn’est paségale 20,50 § par dollar dumontant
de ses obligations non garanties;

® n’a pas tenu les livres de comptes appropriés
durant les trois années qui ont précédé sa faillite;

e a continué ses activités commerciales apres étre
devenu insolvable;

¢ n’a pas tenu un compte de I'insuffisance de ses
avoirs pour honorer ses obligations;

» a occasionné sa faillite ou y a contribué par des
spéculations téméraires, son mode de vie extrava-
gant ou sa négligence coupable;

® a occasionné a ses créanciers des frais inutiles en
présentant une défense futile dans une action
régulierement intentée contre lui;

¢ a intenté une action futile, a accordé une
préférence injuste a certains créanciers ou a inten-
tionnellement réduit ses avoirs a 0,50 $ par dollar
du montant de ses obligations non garanties au
cours de la période de trois mois qui a précédé sa
faillite;
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o a déja été en faillite ou fait une proposition 2 ses
créanciers;

o a été déclaré coupable de fraude ou d’abus
frauduleux de confiance;

& acommis une infraction aux termes de la LFI;

® aomisd’observer une ordonnance du tribunal ou
de remplir des obligations qui lui sont imposées
sous le régime de la LFL.

Lorsquelamédiation estannulée, lemédiateur envoie
au bureau de division et aux parties un avis motivé a
cet effet. Dans la plupart des cas, 'annulation signifie
que les questions en litige n’ont pas été réglées et
qu'aucune entente n'a été conclue entre les parties.
[Paragraphe 105(15) des RFI.]

Lorsque le revenu excédentaire est en litige, I'étape
suivante pour le syndic peut consister 2 demander au
tribunal une convocation pour une audition. Le syn-
dic est toutefois tenu de demander au tribunal une
convocation si un créancier, le séquestre officiel ou un
inspecteur le lui demande. [Paragraphe 68(10) de la
LFL]

Dans les cas de libération du failli, le syndic doit sans
délai demander au tribunal une convocation pour
une audition, sauf dans un cas: lorsque la médiation
a €té annulée en raison de Pabsence motivée par la
mauvaise foi des créanciers qui ont demandé la
médiation, ['opposition 2 [a libération est automa-
tiquement réputée retirée, les questions soumises a la
médiation sont considérées comme réglées et la
libération est maintenue sans I'opposition des créan-
ciers, [Paragraphe 105(14) des RFL.]

7. LA PROCEDURE DE MEDIATION

amédiation se déroule en quatre étapes progres-
I sives; chacune d’elles renforce le caractére posi-

tif de la séance, fait avancer les parties et prépare
le terrain pour 'étape suivante :

Premiere étape — Présentation dela procédure : cette
étape permet de s’assurer que les parties compren-
nent bien la procédure de médiation et leur réle res-
pectif;

Deuxiéme étape — Repérage des questions en litige :
on discute des questions qui sont soulevées soit par la
détermination des montants de revenu excédentaire
soit par I'établissement des conditions qui se rat-
tachent 2 la libération du failli;

Troisieme étape — Analyse et réglement des ques-
tions: on examine ce que chacune des parties éprouve
et pourquoi elle se sent ainsi; on entame ensuite le
processus de négociation;

Quatrieme étape — Etablissement de la version
définitive de I'entente : les compromis consentis 4 la
troisieme étape forment 'entente 2 la quatrigme
étape.

8. SILA MEDIATION EST UN ECHEC

son que I'annulation, le médiateur avise le bu-

reau de division et les parties concernées que les
questions soumises a la médiation n’ont pas été
réglées et qu’aucune entente n’a été conclue. [Para-
graphe 105(19) des RFL.] Si la médiation portait sur
les montants de revenu excédentaire, le syndic peut
demander au tribunal une convocation pour une
audition; le syndic est toutefois tenu dedemander une
telle convocation si un créancier, le séquestre officiel
ou un inspecteur le lui demande. [Paragraphe 68(10)
dela LFL] Si la médiation portait sur la libération du
failli, le syndic doit sans délai demander au tribunal
une convocation pour une audition. {Paragraphe
170.1(7) dela LFL.]

9. SILA MEDIATION EST UN SUCCES

Si les parties parviennent a une entente, cette en-

Si lamédiation est un échec, pour toute autre rai-

tenteest établieenla forme prescrite et signée par

chacune des parties; le médiateur en envoie des
copies au bureau de division et aux parties con-
cernées. Cette entente lie les parties, sous réserve de
toute ordonnance ultérieure du tribunal qui s’appli-
que 2 la situation du failli. [Paragraphe 105(17) des
RFIL.] Les versements fixés dans le cadre de 'entente
sont faits par le failli au syndic qui les dépose dans le
compte de Pactif pour qu’ils soient distribués aux
créanciers. [Paragraphe 105(18) des RFI.}

Advenant que le failli ne respecte pas P'entente résul-
tant de la médiation, le syndic demande au tribunal
une convocation pour une audition, [Paragraphes
68(10) et 170.1{(7) dela LFL.]

10. LA MEDIATION EN MATIERE DE
FAILLITE : LE FRUIT DES
POURPARLERS

es modifications apportées en 1997 ala LFl aug-
l mentent dans 'ensemble la responsabilité du
failli en ce qui concerne le réglement de ses
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affaires et établissent clairement les normes ap-
pliquées par les syndics qui soccupent des questions
relatives au revenu excédentaire et a la libération du
failli.

Un élément fondamental qui a été soulevé au cours
desdiscussionsentre le Comité consultatif dela faillite
et de l'insolvabilité et les intervenants a 'égard de ces
modifications portait sur la nécessité non seulement
d’éviter de placer un fardeau supplémentaire sur le
systeme judiciaire, mais aussi d’alléger sa surcharge si
possible,

La médiation en mati¢re de faillite offre la possibilité
de réaliser ces objectifs, tout en réduisant les com-
parutions nécessaires au tribunal eten favorisant'ob-
servation des conditions auxquelles est assujettie la
faillite. La médiation va méme au-dela de ces réalisa-
tions; par son réle catalyseur, elle transforme les con-
flits en compromis et elle avantage le failli, les
créanciers, le syndic de méme que le syst2me judi-
ciaire.

En bref, la médiation hisse le drapeau blanc sur le
champ de bataille de la faillite et offre des solutions
gagnantes a toutes les parties intéressées.

a2k ok B ok o 2 3ok o ok

Stanley ). Kershman est avocat au cabinet Kershman et asso-
ciés & Ottawa; il est agréé par le Barreau du Haut-Canada
comimne spéciatiste en droit de la faillite et de Iinsolvabilité.

M. Kershman est membre du Comité consultatif de la faillite
et del'insolvabilité, créé par le gouvernement du Canada pour
réviser la législation existante et recommander des modifica-
tions; il a également préparé, al'intention du Bureau du surin-
tendant des faillites, des modéles de médiation relative au
revenu excédentaire et A lalibération dufailli. Had son actifun
grand nombre d’écrits et de conférences sur la faillite, I'in-

solvabilité et la médiation, Son opinion &’expert est constam-
ment sollicitée dans des écrits, 4 la radio et 4 la télévision,

M. Kershman est en outre juge adjoint 4 1a Cour de 'Ontario
(Division générale) Cour des petites créances, et membre de
la Carleton County Law Assodiation, de T'Association du
Barreau canadien et de ' American Bar Association.

Stanley Kershman désire exprimer sa reconnaissance a
Yvonne Jeffery Hope pour sa contribution i la préparationdu
présent article.
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Canada se sont intéressésa dresser le profil des

caractéristiques socio-économiques des faillis
dansle but de nuancer les points de vue économique
et juridique traditionnels sur la faillite. La définition
de la personne insolvable qui déclare faillite reposait
surtout sur des stéréotypes et des données non scien-
tifiques; il n’existait guere de preuves empiriques sur
le sujet. Le présent document établit un profil et une
comparaison des deux premitres études nationales
portant sur les faillis au Canada, en mettant I'accent
sur leurs caractéristiques démographiques et leur
situation financiére. De plus en plus, le sort des per-
sonnes insolvables au Canada semble étre entre les
mains des administrateurs des faillites; il est doncim-
portant d’établir le profil des faillis et de décrire leur
situation pour étre en mesure d’élaborer des poli-
tiques judicieuses dans le domaine.

PROGRESSION DU TAUX DE FAILLITES
AU CANADA

! u fil des ans, les surintendants des faillites au

des particuliers et 20 % sont des faillites com-

merciales. En 1996, les gouvernements et les
économistes prévoyaient une baisse du nombre de
faillites 2 fa suite d’un redressement de I'économie
nationale, mais cela n’a pas été le cas (Flavelle, 1996;
Industrie Canada, 1996). En effet, cette année-13,
79 631 particuliers ont déclaré faillite au Canada, ce
qui constituaitun record et représentait une augmen-
tation de 22 % par rapport 4 I'année précédente
(Toulin, 1997). En 1998, plus de 80 000 particuliers
ont déclaré faillite et, depuis 1992, 1 800 personnes
ont opté pour une proposition de consommateur.
Soixante-dix pour cent (70 %) de ces propositions
ont été acceptées par les créanciers et suivent leur
cours (Industrie Canada).

! u Canada, 80 % des faillites sont déclarées par

Alors qu’en 1966 un Canadien sur 10 000 déclarait
faillite, en 1996, la proportion de faillis était denviron
un sur 400 (Lorinc, 1996). Le nombre de faillis a
augmenté de fagon exponentielle au cours des
35dernitresannées, passantde 1 000 en 1961423 000
en 1981, puisa 35000 en 1990, pour atteindre plus de
50 000 en 1992. En 1995, le nombre de faillites de
particuliers avait plus que triplé par rapport 2 1980 et,
depuis 1986, le nombre de faillitesde consommateurs
par millier de ménage a plus que doublé. Les faillites
ont donc augmenté a un taux annuel composé de
8,9 % par an entre 1990 et 1995 et la tendance se pour-

suit {Brighton et Connidis, 1982; Industrie Canada,
1996; Liptrap, 1996; MEPA/MEA Consultants, 1996)
{voir Figure 1). Au début des années 1970, il était ex-
ceptionnel qu’une personne fasse faillite plus d’une
fois; a lafin des années 1980, un failli sur 10 avait déja
été en faillite et le nombre de personnes déclarant
faillite pour la troisieme, la quatriéme ou la cinquidme
fois étair a Ja hausse (Clare, 1990).

LES DEUX PREMIERES ETUDES
NATIONALES SUR LES FAILLITES :
RAISON D’ETRE ET METHODE

profil démographique et socio-économique des

faillis présenté dans des études effectuées a con-
trat en 1982 par Brighton et Connidis (a partir de
données de 1977) et en 1994 par le groupe de travail
national sur la directive en mati¢re de consultation.
Avant I'étude de Brighton et Connidis, seuls les rap-
ports annuels de la Direction des faillites de
Consommation et Affaires commerciales Canada
(aujourd’hui Industrie Canada) présentaient des
statistiques nationales établissant un profil
démographique des faillis au Canada. L'étude de
Brighton et Connidis a fait autorité pendant des
années. [ s’agit 13 d’'un éément important puisque la
premiére loi sur fa faillite au Canada a été promulguée
en 1919 (Klotz, 1994) et qu'il a fallu plus de 45 ans
avant qu'elle soit modifiée pour la premiere fois
(Bennett, 1992). Schwartz et Anderson ont publié en
1998 une étude utilisant des données de deux mois en
1997 qui a actualisé le portrait. Le document
renfermait certaines comparaisons avec les résultats
obtenus par Brighton et Connidis, sans toutefois
utiliser étude effectuée en 1994 ni comparer les deux
études nationales. La présente étude comble Pécart et
prépare le terrain en vue d’une analyse comparative 3
trois niveaux qui sera effectuée sous peu.

Le présent document établit une comparaison du

La raison d’étre etla méthode utilisée dans les études
de 1982 et de 1994 sont assez similaires pour nous
permettre d’en comparer les résultats. Dix-sept an-
nées séparent les deux sources de données, puisque
Iétude effectuée en 1982 par Brighton et Connidis
s'appuyait sur desdonnées de 1977 etquela deuxieme
étude a été réalisée en 1994 (Carrire, 1994; Forde et
Roberts, 1994a,b; National Counselling Directive
Working Group, 1994). L’étude de 1982 comblait
une lacune parce qu’aucune donnée de ce typen’avait
encore été recueillie au Canada. L'étude de 1994

BULLETIN SUR L'INSOLVABILITE, VOLUME 18, NUMERQ QUATRE, VOLUME 19, NUMEROS UN ET DEUX | Evolution du profil des faillisan Canada



constituait la premiere étude nationale exhaustive des
faillis canadiens depuis celle de Brighton et Connidis
etlaseule mesurant l'incidence des modifications ap-
portées a la Loi sur la faillite de 1992. La Loi sur Ia
faillite était devenuela Loi sur lafaillite et Pinsolvabilité

méthode pour assurer une bonne représentation
régionale. Dans les deux cas, les données avaient été
tirées des dossiers sur les faillites provenant des bu-
reaux de division. Aucune donnée primaire n’a été
recueillie dans les dossiers de nouveaux faillis pour

et avait é1é modi-

I’étude de 1982.

fiée pour rendre L’étude faisait
obligatoire le re- . . état du statut
courgs 3 des con- ProgreSSIOl'l dU nombre de faI"IteS professionnel,
seillers financiers de 1961 i 1997 mais non du
avant la libération 80,000 niveau d’ins-
inconditionnelle 70000 // truction. L’étude
d’un failli ou le ' / menéeen 1994 a
dépot  d’une 60.000 /.r/ elle aussi utilisé
proposition de|  £4, _ les données figu-
consommateur § 7 rant dans les
(Bennett, 1992; gzm,noo e dossiers, maison
Industrie Canada, §30.000 »Z a recueilli des
1994a,b; McGre- 20,000 yid données  pri-
gor et Berry, maires sur le
1997a,b; Salyzyn, 10.000 - statut profes-
1992). En 1977, le 0 e | [ | . : : sionnel et le
failli avait deux re- 1661 1971 1981 1991 1992 1985 1896 1097 niveau d’ins-
cours : le syndic Annge truction par le
particulier ou truchement
IAgence fédérale Figure 1 d’entretiens

de syndic en ma-
tiere d’insolva-
bilité'. En 1994, les personnes insolvables pouvaient
déclarer faillite, présenter une proposition de con-
sommateur ou, dans cinq provinces, se prévaloir du
programme de paiement méthodique des dettes.

Les deux études ont recueilli des données portant sur
les principaux types de faillite 2 'échelle régionale et
nationale. La base d’échantillonnage de I'étude de
1982 a permis de brosser le profil démographique de
1509 faillis 2 partir de 12 772 dossiers (soit 10 %), tan-
dis que celle de 1994 a permis de brosser le profil de
5 241 faillis & partir de plus de 50 000 dossiers (soit
10 %), et les deux études ont appliqué la méme

Nombre de faillites au Canada, de 1961 4 1997
(Brighton et Connidis, 1982, et Industrie Canada, 1996)

téléphoniques
puisque  ces
données ne figuraient pas dans les dossiers au mo-
ment de la mise en faillite.

Une comparaison des résultats obtenus dans le cadre
des deux études a permis d’expliquer I'évolution des
caractéristiques démographiques des faillis au cours
des 15 derniéres années. Dans la section portant sur
les résultats, nous nous pencherons sur les raisons
possibles de ces changements. En conclusion, nous
analyserons la signification de ces changements
démographiques pour I'ensemble des intervenants
du domaine de Padministration de 'insolvabilité au
Canada.

I Alafin desannées 1970, les particuliers qui déclaraient faillite avaient deux recours : ils pauvaient faire appel & un syndic particulier ou
encore a I'Agence fédérale de syndic en matigre d'insolvabilité, L’ Agence a été créée en 1972 afin de permetire aux personnes qui ne
pouvaient payer un syndic particulier de pouvoir elles aussi se meitre en faillite. Auparavant, les débiteurs devaient se soumettre 2 des
évaluations du revenu et de I'actif avant de pouvoir bénéficier du programme de faillite. En 1978, I’Agence cessa ses activités, non pas
parce qu'elle n’avait pas fonctionné, mais parce qu’elle avait été tellement efficace que les syndics particuliers avaient décidé ’administrer
toutes les faillites, méme celles ol 'actif n’était pas assez élevé pour couvrir les frais. L Agence existait encare lorsque Brighton et Connidis
ontrecueilli les données de leur étude, c’est-2-dire en 1977, et les auteurs affirment que son succés a contribuéa I'augmentation marquée
du nombre de faillites de particuliers entre 1972 et le début des années 1980, comparativement A ta période allant de 1960 2 1570,
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Tableau 1

Evolution du profil des faillis au Canada de 1977 2 1994

Variables Données recueillies en 1977 et reprises dans Sendage du groupe de travail national
socio-démographiques | I'étude de Brighton et Connidis (1982) (données recueillies en 1994)
Age Age moyen: 33,6ans Age moyen : 38 ans
entre20et29ans . . . ... oLl L .. 39,2% [entre20et29ans . .. ... ... ...... .. 21.3%
entre30¢t39ans . ... ... .. L. 38,2% [ entre30et39ans .. .......... ... .. 374%
entre40etd49ans. . ... .. ... ... 14,3% | entred4Qetd9ans . ... .............. 26,9%
entre50et5%ans . . ... ...l 62% |entre50et3%ans .. ................ 10,6 %
60ansetplus . ...... ... ...l 1,5% | 60ansetplus .................... 3,8%
Sexe Homme ............... ... ... ... 66% |Homme .............. ... ... ... 61%
Fermme . ... .o v, 27% [Femme ... ... e 9%
Faillite conjointe (surtoutauQuébec) . .. ... .. 6%
Etat matrimonial Marié ..o 64% | Marié ... ... ... L. 42,7%
Séparé (13 %)Y/ divorcé (6%) ........... 19 % | Séparé (14,3 %)/divoreé (13,5%) ....... 27.8%
Conjoint de fait (non mesuré en 1977} Conjointdefait ... ................ 21,1 %
Célibataire . .. .................... 10% | Célibataire . ............0v.von.. 6.8 %
Veuf ... ..o 1%  Veuf . ... ..o 1,5%
Nombre de personnes Auvcunenfant . . ... ... L. L. 38% | Aucun enfantde Aucunenfant de
acharge L o e 11% | moinsde15ans. . 57% | plusdel6ans . 77%
2003 ... 34% 1 L oL 9% 01 ... ... .. 17 %
douplus . ... ... 16% | 20uld ........ 3% |2 ... 3%
Total de 61 % ayant des enfants 4ouplus ... ... 2% | 3ouplus ..... 1%
Total de 43 % Total de 23 %
ayant des enfants ayant des enfants
Niveau d'instruction Variable non mesurée en 1977, mais niveau Secondaireoumoins .............. 57,5%
secondaire ou moins selon des donnges non Non universitaire. ... .............. 23.4%
sciertifiques Universitaire. . .. ........co0 au., 19,1%
Emploi Emploi non qualifié (emploi de bureau, Emploi non qualifi¢ (emploi de bureau,
vente, service, travailmanuel) . . . .. .. .. .. 38% | vente, service, travailmanuel) . . ... ... ... 22%
Emploi spécialisé (emploi de bureau, Emploi spécialisé (emploi de bureau,
vente, service, corps de métier, commerce) . . 29% | vente, service, corps de métier, commerce) . . 31 %
Emploi qualifi¢ {emploi de bureaw, vente, Emploi qualifié {(emploi de bureau, vente,
service, corps de métier, commerce} .. .. .. 18 % | service, corpsde métier, commerce) . ... .. 21%
Contremaitre ou SUperviseur . ..... ... .. 4,5% | Contremaltre ou superviseur .......... 3.9%
Cadre intermédiaire, technique ou Cadre intermédiaire, technique ou
semi-professionnel . ... ... L. oL L 6,6% | semi-professionnel ................ 17,6 %
Professionnel et gestion supérieure . ... ... 2,9 % | Professionnel et gestion supérietre . , . . . . 4,3%
Situation Employéatempsplein .. ............ 56,4 % | Variable non mesurée en 1994, mais une étude
professionnelle Employé dtempspartiel .. ...... ... ... 4,6% | effectuée par Industrie Canada en 1996 révile quele
Sansemploi* ........ ... ... .. ... 39,0% | chdmage figure en téte des cinq principales raisons
invoquées par 30,4 % des faillis pour expliquer leur
insolvabilité {voir ci-aprés)
Source d'information Avocatouaidejuridique . . .. .. .. .. ... 25% | Aucune donnde en 1994
sur le programme Autre typedeconseilier. . ............. 24 %
Amiouparent ............. ... 17%
Conseilleren crédit ou paiement
méthodique desdettes . .............. 15%
Autres ... . e e s 19%
notamment : syndic particulier, initiative
personnelle, publicité, gérant de banque, bureaux
des services i la famille (Québec) ou employeur
{par ordre décroissant)
I
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Variables
socio-démographiques

Données recueillies en 1977 et reprises dans
I’étude de Brighton et Connidis (1982)

Sondage du groupe de travail national
{données recueillies en 1994)

Raisons invoquées pour
expliquer I'insolvabilisé

Dette ala consommation . ........
Chomage ...................
Maladicoumalchance . . ... .. ...,
Affaires. ... ... oL,
Problémes conjugawk ou familiaux
(Le total est supérieur 4 100 % car les répondants
pouvaient donner plusieurs réponses,)

49,2% | Dettealaconsommation . .. ......... 43,6%
15,2% | Chémage. . ..................... 30,4%
14,3% | Maladieoumalchance . ............. 7.1 %
143% | Affaires . .. .. ... . 0,0%
....... 6,8 % | Problemes conjugaux ou familiaux ...... 5,4%

Variable non mesurée en 1994, mais une étude
effectuée par le Bureau du surintendant des faillites
d'Industric Canada en 1996 révéle ce qui suit:

(Le total est supérieur 2 100 % car les répondants
pouvaient donner plusieurs réponses.)

*

SR

Comparativement aux personnes ayant fait appel 3 des syndics privés {27 %), une proportion beaucoup plus élevée de personnes 4 faible

revenu ayant déposé leur bilan auprés de I' Agence fédérale de syndic en matiére dinsolvabilité, soit 58 %, étaient sans emploi. Le taux de
faillis travaillant 2 temps partiel était le méme dans les deux cas, soit 4,5 %.

RESULTATS OBTENUS ET ANALYSE
CONTEXTUELLE

tenues dans les deux études sont assez simi-

laires et que les méthodes utilisées étaient
compatibles, il est possible de comparer leurs résul-
tats. A premiére vue, le profil général des faillis au
Canada ne semble pas véritablement avoir changé en
17 ans. Suivant les fréquences les plus élevées présen-
tées aux tableaux 1 et 2, on peut conclure que le failli
moyen est généralement un homme marié d’une
trentaine d’années et pare de famille. Il posséde tout
au plus un diplome d’études secondaires, occupe un
emploi non qualifié ou spécialisé et gagne un revenu
netde 13000 8. Hattribue son insolvabilité a une dette
i la consommation (mauvaise gestion financiére, ab-
sence de budget ou emprunts excessifs) et ses princi-
paux créanciers sont des institutions financitres (prét
ala consommation, cartes de crédit, services publics)
et des particuliers (amis et membres de la famille). Ses
dettes s'€levent a 24 000 § et il n’a que 2 400 $ d’actif,
dont la majorité prend fa forme d'impét sur lerevenu
et de disponibilités. La différence entre ses dettes et
son actif réalisable est d’environ 20000 $, etla plupart
de ses dettes ne sont pas garanties.

Comme les données socio-économiques ob-

Une étude plus approfondie des résultats obtenus
révele des tendances fort intéressantes sur le plan du
profil démographique des faillis. Si ces tendances se
maintiennent, le profil des faillis canadiens pourrait se
modifier graduellement au cours des prochaines
années. Pour structurer le débat, nous étudierons ces
tendances, qui contredisent souvent completement
les résultats antérieurs ou constituent une redistribu-

tion marquée de certains éléments de variables
précises, alalumigre de variables socio-économiques
traditionnelles. Nous les replacerons souvent dans le
contexte plus vaste de I'ensemble du pays afin de les
expliquer. Notre analyse est suivie d’'un sommaire et
d’une explication de I'incidence des résultats sur la
recherche, les politiques et les méthodes.

Age

Agé de 38 ans, le failli moyen a cing ans de phus que
son homologue 17 ans plus t6t, 4gé de 33 ans. Le
groupedagele plustouché par ce changement est fort
révélateur. En 1977, 39,2 % des faillis avaient entre 20
€1 29 ans, tandis que les faillis ayant entre 40 et 49 ans
nereprésentaient que 14,3 % de tous les faillis. [l sem-
ble que cette tendance se soit inversée complétement
en 1994, alors que 21 % seulement des faillis avaient
entre 20 et 29 ans, tandis que la proportion de faillis
ayant entre 40 et 49 ans avait presque doublé pour
atteindre 26,9 %. On observe par ailleurs que le pour-
centage de faillis dans le groupe des 50 ans ou plus a
doublé, passant de 7,7 % en 1977 A 14,4 %. Fait in-
téressant, on note peu de changement dansle nombre
de personnes insolvables dgées de 30 a 39 ans ayant
déclaré faillite, qui demeure 2 38 %.

Lenombre defaillites chez les personnesayant plusde
40 ans est particuliérement inquiétant puisque le
nombre de personnes agées augmentera de 142 %
d’ict 2030. La situation financiére de ces personnes
risque de s’aggraver considérablement, d’autant plus
quelerégime de pensions dugouvernement canadien
et les programmes de la sécurité de la vieillesse
risquent également de péricliter (Turner, 1995). On
ne peut passer sous silence la tendance au vieillisse-
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Tableau 2

fvolution de la situation financire des faillis au Canada de 1977 2 1994

Caractéristiques Données recueillies en 1977 et reprises dans Données recueillies en 1994 par le groupe de
financidres Pétude de Brighton et Connidis (1982) travail national
Revenu annuel Brutparpersonne ... ........... 11418,00% | Brutparpersonne .......... aucune donnée
Netparpersonne .. ............. 7386,00% | Netparpersonne. .............. 13068,00%
Familialnet .. ....... .. ... aucune donnée | Familialnet ... ... ... ........ 17623,00%
Passif 25 493,00 $ (moyen) 24 300,00 $ (moyen)
Actif 6243,00 $ (moyen) 2400,00$ (moyen)
Type d'actif Impbtsurlerevenny . .............. 33,29% | Variable non mesurée en 1994
Disponibilités
(enmainsouenbanque) . .......... ., 25,8%
Argent donné au syndic
comme acompte ou garantie .. ... ..... 20,7 %
Ventede meubles,etc. .. ............. 9.9 %
Ventede véhicule,maison .. .......... 7.7 %
Autre
{salaire, poursuite judiciaire) . .. ....... 3.1%
Nombre moyen Nombre moyen d’éléments Variable non mesurée en 1994
d'éléments d’actif et dactifréalisé . ....... ... ... ..., 1,7
valeur moyenne de Valeur moyenne
Pactif réalisés delactif ... .. .. oo 964,00 $*
Ecart moyen -19250,00% -21906,00%
Type de dettes Institutions financiéres Institutions financidres . ... ... ... .. .. 83%
- financement des ventesacrédit . . . . ... .. 74 %
-banquesacharte . ......... ... ... 61%
- coopérativesdecrédit. .. ... ... ... ... 21%
-sociétésdefiducie .. .. ... .o 6%
Cartes de crédit Cartesdecrédit . .. .......... ... ... 79%
-cartesbancaires. . . .. ...l 30%
-grandsmagasing .. ... ...l 46 %
-autresdémillants .. ... ... L L 41%
Organismespublics . ............... 33% | Organismespublics . ................ 67 %
Servicespublics ................... 3%
Autres (cartes d’essence, Autres (servicespublics) .. ...... ... ... 41%
agences derecouvrement) . .. ... ... ..., 17 %
Patticuliers . ........ 0.0 veoiionn. 33% | Particuliers. .. ......... ot 32%
(Le total est supérieur 100 % car les répondants (Le total est supérieur 2 100 % car les répondants
pouvaient donner plusieurs réponses.) pouvaient donner plusieurs réponses)
Garantie des créances Nongaranties. . . ........oviianen 88,0% | Aucune donnée en 1994, mais incidence élevée de
Garantiesen totalité ouenpartie . . ... .. .. 4,1% | préts de particuliers, de cartes de crédit etde
Créancierprivilégié . ............... 5.9% | services publics parmi les créances non garanties
Autre . ... i e e 0,7 %
Valeur de lactif par Atfantique . . .. ... .o 16428 | Adantique .. ... oo ii i 25008
région Québec........... it 67758 [ Québec .. .. o 1250 %
Ontario .. ....ovvveivrnneennn. 51128 | ONMAMio . o v oo i 27208
Praities .. ..... .o 5897% | Prairies . ... ... ..o 4500%
Pacifique. . ... ... ..o 13309% | Pacifique .. ....... i 1800%
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Caractéristiques Données recueillies en 1977 et reprises dans Données recueillies en 1994 par le groupe de

financiéres Pétude de Brighton et Connidis (1952) travail national

Valeur du passif par Atdantique ... ...... ... 177648 | Atlantique . .. ...... .. o oo 210658

région Québec....................... 253278 | Québec . .. ... . 22564 %
Omano . .....v.ivirinaneanan 240503 ) Ontanio . .. ..l e 336128
Praies....................... 238138 | Prairies ....... ... 19620%
Pacifique. . ................. ... 385328 | Pacifique . . ....... ... ... 198105

*

Les deux tiers des dossiers de I’ Agence fédérale de syndic en mati¢re d’insolvabilité, soit 68 %, ont permis de récupérer moins de 250 $,

ce qui indique bien que les faillis avaient effectivement un fatble revenu ¢t étaient admissibles au programme de faillite spécial. Alors que
I'endettement moyen érait de 25 493 §, seulement 1 % de tous les dossiers ont permis de récupérer plus de 5 000 § d’actif.

ment des faillis. A mesure que les membres de ia
génération du baby-boom prennent de Fage, le
groupe des travailleurs agés de 45 ans ou plus, qui
représente actuellement 28 % de la population active
du Canada, augmente rapidement; il représentera
32 % de la population active en I'an 2000 et 39 % en
2010. VersI'age de 55 ans, le taux d’activité des mem-
bres de la population active a tendance & diminuer
légerement d'environ 10 % (DRHC, 1994). Cette
tendance générale, associée a 'augmentation du
nombre de personnes insolvables de 40 3 49 ans, ne
présage rien de bon pour la sécurité économique de
ce groupe d’4ge, I'un des plus importants au Canada
(Foot, 1996). En fait, le mouvement des membres de
la génération du baby-boom dans la structure par age
explique en partie 'augmentation du volume de fail-
lites de consommateurs au Canada (MEPA/MEA
Consultants, 1996).

De plus, 41 % des faillis 4gés de plus de 40 ans font
partie de la génération intermédiaire, segment de
population dont les membres s’efforcent d’établir un
juste équilibre entrela vie familiale, le travail etle soin
de personnes a charge (McGregor, 1996). Lescouples
dans la quarantaine dont les deux conjoints travail-
lent devront probablement épargner en vue de leur
retraite, tout en assurant le soutien financier de leur
famille, de leurs enfants et de leurs parents (Junk,
Stenberg et Anderson, 1993). Une faillite pourrait
avoir des conséquences désastreuses puisque, con-
trairement & ce qui se passe dans le cas des proposi-
tions de consommateur, le régime de faillites
contraint ceux qui s'en prévalent a liquider leur
régime de retraite, s'ils en ont un. Les faillites ap-
portent également leur lot de préoccupations
quotidiennes :la perte de tout T'actif et le fait de devoir
se serrer la ceinture risquent d’entraver sérieusement
la capacité du failli de prendre soin de tiers, surtout s'il
perd son foyer lors de la faillite. Il s’agit 12 d’un

probléme de taille puisque, selon une étude effectuée
en 1992, 75 % de la population active du Canadaala
charge de tiers (Lero et Johnson, 1994). En outre,
60 % de ces soins sont assurés par des femmes etI'on
observe une augmentation croissante du nombre de
femmes déclarant faillite (le taux est passé de 27 % en
1977 439 %).

Le nombre de faillis ayant entre 55 et 64 ans a égale-
ment doublé en 17 ans. Foot (1996) dresse le profil
suivant des membres de ce groupe qu’il nomme
Depression Babies : il s’agit de personnes occupant des
postes élevés au sein d’administrations publiques,
d’entreprises, de grands établissements d’enseigne-
ment ou d’établissements publics; elles bénéficiaient
d’emplois stables ainsi que de nombreuses possi-
bilités d’emploi et d’avancement, et leur salaire leur
permettait de subvenir aux besoins d’une famille
ayant plusieursenfants. Entre 1983 et 1993,lenombre
de travailleurs de ce groupe ayant quittéle marché du
travail a augmenté de 144 % (DRHC, 1994); certains
se sont prévalus des offres de retraite anticipée et
d’autres ont été touchés par la réduction des effectifs,
Prés des deux tiers des Canadiens prennent leur
retraite 62 ans en moyenne, soit trois ans avant ’age
de la retraite obligatoire (65 ans). L’écart se creuse
donc entre I'age auquel les gens sont admissibles aux
régimes de retraite du gouvernement et 'dge auquel
ils quittent le marché du travail rémunéré, ce qui
suscite une grande vulnérabilité a I'égard du crédit et
deI'endettement (Schellenberg, 1994). Les membres
de ce groupe d’age qui gérent avec succés un porte-
feuille d'investissement privé sont moins vulnérables,
mais il ne s’agit pas d’une pratique courante puisque,
selon Turner (1995), 25 % seulement des Canadiens
ontinvesti plus de 50 000 $. En fait, un grand nombre
de faillis 4gés de plus de 65 ans ne sont pas parvenus i
modifier leur style de vie en fonction de leurs revenus
réduits; ils ont eu recours au crédit (John Just,
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conseiller en crédit, communication personnelle,
printemps 1996).

Sexe

On constate parailleurs une hausse marquée dunom-
bre de femmes qui font faillite, et il se peut que les
chiffres figurant au tableau 1 ne reflétent pas toute
Pampleur decetteaugmentation. En effet, lesdonnées
sur le sexe des faillis recueillies en 1977 étaient im-
précises en raison du régime de faillite conjointe en
vigueur au Québec - le sexe du failli ne figurait pas
dans les dossiers des faillites conjointes. En 1994,
Forde et Roberts ont eux aussi indiqué que les don-
nées selon lesquelles les hommes étaient plus nom-
breux que les femmes a déclarer faillite pouvaient étre
légerement faussées du fait que le nom de ’homme,
en sa qualité de chef du ménage, était plus souvent
mentionné sur les fiches d’information que celui de
son épouse dansles cas de faillites conjointes. En dépit
de cette ambiguité, on observe une augmentation du
pourcentage defemmesdéclarantfaillite, qui est passé
de 27 % a pres de 40 %.

Etat matrimonial

L’augmentation du pourcentage de femmes qui
déclarent faillite pourrait étre liée au changement
d’état matrimonial des femmes. En 1977, plus des
deux tiers (64 %) des faillis étaient mariés et les per-
sonnes divorcées ou séparées ne représentaient que
19 % des faillis. En 1994, les taux correspondants
étaient de 42,7 % et 27,8 %. La hausse peut étre at-
tribuable en grande partie 2 'augmentation du taux
de femmes divorcées ayant fait faillite, qui a plus que
doublé en 17 ans (passant de 6 % a 13,5 %). La pro-
portion de femmes séparées n’a pratiquement pas
changé, demeurant & 13 %. Fait intéressant, la pro-
portion de couples vivant en union de fait qui décla-
rent faillite (soit 21,1 %) est tout a fait comparable, ce
qui explique probablement en grande partie la baisse
du nombre de faillis mariés. II s’agit peut-étre d’une
coincidence, mais la différence dans le taux de faillis
mariésen 1977 eten 1994 estde 21,3 %, ce qui corres-
pond pratiquement au taux de personnes vivant en
union de fait qui ont déclaré faillite en 1994. La pro-
portion de veuves n’a pratiquement pas changé, tan-
dis que [a proportion de célibataires a légérement
reculé, passant de 10 % 2 6,8 %.

Alors que le taux de personnes divorcées ou séparées
qui font faillite (27,8 %) est beaucoup plus élevé que

le laisserait supposer leur pourcentage de la popula-
tion canadienne (elles représentent 6 % de la popula-
tion canadienne selon le recensement effectué en
1991 par le gouvernement et 11 % selon I'enquéte sur
I'état de la famille au Canada effectuée en 1994 par le
groupe Angus Reid), il en vade méme pour les unions
de fait : environ 10 % des Canadiens vivent en union
de fait, et 21,1 % d’entre eux (soit le double) ont
déclaré faillite. Les faillis divorcés ou séparés sont aux
prises avec de nombreuses difficultés financitres :
avec un seul revenu, le plus souvent limité, voire en
I'absence de revenu, ils doivent pourvoir aux besoins
financiers de deux familles (ou plus) et de deux
ménages etassumer une partie des frais de garde d’en-
fants sous peine de défaut de paiement de la pension
alimentaire, payer les frais juridiques, et régler les
dettes du conjoint (Clare, 1990; Klotz, 1994;
Poduska, 1993; Williams, 1991).

Les données nous indiquent que le nombre de faillis
divorcés a doublé en 17 ans. En fait, comme le nom-
bre de divorces augmente au Canada, il est probable
que de plus en plus de gens se retrouvent dans I'im-
passe financiére que nous venons de décrire. En 1994,
28 % des mariages au Canada se sont solkdés par un
divorce, contre 6,4 % en 1921 (Institut Vanier de la
famille, 1994). Fait intéressant, la loi sur le divorce a
été modifiée en 1985 au Canada et il est devenu beau-
coup plus facile de rompre les liens du mariage. En
effet, on peut obtenir un divorce au Canada aprés une
année de séparation (Baker, 1996). Cette modifica-
tion législative pourrait expliquer le nombre accru de
faillites chez les divorcés et le nombre constant de
faillis séparés. La figure 1 illustre clairement I'aug-
mentation correspondante du nombre de faillites.
Clare (1990) etKlotz {1994) mentionnent par ailleurs
que les faillites liées 4 la dissolution du mariage sont
devenues fréquentes au Canada.

Nombre de personnes i charge

Comme les données de 1977 sur les personnes a
charge étaient générales et que celles de 1994 étaient
calculées selon I'age, il est difficile d’effectuer une
comparaison. Néanmoins, on observe un accroisse-
ment du taux de faillis n’ayant aucune personne a
charge, lequel est passé de 38 % a 57 % en 1994. Plus
des trois quarts n’avaient pas d’enfants de plus de
16 ans qui vivaient sous leur toit en 1994. Et lorsque
les faillis avaient des personnesa charge, leur nombre
était moins élevé qu’autrefois. En effet, le taux defaillis
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ayant quatre enfants ou plus est passé de 16 % en 1977
a2 % en 1994. Par ailleurs, 19 % des faillis n’ont
qu’une personne  charge de moins de 15 ans vivant
sous leur toit, soit prés du double du taux de 11 %
enregistré en 1977. De méme, le taux de faillis ayant
deux ou trois enfants a baissé (23 %) par rapport 2
1977 (34 %}. On observe en outre une autre variable
qui témoigne d’un renversement de tendance. Alors
que 38 % des faillis n’avaient pas d’enfants en 1982, 3
peu pres le méme taux, soit 43 %, ont des enfants
aujourd’hui. Owu, pour dire les choses autrement,
62 % des faillisavaient des enfants en 1982 tandisqu’a
peu pres la méme proportion, soit 57 %, n’ont pas
d’enfants aujourd’hui (voir Tableau 1).

On constate une augmentation du pourcentage de
faillis sans enfants, qui atteignait prés des deux tiers
(57 %) en 1994. Ce chiffre estbeaucoup plus élevé que
la moyenne canadienne d’un tiers. En outre, selon
I'Institut Vanier de la famille (1994), cette tendance
générale est attribuable au fait que les femmes re-
poussent I'age de la maternité pour diverses raisons :
frais engendrés par 'éducation des enfants, avance-
ment professionnel ou nécessité de travailler pour
joindre les deux bouts (familles  deux revenus). Elles
choisissent donc de ne pasavoir d’enfantsau cours de
cette période de transition. Certains couples optent
pour une petite famille car ils veulent maintenir leur
niveau de viealors que leur revenu net diminue et que
le colt de la vie augmente. Au Canada, le nombre
moyen d’enfants par famille est de 1,8, maisle nombre
moyen de personnes a charge de moinsde 15ansdans
lapopulation de faillis est de 0,8. Lescouples quin’ont
pas d’enfants parce qu’ils n’en désirent pas ou qu'ils
ne peuvent pas en avoir, en raison d’un probléeme
d'infertilité, par exemple, sont en augmentation, ce
qui explique la baisse du nombre de personnes 3
charge tant chez les faillis que chez les personnes
solvables. Environ le tiers des familles canadiennes
n’ont pas d’enfants sous leur toit, soit parce que ces
derniers ontquitté lefoyer (ilsont vieilli etquittéle nid
dans 59 % des cas) ou parce qu’elles n’en ont jamais
eu (41 %). L'absence d’enfants se traduit par une
réduction des dépenses et un accroissement de la
liberté avec des revenus limités. On se demande donc
pourquoi les faillis semblent avoir moins d’enfants,
hormisle fait que le taux de natalité diminue de fagon
générale au Canada.

Au Canada, le nombre d’enfants qui s’incrustent,
c’est-a-dire qui demeurent plus longtemps a la

maison familiale ou qui y reviennent 2 la suite d’une
crise personnelle, tend 4 augmenter, ce qui pourrait
avoir une incidence sur les faillites (Boyd et Pryor,
1989; Institut Vanier de la famille, 1994). Cette situa-
tion entraine des changements dans le mode de vie et
la composition des ménages; elle pourrait également
contribuer daccroitre endettement puisqu’il yaune
personne supplémentaire a nourrir, a vétir, a loger et
a soigner, surtout si cette personne ne peut se trouver
un emploi. Environ le quart (23 %) des faillis avaient
des enfants de plus de 16 ans vivant encore sous leur
toit. Comme 'étude de 1982 ne tenait pas compte de
Iage des personnes a charge, on ne peut déterminer si
la présence d’enfants qui s’incrustent constituait une
tendance chez les faillis, mais il semble important de
surveiller cet élément & la lumiere de la tendance en-
registrée au sein de la population canadienne.

Emploi

Un réalignement fort intéressant s'est produit dansla
catégoriedel'emploi. Alorsqu’en 1977lamajorité des
faillis (38 %) faisaient partie de la main-d’ceuvre non
qualifiée, cette proportion a chuté de pres de la moiti¢
et s’établissait 2 22 % en 1994. Parallélement, le nom-
bre de faillis appartenant a la catégorie des cadres in-
termédiaires ou occupant des emplois
semi-professionnels a plus que doublé, passant de
9,5%en1977221,9%en 1994. Le plus grand change-
ment dans cette catégorie mixte touche la catégorie
des cadres intermédiaires et des personnes occupant
des emplois qualifiés et spécialisés, dont le taux a
presque triplé, passant de 6,6 % a 17,6 %. Autrement,
la proportion de faillis occupant des postes spécialisés
ou professionnels ou des postes de contremaitre ou de

superviseur est demeurée A peu prés constante (voir
Tableau 1}.

Dans les deux études, les faillis semblaient confinés a
des emplois spécialisés ou non qualifiés et peu
rémunérateurs (dans une proportion de 53 % en
1994). Morissette (1996) a constaté que le pourcen-
tage d’employés travaillant de 35 4 40 heures par se-
maine dans un emploi principal continue de chuter
au Canada. En effet, la plupart des Canadiens (soit
61 %) travaillent en moyenne de 35 a 40 heures par
semaine, comparativement a 71 % en 1977 (DRHC,
1994), ce qui explique probablement le faible revenu
des faillis. Selon Morissette, cette réduction du nom-
bre d’heures de travail hebdomadaire, qui se traduit
par une diminution des revenus, ne peut s’expliquer
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parladiminution du salaire minimum ni parlaréduc-
tion de la taille des entreprises qui embauchent. Ason
avis, la redistribution de 'emploi par le secteur de
l'industrie et la syndicalisation expliquent en partie
cettetendance (30 %). Les autres facteurs susceptibles
d’exercer une influence sontles changementstechno-
logiques axés sur les compétences, Paugmentation
des frais fixes de la main-d’ceuvre, la multiplication
des quarts de travail irréguliers, les pressions concur-
rentielles et 'intensification du libre-échange (égale-
ment appuyé par 'étude de DRHC).

Queis que soient les facteurs expliquant ladiminution
dunombre d’heures de travail, la chute de revenu qui
en découle aura assurément une incidence sur la ca-
pacité des Canadiens i effectuer des paiements
réguliers, ce qui pourrait les mettre en situation d’in-
solvabilité ou les contraindre & déclarer faillite ou 2
présenter une proposition de consommateur,
Développement des ressources humaines Canada
confirme que « de moins en moins de gens ont la
chance de travailler du lundi au vendredi, de 9 h a
17h, etdeprofiter de soirées et defins de semaine chez
eux. Le quart des travailleurs occupent des postes al-
ternatifs ou irréguliers ». Cette situation fait claire-
ment ressortir que le revenu sera plus faible et plus
irrégulier. Les Canadiens qui s’efforcent de survivre
avec ces revenus incertains demeureront donc aux
prisesavec des difficultés et auront probablement en-
core recours auy crédit pour traverser les périodes en
dents de scie caractéristiques des revenus spo-
radiques. Le crédit excessif était la principale raison
donnée par les personnes insolvables en 1977 et en
1994 (voir Tableau 1).

En ce qui concerne la participation au marché du
travail et lemploi, il est fort révélateur de constater
que le taux de faillis occupant des postes de cadres
intermédiaires et des postes spécialisés a plus que
doubl¢, passantde 9,5 % 421,9 % entre 1977 et 1994.
L'une des explications plausibles proposées a cet
égard est la tendance généralisée 2 la rationalisation
des effectifs au sein des entreprises canadiennes, qui
entraine des mises 2 pied chez les cadres inter-
médiaires. La rationalisation des effectifs peut pren-
dre diverses formes : compressions générales, retraite
anticipée ou renouvellement volontaire de la main-
d’ceuvre, déstratification ou suppression des cadres
intermédiaires, recours  I'entreprise privée pour les
taches spécialisées etabandon degammes de produits
et de programmes (Evans, Gunz et Jalland, 1996). 11

faut en moyenne six mois aux personnes mises a pied
P p
pour trouver un autre emploi (Cornell, 1997).

Niveau d’instruction

Le niveau d’instruction n’a pas été mesuré en 1977,
mais Brighton et Connidis (1982) mentionnent plu-
sieurs études menées a Ia fin des années 1970 portant
sur les consommateurs endettés, et non les faillis,
lesquelles faisaient invariablement état d’un niveau
d'instruction correspondant au secondaire ou in-
férieur (Puckett, 1978; Treblicock et Schulman,
1976). Citant des données sur les faillis canadiens re-
cueillies par le Bureau du surintendant des faillites au
milieu des années 1980, Clare (1990) souligne que
«nombre de faillis ne lisent ni n’écrivent. Un grand
nombre ont quitté tot I'école primaire ou le secon-
daire » {p. 204). Cette observation a été corroborée
par 'étude menée en 1994, selon laquelle la majorité
des faillis n’ont pas terminé leurs études secondaires
(57,5%).

Comme environ 80 % des faillis en 1994 avaient tout
au plus suivi des cours dans une école technique ou
une école secondaire (voir Tableau 1), il est logique
qu’on les retrouve, dans une proportion de 75 %, 2
des postes de travailleurs qualifiés, spécialisés ou non
qualifiés. Les niveaux d’instruction élevés ont tou-
jours été associés a des postes prestigieux et fort
rémunérateurs {Butlin et Oderkirk, 1996), et'inverse
est vrai également. Au Canada, les faillis semblent
provenir du segment de la population qui décroche
tot etleurs aptitudes en écriture, en calcul et en infor-
matique sont plus ou moins bonnes. Clare (1990) se
demande s’il est raisonnable de s’attendre A ce que les
consommateurs soient suffisamment instruits pour
comprendre les modalités du crédit et des contrats ou
pour fonctionner adéquatement dans un milieu de
travail de plus en plus dominé par l'information écrite
et les systémes informatiques. Le faible niveau d’ins-
truction nuit au consommateur sur le plan financiera
une époque ol le Canada se tourne vers une écono-
mie du savoir. C'est pourquoi les faillites se concen-
trent généralement dans les secteurs de l'industrie
axés sur le service, comme en témoignent les données
recueillies au fil des ans (voir Tableau 1).

Statut professionnel

L’étude de 1982 faisait état du statut professionnel des
faillis en 1977, alors que les deux tiers travaillaient a
temps plein (56,4 %) ou & temps partiel (4,6 %).
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L’étude menée en 1994 ne tenait pas compte du statut
professionnel, mais une étude effectuée en 1996 par
Industrie Canada réveéle que la perte de I'emploi
constitue la principale raison invoquée pour ex-
pliquer I'insolvabilité. Cette raison a en effet été citée
par 30,4 % des faillis (voir Tableau 1}. Bien que 'on
comptait moins de faillis sans emploi en 1996
(30,4 %) qu'en 1977 (39 %), le pourcentage de per-
sonnes invoquant te chdmage pour expliquerleur in-
solvabilité a doublé, passant de 15,2 % en 1977 4 plus
de 30 % en 1996. Par comparaison, le pourcentage de
faillis invoquant les dettes 2 la consommation a
légerement reculé, passant de 49,2 % a 43,6 %. Par
ailleurs, alors que les raisons de santé et la malchance
personnelle étaient citées par 14,3 % des faillis, on ne
les retrouve mentionnées que dans 7,1 % des cas en
1996. En 1996, personne n’a attribué la cause de sa
faillite 2 une entreprise insolvable, comparativement
2 14,3 % en 1977. C'est 'un des grands écarts cons-
tatés au chapitre des raisons données pour expliquer
Vinsolvabilité.

Pour compliquer les choses, contrairement a ce qui se
passaiten 1977, ol seulement 4,6 % des faillis travail-
laient a temps partiel (Brighton et Connidis, 1982), de
nombreux Canadiens travaillent maintenanta temps
partiel et occapent souvent plusieurs emplois. Au
Canada, le taux de travailleurs a temps partiel s’est
accrude fagon marquée dans presque tousles secteurs
de I'économie. Selon Statistique Canada, 21 % des
Canadiens occupent un emploi 4 temps partiel ou
temporaire, et leur nombre va en augmentant
(Thomas, 1996). Bien que les résultats de I'étude
menéeen 1994 ne présententaucune donnéeal’appui
de cette hypothese, il est probable que cette tendance
aune incidence sur I'insolvabilité et [a faillite ou sur le
nombre de propositions de consommateur. Kidd
(1996) précise qu’a la suite de la grande récession qui
a frappé le Canada en 1990 seulement 250 000 em-
plois ont été créés et il s’agissait généralement d’em-
plois a temps partiel, temporaires ou 2 contrat. La
figure 1 brosse un profil frappant de 'augmentation
correspondante du nombre de faillites 3 la suite de la
récession de 1990 (MEPA/MEA Consultants, 1996).
Les emplois a temps partiel se multiplient au Canada
et cette situation pourrait nuire considérablementala
sécurité écopomique de nombreux ménages
canadiens et obliger certains a se déclarer insolvables.

Selon Industrie Canada (1996), le failli moyen au
Canada demeure généralement sans travail pendant

un an ou plus, et le taux de roulement accru et¥inter-
ruption de gains connexe rendent sa situation encore
plus difficile. Pour le reste de la population, le temps
de battement entre deux emplois n’est que de 18 se-
maines, mais il était de 15 semaines en 1980 (Cohen,
1991). Comme les entreprises réduisent systéma-
tiguement leurs effectifs, de plus en plus de gens
devront absorber une baisse importante de revenu
alors qu’ils sont au sommet de leur productivité fi-
nanciere. Ainsi, 2 mesure que l'intervalle de temps
s'élargit entre deux emplois, les risques d'insolvabilité
et de faillite s’accroissent.

En fait, le nombre de faillis invoquant le chomage
pour expliquer leur insolvabilité a doublé en 17 ans.
On constate également une hausse du taux de
chémage, qui est passé de 5 % au milieu des an-
nées 1970 a plus de 10 % danslesannées 1980 et 1990
(DRHC, 1994; Kidd, 1996; Toulin, 1995). Fait in-
téressant, parallelement au taux de chémage qui dou-
blait, la proportion de personnes citant le chémage
pour expliquer leur insolvabilité a elle aussi doublé,
passant de 15 % en 1977 & 30 % en 1996 (Industrie
Canada, 1996). Selon les données recueillies par In-
dustrie Canada, environ 75 % des faillis au pays ont
fait les frais du renouvellement des travailleurs ou ont
vécu une interruption de travail au cours des trois
années précédant leur faillite. Face 3 un renouvelle-
ment ou & une interruption de salaire, les particuliers
épuisent leurs économies et s’endettent inexorable-
ment.

Les disparités régionales sur le plan du chémage ne
suffisent pas & expliquer la variation entre les
niveaux d’actif et de passif des faillis au Canada.
Toutefois, comme cette hypothése n’a pas encore
€té statistiquement vérifiée, les points qui suivent
constituent tout au plus des hypotheses. L’ Alberia
bénéficie d’une économie vigoureuse, mais on y
trouve également les niveaux les plus élevés de
dettes ala consommation, immeédiatement derriére
I’Ontario, oitlesdifficultés économiques ont néces-
sité une restructuration. Depuis toujours, la région
de I’Atlantique enregistre des taux de chémage
supérieurs aux autres régions du Canada, mats les
faillites dans cette région ne s’accompagnent pasde
dettes beaucoup plus élevées qu’ailleurs. En fait, la
tendance observéeau cours des 20 derniéres années
indique que {'augmentation du taux de faillite de
consommateurs n’a aucun lien avec le climat
économique {Toulin, 1995).
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Revenu

En 1994, le revenu annuel net d’un failli avait pra-
tiquement doublé par rapport a celui gagné en 1977,
soit 13 068 § comparativementa 7 386 $. Ce change-
ment est surtout attribuable 4 'inflation qui a marqué
les années 1970 et 1980. L’enquéte de 1994 ne faisait
pas état du revenu brut des faillis, mais elle indiquait
le revenu familial afin de tenir compte des familles
ayant deux revenus, qui représentaient plus de 60 %
delapopulation canadienne {Lero et Johnson, 1994).
Or, en 1994, le revenu net moyen des familles était de
17623 $, etla fourchette salariale allait de 0 249 000 §.
[l est cependant difficile de comparer le revenu brut
au fil des années puisque les méthodes de collecte de
données sont différentes. Toutefois, il appert que le
revenu du failli est beaucoup moins élevé que le re-
venu moyen des Canadiens. En 1994, une famille
moyenne gagnait 57 696 $ au Canada et payait
27203 $d'impots, ce qui lui laissait un revenu familial
net d’environ 30 493 $ (Turner, 1995). Or, comme
nous I'avons mentionné, le revenu net d’un failli était
de 13 068 $ en moyenne. En fait, le revenu des
Canadiens stagne depuis 20 ans. Entre 1951 et 1971, le
revenu avant imp6t a doublé et une seule personne
gagnait 50 000 $. Mais entre 1974 et 1994, le revenu
avantimpot n’aaugmenté que de 17 %. Le revenuest
alors réparti sur deux salaires et n’a augmenté que de
4000 $ pour atteindre 54 000 $ (Kidd, 1996).

La situation est exacerbée par le fait que plus de 60 %
des Canadiens vivent dans des familles ayant deux
revenus, et ce taux va en augmentant (Institut Vanier
de la famille, 1994). Cela signifie que la plupart des
Canadiens vivent aujourd’hui dans un foyer ol les
deux parents, conjoints ou partenaires travaillent,
paient les vétements supplémentaires et le transport
(et éventuellement les frais de garde) que requiert le
deuxieme emploi, touten gagnant de moinsen moins
puisque le revenu réel naugmente pas. Cet état de
choses pourrait gravement compromettre la solva-
bilité et la sécurité économique de prés de deux tiers
des familles canadiennes. Nous ne savons pas si les
faillis vivent dans des familles ayant deux revenus,
mais la différence de 4 555 $ entre le revenu familial
net et le revenu personnel net en 1994 porte A croire
que c'est le cas. Il est possible que les données sur les
revenus ne refletent pas véritablement les gains fami-
liaux puisque le plus souvent, en cas de faillite con-
jointe, les revenus des deux conjoints sont
additionnés et constituent un seul chiffre. Néan-

moins, le grand nombre de familles ayant deux re-
venus aura probablement une incidence sur les faillis
également, puisqu’une grande proportion de
personnes vivent dans ce type de ménage.

Actif et passif

A premiere vue, a part une légére baisse du montant
des dettes, il ne semble pas y avoir de différence mar-
quée entre les résultats des deux études en ce qui con-
cerne le passif des faillis puisqu’on est passé d’un
endettement de 25493 $en 1977 A un endettement de
24 300 $ en 1994. On observe toutefois un change-
ment considérable au niveau desactifsdontdisposent
les faillis pour réduire leur niveau d’endettement.
Alors qu’en 1977 les faillis faisaient état d’actifs tota-
lisant en moyenne 6 243 $, en 1994, leurs actifs ne
g'établissaient plus qu’a 2 400 §, prés de 4 000 $ de
moins. Il en résulte donc un déficit plus élevé entre les
sommes dues et I'argent disponible pour les rem-
bourser, soit -21 900 $ en 1994 contre -19 250 en
1977. Le niveau médian d’actif des faillis au Canada
n’était que de 2 400 $, la valeur se situant entre 0
et 2,2 millions de dollars. En régle générale, pres de
40 % des Canadiens n’ont pas 10 000 $ d’actif. Pras
des trois quarts des Canadiens, soit 70 %, ont épargné
ou investi moinsde 50 000 $ (Turner, 1995). Par con-
séquent, la situation des faillis insolvables est encore
pire que celle des Canadiens solvables qui ne sont pas
prévoyants. Par ailleurs, la valeur médiane des dettes
des consommateurs était de 24 300 $ (un ratio de
I pour 10). Le niveau d’endettementen 1994 se situait
entre 377 $ et 5,2 millions de dollars.

La situation alarmante des faillis suit une tendance
observée au Canada. L’ensemble des dettes hy-
pothécaires et des dettes & la consommation en tant
que pourcentage du revenu disponible augmente de
fagon exponentielle. En fait, les dettes hypothécaires,
les préts personnels et les factures de cartes de crédit
représentent maintenant 92 % du revenu aprés impot
des Canadiens, comparativement a seulement 25 %
(Kidd, 1996; MEPA/MEA Consultants, 1996;
Turner, 1995) au moment ol Brighton et Connidis
ont recueilli les données (Brighton et Connidis,
1982). Le revenu stagnant ou réduit des Canadiens
laisse clairement prévoir une hausse du nombre de
personnes insolvables, surtoutlorsqu’on ajoute  cela
I'augmentation phénomeénale du recours au crédit.
En effet, en 1994, on comptait 28 millions de cartes
bancairesen circulation au Canada contre 14 millions
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en 1985, et le nombre total de cartes de crédit s’élevait
4 58 millions. En 1979, les Canadiens devaient
2,4milliards dedollars a Visaou a Master Card (cartes
bancaires}. En 1994, ils devaient 15,4 milliards, soit
600 % de plus (Pirisi, 1995). Les limites de crédit ont
doublé ou tripié au cours de la derniére décennie
{Lorinc, 1996), ce qui signifie qu’il est de plus en plus
facile de s’endetter.

Brighton et Connidis (1982) ont établi queles syndics
ne pouvaient réaliser que 1,7 élément d’actif par failli,
le plus souvent sous la forme de déclarations de re-
venus et de disponibilités {soit 59 %), d’un droit de
rétention pour le syndic (20,7 %), du produit de la
vente de meubles, de véhicules et de maisons (tota-
lisant 17,6 %) (voir Tableau 2). Une fois ces actifs
réalisés (déclarations de revenus calculées, saisie des
comptes en banque, forclusion de la maison, vente
d’articles ménagers et de véhicules), le montant
moyen recueillin’est que de 964 §. C'estle rendement
quel’on obtient en dépit de 'endettement moyen des
faillis de 25 493 $. Fait également intéressant, les deux
tiers des faillis de I'Agence fédérale de syndic en ma-
tiere d’insolvabilité n’ont pu réaliser que 250 $ ou
moins, ce qui est loin de la moyenne de 25493 § de
dettes impayées. L’étude de 1994 ne renferme pas de
données sur la réalisation des actifs des faillis. Par
ailleurs, comme les débiteurs qui présentent une
proposition de consommateur ne liquident pas leur
actif, aucune donnée n’a été recueillie.

La proportion des dettes des faillis a I'égard des orga-
nismes publics a doublé, passant de 33 % 267 % en
1994, ce qui constitue un changement important
dans les types de dettes en 17 ans. I’'une des raisons
qui pourraient expliquer cette tendance a traital’aug-
mentation marquée des préts aux étudiants, qui ne
représentaient que 1 % des dettes a 'endroit du gou-
vernement en 1977 (Brighton et Connidis, 1982). In-
versement, les préts non remboursés par les étudiants
constituaient un tel probleme dans les années 1990
{(Yeadon, 1997) que Pon a récemment modifié la Loi
surlafaillite et insolvabilité pour interdire le dépotde
demandes de faillite par des étudiants qui ne peuvent
rembourser leur prét au cours des dix années suivant
'obtention du dipldme. Clare (1990) tente d’ex-
pliquer les raisons pour lesquelles certains étudiants
ne remboursent pas leur prét, invoquant notamment
I'incapacité de trouver du travail et un niveau de re-
venu insuffisant. On a également avancé que les per-
sonnes d’un certain age qui quittent leur emploi &

ternps plein pour reprendre les études s’endettent
plus rapidement qu’elles ne I'avaient envisagé pour
subvenir aux besoins de leur famille et pour payer
leurs études.

1] faut rappeler que les deux études s’efforcaient de
tenir compte des différences régionales la oltune base
d’échantillonnage avait été établie. Bien quele présent
rapport ne s'étende pas sur les variations régionales, il
existe des différences flagrantes dans I'évolution de
Pactif et du passif entre les cing régions pendant la
périodeal’étude. Cestauniveau delavaleur desactifs
des faillis de larégion du Pacifique que le changement
est le plus marqué, puisqu’on est passé au cours de la
pértode de 13 309 $ 4 seulement 1 800 $. Le renverse-
ment en ce qui concerne I'endettement est tout aussi
frappant, les dettes passant de 38 532 $ a seulement
19 810 $. Le ratio de I'actif au passif a lui aussi di-
minué, passant de 2 pour 1 a seulement 10 pour !. Les
autres régions n’ont pas connu un changement aussi
important dans le ratio de Pactif au passif. Le Québec
et I'Ontario ont enregistré une diminution marquée
des niveaux d’actif, mais pour ce qui est de I'endette-
ment, le changement n’est pas comparabile a celui de
la région du Pacifique. Cependant, les habitants de
I'Ontario ont vu leurs dettes augmenter en moyenne
de 9 562 $, ce qui est beaucoup plus élevé que la
moyenne nationale de 2 400 $. En revanche, les faillis
dela région de I’ Atlantique ont enregistré une hausse
de leur niveau d’actif (qui est passé de 1 642 § &
2 500 $), mais leur dette a aussi augmenté (de
33003).

De prime abord, la variation régionale entre |'actif et
le passif peut s’expliquer en grande partie par les
changements qui ont marqué les économies régio-
nales. Aprés I'exposition universelle de 1986, les
provinces de 'Ouest ont connu une période dessor
économique qui s'est traduite par la création d’em-
plois et 'accroissement de la confiance des consom-
mateurs et deleur pouvoir d’achat. [l y a égalementeu
une rentrée importante de devises en Colombie-
Britannique, ce qui a contribué a renforcer ’écono-
mie régionale (Toulin, 1995). En revanche, 'écono-
mie de 'Ontario et celle du Québec ont été durement
frappées par I'Accord de libre-échange nord-améri-
cain (ALENA), qui aentrainélafermetured’ungrand
nombre d’usines et le déclin de nombreuses villes
mono-industrielles spécialisées dans la construction
automobile, les meubles, les produits de cuir, les
chaussures ou le textile, L’ALENA est 2 Vorigine de

BULLETIN SUR L'INSOLVABILITE, VOLUME 18, NUMERO QUATRE, VOLUME 19, NUMEROS UN ET DEUX | Evolution du profil des faillis au Canada




Pénorme perte d’emplois & cet égard pour les tra-
vailleurs spécialisés ou non qualifiés ainsi que pourles
cadres intermédiaires (voir Tableau 1}. Ces trois sec-
teurs ont connu les changements les plus importants
surle plandel actif et du passifau coursdes 1 7 années
couvertes par I'étude (voir Tableau 2).

Garantie des créances

En 1977, le passif des faillis était surtout constitué de
dettes non garanties (88 %). En 1994, le nombre élevé
de préts privés (32 %), de cartes de crédit (79 %) et de
services publics (41 %) porte A croire que la plupart
des dettes des faillis sont également des dettes non
garanties (voir Tableau 2). La méthode de collecte de
données différente rend difficile toute comparaison
directe entre les types de dettes, mais il semble qu’ef-
fectivement les faillis doivent surtout de I'argent aux
institutions financiéres, aux cartes de crédit, aux ser-
vices publics et a des particuliers. La proportion dela
dette due aux organismes publics a toutefois changé
de fagon marqude, passant de 33 %en 1977467 % en
1994. 1 est également intéressant de noter qu’un taux
accru de faillis ne paient pasles services publics (com-
pagnie de téléphone, société d’électricité, cablodis-
tributeur, fournisseur de combustible), soit 41 % en
1994 contre 33 % en 1977,

RESUME

¢ présent document établit un profil et une com-
Lparaison des deux premiéres études nationales

portant sur les faillisau Canada, ['une réalisée en
1982 par Brighton et Connidis 4 I'aide de données
recueillies en 1977, et Vautre effectuée en 1994 par le
groupe de travail national sur la directive en matiére
de consultation®. A Vexception de variations inatten-
dues de certaines variables démographiques, le profil
stéréotypé des faillis au Canada ne semble pas avoir
véritablement changé en 17 ans. Une étude plus ap-
profondie révele toutefois des indices fort intéres-
sants sur les tendances futures lides au profil
socio-démographique des faillis au Canada. Si ces

tendances se maintiennent, le profil des faillis
canadiens pourrait se modifier peu 2 peuau coursdes
prochaines années. A ce chapitre, mentionnons no-
tamment un changement radical par rapport aux
résultats antérieurs ou une redistribution importante
des caractéristiques pour une variable particuliére,
notamment I'4ge, le sexe, I'état matrimonial, le nom-
bre de personnes a charge, 'emploi et la situation
professionnelle.

Dans les prochaines études sur les faillisau Canada, le
profil type sera peut-étre une personne de plus de
40 ans vivant au sein d'une famille ayant deux re-
venus, divorcée ou vivant en union defaitet occupant
un poste de cadre intermédiaire ou supérieur. Il
s’agira le plus souvent d’une femme ayant des
personnes dgées a charge ou ayant la garde d’enfants.
Parfois, le failli aura encore un niveau d’instruction
relativement faible, mais il pourrait aussi s’agir d’une
personne ayant un niveau d’'instruction assez élevé
mais occupant un poste de travailleur non qualifié en
raison de I'accroissement des débouchés dans
V'économie axée sur les services ou aprés avoir été
victime d'une réduction des effectifs ou avoir perdu
son emploi. Aprésavoir perdu un emploi permanent,
ilauratrouvé et perdu plusieurs emplois 2 temps par-
tiel, temporaires ou & contrat. $’il a plus de 60 ans, ily
aura peut-étre eu un moment de battement ol il aura
eu recours a des emprunts non garantis pour joindre
les deux bouts. Le profil est assez différent du vieux
stéréotype du col bleu de 35 ans, pere de famille,
gagnant un salaire médiocre comme travailleur
spécialisé ou non qualifié parce qu’il n’a fait que
quelques années d’études secondaires et manque
d’aptitudes en gestion financiére.

De nombreux changements sont survenus en 17 ans.
L’analyse suggdre en outre que ces changements
pourraient étre attribuables & une nouvelle structure
de la population canadienne et 2 'évolution des poli-
tiqueséconomiques, des politiques sur le travail et des
politiques surles préts, ainsi qu’a uneacceptation plus

2 Au début du printemps 1997, Industrie Canada a confié par vaie d’appel d’offres un contrat a Schwartz et Anderson (1998) pour la
réalisation d’une autre étude sur les faillites de particuliers. Le Ministére a intitulé le projet Personal bankruptcy study: Assessing the
consumer issues specific to personal insolvency by better understanding the causes of insolvency. Dans le cadre d’une analyse ultérieure, on
comparera les résultats démographiques et les résultats présentés dans le présent document. Schwartz et Anderson ont ajouté plusieurs
nouvelles variables démographiques, dont 'immigration, la situation professionnelle et les transferts gouvernementaux regus. Ils font
fréquemment référence & I'étude effectuée en 1982 par Brighton et Connidis, mais trés peu 4 I'étude effectuce en 1994 par [e groupe de

travail,
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large et a une utilisation accrue du crédit. Chaque
élément est repris brievement ci-apres.

Sur le plan démographique, le Canada enregistre un
faible taux de natalité et les Canadiens se marient 2 un
age plus avancé ou préferent 'union de fait au
mariage. Le nombre de divorces augmente, a V'instar
des familles ayant deux revenus. De nouveaux
phénomenes font leur apparition, par exemple la
génération intermédiaire et les enfants qui s’in-
crustent. Les principales cohortes d’4ge, comme les
membres de la génération du baby-boom et les
Depression Babies, passent 3 un autre groupe d’age et
sont a I'origine de changements massifs en raison de
leur grand nombre.

L’économie connait une restructuration et I'on est
passé d’une économie nationale axée sur I'agriculture
et la fabrication & une économie mondiale carac-
térisée par des zones de libre-échange, les industries
axées sur les services et une économie de V'informa-
tion et dela technologie. Ce changemententraine une
modification de la main-d’ceuvre et de la semaine de
travail type de 40 heures (de 9 h 4 17 h). Les emplois
disponibles sont des emplois non traditionnels assor-
tis de quarts de travail irréguliers qui exigent souvent
moins de 35 heures par semaine. Les travailleurs oc-
cupent souvent plusieurs emplois i temps partiel, des
emplois temporaires ou des emplois & contrat. De
nombreux Canadiens lancent leur propre entreprise
pour compenser la baisse du nombre de postes de
cadre intermédiaire par suite de réduction des effec-
tifs. Les périodes de chomage s’allongent.

Pour répondre aux besoins des personnes qui vivent
dans un tel contexte économique et professionnel et
qui ne veulent pas diminuer leur niveau de vie, les
créanciers trouvent des fagons nouvelles et créatives
de préter del'argent en misant encore sur les cartes de
crédit, les préts 2 la consommation et les services pu-
blics. Les consommateurs contractent des dettes per-
sonnelles considérables en utilisant ces sources et se
tournent néanmoins vers leur famille et leurs amis,
ontrecours aux marges de crédit et ad’autres services
financiers (services d’encaissement de ch2ques, man-
dats, remboursement d'impots sur le revenu, etc.).
Dans la plupart des cas, il sagit de créances non ga-
ranties et si le débiteur n’honore pas ses dettes, le
créancier n’a d’autre choix que de recourir aux
agences de recouvrement qui se font de plus en plus
nombreuses et intransigeantes ainsi qu'aux tribu-

naux. Le harcélement, plus que l'endettement, le
stress et 'insécurité économique incitent les gens a se
tourner vers les tribunaux pour se sortir de I'im-
passe - ils font faillite, présentent une proposition de
consommateur et procédent au paiement
méthodique des dettes.

RECOMMANDATIONS

des faillis au Canada évolue en raison de nom-

breux facteurs. Les décideurs et les fournis-
seurs de services doivent se tenir au courant de ces
changements continus s’ils veulent répondre aux be-
soins de Canadiensinsolvables en quéte de sécurité et
d’indépendance économiques. De nombreuses per-
sonnes doivent assumer la responsabilité de cette si-
tuation. 1l faut sensibiliser les consommateurs et les
responsabiliser quant a ['utilisation du crédit et a
Pajustement deleur niveau de vie. Cetaspect doit faire
partie intégrante du systeme d’éducation publique
afin que les citoyens apprennent 2 agir de maniére
responsable en ce qui concerne leursachats, leur prise
de décision et la gestion de leurs ressources. Les or-
ganismes de prét doivent assumer plus de res-
ponsabilité lorsqu’ils prétent de I'argent et s’assurer
davantage que les emprunteurs peuvent assumer un
surcroit de 'endettement compte tenu de leur situa-
tion financiére et des perspectives d’avenir.

Notre analyse exploratoire révéle que le profil

Les organismes publics doivent prendre conscience
des effets pervers de leurs politiques sur les citoyens.
Qui pouvait prévoir que la modification de la Lof sur
le divorce ou que le fait de rendre la faillite plus accessible
{en 1978) allait avoir un effet négatif 4 long terme si
profond, sembile-t-il, sur le taux de faillites au Canada?
La politique du travail change en fonction de la restruc-
turation de I'économie canadienne afin d’accroitre le
rendement et la compétitivité du Canada sur la scéne
internationale. Il faut accorder une plus grande atten-
tion a l'effet, sur [économie des ménages, de la réduc-
tion des effectifs et de la création d’emplois a temps
partiel, temporaires ou 3 contrat dansle secteur des ser-
vicesetdel'information ainsi quedansd’autressecteurs,
et sur la sécurité économique de millions de ménages.
Enfin, la politique sociale sur la pauvreté, 'emploi, les
régimes de retraite, le revenu et la distribution de la
richesse devrait tenir compte du lien mis au jour dans
notre analyse entre le faible revenu et le chdmage, d’une
part, et le vieillissement et la prédisposition 2 I'insolva-
bilité, dautre part.
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CONCLUSION

utiliser I'information présentée dans les deux

études visées, ainsi que'analyse ultérieure, pour
améliorer les conditions destinées 2 atténuer I'inci-
dence des casd’insolvabilité. Comme ces recomman-
dations fort véritablement écho a celles de Brighton
et Connidis (1982) il y a 17 ans, la nécessité d’assurer
la sécurité économique des Canadiens nous oblige &
nous pencher attentivement sur le contexte politigue,
économique, social, technologique et familial com-
plexe dans lequel évoluent les Canadiens qui
s'efforcent constamment de conserver un niveay de
vie décent. [l serait irresponsable d’attendre encore
20 ans avant de s’attaquer collectivement a cette aug-
mentation implacable des faillites. Un seul segment
de la société ne peut y parvenir par ses propres
moyens, comme le prouve [e conseil sur insolvabilité
récemment nommé par Industrie Canada a I'inten-
tion des faillis qui veulent obtenir une libération auto-
matique et sans condition (Forde et Roberts, 1994a,b;
Industrie Canada, 1994,a,b; Liptrap, 1996; McGregor
etBerry, 1997a,b). Cette mesure importante ne semble
pas suffisante pour endiguer ['accroissement du
nombre de Canadiens insolvables si Pon se fie aux
données présentées a la figure 1.

Les décideurs et d’autres intervenants peuvent

Les résultats de la présente analyse peuvent fagonner
les politiques, recherches, pratiques et activités de
protection futures de fagon & réduire le nombre alar-
mant de faillites et & assurer une meilleure sécurité
économique aux Canadiens. Car en fait, trés peu de
gens sattendaient A étre insolvables (National
Consumer Law Centre, 1992; Poduska, 1993;
Williams, 1991}. Or, & 'heure actuelle, plus de 80 000
Canadiens font face a ce type de difficulté chaque
année. Il doit y avoir un effort collectif afin de
redresser cette situation d’injustice économique et
personnelle persistante, laquelle mine I'économie des
ménages et celle de l'ensemble du pays. En
reconnaissant les tendances dans le changement des
profils démographiques des faillis, nous avangons
d’un pas dans ce programme collectif.
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