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Ordre de renvoi

Extrait des Journanx du Sénat du mardi 24 tévrier 2009 :

L’honorable sénateur Eggleton, C.P., propose, appuyé par ’honorable sénateur Fairbairn,
C.Pp,

Que le Comité sénatorial permanent des affaires sociales, des sciences et de la technologie
soit autorisé a examiner, pour en faire rapport, des enjeux sociaux d’actualité pour les
grandes villes canadiennes. Que le comité soit plus particuli¢rement autorisé a examiner :

a) la pauvreté, le logement et I'itinérance;

b) la cohésion et I'inclusion sociales;

c) les économies urbaines;

d) des mode¢les de collaboration et de coopération entre gouvernements;

Que I'étude soit nationale et accorde une attention spéciale a la plus importante collectivité
urbaine de chacune des provinces;

Que le rapport propose des solutions, en mettant l'accent sur la coopération entre les
administrations fédérale, provinciales et municipales;

Que les documents recus, les témoignages entendus, et les travaux accomplis par le comité
sur ce sujet depuis le début de la premicre session de la trente-neuvieme législature soient
renvoyés au comité;

Que le comité présente son rapport final au plus tard le 30 juin 2011 et qu’il conserve tous
les pouvoirs nécessaires pour diffuser ses conclusions dans les 180 jours suivant le dépot du
rapport final.

La motion, mise aux voix, est adoptée.
Le greffier du Sénat

Paul C. Bélisle



Membres

L’honorable Art Eggleton, C.P., président
L’honorable Hugh Segal, vice-président

Ainsi que

Les honorables sénateurs suivants ont participé a I’étude :
Jane Cordy

Lillian Eva Dyck

Wilbert Joseph Keon

Yonah Martin

Jim Munson

Autres sénatenrs ayant participé de temps en temps a cette étude :
L’honorable sénateur Callbeck, Champagne, C.P., Cook, Fairbairn, C.P., et Pépin.

Le comité tient a remercier les membres du personnel suivants qui ont travaillé fort a la
préparation du rapport.

Bibliothéque du Parlement :
Havi Echenberg

Avec Paide de :
Sandra Elgersma
Robin Wisener

Direction des comités :
Keli Hogan, greffiere du Comité
Monique Régimbald, adjointe administrative



Avant-propos

Les villes sont essentielles a la prospérité du Canada. Elles sont les moteurs de
I’économie, les piliers de la culture et les points d’intersection de nombreuses questions
nationales, régionales et locales. La place importante qu’occupent les villes sur le plan de
la santé et du dynamisme du Canada est a I'origine de la décision du Comité d’étudier la
situation actuelle quant a la pauvreté, au logement et a litinérance dans les villes
canadiennes.

Apres avoir entendu de nombreux experts, effectué des visites, organisé des tables
rondes et, plus important encore, recu les témoignages de personnes vivant dans la
pauvreté et de personnes sans abri, force nous est de conclure que malheureusement
beaucoup trop de Canadiens en milieu urbain vivent sous le seuil de la pauvreté, que
beaucoup trop de gens ont du mal a trouver un logement et a le conserver et que de plus
en plus de Canadiens sont sans abri. En dépit des efforts consciencieux et des
nombreuses pratiques prometteuses des gouvernements, du secteur privé et des
organismes communautaires qui viennent en aide a une foule de Canadiens, le systeme
qui vise a éliminer la pauvreté est considérablement défaillant et confine souvent les gens
dans la pauvreté. Ce systeme doit étre remanié.

Pour les millions de Canadiens qui luttent quotidiennement contre la privation, cela
signifie des choix difficiles : se nourrir convenablement ou payer le loyer; poursuivre des
études ou y renoncer pour trouver un gagne-pain afin de subvenir aux besoins de la
famille. En luttant ainsi pour joindre les deux bouts, ces familles canadiennes ne peuvent
pas méme entrevoir le jour ou elles s’en sortiront.

Le probleme rejaillit sur tous les membres de la société et témoigne de notre incapacité a
changer le cours des choses ou de notre manque de volonté a cet égard. Nous croyons
que le Canada, les provinces et le secteur privé peuvent et doivent faire mieux.

Les témoignages présentés au Comité font clairement ressortir ce que la pauvreté coute a
chacun de nous : elle accroit le cott des services de santé, ajoute au fardeau du maintien
de Pordre et amoindrit les résultats en matiere d’éducation. Ces facteurs réduisent a leur
tour la productivité, la souplesse de la main-d’ceuvre, la longévité de méme que
I'expansion économique et le progres social, ce qui représente des cotlts énormes pour
les contribuables, pour les caisses de Etat et des provinces, de méme que pour le solide
potentiel de ’économie de consommation canadienne.

Cette situation inacceptable a incité le Comité a formuler des recommandations
essentielles, vastes et progressives qui vont au-dela de la paralysie de la « dépendance
envers la voie choisie » qui caractérise la politique fédérale et provinciale des
gouvernements de toutes appartenances depuis des décennies.

Nous croyons que I’élimination de la pauvreté et de litinérance est non seulement une
priorité humaine et honnéte de toute démocratie civilisée, mais aussi une priorité
absolument essentielle a toute économie productive qui progresse et qui bénéficie des
forces et des habiletés de tous ses membres.



Le présent rapport contient 72 recommandations. En voici quelques-unes que le Comité
a faites au gouvernement fédéral :

e Avoir pour objectif principal de sortir les Canadiens de la pauvreté de
maniére a éliminer celle-ci complétement [recommandation 1];

e De concert avec les provinces, chercher a atteindre I’objectif consistant a
accorder aux assistés sociaux un soutien financier correspondant au
moins au seuil de faible revenu aprés impot [recommandation 4];

e Examiner davantage la possibilit¢é d’offrir un revenu annuel de base
fondé sur un impot négatif [recommandation 5];

e Coordonner a P’échelle nationale I’élaboration d’une initiative fédérale-
provinciale sur Papprentissage des jeunes enfants [recommandation 16];

e Afin de réduire la pauvreté infantile, accroitre la Prestation nationale pour
enfants de fagon qu’elle s’établisse a 5000 dollars d’ici 2012
[recommandation 34];

e S’engager a bonifier la Prestation fiscale pour le revenu de travail afin que
les prestataires aient au moins le seuil de faible revenu [recommandation
35];

e De concert avec les provinces, élaborer une stratégie nationale de
logement et de lutte contre I’itinérance [recommandation 44];

e FEtablir un revenu de base pour tous les Canadiens handicapés
[recommandation 53];

e Utiliser la Stratégie pour Autochtones vivant en milieu urbain comme
plateforme pour accroitre les investissements et la collaboration afin de
s’attaquer aux probléemes de pauvreté et de logement des Autochtones
[recommandation 66].

Nous devons une fois pour toutes briser le cycle de la pauvreté au Canada et en extirper le
fardeau accablant. Nous le devons aux millions de Canadiens qui luttent quotidiennement
contre la pauvreté. Nous le devons aussi a 'ensemble du Canada.

Il faut maintenant passer a I’action!

L’honorable Art Eggleton, C. P, président  L’honorable Hugh Segal, vice-président

C%J/(d}géw



Résumé

Chargé d’étudier les conditions sociales dans les villes canadiennes, le Sous-comité sur les
villes du Comité sénatorial permanent des affaires sociales, des sciences et de la technologie a
choisi de se pencher d’abord sur les personnes marginalisées dans ces villes a cause de la
pauvreté et de problémes de logement pouvant aller jusqu’a litinérance. Il s’est donné
comme point de départ 'examen des personnes les plus vulnérables parmi les habitants des
villes.

Il a voulu déterminer comment les gouvernements, les entreprises et le secteur bénévole
pouvaient aider les gens a échapper a la pauvreté. A son grand désarroi, il a découvert que
des décennies de politiques sociales adoptées par différents ordres de gouvernement ont
abouti a deux résultats éventuellement dévastateurs.

Tout d’abord, dans les cas ou les programmes fonctionnent et ou une personne bénéficie de
toutes les mesures possibles de soutien social et de soutien du revenu, le revenu dont elle
dispose la maintient malgré tout trop souvent dans la pauvreté plutot que de lui permettre de
participer pleinement a la vie économique et sociale de sa collectivité. Le Comité a entendu
les témoignages d’un large éventail de personnes ayant une expérience directe de la pauvreté
et de I'itinérance, de représentants du gouvernement, de membres d’organisations du secteur
bénévole et d’analystes qui ont décrit des initiatives et des résultats remarquables, ceux-ci
sont généralement rares et se présentent a petite échelle plutot que d’étre habituels et prévus.

Ensuite, dans les pires cas, les politiques et programmes actuels entrainent des gens dans le
piege de la pauvreté en ayant 'effet pervers et non voulu de rendre presque impossible pour
trop de gens de ne pas compter sur les programmes de sécurité du revenu et méme sur les
refuges pour sans-abri. Le fait de se trouver un emploi devrait permettre a une personne
d’avoir un revenu suffisant pour subvenir a ses besoins essentiels et a ceux de sa famille. Les
programmes qui piegent les bénéficiaires dans la pauvreté leur fournissent un revenu trop
maigre pour répondre a ces besoins.

Le Comité ne croit pas que ces résultats soient inévitables. En fait, les programmes fédéraux
qui visent a sortir les Canadiens agés de la pauvreté se sont révélés extrémement, voire
complétement, efficaces, permettant a2 de nombreux ainés d’échapper a la pauvreté et faisant
en sorte qu’aucune personne agée ne vive dans une grande pauvreté. Bien que le fédéralisme
puisse entrainer des complications dans les programmes, il est aussi tres efficace lorsqu’il y a
un objectif commun. Par exemple, bien des provinces ont adapté la Prestation fiscale pour le
revenu de travail (un programme fédéral) pour miser sur des initiatives, nouvelles ou
existantes, congues pour assurer un revenu additionnel aux travailleurs a faible revenu, ce qui
a donné lieu a des prestations plus généreuses aux personnes admissibles dans ces provinces.
Nous savons que le gouvernement fédéral peut influencer grandement le cours des choses, et
la collaboration entre gouvernements peut bonifier les avantages offerts par les programmes
fédéraux.

Pourtant, tres souvent, ce n’est pas le cas. Il existe des instruments fédéraux qui offrent un
supplément de revenu a presque tous les Canadiens, mis a part ceux qui sont adultes et
considérés comme pouvant subvenir a leurs besoins. Ainsi, des programmes comme la



Prestation nationale pour enfants, la Sécutité de la vieillesse/le Supplément de revenu garanti
(SV/SRG) pour les personnes agées, et la Prestation fiscale pour le revenu de travail pour les
travailleurs a faible revenu se sont tous révélés efficaces, quoique les prestations pour enfants
et celles pour travailleurs ne sont pas suffisantes pour leur permettre d’échapper vraiment a
la pauvreté.

Le Comité a également constaté que certains groupes sont particuliecrement défavorisés sur le
plan du revenu et du logement: les personnes seules, les personnes handicapées, les
Autochtones, certains nouveaux arrivants (immigrants récents et demandeurs du statut de
réfugié) et les chefs de famille monoparentale. Ces groupes sont surreprésentés parmi les
pauvres, les sans-abri, les décrocheurs et les personnes ayant des capacités limitées de lecture
et d’écriture. En dépit d’'une vaste gamme de programmes visant a les aider, surtout les
nouveaux arrivants, les Autochtones en milieu urbain et les personnes handicapées, les
résultats recherchés ne sont pas atteints. Le sexe et lorigine raciale compliquent
considérablement les défis que doivent relever ces groupes et il en résulte une discrimination
encore plus grande.

Le Comité reconnait I'urgence de trouver des solutions pour ces groupes, surtout en période
de récession et d’instabilité économique. Il cherche a faire en sorte que les programmes et
politiques actuels donnent de espoir grace a un engagement envers I’éducation, la formation
et 'emploi et permettent aux participants de trouver leur place dans des emplois, des écoles
et des collectivités ou ils peuvent profiter des possibilités qui sont offertes a tous.

Témoignages

Dans le cadre de plus de 35 audiences, de cinq tables rondes et de visites aupres de 20
organismes dans neuf villes du Canada, le Comité a entendu plus de 175 témoins, certains
vivant dans la pauvreté ou dans litinérance, d’autres travaillant pour des organismes
communautaires, et d’autres encore travaillant comme analystes pour des universités, des
groupes de réflexion et des organismes bénévoles nationaux. Avant chaque visite sur le
terrain et chaque audience, les membres du Comité ont lu le résumé de recherches
importantes menées récemment sur les trois principaux themes a I’étude.

Le Comité s’est fondé sur les témoignages d’expériences vécues, les conversations avec des
personnes aux prises avec ces problemes dans les grandes villes canadiennes, et I'avis
d’experts en politiques, et il s’est appuyé sur de I'information et des données a jour. Il a
examiné I'incidence des politiques et programmes actuels sur les individus, et il a accueilli les
suggestions sur les améliorations qui pourraient ¢tre apportées a ces politiques et a ces
programmes afin de créer de véritables possibilités pour les personnes marginalisées par
I'itinérance et la pauvreté ou menacées par ces problémes.

Dans le cadre de sa recherche, de ses audiences et de ses visites sur le terrain, le Comité a
pris connaissance de « pratiques prometteuses », de programmes et d’initiatives réussissant
particuliécrement bien a sortir les gens de la pauvreté, du logement précaire et de I'itinérance
et a les aider a accéder a la sécurité économique et sociale. Le rapport mentionne ces
initiatives locales dans chaque section et fournit de 'information plus détaillée au sujet de
chacune dans une annexe du rapport.



Le rapport sur lequel porte le présent résumé contient des témoignages, des exemples et des
données qui appuient les recommandations.

Pauvreté

Lorsqu’il s’est penché sur les programmes de sécurité du revenu, y compris les avantages
fiscaux, l'aide sociale, 'assurance-emploi, la SV et le SRG, le Comité a examiné plus
particulicrement leur pertinence, leur fiabilité et leur efficacité. Il a cherché a répondre a
diverses questions. Les Canadiens ont-ils un revenu suffisant pour leur permettre de bien
vivre?r De quelle facon les politiques et les programmes sharmonisent-ils? Tous les
Canadiens ont-ils eu la possibilité de parfaire leur éducation et de perfectionner leurs
compétences a toutes les étapes de la vie? Les personnes qui ont des probléemes de santé et
des déficiences pourraient-elles obtenir le revenu et les services dont elles ont besoin sans
devoir abandonner I'idée d’un retour au travail ou aux études? Les programmes et les
politiques ont-ils créé des possibilités ou des obstacles? Dans les ménages a faible revenu, les
parents peuvent-ils répondre aux besoins de leurs enfants, y compris leur préparation a
I’école et la capacité de terminer leurs études?

Selon une observation importante qui a tout particulicrement intéressé le Comité, de
nombreux programmes de soutien du revenu maintiennent les gens dans la pauvreté plutot
que de leur permettre d’y échapper. C’est pourquoi le Comité formule les recommandations
générales suivantes au sujet de la pauvreté.

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral :

e ait pour objectif fondamental en mati¢re de lutte contre la pauvreté de faire
sortir les Canadiens de la pauvreté au lieu de les aider 2 mieux y vivre, dans le
cadre des programmes visant a enrayer la pauvreté et Pitinérance, et qu’il
collabore avec les provinces et les territoires pour qu’ils adoptent un objectif
semblable [recommandation 1];

e modifie tous ses programmes de sécurité du revenu, tels que P’assurance-
emploi, afin de mieux protéger les Canadiens des ménages a faible revenu qui
sont sans revenu pendant de courtes périodes [recommandation 3];

e fixe avec les provinces I’objectif voulant que les particuliers et les familles, peu
importe les motifs de leurs besoins, regoivent un revenu total correspondant
au moins au seuil de faible revenu aprés imp6t [recommandation 4];

e publie d’ici le 31 décembre 2010 un livre vert qui présentera les cofits et les
avantages des mesures actuelles de soutien du revenu et de différentes
options visant a réduire et a éliminer la pauvreté, y compris un revenu annuel
de base fondé sur un impdt négatif, ainsi qu’une évaluation détaillée des
projets pilotes concernant un revenu de base qui ont été menés au Nouveau-
Brunswick et au Manitoba [recommandation 5];

e rétablisse un salaire minimum fédéral de 10 $ P’heure, indexé en fonction de
PIndice des prix a la consommation, et qu’il exige de ses fournisseurs de



biens et de services qu’ils versent a leurs employés un salaire au moins
équivalent [recommandation 6].

Le Comité recommande que les gouvernements provinciaux relévent les limites
actuelles sur I’avoir des personnes admissibles pendant les six a douze premiers
mois, afin de permettre aux gens qui bénéficient de I’aide sociale sur une courte
période de garder les ressources dont ils ont besoin pour se réintégrer au marché
du travail et rétablir leur situation financiére [recommandation 2].

Stratégies de réduction de la pauvreté

Des organisations nationales ont présenté au Comité des recommandations sérieuses
concernant diverses mesures, notamment une stratégie nationale de réduction de la pauvreté.
Le Comité a étudié les stratégies provinciales et locales a cet égard en tenant particuli¢crement
compte des recommandations relatives aux politiques et aux programmes fédéraux.

Le Comité a choisi de mettre I'accent sur les modifications concrétes a apporter aux
programmes fédéraux, dont certaines ont été recommandées par des initiatives provinciales
et locales, afin de hausser le revenu des Canadiens au moyen de programmes fédéraux
d’assurance sociale et de sécurité du revenu et d’appuyer les efforts en cours dans plus de la
moitié des provinces canadiennes et dans de nombreuses localités. Des recommandations
précises sur ces programmes de sécurité du revenu sont présentées ci-apres; a court terme, le
Comité formule la recommandation suivante portant sur 'appui aux initiatives provinciales.

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral, de concert avec les autorités
provinciales, cible, dans ses investissements, les projets d’infrastructure sociale préts
a €tre mis en ceuvre, en particulier dans les domaines du logement, des services
sociaux et de la sécurité du revenu ou les capacités de service peuvent étre
rapidement accrues par des investissements accélérés dans le Transfert canadien en
mati¢re de programmes sociaux, parallélement aux investissements dans les projets
d’infrastructure physique, afin de lutter contre la récession [recommandation 36].

Assurance-emploi

Le Comité a appris que les programmes fédéraux offrent généralement les instruments
nécessaires pour obtenir les résultats auxquels chaque Canadien voudrait arriver. Les ratés de
ces programmes sont souvent liés a leur conception : criteres d’admissibilité, niveau des
mesures de soutien ou des prestations et durée de I'aide. L.e meilleur exemple a cet égard est
I'assurance-emploi (AE). La récente prolongation de la période de prestations pour tous les
demandeurs admissibles et les prestations spéciales pour les personnes ayant occupé un
emploi pendant de longues périodes et demandé des prestations que pendant de courtes
périodes sont des solutions heureuses a la crise a court terme, mais elles ne corrigent pas les
lacunes et les iniquités du programme a long terme, surtout en ce qui a trait a 'acces a la
formation financée par ’AE.

Le Comité a entendu des témoignages au sujet de ’élargissement de AE par rapport a ses
débuts de programme d’assurance sociale afin d’appuyer les travailleurs saisonniers et d’offrir
des prestations pour certaines périodes prévues de chomage, notamment des prestations
parentales et des prestations de compassion. Les témoins avaient des divergences d’opinions
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sur la question de savoir si ces programmes doivent continuer a étre offerts par PAE ou faire
partie d’autres programmes sociaux. LLe Comité a choisi la solution a court terme qui consiste
a maintenir ces programmes dans le régime d’AE. Par conséquent, il présente les
recommandations suivantes visant a améliorer ’assurance-emploi et a contribuer a prévenir
la pauvreté.

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral :

établisse un nouveau programme offrant une protection contre les pertes de
revenu dues a interruption prolongée d’un emploi aux personnes qui ne sont
pas visées par la Loi sur I’assurance-emploi [recommandation 7];

modifie la Loi sur Passurance-emploi pour que les travailleurs qui perdent leur
emploi aprés de longs états de service puissent toucher des prestations sur
une plus longue période et pour que la période de prestations prolongée ne
soit pas fondée uniquement sur les taux de chémage régionaux
[recommandation 8];

supprime le délai de carence de deux semaines pour les personnes qui
recoivent des prestations de compassion ou des prestations parentales du
régime d’assurance-emploi [recommandation 9];

remanie le régime d’assurance-emploi pour qu’il permette des ajustements en
fonction des ralentissements économiques prévus au lieu de tenir compte
uniquement de Pexpérience récente [recommandation 10];

modifie le régime d’assurance-emploi de fagon a rendre les travailleurs
autonomes admissibles aux prestations parentales; les cotisations seraient
semblables a celles qui sont versées par les salariés admissibles
[recommandation 11];

porte progressivement la durée des prestations de maladie du régime
d’assurance-emploi a 50 semaines pour que les personnes admissibles qui ont
une maladie ou une incapacité de moyenne durée regoivent un soutien
approprié [recommandation 12];

envisage le rétablissement de la pratique fondée sur les antécédents des
employeurs dans tout projet de remaniement ou de réforme du régime
d’assurance-emploi [recommandation 13];

donne acces a la formation financée par ’AE aux personnes qui ont cotisé au
régime au fil du temps, mais qui ne sont pas admissibles aux prestations
[recommandation 14];

voie a ce que la formation financée par le régime d’AE englobe les cours de
langue avancés ainsi que la formation permettant aux personnes qui ont
acquis des titres de compétence a P’étranger de les faire reconnaitre au
Canada [recommandation 15].



Formation et éducation

Les audiences et les travaux de recherche du Comité ont permis a celui-ci de prendre
clairement conscience de 'importance de I’éducation et de la formation dans le revenu d’un
ménage et de lexistence troublante d’obstacles a I'acces pour de nombreuses personnes,
notamment les groupes surreprésentés parmi les pauvres; la sous-représentation de ces
personnes dans les programmes de formation et d’éducation contribue de fagon tragique a
les maintenir dans la pauvreté. Le Comité a pris connaissance et a été témoin de 'importance
des mesures de soutien aux écoles intermédiaires pour les enfants vulnérables et des mesures
de soutien a I'achévement des études secondaires et a 'amélioration des capacités de lecture
et d’écriture des jeunes adultes, de méme que les couts élevés de 'abandon scolaire, tant pour
les décrocheurs que pour la société; il a aussi constaté 'importance du perfectionnement des
compétences pour les adultes de tous les ages lorsqu’ils arrivent sur le marché du travail ou
perdent un emploi dans une industrie en déclin, de méme que la forte corrélation entre
I’éducation postsecondaire et un revenu familial adéquat.

Le Comité a fait fond sur ces témoignages et ces travaux de recherche et, reconnaissant le
role des gouvernements fédéral et provinciaux dans I’éducation et I'importance d’une
intervention précoce, il présente les recommandations ci-apres.

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral :

e coordonne a DPéchelle nationale Pélaboration d’une initiative fédérale-
provinciale sur ’apprentissage des jeunes enfants [recommandation 16];

e soutienne et encourage, par la voie des programmes courants, des initiatives
propres a soutenir 'intérét des enfants des milieux défavorisés pour I’école,
comme des services d’orientation, des activités parascolaires, des clubs de
devoirs et des centres pour les jeunes [recommandation 17];

e en collaboration avec le Conseil des ministres de ’Education, encourage et
soutienne des mesures propres a réduire le taux de décrochage scolaire,
surtout chez les éléves autochtones, tant dans les réserves que hors réserve,
notamment P’établissement d’objectifs et de délais et la production régulic¢re

de rapports de situation [recommandations 18 et 19];

e suive de prés les nouveaux programmes d’aide financiére aux étudiants des
établissements postsecondaires et fasse rapport sur leur efficacité en
présentant notamment des comparaisons entre leurs effets sur la capacité
financiere et ’endettement et ceux des programmes qu’ils ont remplacés
[recommandation 20];

e offre un soutien fiscal supplémentaire pour I’éducation postsecondaire aux
étudiants a faible revenu qui font partie des groupes sous-représentés
(comme les étudiants autochtones et les étudiants handicapés) et a leur
famille [recommandation 21];

e assure un soutien financier solide aux programmes d’alphabétisation des
adultes et des familles, en accordant une attention toute particuliére aux
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Santé

groupes surreprésentés parmi ceux qui n’ont pas terminé leurs études
secondaires [recommandation 22];

s’entende avec les gouvernements des provinces en vue de modifier les
programmes de sécurit¢é du revenu actuels de maniére a garantir le
financement de la formation pendant une période suffisamment longue pour
que les personnes qui y participent puissent trouver un emploi sir offrant une
rémunération suffisante [recommandation 23];

réserve, dans toutes les ententes sur le marché du travail, nouvelles ou
reconduites, un pourcentage fixe des places disponibles dans les cours de
formation aux personnes handicapées (pourcentage qui correspondrait a
celui fixé comme objectif dans le cadre du programme d’équité en matiére
d’emploi au sein de la fonction publique fédérale) et que d’ici 13, il augmente
et prolonge le financement de ce type de formation dans le cadre des ententes

sur le marché du travail visant les personnes handicapées [recommandations
24 et 57];

affecte une partie des fonds destinés a la formation des immigrants afin de
Pharmoniser avec les objectifs (en pourcentage) d’équité en mati¢re d’emploi,
y compris la formation visant a surmonter les obstacles linguistiques et
autres, lorsqu’il reconduit des ententes sur le marché du travail ou en conclut
de nouvelles [recommandation 25];

a la prochaine réunion des ministres du Travail fédéral-provinciaux-
territoriaux, prenne Pinitiative d’encourager ’harmonisation des programmes
provinciaux et territoriaux d’indemnisation des accidents du travail
[recommandation 50];

maintienne le Fonds d’intégration et en augmente le financement en lui
confiant clairement la mission de supprimer les obstacles a l’activité, et
encourage les gouvernements provinciaux et territoriaux a continuer d’offrir
aux personnes handicapées ex-bénéficiaires de I’aide sociale des mesures de
soutien pendant une période allant jusqu’a 12 mois suivant obtention d’un
emploi et a négocier avec les employeurs la prestation de cette aide pour une
période indéterminée dans le cas des personnes a faible revenu
[recommandations 51 et 55].

Le Comité a effectué une étude sur la santé des populations parallelement a son étude sur la
pauvreté, le logement et 'itinérance; il a souvent tenu des audiences conjointes et il a pu tirer
profit des témoignages devant I'un et l'autre sous-comité. De plus, il a tenu une audience
portant précisément sur le lien entre le fait de vivre dans un milieu défavorisé ou d’avoir un
faible revenu et un nombre disproportionné de problemes de santé. Les témoignages ont
montré quen dépit d’'un systeme de santé universel qui donne acces aux médecins et aux
hopitaux, la situation est différente selon qu’une personne est riche ou pauvre. Le Comité
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reconnait en outre que la maladie peut aggraver la pauvreté ou faire basculer des personnes
et des familles dans la pauvreté.

Vu la contribution de la pauvreté et de Pitinérance aux problémes de santé et dans
Pesprit de son récent rapport sur la santé des populations, le Comité recommande
que le gouvernement fédéral :

e donne des instructions aux organismes centraux pour qu’ils affectent les
ressources nécessaires pour prévenir et contrer les résultats négatifs de la
pauvreté et du chémage sur la santé [recommandation 26];

e collabore avec les gouvernements provinciaux et territoriaux ainsi qu’avec
d’autres intervenants afin d’élaborer un régime national d’assurance-
médicaments a partir de ce qui existe déja dans quelques provinces
[recommandation 27];

e de concert avec les gouvernements provinciaux et tetritoriaux et les
chercheurs en santé du pays, affecte des fonds pour la santé physique des
sans-abri [recommandation 46].

Transfert de revenus par le truchement du régime fiscal

Le gouvernement fédéral mise de plus en plus sur des programmes de soutien du revenu mis
en ceuvre par le truchement du régime fiscal. Bien str les crédits et les déductions ne
profitent qu’aux contribuables qui ont un revenu suffisamment élevé pour payer de 'impot.
Toutefois, de nombreux crédits sont désormais « remboursables » aux personnes qui ne
paient pas d’impot mais qui remplissent une déclaration. Le crédit remboursable de la taxe
sur les produits et services (TPS) en est un exemple.

L'utilisation créative des crédits d’impot contribue de fagon importante a appuyer
financi¢rement les personnes et les ménages a faible revenu. Ainsi, le Supplément de la
prestation nationale pour enfants a été décrit par un témoin comme une mesure qui peut
sortir les enfants de la pauvreté, et la Prestation fiscale pour le revenu de travail permet de
rendre le travail payant. Afin de faire de ces possibilités une réalité et de contribuer a sortir
tous les ménages de la pauvreté, le Comité présente les recommandations qui suivent.

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral :

e analyse les différences entre les sexes au moment d’établir les prestations et
de mettre en ceuvre de nouvelles mesures fiscales [recommandation 32];

e augmente le Supplément de revenu garanti pour les ainés afin d’éviter que des
ménages se situent sous le seuil de pauvreté, lequel correspond par définition
au seuil de faible revenu, et que les gouvernements collaborent pour faire en
sorte qu’une telle augmentation n’entraine pas la perte de 'admissibilité aux
subventions et services provinciaux et territoriaux offerts aux personnes dgées
[recommandation 33];
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e porte, de maniére progressive et prévisible, la Prestation nationale pour
enfants a 5 000 $ (en dollars de 2009) d’ici 2012 [recommandation 34];

e adopte un calendrier a plus long terme de bonification de la Prestation fiscale
pour le revenu de travail [recommandation 35];

e dans un premier temps, rende le crédit d’impot pour personnes handicapées
remboursable, puis progresse vers une garantie de revenu de base
correspondant au seuil de faible revenu, ou supérieure a celui-ci, pour les
personnes ayant une incapacité grave, et s’entende avec les provinces pour
qu’elles investissent dans des mesures d’aide aux personnes handicapées,
quelle que soit leur source de revenu [recommandations 52, 53 et 54];

e encourage les gouvernements provinciaux et territoriaux a modifier leurs
dispositions législatives concernant ’aide sociale de maniere a exempter les
sommes investies dans un régime enregistré d’épargne-retraite des calculs
servant 2 déterminer ’admissibilité aux prestations ou aux services d’aide
sociale [recommandation 56];

e instaure un crédit d’impo6t pour les employeurs qui procurent aux nouveaux
arrivants leur premier emploi dans leur domaine de compétences
[recommandation 59].

Logement et itinérance

Dans le cadre de son étude sur le logement et litinérance, le Comité a traité ces questions
comme deux secteurs de politique distincts étant donné que de nombreux programmes
fédéraux font une distinction entre les deux. Au cours de ses travaux de recherche, des
audiences et des visites sur le terrain, il a appris quil existe des initiatives importantes et
intéressantes a ’échelon provincial et local, et que la réglementation, les délais et la réduction
du soutien opérationnel offert par le gouvernement fédéral restreignent parfois les activités
des gouvernements provinciaux et locaux de méme que celles des promoteurs du secteur
privé et du secteur bénévole.

Par ailleurs, il est devenu clair pour le Comité qu’un examen global du logement et de
litinérance favorise davantage la mise en ceuvre d’une démarche axée sur le logement
d’abord. Grace a cette démarche, la situation de sans-abri ou des personnes qui risquent
I'itinérance est stabilisée au moyen d’un logement abordable, a partir duquel ces personnes
peuvent chercher des solutions aux probléemes qui compliquent leur vie.

De plus, le Comité sait que des logements trop chers et inadéquats, méme pour ceux qui
peuvent actuellement répondre a leurs besoins et réaliser leurs aspirations, peuvent
contribuer a la pauvreté et entrainer une détérioration des conditions de vie, notamment la
perte d’emplois, le décrochage scolaire et 'incapacité de subvenir aux besoins de la famille.

Les solutions ne permettent pas toutes de répondre aux besoins des personnes qui sont
actuellement sans abri et de mettre en place un systeme qui offre des logements abordables
et adéquats aux personnes qui occupent actuellement un logement.
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En ce qui concerne le logement, le Comité recommande que le gouvernement
fédéral :

e prévoit un financement soutenu et adéquat dans le cadre de ’Initiative en matiére de
logement abordable afin d’accroitre DPoffre de logements abordables
[recommandation 37];

e produise un livre blanc sur les mesures fiscales visant a appuyer la
construction de logements locatifs en général et de logements locatifs
abordables en particulier, ce qui comprend P’octroi de fonds, de terrains ou
d’immeubles pour des logements a loyer modique [recommandation 38];

e clarifie le mandat de la Société immobiliere du Canada Limitée de sorte que
les terres fédérales excédentaires soient de préférence aménagées pour y
accueillir des logements abordables et afin d’accélérer les processus de
planification en vue de faciliter cet usage [recommandation 39];

e appuie le travail des promoteurs immobiliers sans but lucratif locaux et
provinciaux en prévoyant un horizon a plus long terme pour les programmes
de logement, de manic¢re a tenir compte des cycles d’aménagement
quinquennaux et des cycles de planification décennaux, et ce, dans 'optique
d’une planification aux niveaux local et provincial plus efficace
[recommandation 40];

e aide les locataires victimes de discrimination sur le marché de ’habitation, en
mentionnant expressément que l’aide juridique en mati¢re civile est un
élément du Transfert canadien en matiére de programmes sociaux
[recommandation 41];

by

e ¢largisse le Programme d’aide a la remise en état des logements a titre de
programme permanent, qu’il en augmente les allocations budgétaires et qu’il
modifie les conditions d’admissibilité afin de tenir compte des différences de
cotit des réparations selon les collectivités au Canada et des projets de
conversion des logements en locations abordables [recommandation 42];

e de concert avec les autorités provinciales chargées du logement,
d’associations privées de propriétaires fonciers et de fournisseurs de
logements a but non lucratif, évalue P'incidence des allocations de logement
transférables sur les loyers qui sont versées aux particuliers plutét qu’aux
propriétaires [recommandation 43].

En ce qui concerne I'itinérance, le Comité a pris connaissance de lefficacité de la Stratégie
des partenariats de lutte contre I'itinérance et des programmes qui 'ont précédée pour aider
les collectivités a réduire litinérance et a loger les sans-abri. Le Comité recommande que
le gouvernement fédéral :

e ¢largisse la Stratégie des partenariats de lutte contre litinérance de fagon

qu’elle joue un réle de coordination accru au sein de ’administration fédérale
en mobilisant tous les ministéres et organismes dont le mandat touche au
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logement et a Pitinérance, en particulier pour les groupes surreprésentés
parmi les défavorisés [recommandation 47];

fournisse des stimulants financiers pour encourager les collectivités qui
bénéficient déja de la Stratégie des partenariats de lutte contre I’itinérance a
se baser sur un horizon de 10 ans pour modifier et renouveler leurs plans
communautaires [recommandation 48];

prévoie encore le financement direct et le soutien continu des activités de
recherche et de diffusion du savoir au sujet de I’approche fondée sur la
priorité au logement afin d’éliminer I’itinérance [recommandation 49].

En ce qui concerne une approche intégrée des questions de logement et d’itinérance,
le Comité recommande que le gouvernement fédéral :

en collaboration avec les gouvernements provinciaux, les représentants des
municipalités, les organismes des Premiéres nations et autres fournisseurs de
logements, élabore une stratégie nationale de logement et de lutte contre
Pitinérance qui comporterait :

o des priorités établies par et pour chaque province et territoire
concernant les besoins existants en mati¢re de logement abordable
et sir;

O un engagement financier sur 10 ans de la part du gouvernement
fédéral, couplé a des engagements analogues des provinces et
territoires qui recevront ces fonds;

o la présentation de rapports annuels sur P’affectation des fonds et,
surtout, sur le nombre de personnes logées qui ne pouvaient se
permettre un logement sir sur le marché privé;

o un objectif précis, assorti de cibles et d’engagements financiers,
pour répondre aux besoins en logement abordable des peuples
autochtones vivant en milieu urbain;

o un processus simplifié et plus intégré pour la demande de fonds,
commun a divers programmes liés au logement et financés au
niveau fédéral;

o Dlintégration de la Stratégie des partenariats de lutte contre
Pitinérance, pourvue d’un mandat et d’un budget élargis, pour
appuyer les plans locaux de logement et de lutte contre I’itinérance
combinés et les initiatives s’y rattachant;

o une évaluation complete a la fin du cycle de 10 ans pour établir les
réalisations et les lacunes restantes [recommandation 44];
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e continue de financer les programmes de lutte contre Pitinérance jusqu’a ce
qu’une stratégie de logement et de lutte contre I’itinérance soit élaborée pour
orienter ses investissements [recommandation 45].

Programmes ciblant les groupes surreprésentés

Le Comité a choisi de se pencher sur les incidences des programmes généraux ou courants
sur les groupes surreprésentés parmi les personnes vivant dans une pauvreté persistante
(Autochtones, personnes handicapées, personnes seules et nouveaux arrivants au Canada),
mais les sections précédentes du présent résumé ne portent que sur certains programmes.
Drautres politiques ou programmes congus expressément pour ces groupes sont abordés ci-
apres.

Autochtones

L’étude sur les villes s’est concentrée sur les Autochtones en milieu urbain, groupe qui
englobe diverses cultures et qui est aux prises avec des problémes variés d’ordre économique
et social. Le Comité comprend que de nombreux Autochtones ne vivent pas exclusivement
soit dans une réserve (ou un territoire visé par une revendication territoriale), soit dans une
ville, mais qu’ils passent fréquemment de I'une a I'autre. Tant dans les réserves que dans les
villes, les Autochtones sont généralement plus pauvres et vivent dans un logement moins
adéquat et moins abordable que les non-Autochtones. Les politiques et les programmes
fédéraux ont visé a corriger ces problemes. Des recommandations relatives a ces politiques
et programmes sont présentées ci-apres.

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral :

e offre des subventions permanentes aux fournisseurs de logements
autochtones hors réserve dans le marché non lucratif pour des unités
nouvelles ou existantes, afin de garantir Poffre accrue de logements
abordables [recommandation 65];

e utilise la Stratégie pour Autochtones vivant en milieu urbain comme
plateforme pour accroitre les investissements et la collaboration afin de
s’attaquer aux problémes de pauvreté et de logement des Autochtones
[recommandation 66];

e maintienne et augmente les fonds et les programmes ciblés pour le soutien de
la formation et de I’emploi des Autochtones en milieu urbain et pour les
organismes qui les représentent, s’il y a lieu [recommandation 67];

e demande a un comité ou a un groupe de travail autochtone de déterminer les
priorités pour les Autochtones en milieu urbain et que des fonds soient prévus
a cette fin a Pintérieur du financement fédéral destiné aux collectivités pour
régler les problémes d’itinérance et de logement [recommandation 68].

Nouveaux arrivants au Canada

Le Comité reconnait que le gouvernement fédéral est responsable au premier chef des
politiques et programmes a l'intention des demandeurs du statut de réfugié et des immigrants
au Canada. Il est aussi conscient du fait que ces réfugiés et certains immigrants sont
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confrontés a des difficultés financieres et sociales particulicres. Il a appris que les réseaux au
sein des communautés d’immigrants permettent souvent de prévenir I'itinérance absolue de
nouveaux arrivants. En effet, de nouveaux arrivants sont fréquemment accueillis dans le
logement parfois surpeuplé d’immigrants arrivés au Canada des semaines ou des mois
auparavant.

Outre les mesures fiscales proposées pour faciliter I'intégration des immigrants et réfugiés
sur le marché du travail, le Comité croit que d’autres mesures sont nécessaires pour remédier
a cette situation.

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral :

e collabore avec les gouvernements provinciaux et les fournisseurs de
logements sociaux en vue d’offrir des unités de logement plus spacieuses aux
familles nombreuses [recommandation 58];

e réduise a trois ans la période d’immigration parrainée, actuellement de 10 ans,
selon le mode¢le des régles sur le parrainage conjugal, et qu’il modifie en
conséquence les conditions de résidence ouvrant droit a des prestations
mensuelles en vertu de la Loi sur Ia sécurité de Ia vieillesse [recommandation
60];

e fasse passer la période d’admissibilité des réfugiés au Programme d’aide au
réétablissement a deux ans dans les cas ordinaires et a quatre ans dans les cas
visés par le Programme de parrainage d’aide conjointe [recommandation 61];

e ¢tablisse un calendrier de remboursement et un programme de radiation de la
dette liée au déplacement des réfugiés parrainés par le gouvernement, et que
ces mesures tiennent compte de la période nécessaire a I’intégration et du

revenu du ménage au moment de obtention d’un emploi [recommandation
62];

e intensifie ses travaux avec les gouvernements provinciaux et d’autres
organismes concernés afin de terminer et de mettre en ceuvre un cadre de
référence pour la reconnaissance des titres de compétence acquis a étranger
et qu’il en fasse rapport tous les ans au Parlement [recommandation 63];

e appuie les programmes de transition, notamment pour les immigrants qui ont
acquis une qualification professionnelle dans leur pays d’origine, au moyen
d’ententes et de fonds d’aide a DPétablissement des immigrants
[recommandation 64].

Approches fondées sur les droits

Qu’il s’agisse de pauvreté, de logement ou d’itinérance, de nombreux témoins ont parlé de
privation de droits pour décrire les problemes. Mentionnant la législation nationale sur les
droits de la personne et les engagements internationaux du Canada au titre de déclarations et
de conventions des Nations Unies, ces témoins ont fait ressortir ’échec des gouvernements
a respecter leurs obligations et I'importance de permettre aux citoyens de tenir les
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gouvernements responsables des mesures qu’ils prennent et de réclamer leurs droits devant
les tribunaux pertinents.

Le Comité comprend que ces engagements sont importants tant pour ce qui est d’évaluer le
rendement du gouvernement sur le plan du respect des lois et des ententes nationales et
internationales que pour défendre les droits de chacun.

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral :

e institue un fonds permettant aux groupes surreprésentés parmi les personnes
vivant dans une pauvreté persistante de se faire représenter par des avocats
dans les causes portant sur des atteintes alléguées aux droits de la personne
[recommandation 30];

e fasse explicitement mention des obligations contenues dans les conventions
internationales ratifiées par le Canada dans toutes les lois fédérales et
modifications qui y sont apportées en ce qui concerne la pauvreté, le
logement et Pitinérance, vu les obligations qu’imposent au Canada les
dispositions législatives concernant les droits internationaux de la personne et
vu leur importance pour P’accés aux programmes et aux services voulus
[recommandation 31].

Cause commune

Le Comité estime que tous les secteurs doivent, dans la mesure du possible, collaborer
harmonieusement pour sortir les personnes nécessiteuses de la pauvreté, leur offrir des
logements convenables et abordables et faire disparaitre litinérance. Outre les
recommandations déja mentionnées ci-haut, le Comité appuie cette collaboration partout ou
elle est possible.

Le Comité a remarqué en particulier Papport crucial des organismes de services locaux,
associatifs ou municipaux, aux personnes démunies qui cherchent a accéder a un logement
convenable et abordable et a participer a la vie économique et sociale de leur collectivité. Les
innovations, la passion et Pefficacité des programmes des 20 organismes que le Comité a
visités et des dizaines d’autres qui lui ont présenté des mémoires, qui ont participé aux tables
rondes et qui ont témoigné devant lui ont été une source d’inspiration.

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral :

e soutienne le secteur bénévole local et les organismes municipaux en tant que
partenaires actifs dans la conception et ’exécution des initiatives fédérales a
I’échelon communautaire [recommandation 28];

e révise les exigences de déclaration des ministéres et organismes fédéraux
pour les subventions et les contributions afin d’en améliorer la coordination
horizontale et verticale, et encourage les organisations subventionnaires
fédérales a offrir un financement pluriannuel aux programmes qui cherchent
a remédier a des problémes persistants et de longue durée [recommandation

69];
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e atteste et stabilise ’apport des organisations bénévoles et communautaires
qui viennent en aide aux pauvres, aux mal-logés et aux sans-abri en prévoyant
dans ses budgets une aide suffisante a ces organisations de mani¢re qu’elles
puissent non seulement assurer la prestation de services financés par PEtat,

mais aussi organiser les activités propres a nourrir une conscience sociale
qu’elles sont les seules a pouvoir offrir [recommandation 70];

e se serve de ses programmes de subventions et de contributions pour fournir
aux organisations communautaires locales les moyens de trouver des
solutions innovatrices aux problémes que posent la pauvreté, le manque de
logements abordables et l’itinérance, de diffuser de Pinformation sur leurs
solutions et, si possible, de faire des émules [recommandation 71].

Pendant toute la durée de son étude, le Comité a constaté que les mesures les plus efficaces
pour s’attaquer aux problémes liés a la pauvreté, au logement et a 'itinérance sont congues et
mises en ceuvre lorsque tous les ordres de gouvernement, les employeurs et les organismes
communautaires ont un role a jouer. Qu’il s’agisse de la coordination des efforts des
ministeres, de Pobtention d’emplois pour les jeunes de la rue a Halifax, de I'établissement de
liens entre de nouveaux arrivants et des employeurs a Toronto ou de la création de
possibilités d’apprentissage et d’emploi pour les jeunes Autochtones de Regina, la
collaboration au sein des gouvernements, entre ceux-ci et avec les différents secteurs a donné
des résultats remarquables. Le Comité a constaté qu’un ministere, un ordre de gouvernement
ou un secteur ne peut résoudre ces problemes a lui seul.

Le Comité recommande que :

e conclue d’autres accords de développement urbain avec les autorités
provinciales et municipales, de concert avec les dirigeants communautaires et
conformément aux priorités [recommandation 29];

e ct les gouvernements des provinces procédent a un examen des politiques et
programmes courants et des nouvelles initiatives au niveau interne et sur le
plan bilatéral et multilatéral en vue d’éliminer et d’éviter les lacunes et les
chevauchements, et ce, par la voie d’'une approche pangouvernementale aux
problémes associés a la pauvreté, au manque de logements abordables et a
Pitinérance [recommandation 72].

Diffusion des connaissances

Lorsqu’il a tenu ses audiences et lu les mémoires qui lui ont été présentés, le Comité a
constaté que les témoins comparaissant a titre personnel, les organismes bénévoles locaux et
nationaux, les groupes de réflexion, les universités et les organisations du secteur privé
utilisaient des données provenant de ministéres fédéraux, notamment de Statistique Canada
et de la Société canadienne d’hypotheques et de logement. Le Comité s’est fait dire a maintes
reprises que ces données et d’autres informations que se communiquent les organismes
permettent a la fois aux gouvernements et aux groupes locaux de prévoir les besoins et de
fournir une aide plus adéquate aux personnes qui ont des problémes liés a la pauvreté, au
logement et a I'itinérance.
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Le Comité recommande que le gouvernement fédéral :

e augmente le soutien accordé a Statistique Canada pour la collecte, ’analyse et
la diffusion plus abordable des données importantes pour 1’évaluation et
Pamélioration des programmes sociaux concernant la pauvreté, le logement et
Pitinérance [recommandation 73];

e continue de soutenir I’échange de connaissances sur la pauvreté, le logement
et itinérance [recommandation 74].
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Section 1 — Introduction

Le Comité sénatorial permanent des affaires sociales, des sciences et de la technologie a créé
un sous-comité chargé d’étudier les questions sociales d’actualité qui concernent les grandes
villes canadiennes. Vu la longueur et le niveau de détail de ce type d’étude, le Sous-comité a
décidé de travailler par sections, la premiere étant consacrée a la pauvreté, au logement et au
sans-abrisme. Un premier rapport, exposant les enjeux et les options, a été déposé en juin
2008. 11 s’agit du rapport final sur la présente section.

Le Sous-comité a tenu la plupart des audiences et effectué tous les déplacements nécessaires.
Bien que le rapport soit le fruit de ensemble du Comité, le mot « Comité » renvoie tres
souvent au Sous-comité et a ses membres. Les autres sections de I'étude sur les villes
devraient porter sur I'inclusion sociale (notamment I’établissement des immigrants, ainsi que
la criminalité et la sécurité en milieu urbain), sur les économies urbaines et sur les rouages
gouvernementaux concernant les questions sociales dans les villes canadiennes.

L’étude sur la pauvreté, le logement et litinérance a
été amorcée en mai 2007, quand I’économie tournait | Méme en période d’économie
encore a  plein  régime et qu'on cherchait | florissante, trop de gens sont
essentiellement a aider les personnes extrémement pauvres, mal logés ou sans
défavorisées a se préparer a occuper les emplois | ahgi.

courants et a venir. En effet, le Comité a vite
constaté que, en dépit de la conjoncture favorable de

I'époque, beaucoup de gens ne voyaient pas leur sort saméliorer :

Durant plusieurs années de prospérité, nous avons permis an climat d’insécurité de prendre de I'amplenr et

nous avons laissé les plus panvres devenir encore plus démunis. 1/ est difficile de s’imaginer ce qui arrivera an

Canada lorsque nous vivrons des périodes moins prosperes ou lorsqu’il faudra relever de nonveanx défis.
(Greg deGroot-Maggetti, président par intérim du Conseil national du bien-étre social,
Témoignages, 1" session, 39° législature, 3 mai 2007)

Ces derniers mois cependant, si nous avons obtenu peu de données sur les transformations
de I’économie, nous avons en revanche entendu un grand nombre de témoignages traitant
non plus dune situation hypothétique, mais bien de Iexacerbation des difficultés
socioéconomiques des personnes défavorisées.

Le Comité a constaté que certains programmes et politiques sont dépassés : ils ne sont plus
adaptés aux circonstances auxquelles font face beaucoup trop de personnes et de familles
dans le meilleur contexte économique. La conjoncture actuelle rend encore plus urgente la
nécessité d’améliorer les politiques et les programmes.
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Méthode

Le Comité a entendu plus de 170 témoins jusqu’a présent. Il a publié, en juin 2008, un
rapport' fondé sur ses travaux de recherche et les témoignages des témoins décrivant les
enjeux et les options relativement a la premiere section de I’étude. Depuis, le Comité a vu ses
travaux interrompus par une élection et une prorogation du Parlement, et il a été témoin de
profondes transformations de I’économie nationale et des économies locales du Canada.
Toujours durant cette période, des témoins représentant la population, incluant les sans-abri
et les pauvres, des universitaires, des membres de groupes de réflexion, des porte-parole des
autorités provinciales et des administrations locales, ainsi que des représentants
d’organisations de la société civile nous ont remis des mémoires, ont rencontré le Comité
durant ses déplacements dans tout le Canada ou ont été entendus par le Sous-comité sur les
villes pour commenter ces options et proposer des solutions. La liste des personnes
entendues par le Comité figure a la fin du présent rapport et du rapport précédent.

Le Comité a axé ses audiences sur trois questions distinctes : la pauvreté, le logement et
Iitinérance, mais il sait bien, et il a examiné la question, qu’elles sont interreliées. Il est par
exemple particuliérement conscient du fait, mis en relief dans les documents de recherche’
ainsi que dans les témoignages3 qu’il a entendus, que la pauvreté, en particulier le manque de
revenu, contribue grandement aux problemes de logement et a I'itinérance.

De méme, les gens qui consacrent au logement une part de leur revenu beaucoup trop élevée
doivent souvent compter sur des moyens beaucoup trop restreints pour se nourtir, se vetir et
se déplacer.

Si les gens ne peuvent se trouver un logement abordable, ils seront dans une horrible sitnation. Une grande
partie de lenr argent servira a payer le loyer, et il n'en restera plus beancoup pour manger correctement.
Comment des parents penvent-ils aider lenr enfant dans ses devoirs avec tout ce stress?
(Michele Thibodeau-DeGuire, présidente et directrice exécutive, Centraide du Grand
Montréal, Témoignages, Comité, 1* session, 39° législature, 14 juin 2007)

Malheureusement, le Comité a constaté que les politiques et programmes publics qui
touchent la pauvreté, le logement et l'itinérance sont généralement indépendants les uns des
autres, et qu’on ne tient pas suffisamment compte de leurs effets les uns sur les autres. De
plus en plus d’analystes et d’intervenants des organisations de la société civile font ressortir
les liens entre pauvreté, logement et itinérance, mais les ministéres gouvernementaux, les
secteurs cloisonnés et les disciplines universitaires verticales sont souvent axés sur un volet a
Pexclusion des autres.

! Comité sénatorial permanent des affaires sociales, des sciences et de la technologie, Pauvreté, logement
et sans-abrisme : Enjeux et Options, juin 2008.

> Gordon Laird, SHELTER — Homelessness in a growth economy: Canada’s 21" century paradox, A Report
for the Sheldon Chumir Foundation for Ethics in Leadership, Sheldon Chumir Foundation for Ethics in
Leadership, 2007, p. 85-86; « In the Proper Hands », Margaret Condon et Robyn Newton, SPARC BC
Research on Homelessness and Affordable Housing, octobre 2007, p. 10,
http://sparc.bc.ca/index.php?option=com_rubberdoc&view=doc&id=69&format=raw, consulté le 8 juillet
20009.

3 Voir, par exemple, Sharon Matthews, Témoignages, Comité, 1™ session, 39° législature, 26 avril 2007.
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Etudes précédentes

Le travail du Comité s’inscrit dans la foulée d’autres études réalisées au Sénat du Canada sur
les mémes thémes, lesquelles ont constitué pour le Comité une source d’inspiration et
d’information.

Le rapport Croll
Nous savons que panvreté veut dire revenus trop faibles, mais nous n'ignorons pas non plus que réduire la
pauvreté signifie plus que de faire augmenter des revenus. En 1971, le Rapport Croll énongait des parametres
essentiels n'ayant ancun rapport avec le revenu, et ils sont toujours d'actualité. Ce sont le logement,
['éducation, les services de santé, les questions lices a ['endettement et au crédit et l'acces a la justice
Sfondamentale.
(Armine Yalnizyan, économiste principale, Centre canadien de politiques alternatives,
Témoignages, Comité, 2° session, 39° 1égislature, 28 février 2008)

Le rapport du sénateur Croll, La pauvreté an Canada, déposé en 1971, était I'aboutissement
d’une étude de vaste portée de la question et contenait de nombreuses recommandations. Se
signalant par une indignation manifeste et des propositions réfléchies, il a été pour beaucoup
lautorité sur la question de la pauvreté dans notre pays. Trente-cinq ans plus tard, on
constate que les choses ont bien changé a certains égards, mais pas du tout a d’autres. Pour
placer le présent rapport — ses constats et ses recommandations — dans son contexte, il est
utile de faire d’abord un bilan des tendances qui persistent et des faits nouveaux.

Le rapport Croll avait un unique sujet explicite (la
pauvreté) et le présent rapport en a trois (la pauvreté,
le logement et I'itinérance), mais les deux études ont
permis de conclure que les problemes, comme les
solutions, vont bien au-dela des grands thémes
abordés. Par exemple, le Comité sénatorial spécial
sur la pauvreté, il y a pres de quarante ans, et le
Comité ont observé que si C’est le revenu qui permet le mieux de mesurer la pauvreté, celle-
ci s’exprime concrétement sur bien d’autres plans, comme le logement, par exemple. Qui dit
faible revenu dit presque inévitablement logement impropre, peu sir ou inabordable. Si
I'itinérance est un phénomene relativement plus récent, en particulier chez les jeunes et les
familles et les femmes qui fuient la violence familiale, 'absence de foyer sur et abordable
rend la vie quotidienne impossible.

En pres de 40 ans, de
nombreux problémes liés a la
pauvreté sont restés
sensiblement les mémes.

Les deux comités se sont penchés sur les liens entre la pauvreté et 'instruction, 'emploi et la
santé, et ont formulé des recommandations a ce sujet. Enfin, les deux comités ont insisté
sur 'importance des travaux de recherche et d’évaluation pour controler et améliorer la
condition des personnes les plus vulnérables sur le plan financier et sur d’autres plans.

Le Comité a voulu savoir ce qui avait changé et ce qui n’avait pas évolué dans la période de
presque quarante ans qui s’est écoulée depuis I'étude du sénateur Croll. On lui a répété a
maintes reprises que la situation n’avait pas beaucoup changé ou progressé. Un survol du
rapport Croll conforte les tenants de cette position.

Ce qui n’a pas changé

Le sénateur Croll ne s’est pas intéressé autant que le Comité aux groupes surreprésentés
parmi les pauvres, mais les deux rapports contiennent des recommandations qui visent
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certains groupes : les Autochtones, les chefs de famille monoparentale (Ie plus souvent des
femmes, a I'époque comme maintenant), les personnes handicapées et les immigrants.

Le rapport Croll et le notre expriment des
conclusions analogues et  formulent des | 1, pauvreté est toujours liée
recommandations similaires au sujet du logement, de | 3 Péducation, 2 Pemploi et 2
I'instruction (de la petite enfance jusqu’aux études
postsecondaires), de 'emploi et des soins de santé.
Ces similarités sont soulignées dans le contexte des recommandations.

la santé.

Il est tentant de conclure que rien n’a changé, mais ce serait faire abstraction d’au moins
deux changements importants. Premicrement, on dispose maintenant d’instruments de
politique et de programmes publics plus nombreux et plus efficaces, qui laissent entrevoir
une réduction, voire I'élimination, de la pauvreté chez les enfants et les travailleurs a faible
revenu. Deuxiemement, un programme de revenu fédéral a permis de réduire la pauvreté
chez les ainés et parfois méme de I’éliminer.

Ce qui a changé

Le sénateur Croll considérait I'assurance-chomage (le programme s’appelait ainsi a 'époque)
et le Régime de pensions du Canada comme des outils importants dans la lutte contre la
pauvreté et il a formulé des recommandations au sujet de I’assurance-chomage en particulier.
Or, plusieurs innovations adoptées depuis contribuent a réduire la pauvreté chez certains
groupes. En particulier, la Sécurité de la vieillesse et le Supplément de revenu garanti pour les
personnes de 65 ans et plus (et pour les survivants un peu moins agés des personnes de ce
groupe d’age) ont permis de réduire grandement la pauvreté chez les personnes agées, sur le
plan tant de la proportion des personnes qui vivent en de¢a du seuil de faible revenu de
Statistique Canada® que de I’endroit ou elles se situent sous le seuil de faible de revenu. Par
ailleurs, la Prestation nationale pour enfants améliore la situation des familles a faible revenu
et permet d’espérer de nouvelles réductions de la fréquence et du degré de la pauvreté.

Au moment du rapport Croll, I'emploi était vu
comme une bonne manicre d’échapper a la pauvreté, L’emploi n’est plus un moyen
mais la multiplication des emplois atypiques — emplois
a temps partiel ou de courte durée, etc. — a fait
apparaitre un groupe nouveau et de plus en plus
nombreux qu’on ne connaissait pas encore il y a quarante ans, celui des « travailleurs
pauvres ». Cependant, la création récente de la Prestation fiscale pour le revenu de travail
permet d’aider les travailleurs a faible revenu et 'on peut espérer que cette prestation réduira
la pauvreté dans ce groupe comme on a pu le faire pour les personnes agées et les familles
qui élevent des enfants.

str d’échapper a la pauvreté.

* Suivant la définition gu’en donne Statistique Canada, le seuil de faible revenu correspond au niveau de
revenu « en dec¢a duquel une famille est susceptible de consacrer une part plus importante de son revenu
a I'achat de nécessités comme la nourriture, le logement et I’habillement qu’une famille moyenne.
L’approche consiste essentiellement a estimer un seuil de revenu a partir duquel on s’attend a ce que les
familles dépensent 20 points de plus que la famille moyenne pour I'alimentation, le logement et
I’habillement », http://www.statcan.gc.ca/pub/75f0002m/2009002/s2-fra.htm, consulté le 26 aolt 2009.
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Un bon nombre des solutions proposées dans le rapport Croll sont reprises dans les travaux
de recherche, les propos des témoins et les mémoires récents, et, dans ensemble, les
principes qui sous-tendent ces solutions n’ont rien perdu de leur actualité. Le Comité a
envisagé une forme de revenu annuel garanti, proposition qui occupait une place importante
parmi les recommandations du rapport Croll. Il a conclu que si un tel revenu est a la fois
abordable et suffisant pour sortir les gens de la pauvreté, il pourrait alors constituer un bon
programme. Pour vérifier il répond a ces criteres, le Comité a recommandé une évaluation
détaillée de cette option, qui est exposée dans la prochaine section du présent rapport. Le
Comité convient qu’un revenu minimum représente un pas important et il recommande d’en
faire un objectif pour les programmes combinés de la sécurité du revenu offerts par les
gouvernements.

Mesure de Ia pauvreté

Un des éléments importants du rapport Croll et des recommandations qu’il contient
concerne la mesure de la pauvreté, laquelle constitue, pour plusieurs témoins entendus par le
Comité, un facteur critique si 'on veut faire progresser la lutte contre la pauvreté. Ce sujet
fait d’ailleurs 'objet de nombreux travaux au sein des autres comités parlementaires, ainsi
que dans 'administration gouvernementale, au Canada et a I’étranger.

Au Canada, on emploie trois mesures en guise de « seuil de pauvreté » : les seuils de faible de
revenu, la mesure axée sur les conditions du marché et la mesure de faible revenu. Des trois,
les seuils de faible revenu sont les plus anciens. Les deux premicres mesures reposent sur la
proportion du revenu du ménage qui est consacrée a certains groupes de biens; dans le cas
des seuils de faible de revenu, il s’agit de I'alimentation, du logement et de I’habillement et
dans le cas de la mesure axée sur les conditions du marché, c’est un « panier » de biens
prédéterminé. La mesure de faible revenu, elle, repose sur une proportion du revenu
médian, de 50 % dans les chiffres canadiens, et souvent de 60 % dans les pays européens.

Le graphique ci-dessous, présenté a titre d’illustration uniquement, montre que les courbes
correspondant a ces mesures sont similaires.
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Figure 1 — Comparaison des taux de pauvreté en fonction des seuils de faible revenu
et de la mesure de faible revenu’
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Les courbes obtenues avec la mesure axée sur les conditions du marché pourraient présenter
davantage de divergences, mais le Comité a conclu que le choix ou la création d’un « seuil de
pauvreté » officiel n’est pas absolument nécessaire pour évaluer le probleme ou
recommander des solutions. Sauf indication contraire, le Comité se sert principalement dans
son rapport des seuils de faible revenu (apres impot).

Revenu annuel garanti

Une des principales recommandations du rapport Croll concernait I’établissement d’un
revenu annuel garanti. D’autres ont recommandé la méme chose depuis, notamment la
Commission royale sur l'union économique et les perspectives de développement du
Canada’ et au moins un Comité sénatorial (voir ci-dessous).

Le Comité a organisé une table ronde sur cette question7, apres un colloque parrainé par la
Bibliothéque du Parlement sur le méme sujet. Il a demandé aux témoins qui ont comparu
devant lui ce qu’ils pensaient de I'idée d’un revenu annuel garanti pour réduire voire éliminer
la pauvreté, rendre le logement plus abordable et atténuer litinérance. Les avis étaient
partagés et les opinions a ce sujet exprimées avec véhémence.

> « Suivi des progres : Indicateurs de niveau sociétal », La Prestation nationale pour enfants — Rapport
d’étape 2006, http://www.nationalchildbenefit.ca/fra/06/chap4.shtml, consulté le 28 aolt 2009.

® Commission royale d’enquéte sur I'union économique et les perspectives de développement du Canada,
Résumé des conclusions et recommandations, 1985, p. 39.

’ Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 39° législature, 13 juin 2008.
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Dans ’ensemble, on s’entend pour dire que cette formule a donné d’excellents résultats chez
les personnes agées et qu’une approche similaire a 'égard des enfants donnerait sans doute
des résultats satisfaisants, mais son application aux adultes est loin de faire I'unanimité,
méme chez les personnes qui ont administré des programmes expérimentaux de revenu
annuel garanti.

On s’est aussi longuement interrogé sur la question de savoir si un programme de revenu
annuel garanti serait financiérement envisageable et il entralnerait Iélimination de
programmes qui demeureraient néanmoins nécessaires méme si tous les revenus étaient
effectivement suffisants. A ce sujet aussi, les avis divergeaient.

Comme il est indiqué précédemment, le Comité a présenté une série de recommandations
qui, ensemble, prévoient un revenu de base en deca duquel aucun Canadien ne devrait
tomber; sous réserve de renseignements additionnels, le Comité reste ouvert a la possibilité
d’un transfert unique de revenu. Il demande par ailleurs qu’une évaluation détaillée des
projets ayant porté sur un revenu de base au Nouveau-Brunswick et au Manitoba inclut le
revenu annuel garanti et qu’elle s’inscrive dans une étude des couts et des avantages que
présentent les solutions au probléeme de la pauvreté et des solutions de rechange.

« Le point critique »

En 1997, la sénatrice Erminie Cohen a produit un rapport sur la pauvreté chez les enfants au
Canada intitulé La panvreté an Canada : le point critigne’ pour revenir sur les engagements
énoncés dans le rapport Croll de 1971” et faire le point de la situation un quart de siécle plus
tard. Son rapport présente un apercu instructif de la pauvreté chez les salariés et les sans-
emploi parmi les groupes surreprésentés comme les Autochtones, les personnes
handicapées, les jeunes et les personnes agées. La sénatrice a étudié le role du marché du
travail de méme que nos obligations internationales, ainsi que d’autres théemes qui ont refait
surface dans notre propre étude. Dans son rapport, elle critique vivement notre systeme de
taxes et de transferts et, a 'instar du sénateur Croll avant elle, réclame des changements.
Trop peu de ses propositions ont été adoptées.

Rapports récents de comités sénatoriaux
Ces dernieres années, trois autres comités sénatoriaux ont abordé la question de la pauvreté.
Il en est question dans les lignes qui suivent.

Jeunes Autochtones vivant en milieu urbain

Le Comité sénatorial permanent des peuples autochtones a commencé ’étude des questions
touchant les jeunes Autochtones vivant en milieu urbain en octobre 2002. Il a examiné en
particulier P'accessibilité, ’éventail et la prestation des services, les problemes liés aux
politiques et aux compétences, I'emploi et '’éducation, I’acces aux débouchés économiques,
la participation et 'autonomisation des jeunes, et d’autres questions connexes. Il a entendu
plus de cent témoins et s’est rendu a Winnipeg, Edmonton et Vancouver, ou il a recueilli le
témoignage de plusieurs organisations et fournisseurs de services autochtones et mené une

® Erminie Cohen et Angela Petten, La pauvreté au Canada : le point critique, 1997.
9 . .
Ibid, p. ix.
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série de tables rondes avec de jeunes Autochtones. Son rapport final, Les jeunes Autochtones
vivant en milien nrbain — Plan d’action pour le changement”, a été déposé au Sénat en octobre 2003.

Les recommandations contenues dans le rapport proposent des stratégies a court et a long
terme pour tenir compte des aspirations des jeunes et ainsi batir les assises grace auxquelles il
sera possible de nourrir, de soutenir et d’actualiser leur potentiel. Elles formulent un plan
d’action détaillé et concret pour soutenir le bien-étre social, culturel et économique des
jeunes Autochtones vivant en milieu urbain et suggerent une stratégie de réforme proactive,
positive et axée sur 'avenir.

Pauvreté en milieu rural

En 2008, le Comité sénatorial permanent de I'agriculture et des foréts a passé 18 mois a
¢tudier I’étendue et 'importance de la pauvreté rurale, la situation relative du Canada par
rapport aux autres pays de ’Organisation de coopération et de développement économiques
(OCDE) a ce chapitre et les principales causes de la diminution des débouchés pour les
Canadiens vivant en région rurale. Le Comité a entendu des centaines de témoins et a
effectué sept voyages pour se rendre dans une vingtaine de petites villes dans toutes les
régions du pays avant de déposer son rapport Au-dela de l'exode — Mettre un terme a la panvreté
rurale’ en juin 2008. Dans ce rapport, le Comité s’est intéressé spécifiquement aux enjeux de
la politique sociale, et en particulier aux six themes suivants : politiques de soutien du revenu,
¢ducation, logement, criminalité, immigration et acces aux services de santé. Les
recommandations en mati¢re de logement et de soutien du revenu touchent certaines des
questions abordées dans le présent rapport et sont citées ici.

Vieillissement

Pendant plus de deux ans, le Comité sénatorial spécial sur le vieillissement s’est penché sur
un vaste éventail de questions complexes pour déterminer si le Canada offre aux personnes
agées qui en ont besoin les bons programmes au moment opportun. Ainsi, le Comité a
étudié les programmes et services publics offerts aux personnes agées pour en faire ressortir
les lacunes au regard des besoins et s’est penché sur les conséquences du vieillissement
démographique sur le plan de la prestation des services dans I'avenir. Il a tenu des audiences
et mené une enquéte par questionnaire aupres des organisations qui représentent les
personnes agées; il a invité des spécialistes a participer a des tables rondes et il s’est rendu un
peu partout au Canada pour entendre la population sur les enjeux du vieillissement, en
particulier pour se renseigner de premicre main sur la condition des personnes agées.

Le Comité a abordé de nombreux sujets: vie active et bien-étre; transport et logement;
retraite et sécurité financiere; mauvais traitements et négligence; prévention et promotion de
la santé; et enfin, soins de santé, en ce qui concerne notamment les maladies chroniques, la

1% Comité sénatorial permanent des peuples autochtones, Les jeunes Autochtones vivant en milieu

urbain — Plan d’action pour le changement, rapport final, 2003,
http://www.parl.gc.ca/37/2/parlbus/commbus/senate/com-f/abor-f/rep-f/repfinoct03-f.pdf, consulté le
26 aodt 2009.

! Comité sénatorial permanent de I'agriculture et des foréts, Au-dela de I'exode — Mettre un terme a la
pauvreté rurale, rapport final, 2008, http://www.parl.gc.ca/39/2/parlbus/commbus/senate/com-f/agri-
f/rep-f/rep09jun08-f.pdf, consulté le 26 aolt 2009.
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consommation de médicaments, la santé mentale, les soins palliatifs, les soins a domicile et
les aidants naturels.

Dans son rapport final, Le vieillissement de la population, un phénomene a valoriser'> déposé en avril
2009, le Comité aborde entre autres la lutte contre la pauvreté chez les personnes agées. Le
présent rapport fait état de certaines des observations du Comité a cet égard et fait écho a
certaines de ses recommandations.

Rapports du Comité

Pauvreté infantile

Le Comité sénatorial permanent des affaires sociales, des sciences et de la technologie
sintéresse depuis longtemps a la condition des enfants. En fait, il a commencé a s’y
intéresser plus de dix ans avant la parution du rapport de 1991 intitulé La panvreté dans
Penfance, vers un avenir meillenr””. Comme le présent rapport, ce rapport sur la pauvreté chez les
enfants signalait le cas particulier des travailleurs pauvres, dont on traite en détail ici. Il
traitait aussi de groupes particuliers, dont les femmes et les Autochtones, et abordait des
themes connexes comme la santé, I’éducation et le logement. Le présent rapport traite de
themes analogues, prés de 20 ans plus tard. Certaines recommandations sur la pauvreté
infantile sont reprises et adaptées dans le présent rapport; il en est fait mention aux endroits
pertinents.

Santé mentale
Le Comité sénatorial a publié¢ en 2006 un rapport sur la santé mentale intitulé De 'ombre a
la lumiére — La transformation des services concernant la santé mentale, la maladie mentale
et la toxicomanie au Canada'* dans lequel il mettait en relief la relation entre santé mentale et
pauvreté et entre les problémes de santé mentale et Iitinérance. Le rapport, de vaste portée,
traitait entre autres des programmes de sécurité du revenu, des questions de formation et
d’emploi, de la stigmatisation des personnes atteintes
de maladie mentale et des droits de la personne, toutes
questions que 'on aborde dans la présente étude.

Des études sur la santé
mentale et sur la santé des

Santé des populations populations ont montré de

quelle fagon la santé et la

De méme, le Sous-comité sur la santé des populations
pauvreté interagissent.

du Comité s’est concentré sur les déterminants de la
santé, notamment la pauvreté, I’éducation et

12 Comité sénatorial spécial sur le vieillissement, Le vieillissement de la population, un phénomeéne &
valoriser, rapport final, 2009, http://www.parl.gc.ca/40/2/parlbus/commbus/senate/com-f/agei-f/rep-
f/AgingFinalReport-f.pdf, consulté le 26 ao(t.

13 Comité sénatorial permanent des affaires sociales, des sciences et de la technologie, La pauvreté
dans I’enfance — Vers un avenir meilleur, 1991. (Ce document n’existe pas sur support électronique.)

14 Comité sénatorial des affaires sociales, des sciences et de la technologie, De 'ombre a la lumiere — La
transformation des services concernant la santé mentale, la maladie mentale et la toxicomanie au
Canada, 2006, http://www.parl.gc.ca/39/1/parlbus/commbus/senate/com-f/soci-f/rep-
f/pdf/rep02may06partl1-f.pdf, consulté le 26 aolt 2009.
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I'insécurité en matiere de logement. Intitulé Un Canada en santé et productif — Une approche axée
sur les déterminants de la santé”, le rapport, paru en juin 2009, contient des recommandations
qui concernent un bon nombre des problémes persistants abordés dans la présente étude et
dont certaines sont reprises ici.

Le Comité a cherché a batir a partir des travaux de ceux qui 'ont précédé, sans cependant
faire double emploi. En conséquence, il se fait ’écho de certaines des recommandations
formulées dans ces autres rapports, quand elles sont conformes a ses propres constats et
qu’elles n’ont pas encore été mises en ceuvre.

Analyses

La présente étude a examiné sous différents angles les recherches et les témoignages.
L’annexe 2 fournit de plus amples renseignements sur chacun d’eux. En voici toutefois un
bref résumé.

Premicrement, le Comité reconnait 'importance des trois secteurs — public, privé et
bénévole — dans Pexécution de politiques et de programmes optimaux qui touchent la
pauvreté, le logement et litinérance. Il s’est penché sur les politiques et les programmes
publics, mais n’a pas manqué de relever les contributions du secteur privé dans ces dossiers
et il a entendu de nombreux témoins qui représentent des organismes de bienfaisance, ainsi
que des membres du personnel et des clients de divers organismes dans différentes villes du
Canada.

Deuxiemement, le Comité a cherché a savoir comment la situation des personnes et des
familles évolue au cours de la vie, notamment durant les tournants que sont, par exemple, le
passage de I’école au marché du travail, Parrivée d’un enfant, la nécessité de prodiguer des
soins a un ainé, la perte ou le changement d’emplois et la retraite, car c’est dans ces tournants
que des Canadiens doivent s’adapter a une nouvelle situation porteuse de difficultés sociales
et économiques.

Troisiemement, le Comité s’est intéressé de pres a la représentation disproportionnelle de
certains groupes parmi les personnes qui sont aux prises avec des difficultés sociales et
¢conomiques, a savoir les Autochtones, les personnes handicapées (incluant les personnes
ayant une déficience sensorielle ou intellectuelle, une mobilité réduite ou une maladie
mentale), les chefs de famille monoparentale (surtout des femmes) et les nouveaux
Canadiens. Il a cherché a déterminer comment I'appartenance a ces groupes et certaines
caractéristiques, dont le sexe et la race, interagissent pour créer des obstacles
particulicrement complexes, et comment les politiques et les programmes aident les
membres de ces groupes a surmonter ces obstacles.

1> Comité sénatorial permanent des affaires sociales, des sciences et de la technologie, Un Canada en
santé et productif — Une approche axée sur les déterminants de la santé, rapport final, Sous-comité
sénatorial sur la santé des populations, 2009,
http://www.parl.gc.ca/40/2/parlbus/commbus/senate/com-f/popu-f/rep-f/rephealth1jun09-f.pdf,
consulté le 26 aolt 2009.
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Quatriemement, le Comité est bien conscient que les problémes de pauvreté, de logement et
d’itinérance se posent différemment en milieu urbain dans différentes régions du Canada.
Ces disparités régionales sont attribuables a des facteurs démographiques, dont le nombre et
la proportion de nouveaux venus et d’Autochtones, de méme qu’a certains facteurs
¢économiques locaux comme I'accessibilité a des terrains ou le prix relatif du combustible de
chauffage.

Enfin, le Comité a porté une attention particuliere aux questions relatives a la compétence en
ce qui a trait, d'une part, a linteraction souvent
complexe entre les diverses administrations (fédérale,
provinciales/tertitoriales et municipales) et, d’autre
part, aux dossiers ou prime la compétence fédérale,
par exemple les Premieres nations dans les réserves et
les nouveaux venus. Le Comité a quand méme
formulé des recommandations qui ont une incidence
sur d’autres administrations, mais il a tenu compte des questions de compétence dans la
formulation et I'expression de ces recommandations.

Tous les gouvernements ont
un role important a jouer

revenu
logement

pour assurer un
suffisant et un
adéquat a tous.

Contraintes

Le Comité a tenu 39 audiences et organisé cinq tables rondes. Il a entendu 175 témoins, s’est
rendu dans neuf villes du Canada et a rencontré les représentants de plus de 20 organismes
de services aux pauvres, aux mal-logés et aux sans-abri, et a souvent eu l'occasion de
rencontrer des clients de ces organismes. Certains témoins et des personnes qui n’ont pas
comparu ont envoyé au Comité un mémoire ou des commentaires.

Par ailleurs, le Comité a étudié des documents émanant des gouvernements, des universités
et d’autres sources pour se renseigner sur les chiffres, les programmes, les politiques et les
mesures concernant la pauvreté, le logement et litinérance dans les grandes villes
canadiennes. Le présent rapport repose sur ces recherches et témoignages et ces mémoires et
conversations.

Nous nous sommes efforcés de fournir des informations compléetes et a jour sur les
problemes étudiés, mais le présent rapport est néanmoins forcément limité. Nous n’avons
pas mentionné toutes les organisations qui font un excellent travail, non plus que tous les
programmes pertinents de toutes les provinces et toutes les villes. Méme les programmes
fédéraux ne figurent ici que si nos recherches et les témoignages entendus nous disent qu’ils
sont particulierement efficaces ou qu’ils créent des obstacles particuliers pour les pauvres, les
mal-logés et les sans-abri. Autrement dit, nous nous
sommes rendu compte que certaines politiques et
certains programmes publics ne donnent pas les

Certains

groupes sont
surreprésentés  parmi les

résultats escomptés dans un monde et une économie
en constante évolution tandis que d’autres font la
preuve de leur efficacité en dépit des circonstances
difficiles dans lesquelles se trouvent les personnes et
les familles.

31

personnes aux prises avec
des problemes de revenu et
de logement.




Le Sous-comité a eu le privilege d’observer sur place I'excellent travail des organisations
locales sans but lucratif. Les employés, les clients et les bénévoles ceuvrent ensemble a la
création de communautés ou I'on se soucie du bien-étre de tous et qui sont une source
d’inspiration. Ainsi, ces organisations exploitent des ressources variées, font appel a diverses
sources de financement, emploient des bénévoles et, par leur détermination et leur
persistance et grace a leurs innovations, elles rendent leur collectivité plus résiliente.

Souvent, a-t-on dit au Comité, ces organisations commencent par offrir un service a un
groupe spécifique, puis elles se développent a mesure qu’augmentent les besoins. Ainsi, les
organisations ont souvent pris de I'expansion de cette maniere et les collectivités ont crii
avec elles. Ces organisations peuvent parfois atténuer réellement la pauvreté ou litinérance,
mais dans d’autres cas, elles ne peuvent que rendre ces conditions plus tolérables. Les
organisations ont parfois des rapports trés courts avec leurs clients, comme dans le cas de
celles qui offrent un refuge pour la nuit, et parfois des relations de longue durée. Peu
importe, le Comité a été impressionné par le service, les solutions et les personnes qui vivent
au quotidien les problemes que posent la pauvreté et litinérance. Le Comité est
reconnaissant a toutes les personnes qui ont contribué de quelque maniere que ce soit a la
présente étude.

Les initiatives locales sont incluses dans les pratiques prometteuses tout au long du rapport,
mais elles sont aussi décrites individuellement a I'annexe 3. Chaque organisation visitée et
chaque programme dont le Comité a été saisi est mentionné. Ces notes ne se veulent pas
exhaustives, mais donnent un apercu de ce que le Comité a vu et entendu durant son étude.

Nous trouvons encourageants les progres remarquables réalisés par les gouvernements, les
employeurs, les organisations locales de services et les familles dans la lutte contre la
pauvreté et les problemes de logement.

Structure du rapport

Le Comité est conscient de la complexité des trois grands sujets a ’étude et des démarches
qu’il a choisi de suivre. I a choisi d’aborder chacun des trois thémes I'un apres lautre (la
section 2 portait sur la pauvreté, la section 3 sur le logement et la section 4 sur I'itinérance).
Nous avons consacré une section spécifiquement aux groupes surreprésentés parmi les
pauvres, les personnes mal logées et les sans-abri, ainsi qu'aux politiques et programmes
visant a remédier a cet état de choses (section 5). Dans chaque section, nous passons en
revue les problemes persistants et les pratiques prometteuses.

Une sixieme section porte sur la maniere dont les pouvoirs publics et le secteur privé ainsi
que le secteur bénévole et communautaire pourraient se concerter pour résoudre les
problemes complexes et interconnectés que posent la pauvreté, le manque de logements
abordables et I'itinérance.

Les recommandations sont distribuées dans ces sections, mais on en trouvera un récapitulatif
en fin de rapport.
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Section 2 : La pauvreté

Au fond, les gens ne veunlent pas mienx: vivre dans la panvreté; ils venlent ponvoir sortir de la panvreté. A
notre avis, les politiques publiques et les institutions ne sont pas congues pour aider les gens a échapper a la
pauvreté. Elles visent seulement a lenr permettre de mieux vivre, tout en restant panvres.

Nous investissons d'énormes montants de fonds publics et de dons
de charité pour gérer les effets de la panvreté : maladie, | Au fond, les gens ne veulent
toxicomanie, crime, analphabétisme, dépendance a long terme de | pas mieux vivre dans Ia
l'aide sociale, logement social, et cetera. Trés pen de cet argent | pauvreté; ils veulent pouvoir
permet d'améliorer vraiment les conditions socioéconomiques des | sortir de Ia pauvreté.
Sfamilles a faz'b./e revenu. Cela dgz'f changer. . Tom Gribbons

(Tom Gribbons, Témoignages, Sous-comité sur les

villes, 2° session, 40° 1égislature, 3 juin 2009)

Le Comité a entamé ses audiences en sachant que la pauvreté tient a la convergence de
situations personnelles et de facteurs systémiques. Parmi les décisions personnelles : quand
se marier et avoir des enfants, terminer ou non ses études secondaires, faire ou non des
¢tudes postsecondaires, effectuer des choix qui se répercutent sur la santé physique ou
mentale. Parmi les facteurs systémiques : les obstacles aux études, I'acces a des perspectives
d’emploi et les modalités des politiques et des programmes gouvernementaux. Le Comité
n’avait pas lintention de déterminer lesquels, des facteurs individuels ou des facteurs
systémiques, pesent le plus sur la pauvreté et d’autres formes de marginalisation, mais il a
beaucoup appris sur leur interaction.

Surtout, il a appris que la pauvreté peut étre de courte durée ou qu’elle peut s’inscrire dans
un contexte intergénérationnel. Il suffit a certains de trouver un emploi pour s’affranchir de
la pauvreté; d’autres auront besoin de plusieurs années de rattrapage et de soutien suivi,
notamment en matiere d’éducation et de santé. Certains revenus équivalent a moins de la
moitié du seuil de faible revenu de Statistique Canada, alors que d’autres sont tres proches de
ce seuil. Et la pauvreté peut étre 'affaire d’une seule fois, ou elle peut revenir réguliecrement,
entrecoupée par des périodes de revenu élevé.

Le Comité a aussi appris que les personnes qui ont un revenu insuffisant ou inexistant se
retrouvent isolées, exclues de beaucoup d’avantages
et d’activités que la plupart tiennent pour acquis. | Leg petsonnes pauvres sont
Cette expérience se vit toutefois dans un contexte, | exclues des avantages que la
souvent un milieu communautaire qui réalise des plupart tiennent pour acquis.
interventions généreuses et concrétes, mais qui ne
peut agir avec toutes I'expertise et les ressources nécessaires sur une période prolongée.

Le Comité a enfin appris que les problémes économiques et sociaux qui ont trait au revenu
et au logement ne sont pas le fruit du hasard. Certains groupes sont beaucoup plus
susceptibles de connaitre ces difficultés, et souvent sur une longue période, en particulier les
personnes seules, les chefs de famille monoparentale, certains nouveaux venus au Canada, les
Autochtones et les personnes handicapées. Le Comité n’a rien négligé pour évaluer dans
quelle mesure les programmes courants leur sont adaptés, ce dont il sera question dans le
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présent chapitre. Il offre aussi une description plus détaillée de ces groupes et, dans une autre
section du rapport, évalue les programmes qui leur sont expressément destinés.

2.1 Probleémes persistants

Le piége de Paide sociale

[Lje systéme de sécurité sociale concu dans les années 1930 et 1940, mis sur pied en grande partie pendant

l'aprés-guerre, est de moins en moins pertinent, vu la situation sociale, économique et politique du Canada.
(Ken Battle, Témoignages, Comité, 1* session, 39° 1égislature, 3 mai 2007)

Beaucoup de Canadiens, surtout ceux des groupes
surreprésentés, ont pour seule source de revenu laide | yeg
de TI'Etat: aide sociale, prestations d’invalidité du
régime d’aide sociale ou du Régime de pensions du pour objectif de faire sortir
Canada, Sécurité de la vieillesse et/ou Supplément de
revenu garanti.

politiques et les
programmes doivent avoir

les gens de la pauvreté.

On a expliqué au Comité que les montants versés sont insuffisants, que la source de revenu
est souvent peu sare et peu fiable et que les mesures de soutien enferment les gens dans une
situation dont il est presque impossible de s’échapper. C’est ce qu’on appelle le « piege de
I'aide sociale » ou parfois le « mur de I'aide sociale ». Son incidence nette a été résumée par
un expert en sécurité du revenu, qui a décrit 'aide sociale comme une « forme subtile de
micro-colonisation des pauvres par I'Etat, qui leur enleve tout pouvoir et les dissuade d'agir
pour améliorer leur sort'® ».

Cet échevean de programmes que nous avons est tellement complexe, un véritable parconrs avec des obstacles,
des sants et des dédales. 1 vila ce qui crée bon nombre des
problemes qui nous rongent. Ce n'est pas comme si cette
complexité dont nous parlons nous était tombée dessus : nous
l'avons créée, ce qui signifie que nous pouvons la déméler, mais
ce sera difficile.

(Sheila Regehr, directrice, Conseil national du bien-

étre social, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2°

session, 40° législature, 5 juin 2009)

Les programmes de soutien
du revenu sont un véritable
parcours «avec des
obstacles, des sauts et des
dédales ».

La transition entre la dépendance a I’égard de l'aide sociale et l'intégration au marché du
travail comporte des obstacles qui peuvent empirer la situation financiere d’une personne ou
d’une famille. Les facteurs de dissuasion sont énormes. Le rapport de 1991 sur la pauvreté
chez les enfants présentait des recommandations précises sur les moyens de faciliter cette
transition, par exemple en élaborant une politique nationale de garde d’enfants, en

18 Rick August, tiré d’un document inédit, cité dans Ken Battle et coll., Towards A New Architecture for
Canada’s Adult Benefits, Caledon Institute of Social Policy, 2006, p. 11. [traduction]
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augmentant le salaire minimum et en assouplissant les programmes d’aide sociale pour
faciliter la transition vers emploi'’.

Comme il a été indiqué au début de la présente section, un témoin qui représentait le milieu
des affaires a décrit comment les politiques et programmes actuels servent non pas a sortir
les gens de la pauvreté, mais plutot a les aider 2 mieux vivre dans la pauvreté'®.

Un autre témoin a fait mention des effets pervers de ces programmes :

[L]'interaction des programmes fédéraux: et des programmes provincianx: conduit souvent a des effets perversy
c'est-a-dire que les gens travaillent davantage tout en ayant un revenu disponible inférienr.
(Sid Frankel, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 40° législature, 29 mai 2009)

Sur une note plus personnelle, un témoin a évoqué le contrecoup de cette interaction sur la
vie d’'une famille :

A Winnipeg, nons savons qu'une famille doit s'adresser a sept bureanx fedéraux: et provincians chague mois

alors qu'ils n'ont méme pas assez d'argent pour prendre I'autobus. S'il vous plait, demandez a tous ces

services gonvernementaux qui travaillent chacun dans lenr tour d'ivoire de commencer par se parler entre enx.
(David Northcott, directeur exécutif, Winnipeg Harvest, Témoignages, Sous-comité sur les
villes, 2° session, 39° législature, 1% mai 2008)

Recommandation 1

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral ait pour objectif fondamental
en matiére de lutte contre la pauvreté de faire sortir les Canadiens de la pauvreté au
lieu de les aider a mieux y vivre, dans le cadre des programmes visant a enrayer la
pauvreté et litinérance, et qu’il collabore avec les provinces et les territoires pour
qu’ils adoptent un objectif semblable.

Taux effectif marginal d’imposition
Une étude ontarienne a signalé les changements qui se produiraient si un chef de famille
monoparentale quittait le programme Ontario au Travail pour un emploi rémunéré :

« [Plerte des prestations d'aide sociale pour I'adulte et chaque enfant; angmentation des frais de garde; perte
de l'assurance dentaire de base pour les enfants; perte de ['assurance pour les médicaments sur ordonnance qui
n'a pas besoin détre payée d'avance; perte de l'allocation de retour a [lécole; perte de allocation pour
vétements d’hiver; perte de allocation pour régime alimentaire spécial; perte des prestations pour un
déménagement nécessaire sur le plan médical; senil de revenu net anquel Iimpot fédéral est exigible fixé a
environ 1 600 § par moisy et possibilité de réduction des crédits pour taxe de vente de I'Ontario” ».

De plus, le chercheur principal de cette étude a, dans son témoignage devant le Comité,
indiqué qu’il pourrait y avoir une hausse du loyer si le revenu dépassait les prestations

Y Comité sénatorial des affaires sociales, des sciences et de la technologie, La pauvreté dans
I'enfance : vers un avenir meilleur, 1991.

18 Tom Gribbons, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2¢ session, 40¢ législature, 3 juin 2009.

¥ Time for a Fair Deal. Report of the Task Force on Modernizing Income Security for Working-Age Adults
(MISWAA), St. Christopher House et Toronto City Summit Alliance, 2006, p. 26,
http://www.torontoalliance.ca/MISWAA Report.pdf, consulté le 17 juillet 2009. [traduction]
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d’Ontario au travail et si la famille vivait dans un logement dont le loyer est indexé sur le
revenu™. Ces obstacles sont souvent appelés le « taux effectif marginal d’imposition », qui
peut dans certaines circonstances dépasser 100 % et désavantager financierement le nouveau
travailleur malgré une augmentation de revenu.

Le Comité a appris que cette situation n’est pas particuliere a ’Ontario :

L'administration fédérale et les provinces ont créé des situations oi les travailleurs panvres qui dépassent le
seutl établi pour l'acces a l'aide sociale n'envisagent pas de suivre des conrs de formation avancée, étant donné
que, s'ils touchent 100 § de plus par mois, ils vont en perdre 75 § en tout en raison des primes d'assurance-
emplot, des primes dn RPC, |...] et cetera.

(John Richards, Témoignages, Comité, 2e session, 39e législature, 13 décembre 2008)

Ces obstacles — qui varient un peu d’une province (et parfois d’une ville) a 'autre — ont été
signalés par les chefs de famille monoparentale et les autres bénéficiaires de I'aide sociale
désireux de s’en sortir qui ont témoigné devant le Comité dans sa tournée des villes
canadiennes. Comme tous les pouvoirs publics offrent des programmes censés faciliter la
transition, i devient presque impossible, une fois qu’ils sont combinés, de quitter I'aide
sociale pour parvenir a 'indépendance financiére au moyen d’un emploi. Par exemple, des
témoins de plusieurs groupes ont dit au Comité qu’une perte de revenu sur la courte période
qui sépare le début de I'emploi et la réception du premier chéque de paie peut étre un
obstacle insurmontable pour un ménage qui part de presque rien. Les chiffres ci-dessous
montrent que le Canada n’est pas le seul pays a ériger ce type d’obstacle, mais que son taux
effectif marginal d’imposition compte parmi les plus élevés de TOCDE pour les deuxiemes
travailleurs du ménage et les chefs de famille monoparentale.

%% John Stapleton, Témoignages, Comité, 2° session, 39° |égislature, 13 décembre 2007.
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Figure 2 — Impé6t implicite sur la reprise du travail, 2004
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Epuisement de Pavoir

Des témoins ont fait part au Comité des exigences strictes concernant 'épuisement de I'avoir
quimposent de nombreux programmes de soutien du revenu, et en particulier I'aide
sociale”. Le Comité comprend l'utilité d’empécher les personnes ayant un revenu supérieur
de se prévaloir des programmes de soutien du revenu, mais il en est venu a trouver que
I'obligation d’épuiser presque tous les actifs personnels pour étre admissible a ce type
d’assistance releve d’une vision a courte vue. Par exemple, en forcant quelqu’un a vendre son
véhicule ou sa maison, on ne fait que substituer le paiement d’un bien (auto ou hypotheque)
au paiement d’un service (transport en commun ou taxi ou encore loyer). De plus, la perte de
la maison ou de 'auto peut non seulement compliquer la recherche d’un emploi, mais aussi
entrainer des frais pour leur remplacement pendant la période de transition ou la personne
ne regoit plus de services liés a I’aide sociale.

Quand les personnes commencent a recevoir de ['aide sociale,
nous les dépouillons de leurs biens. Une fois que vous étes dans | S vous devez recevoir de

le trom, comment pouvez-vous en sortir? |[...| Si vous devez | I'aide sociale, vous pouvez
recevoir de l'aide sociale, vous pouvez, étre certain gue vous étes | étre certain que vous étes bel

bel et bien panvre. et bien pauvre.
(Michael Mendelson, chercheur principal, Caledon .
Institute of Social Policy, Témoignages, Sous-comité Michael Mendelson
sur les villes, 2° session, 40° 1égislature, 29 mai 2009)

Des témoins ont soutenu qu’au lieu d’exiger I’épuisement de I'avoir, on devrait faire plus
pour encourager la création d’actifs :

Nous avons beancoup parlé de revenus, mais pas de richesse. Les gouvernements font beaucoup ponr diminuer
les inégalités de revenus, cependant ces politiques angmentent les inégalités de richesse. Lorsqu'on pense an
fait, par exemple, que nous pouvons maintenant mettre une partie de notre argent a I'abri de I'impdt, voila un
bon conp de pouce guand on a un emploi et gu'on gagne suffisamment d'argent, cela nous permet de batir des
actifs. Par contre, pour les gens se trouvant an bas de I'échelle, les programmes pour les aider a batir leurs
actifs n'excistent a pen preés pas. Le gonvernement fédéral pourrait certainement faire quelgue chose a ce
nivean.

(Marie-France Raynault, directrice, Département de médecine sociale et Programme de

résidence en santé communautaire, Université de Montréal, Témoignages, Sous-comité sur

les villes, 2° session, 40° législature, 29 mai 2009)

Le Comité se fait I’écho d’une recommandation d’un témoin, présentée au cours d’une
, 4 s : 23
récente conférence sur la politique sociale™.

Recommandation 2

Le Comité recommande que les gouvernements provinciaux relévent les limites
actuelles sur P’avoir des personnes admissibles pendant les six a douze premiers
mois, afin de permettre aux gens qui bénéficient de I’aide sociale sur une courte

22 \Voir par exemple Sid Frankel, Témoignages, Comité, 1" session, 39° législature, 10 mai 2007.

% Michael Mendelson, Income Support for the Adult Unemployed, présentation au Queen’s International
Institute on Social Policy, 2009, diapositive 16,

http://www.queensu.ca/sps/events/qiisp/2009/42 Michael Mendelson.pdf, consulté le 20 aolt 2009.
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période de garder les ressources dont ils ont besoin pour se réintégrer au marché du
travail et rétablir leur situation financiére.

Précarité du revenu

Plusieurs témoins, et certaines personnes obligées de s’en remettre a l'aide sociale et a
d’autres programmes gouvernementaux de soutien du revenu, ont dit au Comité que non
seulement les sommes versées sont insuffisantes, mais la précarité de la source de revenu
constitue un sérieux probleme.

J'ai constaté, chez les familles que je soigne sur une base guotidienne, un stress intense relié an souci de ne pas
ponvoir joindre les denx bouts. Ce stress a des conséquences sur le quotidien et meéne a la dépression, au
déconragement et au désinvestissement.
(Marie-France Raynault, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 40° 1égislature,
29 mai 2009)

Des témoins experts ont expliqué au Comité en quoi Iinteraction des programmes et la
complexité des circonstances que traversent des individus et leur famille peuvent entrainer
une réduction soudaine et parfois désastreuse du revenu ou les rendre non admissibles a un
soutien financier. La crainte d’étre confronté a ce revirement de situation engendre un stress,
qui a des répercussions négatives sur les adultes et leurs enfants, et mene a la prise de
décisions centrées sur un horizon rapproché et incertain.

Un témoin a décrit ainsi les avantages que représente la hausse du niveau et de la sécurité du
revenu :

[L’Jargent permet de réduire le stress au sein des familles, ce qui donne des meillenrs résultats. C'est bien vrai,
mais l'argent permet aussi autre chose : il permet habituellement de prolonger le temps dont dispose une
Sfamille pour prendre des décisions. Si vous avez, assez d'argent, vous jouissez d'une stabilité résidentielle; vous
pouveg, profiter des programmes offerts dans les écoles et des programmes dONG. VVous pouvez, faire toutes
sortes de choses. St, pour toute décision, vous devez essayer de choisir entre acheter du lait ou acheter du Kool-
Aid, vous ne prenez, pas les décisions a long terme qui seraient utiles pour votre famille.

(Evelyn Forget, professeure, Département des sciences de la santé communautaire,

Université du Manitoba, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 40° législature,

29 mai 2009)

Recommandation 3

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral modifie tous ses programmes
de sécurité du revenu, tels que IP’assurance-emploi, afin de mieux protéger les
Canadiens des ménages a faible revenu qui sont sans revenu pendant de courtes
périodes.

Insuffisance du revenu

De nombreux témoins™ ont fait part au Comité du i : k
degré de pauvreté chez beaucoup de personnes qui | Sociale vivent sous le seuil de
dépendent de l'aide sociale ou d’autres programmes | Pauvrete.

Les bénéficiaires de Paide

4 Voir, par exemple, Clifford Lee, mémoire présenté au Sous-comité sur les villes, 2°session,
39°législature, 13 ao(t 2009, p. 2.
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de sécurité du revenu « de dernier recours ». Le Conseil national du bien-étre social a calculé
ce que représentaient, au cours de 2007, les prestations d’aide sociale en pourcentage du seuil
de faible revenu apres impot de Statistique Canada. Il a constaté que, pour les personnes
seules jugées «aptes a 'emploi », ces prestations pouvaient équivaloir a 19 % du seuil de
faible revenu, et elles ne dépassaient 50 % dans aucune des provinces™. Pour les familles de
quatre personnes, elles représentaient entre 50 et 66 % du seuil de faible revenu apres
impot™.,

Certains témoins ont indiqué que le niveau d’aide (voire le salaire minimum) est tellement
bas quil conduit a la criminalité, et notamment la prostitution”’. Cette opinion a été
confirmée dans un entretien que des membres du Comité ont eu avec des travailleurs du
sexe a Regina.

Le Comité est d’avis que les pouvoirs publics doivent collectivement empécher ce genre de
situation et faire en sorte que les citoyens aient assez d’argent pour assurer leur subsistance et
faire vivre leur famille. Les gouvernements ont déja fait mieux au Canada. Un des témoins a
signalé que les compressions opérées dans laide sociale en 2005 ont fait passer les
prestations pour femmes chefs de famille monoparentale de 81 a 56 % du seuil de la
pauvreté en 20067

Recommandation 4

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral fixe avec les provinces
Pobjectif voulant que les personnes et les familles, peu importe les motifs de leurs
besoins, regoivent un revenu total correspondant au moins au seuil de faible revenu
apres impot.

Pauvreté chez les enfants

Une résolution adoptée a 'unanimité a la Chambre des communes pour « réaliser 'objectif
d’éliminer la pauvreté des enfants au Canada d’ici I'an 2000 » n’a pas donné I’élan nécessaire
pour que cet objectif se réalise. Comme le montre la figure ci-dessous, bien que le
pourcentage d’enfants vivant dans la pauvreté ait diminué par rapport au sommet atteint au
milieu des années 1990, il n’a pas reculé de manicre significative depuis 1989, année de

départ.

> Conseil national du bien-étre social, Revenus de bien-étre social, 2006 et 2007, 2008, p. 44,

http://www.ncwcnbes.net/documents/researchpublications/OtherPublications/2008Report-
Welfarelncomes2006-2007/Report-Welfarelncomes2006-2007F.pdf, consulté le 25 ao(t 2009.

% Ibid.

%’ Greg deGroot-Maggetti, Témoignages, Comité, 1 session, 39° législature, 3 mai 2007.

*® Lone Mothers: Building Social Inclusion — Community Bulletin #1, p. 4, février 2008, mémoire présenté
au Sous-comité sur les villes par Leah Caragata, 2° session, 40° [égislature, 2 avril 2009.
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Figure 3 — Enfants vivant dans des familles a faible revenu au Canada, 1989-2006
(avant et aprés impdt)”
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Les familles pauvres au sein desquelles vivent les enfants sont souvent dirigées par un
membre faisant partie de la population active; en 2006, 40 % de ces familles comptaient au
moins une personne qui travaillait a temps plein30. On a dit au Comité que, dans les quartiers
les plus pauvres de Toronto, 80 % des parents a faible revenu travaillent au moins a temps
partiel”. Le tiers des familles pauvres en 2006 étaient dirigées par des méres seules™. La
section 5 du présent rapport traite a fond de la pauvreté chez les travailleurs.

De nombreux témoins ont signalé la nécessité de hausser le revenu des familles avec enfants
et le besoin pressant d’assurer a ces enfants un meilleur acces aux possibilités d’apprentissage
précoce et a des mesures de soutien adéquat, et
d’assurer a leurs parents de meilleures possibilités | 1l faut augmenter le revenu
d’emploi et de formation. Ces questions sont | des familles qui é€levent des
également traitées plus loin dans la présente section enfants afin de sortir ceux-ci
sur la pauvreté. de la pauvreté.

Enfin, le Comité a appris que les transferts de revenu
peuvent avoir une incidence non négligeable sur les familles pauvres avec enfants. La figure

2 Campagne 2000, Rapport 2008 sur la pauvreté des enfants et des familles au Canada, p. 1,

http://www.campaign2000.ca/rc/Fr_FINAL%20C2000%20Report%20Card%20Nov'08.pdf, consulté le
10 septembre 2009.

* Ibid.,, p. 3.

*! Frances Lankin, Témoignages, Comité, 2¢ session, 39¢ 1égislature, 28 février 2008.

32 [pid,. p. 2.
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suivante illustre effet, ainsi que la réduction, d’au moins un tiers, du taux de pauvreté
infantile dans chacune des provinces. Les transferts de revenu et les recommandations
connexes sont exposés plus loin dans la présente section.

Figure 4 - Effet des transferts de revenu sur la pauvreté infantile : Canada et
provinces, 2006”
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Par conséquent, le Comité recommande une augmentation importante pour ce programme
(il en sera question plus a fond dans la présente section).

Coiits de Ia pauvreté
I ressort de plus en plus que Iinaction face a la pauvreté coute tellement cher qu’elle est
probablement plus onéreuse qu’une action plurielle.

Au cours d’une discussion de groupe sur les programmes de sécurité du revenu, un expert a
invité instamment le Comité 2 traiter « des colts continus associés a 1'immobilisme, du fait
que l'immobilisme entraine des couts a l'autre bout du spectre pour le systeme de soins de
santé et le systéme de justice pénale™ ». Ce n’était pas la premicre fois que le Comité se
penchait sur cette question.

Nous avons besoin de meillenres mesures pour nous faire comprendre le coiit économique de la panvreté et
l'avantage économique qu'il y a a aider les enfants et les jeunes familles a y échapper. Méme si les gens ont
naturellement tendance a faire du bien, nous nous sentirions obligés d'agir s'il est établi que la réduction de la
pauvreté peut assurer des gains économiques a tout le monde. 11 ne s'agit pas seulement d'une amélioration
sociale.
(Tom Gribbons, président, Vibrant Communities Saint John, Téwoignages, Sous-comité sur
les villes, 2° session, 40° 1égislature, 3 juin 2009)

33
Campagne 2000, p. 3.
* Sid Frankel, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 40° législature, 29 mai 2009.
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En fait, le calcul des couts de la pauvreté, ou de '« immobilisme », est plus complexe qu’il n’y
parait.

La panvreté est beauconp trop coditense pour tous et chacun d'entre nous. Certains coiits, cenx de la souffrance
humaine notamment, sont souvent tout simplement incalenlables, mais n'en demenrent pas moins évitables.
D'autres codits, davantage reliés a I'économie, penvent tout de méme étre trés difficiles a chiffrer avec précision.
Ce qui importe toutefois vraiment, c'est que nous puissions quantifier le cosit exact de la panvreté. Comme
Société, nous devons nous fixer des objectifs précis, comparer les avantages anx cofits a court et a long terme,
évaluer nos progres et bien comprendre que nous en avons toujours seulement pour notre argent. Une qualité
de vie élevée coditera cher, mais nous devrions investir sagement, pour le bien public a long terme, afin d'obtenir
de meillenrs résultats qui profiteront a tous les Canadiens”.

Calcul des coiits

Depuis que le Conseil national du bien-étre social a publié cette conclusion en 2002, des
analystes se sont attaqués a la difficile tache de calculer les cotts économiques de la pauvreté.
Ils ont mis de coté les cotts dits incalculables en essayant plutot de mesurer les cotts des
programmes de soutien du revenu considérés comme plus élevés a cause de la pauvreté ou
ceux des programmes nécessaires a 'élimination ou a la réduction de la pauvreté, puis de
mesurer les économies et/ou avantages qu’entrainerait la réduction des taux de faible revenu
et de précarité du logement.

Aux Ftats-Unis et au Royaume-Uni, on a effectué un travail détaillé sur les cadres
conceptuels et les cotts, tout particuliecrement en ce qui concerne la pauvreté des enfants. Au
Canada, on n’est pas allé aussi loin, méme si la nécessité de le faire a été signalée a maintes
reprises. Dans un document d’information lié a sa stratégie de réduction de la pauvreté, le
gouvernement de Terre-Neuve-et-Labrador a indiqué que ce travail simposait et a présenté
certains outils de mesure retenus pour les calculs.

11 est difficile de chiffrer les couts de la pauvreté, mais il existe de nombreux indicateurs de
son cout humain, par exemple une augmentation des maladies, plus de violence envers les

femmes, une moins erande activité sur le marché du travail et une hausse de la désintégration
bl
oqe 3()
familiale™.

Drautres administrations publiques ont aussi fait des efforts pour calculer les couts avec plus
de précision.

Par exemple, a Calgary, une étude des « colts externes » a été réalisée en 2004 au moyen des

données accessibles sur les soins de santé, 'éducation, la justice criminelle, le soutien du
. 37 . LY

revenu et d’autres mesures sociales’’. Les chiffres mettent en lumicre non pas les

* Conseil national du bien-étre social, Le colit de la pauvreté, rapport n° 15, hiver 2001-2002,
http://www.ncwcnbes.net/documents/researchpublications/OtherPublications/2002Report-
TheCostOfPoverty/ReportFRE.htm, consulté le 1" avril 2009.

* Gouvernement de Terre-Neuve-et-Labrador, ministére des Ressources humaines, du Travail et de
I'Emploi, Building pathways to poverty reduction: Backgrounder, communiqué, 21 mars 2005,
http://www.releases.gov.nl.ca/releases/2005/hrle/0321n22.htm, consulté le 24 aoGt 2009.

%7 Alan Shiell et Jenny Zhang, The External Costs of Poverty: A Conservative Assessment, Centraide de
Calgary et de la région, juin 2004, p. ii,

http://tamarackcommunity.ca/downloads/vc/cal costsofpoverty04.pdf, consulté le 24 aolt 2009.
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conséquences de la pauvreté, mais plutot les fonds publics nécessaires pour y remédier.
Ainsi, ’étude ne considére pas les prestations d’aide sociale comme des cotts (car elles
représentent un simple transfert de fonds d’un groupe ou d’une entité a I'autre); par contre,
elle calcule les couts occasionnés par 'administration et le financement du soutien du revenu,
car sans pauvreté ceux-ci n’existeraient pas’. Les auteurs de Iétude, qui ont adopté une
facon tres technique d’évaluer les couts, cherchaient aussi a déterminer les fonds qui étaient
ou seraient dépensés pour remédier aux conséquences de la pauvreté et a évaluer les
¢économies qui résulteraient de la réduction du niveau ou du taux de pauvreté. Ils ont établi
des estimations tant prudentes que spéculatives.

En se basant sur ces deux approches, I’étude a produit une estimation prudente du cout
annuel de la pauvreté a Calgary, soit 8,25 milliards de dollars; Pestimation spéculative se situe
entre 46 et 56 milliards de dollars par année”.

En Ontario, I’étude récente sur les couts de la pauvreté a été effectuée sous la conduite d’un
solide groupe consultatif qui incluait des économistes
et des experts en politiques (Don Drummond du
Groupe financier Banque TD, Judith Maxwell des
Réseaux canadiens de recherche en politiques
publiques et James Milway de UIlnstitute for
Competitiveness and Prosperity). Elle renfermait le
tableau ci-dessous, qui illustre la relation entre les
individus et familles vivant dans la pauvreté, les
institutions et les gouvernements.

Nous ne pouvons nous
permettre les cotits
économiques et sociaux de
Pinaction a DPégard de la
pauvreté, colits qui dépassent
20 milliards de dollars.

I’étude a servi a calculer la part des fonds publics consacrés aux systemes de santé et de
justice criminelle qui est attribuable a la pauvreté et les pertes économiques causées par le
chomage, le sous-emploi et un faible niveau de scolarité et de compétences qui sont
attribuables au faible revenu®.

Les calculs ont porté sur trois catégories de cotts :

e les couts supplémentaires, qui s’appliquent au traitement des symptomes de la
pauvreté, plus particulicrement les couts des systemes de santé et de justice
criminelle*’;

e les couts intergénérationnels, ou les cotts de la faible scolarité liée a la pauvreté des
enfants de familles a faible revenu;

e Jes cotts de renonciation, qui sont des cotts sociaux s’ils s’appliquent au manque de
productivité et de recettes fiscales, ou des cotts personnels s’ils s’appliquent au
revenu non gagné.

% Ibid., p. 11.

* Ibid., p. 28.

*© Nathan Laurie, The Cost of Poverty: An Analysis of the Economic Cost of Poverty in Ontario, Ontario
Association of Food Banks, novembre 2008, p. 1.

* Ibid.
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Tout en ciblant ’'Ontario, I’étude fait état des couts pour le Canada tout entier. En Ontario,
les couts sociaux annuels sont de 10 a 14 milliards de dollars; au Canada, de 24 a 30 milliards
de dollars®. Le tableau ci-dessous donne une ventilation plus détaillée des cofits sociaux de la

province et du pays et inclut pour chacun les cotts personnels.

Tableau 1 - Coiits de la pauvreté au Canada et en Ontario (dollars de 2007)*

COUTS COUTS SOCIAUX
CANADA PERSONNELS ($) @)
Soins de santé 7,6 milliards
Criminalité 1 - 2 milliards

Cots intergénérationnels

8,2 - 10,3 milliards

3,1 - 3,8 milliards

Perte de productivité

35,8 - 41,2 milliards

8,6 - 13 milliards

Rajustement pour tenir compte de la sous-
évaluation de la perte de productivité

+ 4,1 milliards

Rajustement pour tenir compte des paiements
de transfert

+ 4,1 milliards

TOTAL

481 - 55,6 milliards

244 - 30,5 milliards

ONTARIO

COUTS
PERSONNELS

COUTS SOCIAUX

Soins de santé

2,9 milliards

Criminalité

0,25 - 0,6 milliard

Cots intergénérationnels

3.3 - 4,3 milliards

1,3 - 1,6 milliard

Perte de productivité

16,6 - 19 milliards

4 - 6,1 milliards

Rajustement pour tenir compte de la sous-
évaluation de la perte de productivité

+ 1,9 milliard

Rajustement pour tenir compte des paiements
de transfert

+ 1,9 milliard

TOTAL

21,8 - 25,2 milliards

10,4 - 13,1 milliards

TOTAL GENERAL

32,2 - 38,3 milliards

5,5 - 6,6 % du PIB de ’Ontario

Drautres études moins exhaustives ont été faites récemment sur le cout de la pauvreté dans
des secteurs donnés.

A titre d’exemple, un rapport produit récemment pour aider les médecins de 'Ontario a
repérer, parmi leurs patients, ceux qui vivent dans la pauvreté souligne le cott des disparités
en matiere de santé, dont beaucoup sont « dues a des disparités économiques44 ». Ce cout,
selon le rapport, a fait augmenter les couts des services de santé de 20 %, soit d’environ
35 milliards de dollars par année™®.

Une autre étude a établi les cotts de la « criminalité liée a la pauvreté » pour le systeme de
justice criminelle en Alberta. Elle visait en particulier les colts des accusations et des

* Ibid., p. 19.

* Ibid. [traduction]

a Gary Bloch et coll., « Poverty and Health: Identifying poverty in your practiceand community », Ontario
Medical Review, mai 2008, p. 41, http://www.stonegatechc.org/tempindex/Identifying%20Poverty.pdf,
consulté le 24 février 2009. [traduction]

* Ibid.
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incarcérations pour non-paiement d’amende, plus de 20 000 personnes étant incarcérées
pour cette raison chaque année®. Le rapport concluait ce qui suit: « Méme si toutes ces
infractions touchaient le non-paiement d’une amende concernant le droit de passage dans les
transports en commun, les couts de Iincarcération des contrevenants pour la province
seraient d’environ 29 631 000 § par année’’. »

En Colombie-Britannique, le Health Officers Council a récemment publié un document de

travail sur les inégalités en santé qui renferme certaines données sur les couts. 1l cite la BC

Healthy Living Alliance, selon laquelle « trois grands facteurs de risque associés a la pauvreté

et aux inégalités en santé (consommation de tabac, inactivité physique et surpoids/obésité)

coutent a I’économie de la Colombie-Britannique quelque 3,8 milliards de dollars par
s 48

année” ».

Comme Particle sur ’'Ontario, ce document détermine que, si 20 % tout au plus du cott des
services de santé étaient attribuables aux inégalités en santé, le colt de ces inégalités se
chiffrerait a 2,6 milliards de dollars par année®.

Enfin, le Comité a été informé de deux études portant sur les cotts et les avantages
¢conomiques de l'instruction. La premiere, récente, a calculé les avantages économiques que
I'on pourrait obtenir si les Autochtones parvenaient au méme niveau de scolarité que les
non-Autochtones du Canada™, a supposer que cela se fasse en 2026 :

En 2026, si nous parvenons a éliminer cet écart, pour l'essentiel, le PIB du Canada angmenterait de 37
milliards de dollars. Pour ['ensemble de la période visée par notre étude, I'angmentation cumunlative du PIB
dn Canada s'éleverait a plus de 400 milliards de dollars. La encore, les revenus fiscanx angmenteraient de
fagon importante — une angmentation cumulative de 64 milliards de dollars environ — et les dépenses dn
gonvernement en matiere de bien-étre social, de lutte contre la criminalité et d'aide an logement diminneraient
d'environ 140 milliards de dollars.

(Andrew Sharpe, directeur exécutif, Centre d’étude des niveaux de vie, Témoignages,

Sous-comité sur les villes, 2° session, 40° 1égislature, 22 avril 2009)

La deuxiéme étude portait sur le cott (pour les particuliers et I'Etat, 4 court et a long terme)
de I'abandon des études secondaires au Canada, et avant tout sur les colts de chaque
décrocheur pour I'Etat :

Sur le plan de ['aide sociale, ce coiit s'éleve a 4 000 § par année, et pour ce qui est de la criminalité, a 200 §
par année. Dans le sectenr de la main-d'euvre et de ['emploi, il existe une kyrielle de codits substantiels. Les
codits annuels liés a la perte de revenn se situent tout juste sous la barre des 3 500 8, les recettes fiscales

e Poverty Reduction Coalition, Crimes of Desperation: The truth about poverty-related crime, Centraide de
Calgary et de la région, mars 2008, p. 3,
http://www.reducepoverty.ca/pdf/Crimes%200f%20Desperation%20ES.pdf, consulté le 24 février 2009.
[traduction]

Y Ibid. [traduction]

48 Health Officers Council of BC, Health Inequities in British Columbia: Discussion Paper, novembre 2008,
p. 9, http://www.phabc.org/files/HOC Inequities Report.pdf, consulté le 24 février 2009. [traduction]

* Ibid.

>0 Les différences sont examinées plus en détail dans la section 4 du présent rapport.
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perdues s'élevent a plus de 200 8, les recettes d'assurance-emploi perdues sont inférienres a 100 §, et les coiits
d'assurance-emplos, a un peu plus de 2 700 § |...]
Si l'on pense au nombre de décrocheurs canadiens, les codits totaux sont vertiginenx. Simplement pour donner
quelgues exemples, dans le sectenr de la santé, les coits annuels s'élevent a 23,8 milliards de dollars, dans le
sectenr de l'aide sociale, a 969 millions de dollars, et dans le sectenr de l'assurance-emploi, a plus de un
milliard de dollars.
(Olena Hankivsky, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 40°législature,
22 avril 2009)

Des témoins ont demandé que les couts, les économies et les avantages soient non
) s, 151 . . . e , .
seulement calculés en détail”', mais aussi rendus publics pour que les initiatives de réduction
bl
de la pauvreté soient vues sous I'angle des économies plutot que des dépenses :

1] importe de transmettre ce message. La panvreté n'est pas qu'un coiit pour les panvres. Cest un codit aussi
pour nous en tant que société. Parfois, nous devons faire le lien entre les différents coiits de la panvreté et les
investissements dans le développement humain.

(Greg deGroot-Magetti, Témoignages, Comité, 1" session, 39° législature, 3 mai 2007)

Malgré ces informations probantes de sources diverses, les cotts de la pauvreté n’ont pas été
¢tablis de facon décisive, non plus que les cotts des différents moyens de réduire et de
prévenir la pauvreté.

Recommandation 5

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral publie d’ici le 31 décembre
2010 un livre vert qui présentera les cotits et les avantages des mesures actuelles de
soutien du revenu et de différentes options visant a réduire et a éliminer la pauvreté,
y compris un revenu annuel de base fondé sur un imp6t négatif, ainsi qu’une
évaluation détaillée des projets pilotes concernant un revenu de base qui ont été
menés au Nouveau-Brunswick et au Manitoba.

La pauvreté chez les travailleurs

Les faits démontrent a ’évidence que 'emploi est le
moyen le plus usuel d’accéder a un revenu satisfaisant | De nombreuses personnes
ou a un meilleur revenu au Canada. Pourtant, d’aprés | défavorisées ont un emploi
ce que le Comité a entendu, il arrive souvent qu’un qui ne leur permet pas de
emploi ne suffise pas pour sortir une personne ou une | gybvenir aux besoins de leur
famille d’une situation de faible revenu. Le Comité a | famille.

entendu une multitude de témoignages sur la
restructuration du marché du travail au Canada, qui sont venus lui rappeler que, de plus en
plus, un seul emploi n’est pas suffisant pour faire vivre une famille, méme s’il est a temps
plein et au salaire minimum.

Des témoins ont confirmé cette tendance dans leur propre ville, a commencer par Calgary :

Si l'emploi était vraiment la solution a la panvreté, Calgary est trés certainement la ville on cette solution
anrait dii étre trouvée. L'a-t-elle été? D'apres le dernier recensement, 14 % des Calgariens vivent toujonrs

>t Avy Go, mémoire présenté au Comité, 2° session, 39° législature, mars 2008, p. 7.
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dans la panvreté, une proportion pratiquement inchangée depuis 2001, et moins du tiers d'entre enx avaient
droit a l'aide sociale. Les antres avaient sans doute un enmplos.
(Derek Cook, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 40° législature, 23 avril
2009)

Des témoins de Toronto ont signalé la tres forte proportion de travailleurs dans les familles a
faible revenu :

[Plour plus de 80 %o des familles a faible revenu vivant dans les quartiers les plus pauvres de Toronto, les
parents travaillent. 1/ s'agit donc ici des travaillenrs a faible revenn, et il demenre important d'envisager des
mesures de sécurité du revenu en recourant d toute une gamme de mécanismes de soutien social.
(Frances ILankin, présidente et directrice générale, Centraide du Grand Toronto,
Témoignages, Comité, 1* session, 39° 1égislature, 28 février 2008)

Le Comité a aussi appris que 70 % des ménages qui vivent dans un logement de Toronto
Community Housing, exclusion faite des personnes agées, « tirent de leur travail une partie,
sinon I'intégralité, de leur revenu’ ».

A Montréal, le Comité a été informé du pourcentage trés élevé de travaillenrs gui font appel anx bangues
alimentaires :
D'apres les renseignements recueillis, il y a [a Montréal] plus de 300 000 personnes qui travaillent, mais qui
sont panvres et qui doivent reconrir anx bangues alimentaires pour s'en sortir. Les gens qui gagnent le salaire
mininimm et qui sont seuls a faire vivre leur famille n'ont que la moitié de ce gu'il faut pour étre considérés
comme vivant sous le seuil de la panvreté. Ces personnes doivent travailler entre 50 et 60 heures par semaine
pour joindre les deux bouts. De toute évidence, il y a quelque chose qui ne tourne pas rond.

(Michele Thibodeau-DeGuire, Témoignages, Comité, 1 session, 39° législature, 14 juin 2007)

Plusieurs témoins ont mentionné la vulnérabilité particuliere des personnes qui sont pauvres

malgré qu’elles travaillent, beaucoup d’entre elles n’ayant pas accés aux nombreux
. ’ ’ . . . . _3

programmes auxquels ont droit les bénéficiaires de I'aide sociale™.

Emplois précaires

Une bonne partie des témoignages sur ’échec de I'emploi comme moyen de sortir de la
pauvreté ont porté sur laugmentation du travail précaire, qui se définit comme «la
transformation du marché du travail, qui passe d’emplois a temps plein plus ou moins
permanents a des emplois qui présentent au moins certaines des caractéristiques suivantes :
temporaires, a temps partiel, heures irrégulicres, faible salaire et peu ou pas d’avantages
sociaux™ ».

> Derek Ballantyne, Témoignages, Comité, 2° session, 39° législature, 21 novembre 2007.
> Voir par exemple le témoignage de Ken Battle présenté devant le Comité le 28 février 2008 ou de
Gina Browne le 29 novembre 2007.

Patricia Evans, Challenging Income (in)security: Lone Mothers and Precarious Employment,
communication préparée pour le 12° Congrés du BIEN sur le théme : 'inégalité et le développement dans
une économie mondialisée — I'option du revenu de base, Dublin, Irlande, 20 et 21 juin 2008, p. 2.
[traduction]
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Les témoins ont souligné 'importance du « nouveau » marché du travail comme facteur
pouvant expliquer que les programmes actuels ne réussissent pas a mener les gens vers un
emploi qui les sortira de la pauvreté :

[L) évolution du marché du travail an Canada durant les 25 dernieres années [montre] la forte croissance
du travail précaire et du travail a temps partiel, et la hausse dans cette nonvelle catégorie que I'on appelle les
panvres a l'emploi. 1] y a 25 on 30 ans, le fait de toucher un revenu stable suffisait pour se situer an-dessus
du seuil de la pauvreté. Or, ce n'est plus le cas anjonrd'bui. Dans toutes les provinces, on retronve ce
phénomene de panvres a I'emploi.

(Jean-Claude Icart, représentant, Table de concertation des organismes au service des
personnes réfugiées et immigrantes, 1émoignages, Comité, 2° session, 39° législature,
13 mars 2008)

Le travail temporaire et a temps partiel est en hausse; il
représente 40 % des emplois™ et est plus souvent | De plus en plus d’emplois
rémunéré au  salaire minimum que les emplois | (40 %) sont des emplois
«standard ». En 2004, par exemple, 15% des | temporaires ou a temps
travailleurs a temps partiel gagnaient le salaire minimum, partiel.

comparativement a moins de 5% des travailleurs a
temps plein™.

Le Comité a été informé que le travail précaire « se répand rapidement, en particulier dans les
régions urbaines et chez les femmes, les jeunes et les groupes racialisés, qui sont
surreprésentés dans les types d’emploi et les modes de travail les plus précaires’ » On a
aussi rappelé au Comité qu’outre le faible revenu, le travail précaire signifie souvent moins de
prestations et de mesures d’aide de la part des employeurs, ce qui est grandement
préjudiciable aux femmes qui élévent des enfants™. De méme, le Caledon Institute, en
proposant une nouvelle architecture pour les programmes de sécurité du revenu, a fait
observer que le tiers des travailleurs occupaient des emplois atypiques ou « précaires »,
définis comme « le travail autonome, le cumul d’emplois, le travail contractuel et le travail a
temps partiel” ».

Les personnes qui risquent le plus d’exercer un travail atypique font partie des groupes plus
pauvres que la moyenne :

Les groupes les plus a risque d’exercer un travail atypique sont les jeunes qui ont un diplome d’études
secondaires Senlement on qui n'en ont pas, les femmes qui s'absentent longtemps du marché du travail pour
Soccuper de lenrs enfants on de membres de la famille vieillissants, les travailleurs dgés licenciés qui ont un

> Morley Gunderson, Le salaire minimum au Canada : Théorie, données et orientations, préparé pour la
Commission sur I’'examen des normes du travail fédérales, mis a jour en décembre 2005, p. 51-53.

> Statistique Canada, « Supplément: le salaire minimum », L’emploi et le revenu en perspective,
septembre 2005, p. 26.

> Leah H. Vosko, « Precarious Employment in Canada: Taking Stock, Taking Action », Just Labour, 2003,
p. 5. [traduction]

*% Glenn Drover, Témoignages, Comité, 1 session, 39° législature, 10 mai 2007.

* Ken Battle et coll., Towards a New Architecture for Canada’s Adult Benefits, Caledon Institute of Social
Policy, juin 2006, p. 7. [traduction]
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Jfaible nivean d’instruction et des compétences désuétes, les Autochtones, les membres de minorités visibles, les
personnes handicapées et les nouveanx: immigrants”.

Enfin, des témoins ont dit au Comité que les personnes qui occupent un emploi précaire
sont moins susceptibles d’avoir droit aux prestations d’assurance-emploi, ce qui les améne a
compter sur les revenus moins sirs et moins élevés de I'aide sociale®. 1.’assurance-emploi et
’aide sociale sont traitées plus en détail dans les pages qui suivent.

Salaire minimum

Les gens se demandent comment il se fait que les entreprises ne - —
Ppesvent se permettre de verser de meillenrs salaires. Le salaire | L€ salaire minimum  ne
minimum ne lenr permet tout simplement pas de vivre. permet tout simplement pas
(Marika Morris, consultante en recherche et en | @ux gens de vivre.
communications stratégiques, Témoignages, Sous- | Marika Mortis
comité sur les villes, 2° session, 39° législature, 4
juin 2008)

Drautres témoins ont signalé la baisse de la valeur effective du salaire minimum et la
nécessité d’établir des politiques sur le «salaire de subsistance » pour rendre le travail
rentable, ou du moins pour sortir de la pauvreté.

Pour ce qui est du salaire mininum, comme notre groupe est trés engagé dans des campagnes touchant le
Salatre minimum et un salaire de subsistance partout an pays, de concert avec des organismes-partenaires,
nous croyons qu'il y a la une des questions les plus fondamentales dont il faut s'occuper, et qui anrait une
grande incidence sur la vie des gagne-petit.
(Rob Rainer, directeur principal, Canada sans pauvreté, Témoignages, Comité, 1° session,
39%1égislature, 3 mai 2007)

Un journaliste canadien a constaté qu’une politique de « salaire-subsistance » avait vu le jour
a Baltimore en 1994; cette politique prévoyait non seulement un salaire minimum de loin
supérieur au niveau établi dans la loi, mais aussi un principe d’approvisionnement selon
lequel un salaire semblable devait étre versé a tous les entrepreneurs travaillant pour la ville
de Baltimore ainsi qu’a leurs employés”. Le méme article prévenait le lecteur que cette
politique était «en passe de devenir la manifestation d’une politique sociale propre a
certaines villes les plus riches du Canada® ».

La campagne en faveur de politiques sur le salaire de subsistance était particulicrement féroce
a Calgary. Le conseil municipal a regu un rapport sur les répercussions d’un tel salaire et il a
demandé au personnel de lui remettre un plan stratégique de mise en ceuvre au plus tard en
janvier 2009%. En outre, Vibrant Communities Calgary, qui milite en faveur de la politique

60 . .

Ibid. [traduction]
® carole Vincent, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 39 |égislature, 29 mai 2008.
62 Peter Shawn Taylor, « Killer Living Wages », National Post, 4 novembre 2008.
63 . .

Ibid. [traduction]
64 Living Wage, site Web de la ville de Calgary,
http://www.calgary.ca/portal/server.pt/gateway/PTARGS 0 0 780 237 0 43/http%3B/content.calgary.
ca/CCA/City+Hall/Business+Units/Finance+and+Supply/Policies/Sustainable+Environmental+and+Ethical+
Procurement+Policy+SEEPP/Living+Wage.htm, consulté le 21 avril 20009.
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sur le salaire-subsistance, a désigné la Chambre de commerce de Calgary « chef de file » dans
le domaine, parce que :

La Chambre s’est engagée a verser un salaire-subsistance de 12§ I'benre avec avantages on de 13,25 § sans
avantage, d tous les employés, qu’ils travaillent a temps plein, a temps partiel ou occasionnellement, de méme
qu’anx: employés contractuels qui travaillent denx: jours ou plus par semaine®.

Enfin, le plan décennal de Calgary visant a éliminer litinérance indique que le financement
66

de la gestion de cas sera soumis au principe du salaire-subsistance™.
Dans la région de Waterloo, une politique semblable a également été envisagée et des
représentants municipaux ont soumis une étude d’impact en aout 20087 1.a ville d’Ottawa a
aussi amorcé une étude sur une politique du genre au printemps 2009.

Le gouvernement fédéral a déja eu une loi sur le salaire minimum pour les travailleurs des
secteurs relevant de sa compétence, comme les transports et les banques, mais ce n’est plus
le cas depuis 1996. Les employés de ces secteurs sont maintenant visés par une loi
provinciale ou territoriale sur le salaire minimum.

Le salaire minimum a suscité un vif débat ces dernieres années; de nombreux organismes de
premicre ligne et défenseurs des politiques sociales soutiennent que la hausse du salaire
minimum doit faire partie intégrante de toute stratégie de réduction de la pauvreté et des
efforts pour « rendre le travail rentable ». Cette opinion a été présentée au Comité®. D’autres
font valoir que, puisque la plupart des travailleurs a temps partiel sont un deuxi¢me gagne-
pain ou un jeune vivant chez ses parents, la hausse du salaire minimum ne contribuera pas a
réduire la pauvreté et pourrait méme faire diminuer le nombre d’emplois peu rémunérés, ce
qui empirerait la situation pour les jeunes et les ménages a faible revenu®. e Comité a appris
qu’en 2004 la moitié des travailleurs de moins de 25 ans gagnaient le salaire minimum, contre
moins de 2 % des travailleurs de 25 ans et plus”.

Par ailleurs, une récente étude australienne fondée sur des données australiennes et
américaines a révélé que les hausses du salaire minimum avaient eu pour conséquence
d’allonger, et non de raccourcir, les périodes d’aide sociale chez les femmes chefs de famille
monoparentaleﬂ.

Un expert sur la question du salaire minimum a formulé la conclusion suivante :

® Gina Teele, « Chamber sets ‘living wage’ example; Award honours fairness amid financial crisis »,
Calgary Herald, 5 février 2009, p. D3. [traduction]

% Calgary Homelessness Foundation, Calgary’s 10-Year Plan to End Homelessness, 2008, p. 28.

67 Comité des services communautaires de la région de Waterloo, Minutes, 19 aolt 2008,
http://www.region.waterloo.on.ca/web/Region.nsf/8ef02c0fded0c82a85256e590071a3ce/5c6989441b7
7f5cf852574ad005734cc!OpenDocument, consulté le 16 février 2009.

68 Nancy Burrows, coordonnatrice, Fédération des femmes du Québec, Témoignages, Sous-comité sur les
villes, 2° session, 39° |égislature, 4 juin 2008.

69 Gunderson, p. 9.

7 Statistique Canada, p. 23.

! peter Brandon, Examining Effects of Minimum Wages: Single Mothers’ Exits from Welfare, Employment
Policies Institute, juin 2008, p. 18.
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Pour Iutter contre la panvreté, le salaire minimum manqgue toutefois fortement de tranchant et ne cible pas
bien les personnes panvres pour les raisons suivantes : de nombrenses personnes pauvres ne travaillent pas;
celles qui travaillent ont sonvent un nombre d’heures de travail limité; le salaire mininmm risque d'avoir un
effet négatif sur l'emploi; il touche de fagon disproportionnée les adolescents, qui sont distribués dans 'ensemble
de la répartition du revenu familial; il influe sur le salaire individuel, alors que la panvreté se définit par le
revenn et les besoins de la famille”.

Une analyse récente a montré que la proportion des travailleurs de plus de 20 ans qui
n’étudient pas a temps plein et qui travaillent pour moins de 10 $ ’heure est en hausse”.
Plusieurs provinces ont annoncé une majoration du salaire minimum, entre autres des
augmentations échelonnées dans le temps. Dans certains cas, ces changements ont été
apportés dans le cadre d’une stratégie ou d’un plan de réduction de la pauvreté.

Recommandation 6

Pour démontrer que le gouvernement fédéral s’engage a établir un salaire minimum
adéquat, le Comité recommande qu’il rétablisse un salaire minimum fédéral de 10 $
Pheure, indexé en fonction de ’Indice des prix a la consommation, et qu’il exige de
ses fournisseurs de biens et de services qu’ils versent a leurs employés un salaire au
moins équivalent.

Assurance-emploi
1] faut un débat national sur [l'assurance-emploi. Le pays vit actuellement sa premiere récession post-
assurance-chomage, ce qui fait gue les Canadiens vont se rendre compte des lacunes et des insuffisances du
programme d'assurance sociale auguel ils ont fidelement cotisé. Ils vont déconvrir, avec consternation et
horrenr, que le programme ne pent les aider.
(Michael Prince, professeur de politique sociale, Université de Victoria, Témoignages, Sous-
comité sur les villes, 2° session, 40° 1égislature, 29 mai 2009)

Le régime canadien d’assurance-chomage (maintenant assurance-emploi) a vu le jour en 1940
et a depuis fait I'objet de plusieurs réformes. Congu a lorigine pour remplacer en partie le
salaire des travailleurs qui se trouvaient involontairement en chomage, il excluait des groupes
entiers de salariés, notamment ceux dont 'emploi présentait un faible risque de chomage et
ceux pour lesquels le chémage était tres probable ou certain, par exemple les travailleurs des
industries saisonniéres comme I’agriculture, la péche et I'exploitation forestiére’’. Des experts
ont dit au Comité que le régime a évolué depuis et comporte trois grands objectifs : un
soutien du revenu pour les nouveaux parents et les aidants, une assurance contre la perte de
revenu due au chémage et la formation des travailleurs en chémage”.

72 Gunderson, p. 52.

73 Ron Saunders, Globalization and the Changing Nature of Work in Canada, communication présentée sur
le theme des stratégies mondiales et de I'amélioration des conditions des travailleurs pauvres, Réseaux
canadiens de recherche en politiques publiques, mai 2008, diapositives 2 et 3.

7 Gary Dingledine, Exposé chronologique : I’évolution de I'assurance-chémage de 1940 a 1980, Emploi et
Immigration Canada, 1981.

> Voir, par exemple, les témoignages de Miles Corak et d’Evelyn Forget, Fascicule 3 — Témoignages,
29 mai 2009.
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Jusqu’en 1990, le régime était financé par les cotisations des employeurs et des salariés et par
le gouvernement fédéral, qui versait 20 % des cotisations combinées employeurs-salariés et
supportait les couts d’administration. De nos jours, les employeurs et les salariés sont les
seuls cotisants.

La derniere réforme importante du régime a eu lieu en 1996 lors de 'entrée en vigueur de la
Loi sur lassurance-emploi’°. Elle établissait de nouveaux critéres d’admissibilité et une nouvelle
structure de prestations fondée sur les heures plutot que les semaines d’emploi assurable, les
travailleurs étant assurés des la premicre heure d’emploi. Elle permettait aux salariés dont la
rémunération annuelle ne dépassait pas 2 000 § de se faire rembourser leurs cotisations. De
plus, elle modifiait le calcul de la rémunération hebdomadaire assurable moyenne aux fins
des prestations de facon a encourager les gens a faire plus d’heures que le minimum requis.

Contrairement au régime d’assurance-chomage d’avant la réforme de 1971, qui n’offrait
essentiellement que des prestations ordinaires et des prestations de pécheurs autonomes, le
régime d’assurance-emploi offre aussi des prestations aux salariés malades (prestations de
maladie), aux travailleuses enceintes (prestations de maternité) et aux travailleurs qui
s’occupent d’un nouveau-né ou d’un enfant adopté (prestations parentales) ou d’'un membre
de la famille proche dont la mort est imminente (prestations de compassion), de méme qu’un
programme de travail partagé et d’autres mesures d’aide a 'adaptation au marché du travail
(prestations d’emploi et mesures de soutien). Le Comité a été informé qu’en dépit de ces
changements, le régime ne s’est pas adapté a la restructuration économique des dernicres
décennies, ni au ralentissement économique des derniers mois.

Acces limité
Les statistiques montrent a ’évidence (voir la figure ci-dessous) que deés 1990 le régime a
commencé a enregistrer une baisse du pourcentage de chémeurs admissibles aux prestations.

e Projet de loi C-12 : Loi concernant I'assurance-emploi au Canada, 1996.
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Figure 5 — Proportion des chémeurs qui sont prestataires (ratio P/C)”
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En 2008, 571 800 choémeurs ont cotisé au régime d’assurance-emploi; 17,8 % d’entre eux
n’ont pas accumulé suffisamment d’heures pour étre admissibles aux prestations78.

Les conditions d’admissibilité et la durée des prestations sont fonction du taux d’emploi dans
la région économique concernée, de sorte que la protection du régime differe grandement a
I’échelle du pays. La figure ci-dessous illustre les différences d’une ville a 'autre en 2004.

7 Données tirées de « Répercussions et efficacité du régime d’assurance-emploi », Assurance-emploi :
Rapport de contréle et d’évaluation 2007, Ressources humaines et Développement des compétences
Canada, http://www.rhdcc-hrsdc.gc.ca/fra/emploi/ae/rapports/aerce 2007/chapitre5.shtml, consulté le
16 octobre 2009.

78 Statistique Canada, « Enquéte sur la couverture de I'assurance-emploi », Le Quotidien, 23 juillet 2009,
http://www.statcan.gc.ca/daily-quotidien/090723/dq090723a-fra.htm, consulté le 24 ao(t 2009.
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Figure 6 — Pourcentage des chémeurs qui regoivent des prestations ordinaires d’AE,

par grande ville, 2004"
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Les groupes généralement exclus de I'assurance-emploi sont « les chomeurs a long terme, les
immigrants récents, les sous-employés, les nouveaux travailleurs, les travailleurs a temps
partiel (y compris les personnes handicapées et les Canadiens qui travaillent a temps partiel
pour pouvoir s'occuper de membres de leur famille) et les travailleurs qui occupent des
emplois précaires® ».

Des témoins ont indiqué au Comité que les femmes et les jeunes étaient particulierement
surreprésentés parmi les non-prestataires®, ainsi que les travailleurs de 'économie paralléle
qui exercent des activités légales mais dont les employeurs ne cotisent pas a la caisse
d’assurance-emploi®. Tous ces groupes sont également surreprésentés dans les emplois
précaires, ce qui semble indiquer que le régime actuel n’est pas adapté a la nouvelle main-
d’ceuvre.

Le Comité est bien conscient de 'urgence de réformer le régime actuel (voir les mesures
proposées plus bas), mais les problemes d’acces risquent de persister a long terme. Comme
I'a expliqué un témoin,

[...] nous proposons un nounvean programme fondé sur le revenu, a l'intention des Canadiens sans emploi qui
ne sont pas admissibles a l'assurance- emploi |...] Bien qu'un programme social comporte certains avantages,

” Ken Battle, Michael Mendelson et Sherri Torjman, Towards a New Architecture for Canada’s Adult
Benefits, Caledon Institute of Social Policy, 2006, p. 17. [traduction]

% Ken Battle et Sherri Torjman, Le réle du gouvernement fédéral dans la réduction de la pauvreté, exposé
présenté au Comité permanent des ressources humaines, du développement des compétences, du
développement social et de la condition des personnes handicapées, Caledon Institute of Social Policy,
10 mars 2009, p. 7.

& carol Vincent, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 39° législature, 29 mai 2008.

# David Gray, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 39° |égislature, 29 mai 2008.
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il est incapable de subvenir aux besoins de tous les Canadiens qui se retrouvent sans emploi; c'est pounrquoi

nous envisageons la création d'un autre programme fédéral qui serait financé a méme les recettes générales.
(Ken Battle, président, Caledon Institute of Social Policy, Témoignages, Comité, 2° session,
39° législature, 28 février 2008)

Recommandation 7

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral établisse un nouveau
programme offrant une protection contre les pertes de revenu dues a P'interruption
prolongée d’un emploi aux personnes qui ne sont pas visées par la Lor sur
Passurance-emploi.

Dans I'immédiat, le Comité a examiné les changements qui peuvent étre apportés pour
répondre aux besoins des travailleurs déja admissibles aux prestations.

Périodes de prestations limitées

Dans une période de récession économique comme celle que nous connaissons
actuellement, la durée des prestations ne reflete pas la réalité a laquelle sont confrontés un
bon nombre des 300 000 Canadiens qui se sont retrouvés récemment en chomage. Le
Comité estime qu’il est nécessaire de modifier le régime de fagcon plus définitive pour
procurer aux prestataires un soutien de plus longue durée, comme I'a annoncé le
gouvernement en janvier 2009.

Travailleurs 4gés

Statistique Canada a signalé que le nombre de prestataires d’assurance-emploi a augmenté de
plus de 80 % entre juin 2008 et juin 2009, et méme de 400 % dans les régions les plus
durement touchées®. Il a doublé chez les hommes de plus de 55 ans et a2 augmenté de 50 %
chez les femmes®™. Ces derniers chiffres montrent quun grand nombre des nouveaux
chomeurs occupaient un emploi depuis longtemps, d’ou leur admissibilité aux prestations.

Le Comité a appris que de nombreux travailleurs aux longs états de service qui sont licenciés
ont beaucoup de mal a trouver un nouvel emploi ou a profiter des programmes de formation
parrainés par employeur ou provenant d’autres sources, ce qui a conduit un témoin a la
suggestion suivante :

Je suis en faveur de l'idée de verser des prestations supplémentaires anx: travaillenrs qui occupent leur emploi
depuis longtemps et qui n'ont pas récemment présenté de nombreuses demandes d'assurance-emploi parce gue
les recherches montrent que ce sont enx qui ont le plus de difficulté a tronver un nonvel emplor. Une question
d'équité peut étre soulevée dans ces cas parce qu'il s'agit de travailleurs qui cotisent parfois au régime sans
interruption depuis 30 ans et qui, trés souvent, recoivent des prestations d'assurance-emploi pendant 20
Semaines, an plus. Pour certains de ces travaillenrs plus dgés, je suis en faveur de prolonger la période
d'admissibilité anx prestations.

8 Statistique Canada, « Assurance-emploi », Le Quotidien, 25 ao(t 2009, http://www.statcan.gc.ca/daily-
quotidien/090825/dq090825a-fra.htm, consulté le 25 aolt 2009.
8 Statistique Canada, « Bénéficiaires touchant des prestations ordinaires selon le groupe d’age, le sexe, et
la province ou le territoire», Le Quotidien, 25 aolt 2009, http://www.statcan.gc.ca/daily-
quotidien/090825/t090825a2-fra.htm, consulté le 25 ao(t 2009.
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(David Gray, Témoignages, professeur agrégé, Université d’Ottawa, Sous-comité sur les
villes, 2° session, 39° législature, 29 mai 2008)

Une proposition semblable, mais plus détaillée, a été présentée par le Groupe d’experts sur
les travailleurs agés, créé par le ministre des Ressources humaines et du Développement
social en janvier 2007. Le Comité fait écho a la recommandation du Groupe d’experts®™.

Recommandation 8

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral modifie la Lor sur Passurance-
emploi pour que les travailleurs qui perdent leur emploi aprés de longs états de
service puissent toucher des prestations sur une plus longue période et pour que la
période de prestations prolongée ne soit pas fondée uniquement sur les taux de
chémage régionaux.

Autres travailleurs

Des syndicats et des groupes de réflexion, dont le Congrés du travail du Canada®, le Task
Force on Modernizing Income Security for Working-Age Adults (MISWAA)" et le Centre
canadien de politiques alternatives™, réclament le rétablissement, voire 'amélioration, de la
couverture antérieure du régime.

En outre, deux rapports produits par des groupes chargés de conseiller les ministres du
gouvernement actuel ont recommandé I’élargissement du régime. Voici ce qu’a recommandé
le comité créé pour conseiller le ministre des Ressources humaines et du Développement
social au sujet des places en garderie :

Modifier les prestations de maternité et parentales de ['assurance-emploi afin de mienx tenir compte de ['offre
de places en garderie, en prolongeant la période de prestations et en élargissant l'admissibilité a celles-ci. Cela
inclurait la prolongation de la période de prestations, I'élargissement de l'acces des péres aux prestations, la
création d'une nouvelle prestation pour les grands-parents qui sont sur le marché du travail et des mesures
incitant les employenrs a offrir un complément aux: prestations”.

Récemment, la conseillere en santé des enfants et des jeunes a recommandé au ministre de la
Santé de « [p]rolonger la durée de l'accessibilité aux prestations d’assurance-emploi (AE)

85 . A 2 . . A 2
Groupe d’experts sur les travailleurs agés, Soutien et engagement des travailleurs Ggés dans la nouvelle

économie, 2008, p. iv-v, http://www.rhdcc-
hrsdc.gc.ca/fra/publications ressources/pmt/eta/2008/travailleurs agees 2008.pdf, consulté le
20 aolt 2009.

8 Congres du travail du Canada, Vers un meilleur régime d’assurance-emploi (a.-e.) pour les travailleurs et
les travailleuses sur le marché du travail actuel, février 2007, p. 10-12.

& Time for a Fair Deal, p. 30.

# Monica Townson et Kevin Hayes, Women and the Employment Insurance Program, Centre canadien de
politiques alternatives, 2007, p. 36-38.

8 aider les familles et les enfants canadiens : réduire I’écart entre I'offre et la demande de services de
garde de grande qualité, rapport du Comité consultatif ministériel sur I'Initiative sur les places en garderie
du gouvernement du Canada, octobre 2007, p. 3, http://dsp-psd.pwgsc.gc.ca/collection 2007/hrsdc-
rhdsc/HS4-29-2007F.pdf, consulté le 12 mai 2008.

57


http://www.rhdcc-hrsdc.gc.ca/fra/publications_ressources/pmt/eta/2008/travailleurs_agees_2008.pdf
http://www.rhdcc-hrsdc.gc.ca/fra/publications_ressources/pmt/eta/2008/travailleurs_agees_2008.pdf
http://dsp-psd.pwgsc.gc.ca/collection_2007/hrsdc-rhdsc/HS4-29-2007F.pdf
http://dsp-psd.pwgsc.gc.ca/collection_2007/hrsdc-rhdsc/HS4-29-2007F.pdf

dans le cas des congés pour soins prodigués avec compassion pris par des parents qui ont un
enfant atteint d’'une maladie fatale” ».

Le Comité a bien accueilli les améliorations temporaires qui ont été apportées au régime dans
le budget de 2009 par suite de la récession. Il est néanmoins persuadé que le régime actuel
n’est pas satisfaisant, comme en témoignent laugmentation massive du nombre de
personnes qui ont besoin de prestations et les sérieuses difficultés rencontrées lorsque les
prestations prennent fin avant la réintégration au marché du travail. Des témoins ont signalé
au Comité I'importance de prolonger 'admissibilité et de bonifier les prestations pour tenir
compte des nouvelles conditions du marché du travail et des fluctuations de la situation
économique’’.

Enfin, des témoins ont indiqué que le délai de carence de deux semaines, qui peut étre
compensé par les derniers cheques de paie dans le cas de licenciements, n’a absolument pas
sa raison d’étre pour les prestations parentales et les prestations de compassion, car aucun

cheéque de paie ne suit la prise du congé dans ces circonstances’.

Recommandation 9

Le Comité recommande que le délai de carence de deux semaines établi pour les
prestations d’assurance-emploi soit supprimé dans le cas des personnes qui prennent
un congé pour raisons familiales ou parentales financé par le régime d’assurance-
emploi.

Adaptation aux changements économiques

Le Comité a été informé plus particulierement que les critéres d’accessibilité et les périodes
de prestations dépendent de la situation régionale antérieure. Le régime ne peut donc pas se

g g
préparer a un changement, méme marqué, de DIéconomie régionale. Bien que le
gouvernement ait réagi dans son budget de 2009 en prolongeant la période de prestations et
en augmentant les fonds temporairement, il demeure nécessaire de modifier les modalités de
base pour que le régime puisse s’adapter sans devoir recourir 2 des mesures extraordinaires et
g
temporaires :

[N Jous avons tous vu venir cette récession, jusqu'a un certain point, et nous savions gue de plus en plus des
prestations Seraient versées et que les habitants de I'Ontario, on le tanx de chomage était peu élevé, anraient
besoin de ces prestations. Malgré tout, les régles d'admissibilité au programme sont fondées sur l'industrie
récente du chomage [...] dans ce cas en particulier, nous savions que la situation changerait rapidement dans
lavenir et qu'il fandrait inclure ces personnes. Pourtant, le programme tenait compte de la situation en
vignenr trois ou guatre mois auparavant. Tout cela donne a penser qu'il est nrgent de tenir des discussions
comme celles que nous avons présentement.

(Miles Corak, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 40° législature, 29 mai 2009)

% p' K. Kellie Leitch, Vers de nouveaux sommets — Rapport de la conseillere en santé des enfants et des
jeunes, Santé Canada, 2007, p. 9.

*! Voir par exemple les témoignages d’Andrew Sharpe, Sous-comité sur les villes, 22 avril 2009, ou de
Miles Corak, Sous-comité sur les villes, 29 mai 2009, présentés au cours de la 2° session de la
40° législature; et de Diane Swinemar, Comité, 3 mai 2008, 1" session, 39° législature.

%2 Richard Shillington, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 39° législature, 29 mai 2008.
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Recommandation 10

Le Comité recommande que le gouvernement remanie le régime d’assurance-emploi
pour qu’il permette des ajustements en fonction des ralentissements économiques
prévus au lieu de tenir compte uniquement de expérience récente.

Soutien aux parents

Le Comité a entendu des témoignages sur les prestations parentales de I'assurance-emploi,
qui sont parmi les plus généreuses des pays de POCDE. En Toccurrence, les parents
admissibles peuvent avoir droit a des prestations pour remplacer une partie de leur revenu
juste avant la naissance d’un enfant et pour une période maximale d’un an par apres. La
période de protection est généreuse par comparaison avec celle des autres pays, mais
I’admissibilité est inégale :

Les prestations de maternité ne sont versées qu'a la moitié des nouvelles méres. Elles ne sont pas disponibles
pour les travaillenses antonomes, sauf an Québec. Environ la moitié des nouvelles meres qui ne touchent pas
de prestations de maternité ont travaillé au cours de la derniére année, mais elles n'ont pas travaillé dans la
mesure et de la maniere requises par le régime d'assurance-emploi.
(Richard Shillington, associé principal, Informetrica Limited, Témoignages, Sous-comité sur
les villes, 2° session, 39° législature, 29 mai 2008)

Comparativement au régime d’assurance parentale administré par le Québec, qui s’applique
aux travailleurs autonomes et a d’autres personnes qui ne sont pas nécessairement
admissibles aux prestations d’assurance-emploi, le régime d’assurance-emploi présente des
lacunes. e Comité considere le régime québécois comme un modele utile, mais constate que
ce type de programme, dissocié de I'assurance-emploi, est strictement de compétence
provinciale. Tout en espérant que d’autres provinces décideront d’offrir un régime de cette
nature, le Comité recommande d’élargir I'admissibilité aux prestations d’assurance-emploi a
titre temporaire.

Recommandation 11

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral modifie le régime d’assurance-
emploi de fagon a rendre les travailleurs autonomes admissibles aux prestations

parentales; les cotisations seraient semblables a celles qui sont versées par les
salariés admissibles.

Maladies de moyenne durée et intermittentes

Le Comité a pris connaissance des difficultés que pose une maladie ou une incapacité de
moyenne durée pour la personne qui travaille. Comme la plupart des régimes d’invalidité
provinciaux sont liés a I'aide sociale et imposent des exigences concernant I'épuisement de
'avoir, cette forme de soutien du revenu ne convient pas a quelquun qui ne prévoit pas
s’absenter du travail sur une période prolongée. Les prestations d’invalidité du RPC ne sont
pas non plus la solution pour beaucoup de gens :

A Ibenre actuelle, les femmes atteintes d'nn cancer du sein n'ont pas droit aux prestations d'invalidité dn
RPC sous prétexte gu'elles ne sont pas suffisamment malades; et c'est la méme bistoire pour les personnes
souffrant de sclérose en plaques. Ces personnes épuisent les 15 semaines de prestations de maladie prévues par
le régime d'assurance-emplot, un principe qui est le méme depuis |[...] 1971. Tous les antres types de
prestations versées dans le cadre du régime d'assurance-emploi on d'assurance-chimage (prestations de
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maternité, prestations parentales, prestations pour pécheur, et cetera) ont été mises a jour; seules les prestations
de maladie sont demenrées les mémes depuis 37 ans.
(Michael Prince, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 39° législature,
17 avril 2008)

Le Comité est sensible au fait qu’au cours d’une vie ce type d’infortune, qui est d’abord
temporaire et nécessite une solution temporaire, peut évoluer pour conduire a une
dépendance probablement permanente a des programmes de soutien du revenu insuffisants.
Draprés les témoignages présentés au Comité, le régime d’assurance-emploi est un bon
mécanisme pour procurer cette solution temporaire a plus de sept millions de travailleurs aux
prises avec une maladie épisodique, a la condition de prévoir des prestations de maladie
prolongées qui assureront une plus grande souplesse”.

Recommandation 12

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral augmente la durée des
prestations de maladie du régime d’assurance-emploi pour qu’elle s’établisse a
50 semaines au fil du temps afin que les personnes admissibles qui ont une maladie
ou une incapacité de moyenne durée regoivent un soutien approprié.

Erosion du principe de base du régime

Le Comité a entendu des témoignages sur les mesures intégrées au régime d’assurance-
emploi pour combler des besoins qui ne sont pas seulement occasionnés par une perte
d’emploi a court terme, par exemple les différences régionales dans les périodes de
prestations et I'instauration des prestations parentales et des prestations de compassion.

Mais surtout, le Comité a recu des témoignages et des avis contradictoires concernant
I’érosion du principe de base du régime. Pour certains, les nouveaux programmes répondent
aux besoins émergents et améliorent le régime™; pour d’autres, ils nuisent a la viabilité du
régime et a sa capacité d’atteindre ses objectifs en matiere d’assurance”.

Une proposition qui n’obligerait pas a ramener le régime a sa plus simple expression
permettrait quand méme d’en renforcer le principe de base : il s’agit de la fixation des taux de
cotisation d’apres les antécédents. Certains estiment que le rétablissement de cette pratique
pour les employeurs dissuaderait ceux-ci d’essayer de réduire leurs couts de main-d’ceuvre en
licenciant des travailleurs et en les faisant bénéficier des prestations d’assurance-emploi.

Un témoin, qui rendait compte d’une étude récente de la Société de recherche sociale
appliquée, a expliqué cette tendance :

% Voir Michael Prince, Envisager des possibilités inédites : Une nouvelle architecture de politique sociale
pour les Canadiens handicapés, mémoire présenté au Sous-comité sur les villes, 22 juin 2009,
http://ccdonline.ca/fr/socialpolicy/poverty-citizenship/boldfeasibilities, et Témoignages, Sous-comité sur
les villes, 2° session, 39° législature, 17 avril 2009. Cette proposition a aussi recu un appui dans De la vision
a I'action : Un Plan national d’action pour bdtir un Canada accessible et inclusif — Plan national d’action
pour les personnes handicapées, 2007, p. 5, http://ccdonline.ca/fr/socialpolicy/actionplan/inclusive-
accessible-canada, consulté le 28 aolt 2009.

** Michael Prince, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 40° |égislature, 29 mai 2009.

* Voir, par exemple le témoignage de David Gray, Sous-comité sur les villes, 2° session, 39° législature,
29 mai 2008.
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[Uln nombre important d'entreprises regoivent régulierement des subventions par l'entremise du régime
d'assurance-emploi, car le montant de prestations que touchent lenrs employés est plus élevé que lenrs
cotisations an régime. INotre recherche montre également que les pratiques en matiére de ressources humaines et
d'auntres caractéristiques des entreprises sont deux: fois plus importantes que l'industrie ou l'emplacement de
lentreprise guand il s'agit de déterminer pourgunoi elles profitent plus sonvent que les autres de ['assurance-
emploi.

(Carole Vincent, associée principale de recherche, Société de recherche sociale appliquée,

Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 39° 1égislature, 29 mai 2008)

Des témoins soutenaient qu’il fallait réinstaurer un régime prélevant des cotisations élevées
aupres des entreprises qui font un usage répété de 'AE en licenciant fréquemment des
employés. Des organisations ont proposé d’instaurer de tels changements, par exemple la
fixation des taux de cotisation des employeurs selon les antécédents, notamment I'Institut
C.D. Howe™, la Chambre de commerce”, POCDE”, I'Institute for Competitiveness &
Prosperity” et Association des comptables généraux accrédités du Canada'”. Certaines
d’entre elles voient cette pratique comme un moyen de faire baisser les cotisations d’une
partie des employeurs; d’autres présentent Pargument pour des raisons de principe
uniquement.

Le Comité a entendu les mémes arguments dans les témoignages :

La structure financiére de notre innovation devait étre soutenne par l'tmposition de taux particuliers lies a
l'expérience, si vous voulez. Cela signifie des primes qui varient en fonction du nombre de mises a pied gun'a
faites une entreprise. C'est la forme que prenait la discipline financiere dans la proposition initiale de 1970.
La fixcation d'un tanx particulier pour les primes est une mesure qui a immédiatement ét¢ éliminée. Quand
la loi a été adoptée, elle a été adoptée sans les taux particuliers.

(Miles Corak, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 40° législature, 29 mai 2009)

e Comité reconnait que le fait d’accorder une telle importance a l'utilisation répétée des
Le Comité reconnait le fait d rder une telle importan l'utilisation répétée d
prestations d’assurance-emploi par les employeurs risque de nuire aux entreprises
saisonnieres, comme les péches et le tourisme.

Recommandation 13

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral envisage le rétablissement de
la pratique fondée sur les antécédents des employeurs dans tout projet de
remaniement ou de réforme du régime d’assurance-emploi.

% F. Poschmann et W. Robson, Reprogramming the El Cash Machine: Matching Employment Insurance
Premiums and Payouts, Backgrounder 51, C.D. Howe Institute, 2001.

97 Chambre de commerce, Employment Insurance Program, 2007,
http://www.chamber.ca/images/uploads/Resolutions/2007/finance/Employmentinsurance.pdf, consulté
le 20 mai 2008.

% Ftudes économiques de I'OCDE: Canada, Organisation de coopération et de développement
économiques, 2006, p. 70.

* |nstitute for Competitiveness & Prosperity, 2020 Challenge: Agenda for Canada’s prosperity, 2007,
p. 55.

1% cGA-Canada, Prudent, Competitive & Efficient, mémoire présenté au Comité permanent des finances
de la Chambre des communes, 2004, p. 21.
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Formation financée par ’assurance-emploi

Le Comité a été informé qu’un nombre beaucoup
trop faible de cotisants a Passurance-emploi qui
deviennent chomeurs ne peuvent se prévaloir des
programmes de formation financés par le régime. En
vertu du réglement actuel, il faut étre admissible aux
prestations pour participer a ce type de

La formation financée par PAE
doit étre offerte aux personnes
qui ont payé des cotisations
mais qui ne sont pas
admissibles aux prestations.

programme'"".

Il a été dit au Comité que, d’apres Pexpérience vécue dans d’autres pays, le succes de ces
programmes repose sur une conjoncture économique favorable :

[Ljes services |de formation] fournis par le service public d'emploi sont extrémement efficaces quand les
conditions macroéconomiques sont bonnes. Autrement dit, l'efficacité d'un service public d'emploi dépend de la
disponibilité des emplois. C'est une situation entierement différente en ce qui concerne ['élaboration des
politiques. Modifier le régime d'assurance-emploi peut aider, mais seulement quand les conditions
macroéconomiques sont favorables.

(Axel van den Berg, professeur, Département de sociologie, Université McGill, Témoignages,
Sous-comité sur les villes, 2° session, 39° 1égislature, 29 mai 2008)

Le Comité comprend néanmoins que les cotisants au régime qui ne sont pas admissibles aux
prestations occupaient vraisemblablement un emploi précaire, souvent le seul type d’emploi
accessible aux travailleurs peu qualifiés, qui sont par ailleurs les personnes qui ont le plus
besoin de formation.

Recommandation 14

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral donne accés a la formation
financée par PAE aux personnes qui ont cotisé au régime au fil du temps, mais qui
ne sont pas admissibles aux prestations.

Le Comité a aussi été informé de restrictions imposées quant au genre de formation financé
par I'assurance-emploi, ce qui empéche les fonds d’étre utilisés pour faciliter I'intégration des
immigrants au marché du travail. Une autre section du présent rapport examine plus en
détail les difficultés auxquelles se heurtent les immigrants qui veulent s’intégrer au marché du
travail; néanmoins, le Comité tient a recommander des changements qui pourraient étre
utiles dans les programmes généraux.

Recommandation 15

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral voie a ce que la formation
financée par le régime d’AE englobe les cours de langue avancés ainsi que la
formation permettant aux personnes qui ont acquis des titres de compétence a
Pétranger de les faire reconnaitre au Canada.

101 . / . 2, / ey 2 . . s . .
Debbie Douglas, mémoire présenté au Sous-comité sur les villes, 2° session, 40° législature, 6 mai 2009.
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Education et formation

Les rapports entre I’éducation et la pauvreté sont des rapports de réciprocité : I’éducation
peut permettre d’atténuer la pauvreté tandis que la pauvreté se répercute sur le niveau
d’éducation. Compte tenu d’un tel cadre général il convient de s’arréter aux éléments
suivants :

e «FEducation » est un terme qui englobe 'apprentissage qui se fait pendant toute la vie.
Cela inclut le développement au cours de I'enfance et lintervention précoce, les
études de la maternelle a la 12e année, la formation dans les métiers et
Papprentissage, I’éducation postsecondaire, l'alphabétisation et I’éducation des
adultes ainsi que les programmes de formation et de perfectionnement.

e Le niveau d’¢ducation atteint est influencé par des facteurs socioéconomiques et
Iétat de santé. Comme il est souligné dans un rapport, pour que les enfants et les
jeunes tirent le maximum de leur potentiel, il leur faut davantage que des écoles
offrant un milieu favorable. « La sécurité économique, la politique de la santé, les
loisirs, la culture, la protection des enfants et la justice'”» ont également des
répercussions sur la réussite des éleves et leur bien-étre.

e ] existe tout un réseau de relations de cause a effet qu’il convient d’analyser dans
I’élaboration de politiques visant la pauvreté et I’éducation. Par exemple, il est
simpliste d’affirmer que la pauvreté explique les problemes de lecture. Une analyse
plus pointue pourrait démontrer que la pauvreté découle du manque de possibilités
d’emploi, ce qui force des familles a déménager fréquemment, d’ou un manque
d’assiduité a école qui expliquerait les piétres résultats en lecture'”.

Témoignant devant le Comité, John Richards a présenté I’évaluation suivante :
Au conrs du dernier siecle, le nivean de revenn anquel pent
aspirer une personne n'ayant pas fait d'études a baissé on est
resté inchangé dans tous les pays industrialisés. Par conséquent,
les personnes qui n'ont pas fait d'

Les personnes qui n'ont pas
fait d'études, ou qui ont un
faible niveau de scolarité et
qui travaillent a plein temps
finissent souvent dans Ia

¢tudes, on qui ont un faible
nivean de scolarité et qui travaillent a plein temps finissent
souvent dans la pauvreté |[. .. ]
(John Richards, professeur, Programme des
politiques gouvernementales, Université Simon
Fraser, Témoignages, Comité, 2° session, 39° | John Richards
législature, 13 décembre 2007)

pauvreté.

On a déclaré au Comité que, pour régler le probleme de la faible scolarisation associée a un
statut socioéconomique faible des parents, il fallait une solution a multiples facettes qui
touche tous les aspects abordés au cours de I’étude :

Voici des stratégies et des recommandations de politique qui pourraient améliorer considérablement la
Situation inéquitable en matiere d'éducation qu'entraine la sitnation socioéconomique de la famille :
l'angmentation du salaire minimum, le rétablissement d'une admissibilité élargie a I'assurance-emploz, des

102 pianne Mahon, School-aged Children across Canada: A Patchwork of Public Policies, Etude n° F10 des
RCRPP, 2001. [traduction]

103 Joseph Flessa, Poverty and Education: Literature Review, Fédération des enseignantes et des
enseignants de I'élémentaire de I'Ontario, 2006, p. 10.
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investissements majenrs dans le logement social et ['accessibilité accrne a [l'éducation et a la formation
postsecondaires a un prix abordable.
(Emily Noble, présidente, Fédération canadienne des enseignantes et des enseignants,
Témoignages, Comité, 2° session, 39° 1égislature, 7 février 2008)

Education préscolaire
Dans un article, un analyste affirme que, pour s’attaquer a la pauvreté persistante, la politique
gouvernementale devrait mettre 'accent sur 'atténuation des « inégalités dans I’acquisition
du capital humain chez les jeunes' ». Ces inégalités
peuvent apparaitre a un trés jeune age chez Ienfant.

Des services de garderie de
s . .
Selon certaines études, les programmes d’intervention qualité ont des effets

au cours de la petite enfance ont contribué a améliorer

importants sur les enfants et
les chances des enfants En outre, les congés | gyt 1la possibilité pour les

parentaux ont donné aux parents la possibilité parents d’occuper un emploi
, . . o

der.lt.ourer leurs enfants de soins, co.ntlrglauant ainsi | ramunére.

positivement a leur développement social ™.

105

Le Comité avait déja entendu patler de I'importance des premicres années de vie lors
d’études précédentes, notamment celle de 1991 sur les enfants vivant dans la pauvreté et
d’autres, plus récentes, sur la santé des populations et le développement des enfants d’age
préscolaire, qui ont fait Pobjet de rapports déposés au Sénat en 2009. On ne s’étonnera pas
que le sujet ait également surgi a maintes reprises au cours de notre étude sur la pauvreté, le
logement et l'itinérance dans les villes canadiennes.

Campagne 2000, une coalition de 120 groupes nationaux et régionaux qui se consacrent aux
enjeux sociaux canadiens et qui continuent de rappeler au Parlement son engagement a
mettre fin a la pauvreté chez les enfants avant 'an 2000, insiste toujours sur I'importance de
financer le développement des enfants d’age préscolaire comme moyen d’atteindre ce but :

[1]1 est absolument essentiel d'offrir un programme universel, accessible et de grande qualité pour la garde des
enfants et 'apprentissage précoce, tant pour améliorer le développement des enfants pauvres gue pour permettre
anx parents de chercher du travail et de prendre de la formation. Nous soubaiterions que 1,2 milliard de
dollars de plus soient injectés a cette fin dans un avenir prévisible.
(Sid Frankel, professeur agrégé, faculté des sciences sociales, Université du Manitoba,
Témoignages, Comité, 1" session, 39° législature, 10 mai 2007)

Beaucoup d’autres témoins ont formulé des recommandations semblables, notamment la
Fédération canadienne des enseignantes et des enseignants, qui a insisté sur 'importance des
services et du soutien offerts a la petite enfance pour faire en sorte que tous les enfants
bénéficient de Iécole'”. Le Comité a notamment pris note que les investissements fédéraux

104 Ibid., p. 16. [traduction]

Stephen Sedgwick, Human capital and social inclusion: We are all human capital now!, document
présenté lors du symposium Brotherhood of St Laurence’s Social Inclusion Down Under, 26 juin 2008,
Melbourne, Australie, p. 7.

1% Ibid.

197 Fédération canadienne des enseignantes et des enseignants, La pauvreté des enfants et les écoles,
mémoire présenté au Comité sénatorial des sciences et de la technologie, 2° session, 39° législature,
7 février 2008, p. 3.
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appréciables dans I'apprentissage préscolaire ont contribué au succes de la stratégie
ontarienne de réduction de la pauvreté :

Nous avons un vrai probléme en Ontario avec la fin du financement fédéral de ['éducation préscolaire et de la
garde d'enfants. Nous serons obligés de prendre des décisions trés difficiles. Je vensc insister sur ['importance,
pour les enfants de la province, que le gomvernement fédéral repense sa décision d'annuler I'accord sur
l'éducation préscolaire et la garde d'enfants. C'est important pour le développement des jeunes enfants. Si une
miére ne peut pas obtenir des services de garde d'enfants, elle ne pourra pas travailler. Elle devra s'adresser a
['aide sociale. C'est aussi simple que cela. Par conséquent, c'est trés important.

(honorable Deb Matthews, ministre des Services a I'enfance et a la jeunesse, ministre

déléguée a la Condition féminine, gouvernement de ’'Ontario, Témoignages,

Sous-comité sur les villes, 2° session, 40° 1égislature, 3 juin 2009)

Recommandation 16

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral coordonne a I’échelle nationale
Pélaboration d’une initiative fédérale-provinciale sur Papprentissage des jeunes
enfants.

Education élémentaire et intermédiaire

Les gouvernements doivent s’assurer que tous les éleves, particulicrement ceux qui sont
marginalisés, ont acceés a de bonnes écoles et sont capables de terminer leurs études
secondaires'”,

En visitant des agences dans des villes de tout le Canada, les membres du Comité ont vu par
eux-mémes les résultats positifs qu’il est possible d’obtenir avec des jeunes de milieux
défavorisés lorsque les parents, les enseignants et des dirigeants locaux s’intéressent a eux et
les soutiennent dans leurs études.

Recommandation 17

Le Comité recommande que les programmes de financement et les allocations
offerts par le gouvernement fédéral mettent en valeur et soutiennent des initiatives
qui permettent de maintenir les enfants des milieux défavorisés a I’école, notamment
de bons programmes d’orientation efficaces, d’activités parascolaires, des clubs de
devoirs et des centres pour les jeunes.

Achévement des études secondaires

Des travaux de recherche établissent que « [lJe taux
d’activité des personnes qui n’ont pas terminé leurs
études secondaires est relativement faible, et leur taux
de chomage est relativement élevé, et ce, tout au long
de leur vie'”». En 2006, le taux de chomage des

Les taux de chomage des
diplomés universitaires sont
moins de la moitié de ceux
des décrocheurs du niveau
secondaire.

108 Richards, p. 16.

199 Conseil des ministres de I'Education du Canada et Statistique Canada, Indicateurs de I'éducation au
Canada : Rapport du programme d'indicateurs pancanadiens de ['éducation, 2007, p. 57,
http://www.statcan.gc.ca/pub/81-582-x/81-582-x2007001-fra.pdf.
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personnes agées de 25 a 29 ans sans diplome d’études secondaires s’élevait a 13 %, contre 4
% pour les diplomés universitaires. En 20006, le taux de chomage des diplomés universitaires
agés de 25 a 29 ans variait de 2 a 7 % parmi les provinces. Par contre, le taux de chomage
des Canadiens sans diplome d’études secondaires variait de 6 % en Alberta a plus de 20 %
dans les quatre provinces atlantiques''’.

Figure 7 — Taux de chémage chez les 25 a 29 ans, certains niveaux de scolarité,
Canada et provinces, 2006

pourcentage pourcentage
60 60
50 50
40 40
30 30
20 20
. Inférieur aux études
10 10 secondaires’
£ Fnrgitairac?
0 0 |:| Etudes universitaires
Ab.  Man. C-B. Sask. Can. Ont Q¢  N-B. N-E I-P-E T-N-L

1. Comprend les personnes qui n'ont pas de scolarité ou qui ont un niveau de scolarité inférieur au diplome d'études secondaires.
2. Comprend les personnes avec baccalauréat ou dipléme ou certificat universitaire supérieur au baccalauréat.
Note: Le taux de chomage est basé sur une moyenne mensuelle de janvier i décembre.

Le Comité a également entendu des témoignages convaincants sur les liens entre la réussite
scolaire, I’état de santé, le taux d’emploi et les revenus.

Un lien de canse a effet pent étre établi entre éducation et santé : si vous avez un niveau élevé de scolarité, vous
ponvez utiliser efficacement les médicaments et mener un meillenr style de vie. Bien siir, une bonne santé aura
une incidence positive sur votre revenu, dans la mesure on vous anrez, plus de facilité a décrocher un emploi, a
travailler pendant un plus grand nombre d'beures, et ainsi de suite. 1/ s'agit d'une trajectoire : un faible
nivean d'éducation, une manvaise santé et un revenu peu éleve.
(Andrew Sharpe, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 40° 1égislature, 22 avril
2009)

Il faut également que les politiques gouvernementales visent a améliorer le niveau scolaire
des adultes moins qualifiés et moins éduqués parce que cela améliore leurs possibilités
d’emploi''®. Plus précisément, les adultes moins scolarisés « risquent fort de  tirer de
larriere ” dans une économie postindustrielle et fondée sur le savoir, et [...] ils sont

susceptibles d’étre faiblement rémunérés et de se retrouver plus souvent en chomage au

(13

1%pid., p. 144.

Ibid., p. 145.

12 karen Myers et Patrice de Broucker, Les trop nombreux laissés-pour-compte du systéeme d'éducation et
de formation des adultes au Canada, rapport de recherche W|34,juin 2006, p. iii,
http://www.cprn.org/doc.cfm?doc=1479&I|=fr.
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S 113 : .
cours de leur carriere ~. » Des analystes ont soutenu que « les apprenants moins scolarisés
sont peut-étre plus susceptibles de profiter d’un apprentissage supplémentaire bien ciblé '*»
puisque cela améliorerait considérablement leurs possibilités de succeés sur le marché du

travail.

Le taux de diplomation au niveau secondaire a augmenté au Canada. Entre 1997-1998 et
2002-2003, le taux de diplomation a ’Age type'” au
Canada est passé de 62 a 67 %. Dans I'ensemble du
Canada, en 2002-2003, le taux d’obtention des
diplomes était plus élevé chez les filles (78 %) que chez
les garcons (70 %). Cependant, il y avait des variations
entre les provinces et les territoires. En 2002-2003, ces
taux étaient les plus élevés a I'fle-du-Prince-Edouard,
en Nouvelle-Fcosse et au Nouveau-Brunswick. Les
taux les plus bas se retrouvaient dans les trois
territoires. Dans les provinces, le taux de diplomation
global le plus bas se retrouvait en Alberta, ou il
s’établissait 2 67 %'"°.

Certains jeunes sont plus
susceptibles  d’abandonner
leurs études que d’autres : les
jeunes  vivant dans la
pauvreté, les jeunes
Autochtones, les jeunes
faisant partie des minorités
visibles et les jeunes
handicapés.

Selon le Conseil des ministres de 'Education et Statistique Canada, « [[les jeunes ayant un
faible niveau de scolarité sont le plus a risque d’étre marginalisés sur le plan économique,
particulicrement sur les marchés du travail moins dynamiques''’”.» En 2006, 14 % des

Canadiens de 20 a 24 ans n’avaient pas terminé leurs études secondaires'"®,

Comme on I'a indiqué précédemment, les dépenses publiques et le revenu privé non gagné
dus a labandon des études secondaires représentent des cotts élevés autant pour les
gouvernements que pour les personnes.

«Un nombre disproportionné d’éléves canadiens
vivant dans la pauvreté, de jeunes handicapés et de
jeunes de minorités visibles et de collectivités
autochtones'”» ne terminent pas leurs études
secondaires. On trouve plus d’information sur le
niveau de scolarité de ces groupes a la section 5 du

rapport.

Deux Autochtones adultes

sur cinq n’ont pas terminé
leurs études secondaires.

3 pid., p. 2.

Ibid., p. iv.

L’obtention d’un diplome a I’dge typique ou plus jeune signifie généralement que I'éleve a commencé
ses études a I'age normal et les a faites sans interruption ni redoublement ou échec d’un grand nombre
de cours.

18 CMEC et Statistique Canada, p. 57-58.

114
115

117

Ibid., p. 144.
18 Michael Mendelson, Improving Education on Reserves: A First Nations Education Authority Act,
Caledon Institute of Social Policy, juillet 2008, p. 1,

http://www.caledoninst.org/Publications/PDF/684ENG.pdf.
% jodene Dunleavy, L’éducation publique au Canada - faits, tendances et attitudes, Association
canadienne d’éducation, 2007, p. 5, http://www.cea-ace.ca/media/fr/CEA-
ACE PubEd.07 Fr FinalWEB.pdf, consulté le 24 aolt 2009.
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On a déclaré devant le Comité qu’un ralentissement économique pouvait inciter des
décrocheurs a terminer leurs études secondaires, voire, a faire des études postsecondaireslzo.
Des témoins ont cependant rappelé au Comité que les étudiants dont les parents ont un
revenu et un statut socioéconomique peu élevés sont plus enclins a participer a des
programmes extrascolaires, ce qui peut aussi avoir une incidence sur les taux d’acheévement
et sur la rémunération gagnée au terme des études'™.

On a également parlé au Comité de Passeport pour ma réussite, un des meilleurs
programmes non gouvernementaux d’incitation a terminer des études. Le témoin réclamait

des mesures en ces termes :

Qute devons-nous faire pour que nos villes redeviennent aussi merveillenses qu'avant? Que devons-nous faire
pour réduire la pauvreté, la criminalité et la toxicomanie, pour redonner espoir, fierté et dignité a nos jeunes et
a lenrs parents, et pour donner aux nonveanx Canadiens et a l'ensemble de la population active les outils qui
lenr permettront de tirer leur épingle du jen dans la conjoncture économique actuelle, qui évolue rapidement?
La réponse est la suivante : faites en sorte que les jeunes demenrent a ['école, donnez-lenr une éducation,
stimulez-les, inspire-les et fournissez-lenr du soutien, tant a I'école que dans la collectivité. Nous investissons
déja énormément d'argent pour que les éleves passent a travers lenrs huit on dixc premiéres années d'école —
nous ne devons pas les laisser tomber lorsqu’ils sont si prés du but. Le meilleur rendement sur le capital
investi qu'un gouvernement peut obtenir, ¢'est la réduction du tanx de décrochage on I'angmentation du taux
d'obtention de diplomes.

(David Hughes, président et chef de la direction de Passeport pour ma réussite, Témoignages,

Sous-comité sur les villes, 2° session, 40° 1égislature, 22 avril 2009)

Enfin, lors de ses visites sur le terrain, le Comité a rencontré du personnel d’organismes et
des éléves qui semblent lutter contre des forces propres a garder les jeunes loin des écoles,
mais qui persistent et réussissent en dépit de ces forces.

Recommandation 18

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral, de concert avec le Conseil des
ministres de ’Education du Canada, encourage et soutienne des mesutes propres
réduire le taux de décrochage scolaire, notamment I’établissement d’objectifs et de
délais et la production réguli¢re de rapports de situation.

Comme il a déja été mentionné, le pourcentage de jeunes adultes autochtones qui détiennent
un diplome d’études secondaires est particulicrement bas. En 2001, 43 % des jeunes adultes
autochtones agés de 20 a 24 ans ne détenaient pas ce diplome. La méme année, 58 % des
jeunes adultes autochtones vivant dans des réserves et 35 % des jeunes adultes autochtones
vivant dans des villes n’avaient pas terminé leurs études secondaires'”. Les données du
recensement de 2006 indiquent que le taux d’obtention du dipléome d’études secondaires par
les jeunes Autochtones vivant dans des réserves ne s’est pas amélioré et demeure a environ

120 Andrew Sharpe, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 40° législature, 22 avril 20009.

121 Alison Taylor et Harvey Krahn, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2¢ session, 40¢ législature,
22 avril 2009.

122 Michael Mendelson, « Improving Primary and Secondary Education on Reserves in Canada », Caledon
Commentary, Caledon Institute of Social Policy, octobre 2006,
http://www.caledoninst.org/Publications/PDF/608ENG.pdf.
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60 %'®. Un chercheur a déclaré que cela signifiait que la porte des études postsecondaires
124

demeurait fermée a la majorité des jeunes adultes autochtones ™.
Lors de la visite des organismes, particulicrement dans les villes des Prairies, les membres du
Comité ont pu constater les immenses efforts que doivent déployer de nombreux jeunes
Autochtones pour réunir a partir d’'une multitude de sources les fonds nécessaires, pour
obtenir le soutien dont ils ont besoin (qu’ils recoivent souvent d’organismes locaux
admirables) et pour réussir en dépit des obstacles. Le Comité croit que 'esprit d’initiative
dont font preuve de jeunes Autochtones et le soutien qu’offrent certains organismes doivent
étre encouragés et soutenus financierement pour se généraliser.

Le Comité souligne également que le Comité sénatorial permanent des peuples autochtones
a recommandé d’adopter une stratégie nationale contre le décrochage scolaire des jeunes
Autochtones'”.

Recommandation 19

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral, de concert avec le Conseil des
ministres de ’Education, encourage et soutienne des mesutes propres A contrer le
taux de décrochage des éléves autochtones, tant dans les réserves qu’hors réserve,
notamment Pétablissement d’objectifs et de délais et la production réguli¢re de
rapports de situation.

Education postsecondaire

Les taux d’obtention de diplomes d’études postsecondaires ont augmenté au Canada. En
2005, 72 % des Canadiens agés de 25 a 34 ans avaient fait des études postsecondaires sous
une forme ou une autre comparativement a 54 % en 1980. Parmi les Canadiens de 35 a 54
ans, 65 % avalent fait des études postsecondaires sous une forme ou une autre en 2005,
comparativement a 43 % en 1980. En 2001, seulement 39 % des Autochtones agés de 25 a
64 ans détenaient une forme ou une autre de diplome d’études postsecondairesm.

Selon les données du recensement de 2000, il y a eu une augmentation marquée du nombre
de diplomes d’études postsecondaires accordés depuis 2001. Au niveau universitaire, c’est le
nombre d’adultes obtenant un diplome de maitrise qui a le plus augmenté pendant ces cing
années, avec une hausse de 32 %. La plus faible augmentation (11 %) est celle du nombre
d’adultes obtenant des diplomes en médecine, dentisterie, médecine vétérinaire et
optornétriem.

123 Mendelson, 2008, p. 1.

2 Ibid.

Comité sénatorial permanent des peuples autochtones, Les jeunes Autochtones vivant en milieu urbain,
p. V.

12 Fondation canadienne des bourses d’études du millénaire, Pour changer le cours des choses :
I'amélioration de I'accés aux études postsecondaires des peuples autochtones du Canada, Note de
recherche du millénaire n° 2, p. 3, http://www.millenniumscholarships.ca/images/Publications/mrn-
changing-course-en.pdf.

127 Statistique Canada, Portrait de la scolarité au Canada, Recensement de 2006 : résultats,
http://www12.statcan.ca/census-recensement/2006/as-sa/97-560/index-
fra.cfm?CFID=105988&CFTOKEN=84610636.
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Au cours des derniéres décennies, les gouvernements ont élargi 'accés aux études
supérieures afin d’accroitre le bassin de travailleurs qualifiés pour I’économie du savoir'*.
Dans un rapport, TOCDE décrit « 'avantage substantiel qui résulte d’un niveau de formation
tertiaire et les désavantages importants qui sont associés a un niveau de formation inférieur
au deuxiéme cycle du secondaire'” ». Cela a été confirmé par un témoin entendu par le
Comité".

Selon la Fédération canadienne des étudiantes et étudiants (FCE), il existe un écart
d’accessibilité entre ceux qui ont les moyens de se payer des études postsecondaires et ceux
qui n’en ont pas les moyens. Selon la FCE : « [a]pproximativement 350 000 étudiants sont
obligés d'emprunter pour financer leurs études. Actuellement, la dette étudiante pour un
programme de quatre ans approche 25 000 §. » Afin d’améliorer les possibilités d’acces des
étudiants a faible revenu, la FCE a recommandé que la Fondation canadienne des bourses
d’é¢tudes du millénaire soit remplacée par un «systeme national de bourses accordées en
fonction du besoin"' ».

Dans le budget de 2008, le gouvernement fédéral a annoncé qu’il éliminerait la Fondation
canadienne des bourses d’¢tudes du millénaire en 2009. Il a mis sur pied un nouveau
Programme canadien de subventions aux étudiants, qui est devenu accessible a 'automne
2009. Les étudiants qui étudient a 'université, dans un college ou dans une école de métiers
et qui se qualifient sont automatiquement admissibles aux nouvelles subventions. Les
¢tudiants provenant de familles a faible revenu recoivent 250 $ par mois et ceux des familles
a revenus moyens, 100 § par mois. Il est prévu que le nouveau programme touchera 245 000
étudiants de niveau collégial et du premier cycle universitaire

Puisqu’il s’agit d’'un nouveau programme, sa portée et ses effets ne sont pas encore connus.
Le Comité attend avec impatience des données sur ses résultats.

Recommandation 20

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral suive de prés les nouveaux
programmes d’aide financiére aux étudiants des établissements postsecondaires et
fasse rapport sur leur efficacité en présentant notamment des comparaisons entre
leurs effets sur la capacité financiere et
Pendettement et ceux des programmes qu’ils ont | [ eg personnes nées 2

remplacés. Pétranger et les membres des
minorités visibles sont plus
susceptibles que les autres de
terminer leurs études
universitaires.

Comme dans le cas d’autres programmes et politiques,
les données tirées des enquétes successives aupres des
jeunes montrent que différents groupes atteignent des

128 OCDE, Regards sur I'éducation 2007, 2007, p. 13.

% Ibid.

139 Alison Taylor, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 40° législature, 22 avril 2009.

131 rédération canadienne des étudiantes et des étudiants, mémoire présenté lors des consultations
prébudgétaires de 2007, aolt 2007, http://www.cfs-fcee.ca/html/french/research/.

132 Gouvernement du Canada, Le plan budgétaire de 2008, p. 111-112 et RHDCC, « Aide financiére aux
étudiants — subventions canadiennes pour étudiants »,
http://www.cibletudes.ca/fra/principal/envedette/bdg2008/csg.shtml.
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niveaux d’éducation différents. La figure ci-dessous montre que les minorités visibles et les
jeunes nés a lextérieur du Canada ont, respectivement, un taux d’obtention de diplomes
universitaires supérieur aux minorités non visibles et aux jeunes nés au Canada tandis que les
jeunes Autochtones restent trés surreprésentés parmi ceux qui n’ont qu’un diplome d’études
secondaires ou moins et sous-représentés parmi les diplomés d’universités.

Figure 8 — Plus haut niveau d’éducation atteint selon certaines variables
r 3 133
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2. Population autochtone hors-réserve seulement.
Source : Statistique Canada, Enquéte auprés des jeunes en transition, cycles 14 5.

L’acceés aux études postsecondaires pour les peuples autochtones et le financement des
institutions postsecondaires autochtones nécessitent une attention particuliere parce que le
gouvernement fédéral ne se voit pas comme étant responsable de I’éducation postsecondaire
des Autochtones en vertu de la Loi sur les Indiens™. Dans son rapport de février 2007, le
Comité permanent de la Chambre des communes sur les affaires autochtones et le
développement du Grand Nord recommandait que le financement des programmes d’études
postsecondaires soit accru et que l'aide financiere accordée aux apprenants autochtones soit
augmentée'”.

En outre, les étudiants autochtones se heurtent a plusieurs obstacles qui réduisent leur
capacité de faire les études auxquelles ils aspirent, dont les ressources financicres

133 Danielle Shaienks et Tomasz Gluszynski, Transitions entre les études et le marché du travail chez les

jeunes adultes, Statistique Canada, juillet 2009, p. 14, http://www.statcan.gc.ca/pub/81-595-m/81-595-
m2009075-fra.pdf.
B4 comité permanent des affaires autochtones et du développement du Grand Nord, Notre priorité la
plus haute : [I’éducation postsecondaire des Autochtones au Canada, février 2007, p. 3,
mtp://www2.par|.gc.ca/HousePuincations/PubIication.aspx?DocId=2683969&Language=F.

Ibid.
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insuffisantes, une pictre préparation scolaire, un manque de confiance en soi et de
motivation, I'absence de modéles ayant fait des études postsecondaires, le peu de
compréhension de la culture autochtone et des expériences de racisme dans les colléges et les
universités'. Le rapport du Comité sénatorial permanent des peuples autochtones fait
également mention d’obstacles a 'obtention de fonds provenant de certaines sources en

raison d’une distinction entre les différents statuts'’.

Recommandation 21

Pour accroitre la représentation des membres a faible revenu de certains groupes, a
savoir les Autochtones et les personnes handicapées, parmi les étudiants du niveau
postsecondaire, le Comité recommande que le gouvernement fédéral offre un soutien

fiscal supplémentaire pour ’éducation postsecondaire a ces étudiants et a leurs
familles.

Alphabétisme

La capacité fonctionnelle des adultes en lecture, en écriture et en arithmétique est essentielle
pour vivre dans la société et I’économie modernes. En raison des progres des technologies
de linformation et des communications, le besoin de disposer d’'une population active
hautement alphabétisée s’accroit. Les capacités en lecture sont associées a des résultats
positifs sur le marché du travail'*®.

Un sondage sur I'alphabétisation administré en 2003 a 23 000 Canadiens de 16 ans et plus a
montré qu’un pourcentage appréciable d’adultes canadiens ne possédent qu’un niveau
d’alphabétisation de base'”. Selon le CMEC et Statistique Canada, ces personnes sont
susceptibles d’étre confrontées a de véritables défis compte tenu des demandes croissantes
en matiére de compétences de ’économie du savoir d’aujourd’hui'®.

Les travaux de recherche montrent que « que ceux qui ont le moins de capacités, comme
I'indiquent leurs résultats en littératie, sont les moins susceptibles de bénéficier des
possibilités accrues de participer a des formes structurées d’apprentissage par les adultes My,

Les chercheurs ont constaté que le temps et I'argent constituent un obstacle majeur. Méme

lorsqu’il n’y a pas de droits de scolarité a payer, les apprenants n’obtiennent aucune ressource

s . : 142
financiere pour payer leurs frais de subsistance ™.

136 . . . oz .
Fondation canadienne des bourses d’études du millénaire, p. 3.

Comité sénatorial permanent des peuples autochtones, Les jeunes Autochtones vivant en milieu urbain,
p. iv.

138 David Green et Craig Riddell, Les capacités de lecture et de calcul et la situation sur le marché du travail
au Canada, Statistique Canada, 2001.

139 L'Enquéte internationale sur l'alphabétisation et les compétences des adultes a évalué le niveau
d’alphabétisation des adultes dans quatre domaines: la compréhension de textes suivis, la
compréhension de textes schématiques, la numératie et la résolution de problemes. Pour plus de détails,
voir le CMEC et Statistique Canada, p. 105.

Y0 cMEC et Statistique Canada, p. 106.

Kjell Rubenson et coll., Apprentissage par les adultes au Canada : Une perspective comparative,
Statistique Canada, 2007, p. 40, http://www.statcan.gc.ca/pub/89-552-m/89-552-m2007017-
fra.pdf, consulté le 17 septembre 2009.
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Recommandation 22

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral assure un soutien financier
solide aux programmes d’alphabétisation des adultes et des familles, en accordant
une attention toute particuliére aux groupes surreprésentés parmi ceux qui n’ont pas
terminé leurs études secondaires.

Autre formation

En dépit du fait que le gouvernement du Canada et les gouvernements provinciaux et
territoriaux investissent des milliards de dollars dans les programmes de formation sans lien
avec le systéeme scolaire officiel, le Comité a entendu des témoins affirmer que le
financement de beaucoup de ces programmes était complexe et instable et que beaucoup
d’obstacles entravaient ’acces a ces programmes.

Soutien financier insuftisant

Lors de leurs visites sur le terrain les membres du
Comité ont été impressionnés par la persistance de
participants a des programmes de formation en dépit
des mesures de soutien du revenu qui accordent un
soutien financier insuffisant et incertain et qui
imposent des reégles qui n’encouragent pas, bien au
contraire, I'inscription a une formation. Par exemple, on a dit au Comité qu’afin de rayer
rapidement les individus des roles de l'assurance-emploi et de l'aide sociale, l'aide a la
formation est souvent accordée pendant une période trop courte pour que les personnes
puissent acquérir la formation qui leur permettrait de trouver des emplois strs offrant des

salaires raisonnables'®.

Les mesures de soutien du
tevenu destinées aux

étudiants sont souvent
insuffisantes et incertaines.

Recommandation 23

Le Comité recommande que les gouvernements fédéral et provinciaux modifient de
concert les programmes de sécurit¢é du revenu actuels en vue de garantir le
financement de la formation pendant assez longtemps pour que les individus qui y
participent puissent trouver des emplois stirs offrant une rémunération raisonnable.

Manque d’accés

Il est clairement apparu aux membres du Comité que la demande de cours de formation
conduisant a une certification et a ’acquisition de compétences recherchées sur le marché du
travail dépassait nettement l'offre. Les personnes qui profiteraient d’une telle formation sont
souvent incapables de s’inscrire aux cours offerts a temps.

C’est tout particulicrement vrai pour les immigrants, qui ne forment pas un groupe visé par
les fonds transférés dans le cadre des ententes sur le développement du marché du travail'*,

2 Myers et de Brouker, Les trop nombreux laissés-pour-compte du systéme d'éducation et de

formation des adultes au Canada, p. 87.

3 Glenn Drover, Témoignages, Comité, 1 session, 39° législature, 10 mai 2007.

Naomi Alboim et Maytree, Adjusting the Balance: Fixing Canada’s Economic Immigration Policies,
Maytree, juillet 2009, p. 61, http://www.maytree.com/wpcontent/uploads/2009/07/adjustingthebalance-
final.pdf, consulté le 31 juillet 2009.
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et pour les personnes handicapées et les Autochtones pour qui les programmes ciblés actuels

restent inefficaces'™.

Recommandation 24

Le Comité recommande que, dans toutes les ententes sur le marché du travail,
nouvelles ou reconduites, le gouvernement fédéral réserve aux personnes
handicapées un pourcentage des places disponibles dans les cours de formation (ce
pourcentage correspondant au pourcentage fixé comme objectif dans le cadre du
programme d’équité en mati¢re d’emploi au sein de la fonction publique fédérale).

Recommandation 25

Le Comité recommande que, dans toutes les ententes sur le marché du travail,
nouvelles ou reconduites, les immigrés soient clairement désignés comme groupe
cible des programmes de formation, notamment des programmes de formation
linguistiques et autres qui visent a réduire les obstacles a ’accés au marché du
travail.

Accés aux services de santé

Des témoins entendus par le Sous-comité sur la
santé des populations de méme que d’autres témoins | I eg gens vivant dans des
qui ont parlé de pauvreté, de logement et quartiers défavorisés
d’itinérance ont affirmé que la pauvreté avait de | affichent de moins bons
grandes répercussions sur la santé des habitants des | g&gultats sur le plan de la
quartiers ou sont concentrées des personnes a faible | ganté que les  autres
revenu et également sur acces a des services qui ne personnes.

sont pas couverts par lassurance-maladie. Cela
s’ajoute a la corrélation générale entre la pauvreté et
un pictre état de santé.

Les liens entre la panvreté et ['état de santé sont connus et les inégalités de santé qui en déconlent sont
persistantes. |[...] Les groupes de population dont les bilans de santé sont les plus négatifs sont tous dans des
Situations de panvreté matérielle et de défavorisation sociale [...] En ce sens, de nombreux analystes
considérent la panvreté comme un des déterminants principanx: de la santé'™.

Géographie, revenu et état de santé

En s’appuyant sur I’étude sur la santé des populations dont il a présenté le rapport en juin
2009, le Comité a étudi¢ les corrélations entre les quartiers ou vit une population a faible
revenu et le pictre état de santé. S’il est vrai qu’un régime de santé publique se traduit par un

145 . . N .
On trouve plus d’information sur les programmes s’adressant a ces groupes dans la section 5 du

rapport.

146 Elisabeth Mercier, Loi visant & lutter contre la pauvreté et I'exclusion sociale (L.R.Q., chapitre L-7), note
documentaire numéro 1, historique, Centre de collaboration nationale sur les politiques publiques et la
santé et Institut National de santé publique, juin 20009, p. 1,
http://www.ccnpps.ca/docs/Loil12HistoriqueFR.pdf, consulté le 25 ao(t 2009.
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acces égal aux services, cela ne signifie pas que les effets seront identiques pour tous. Des
témoins ont présenté des éléments de preuve convaincants au Comité.

Dans les quartiers [on vivent des individus a faible revenn, Centraide Toronto a] identifié |...] les problemes
<] suivants : des taux de diabete plus élevés, un plus orand nombre de orossesses chez les adolescentes, un
& & Ed
0ids moins élevé a la naissance et une plus grande participation des jeunes dans les pangs, de méme qu'une
& J Lang q
lus grande violence, une plus orande utilisation des armes a feu et davantage d'enfants qui menrent.
& & g g
(Frances Lankin, Témoignages, Comité, 2e session, 39e 1égislature, 28 février 2008)

Dans son rapport annuel de 2005, le Conseil canadien de la santé, qui a été créé par les
premiers ministres afin de surveiller I’état du systeme de santé du Canada, signalait la
corrélation entre le fait de vivre dans un quartier défavorisé et le pictre état de santé :

Le plus grand probléme qui se pose an Canada en matiére de santé est celui des inégalités.
L amiélioration générale de notre état de santé nous dissimule la triste réalité d’'une montée des inégalités de
santé entre les classes sociales an Canada comme dans la plupart des pays trés avancés. Dans notre pays,

e Jlespérance de vie en santé diminue de trois ou quatre ans dans les milieux
défavorisés par rapport aux milieux favorisés;

e Je taux de mortalité infantile double presque dans les milieux défavorisés par rapport
aux milieux favorisés;

e les enfants nés dans les milieux défavorisés ont un poids moyen a la naissance qui est
d’un quart de livre inférieur a celui des enfants nés dans les milieux favorisés [...]""".

Etudes sur les villes

En 2008, le médecin conseil en santé publique de Toronto et une équipe de chercheurs ont
publi¢ un rapport faisant ressortir les écarts dans les revenus et I'état de santé de différents
groupes dans la ville. Pour les fins de ’étude, les secteurs du recensement de Toronto ont été
divisés en cinq en fonction du pourcentage de population vivant sous le seuil de faible
revenu (SFR) établi par Statistique Canada et ’état de la santé a été déterminé pour chacun
des quintiles ainsi définis. Qu’il s’agisse d’insuffisance pondérale a la naissance, de
préparation a I’école, d’espérance de vie et de déces peu importe la cause, le quintile le plus
bas (soit celui ou se retrouvent le plus fort pourcentage d’habitants vivant sous le SFR)
obtenait nettement les pires résultats. Par exemple, le taux de grossesses chez les
adolescentes pour 1 000 habitants était le double du quintile supérieur pour le quintile le plus
bas'*®. En dépit de quelques exceptions notables, notamment pour I'obésité chez les hommes
et I'incidence du cancer du sein, dans presque tous les cas, les habitants des quartiers
défavorisés étaient exposés a de plus graves risques et problemes de santé.

Le rapport ne contenait pas de recommandations s’adressant directement au gouvernement
tédéral, mais il expliquait comment la ville avait établi les niveaux de revenu absolu et

147 Conseil canadien de la santé, Le renouvellement des soins de santé au Canada — Frayer la voie de la
qualité - rapport annuel aux Canadiens 2006, février 2006, p. 89,
http://healthcouncilcanada.ca/docs/rpts/2006/2006_AnnualReportFR.pdf, consulté le 17 septembre
2009.

%8 David McKeown et coll., The Unequal City: Income and Health Inequalities in Toronto, 2008, Toronto
Public Health, octobre 2008, p. 14, http://www.toronto.ca/health/map/pdf/unequalcity 20081016.pdf,
consulté le 11 juin 2009.
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d’inégalités entre les revenus et avait dégagé des tendances récentes en termes d’aggravation

des difficultés des personnes a faible revenu. Ainsi, on lit dans le rapport que, ces dernicres

années, il est devenu manifeste que les personnes a faible revenu n’ont pas les moyens de se

payer des aliments nutritifs, ce qui a été déterminé en établissant le rapport entre le cout de
. 149

tels aliments et les revenus .

Des 20006, les écarts dans I’état de santé des citoyens de Saskatoon ont été évalués par la
comparaison de différents facteurs relatifs a la santé entre les milieux défavorisés et les
milieux aisés. Selon un témoin, les écarts étaient renversants :

Personne n'a été surpris d'apprendre que la santé était lice a la panvreté, mais on a été surpris de ['étendue et
de la constance du probléme dans autant de conditions. Par rapport aux habitants des quartiers a revenu
élevé, les habitants des quartiers a faible revenu étaient 1 458% plus susceptibles de faire une tentative de
sucide; 3 000 % plus susceptibles d'étre atteints de I'hépatite C; et 1186 % plus susceptibles d'étre
hospitalisés a canse du diabéte. La liste se poursuivait et les écarts étaient énormes.
(D" Cory Neudorf, médecin hygiéniste en chef, Régie régionale de la santé de Saskatoon,
Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 40° législature, 18 juin 2009)

En 2008, un rapport de suivi révélait une situation inchangée dans les milieux défavorisés de
Saskatoon. La mise a jour de 2009 indiquait une amélioration de I’état de santé de beaucoup
de personnes et la persistance d’écarts entre I’état de santé des personnes a faible revenu et
celui des personnes aisées :

Des écarts importants entre l'état de santé des riches et des démunis sont observés dans toute la région.
L espérance de vie diminne dans les quartiers défavorisés et les gens qui y vivent ont toujours une moins bonne
santé que les habitants des ones plus aisées, le tanx de mortalité infantile y étant le double de celui de
Lensemble de la région et le pourcentage de bébés naissant avec une insuffisance pondérale y étant également
Dplus élevé. Pres de la moitié des habitants du noyau urbain vivent sous le seuil de la panvreté. 1/ n’y a
pratiguement pas d'épiceries au canr de Saskatoon. Le tauxc de VIH augmente, tout comme le tanx de
tabagisme. Et la liste des antres problemes est encore longue.

Le rapport de 2008 contenait un examen des mesures dont Pefficacité dans la réduction de la
pauvreté a été démontrée dans d’autres provinces ou pays et il contenait également une série
de recommandations. Alors que la majorité de ces recommandations s’adressaient a
I’administration municipale ou au gouvernement provincial, le rapport contenait aussi des
observations sur quelques mesures que le gouvernement fédéral pourrait prendre afin de
contribuer a 'amélioration de la santé de la population. Il était notamment suggéré de faire
passer la Prestation nationale pour enfant a 5 100 § par année (ce qui permettrait de réduire
de 37 % le taux de pauvreté en Saskatchewan") et de faire passer de 55 a 80 % des gains

. ;o 2152
assurables les prestations parentales offertes pat le régime d’assurance-emploi ™.
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Ibid., p. 25.

C. Neudorf et coll., Health Status Report 2008: A Report of the Chief Medical Health Officer, Saskatoon
Health Region, 2009, p. 2,

http://www.saskatoonhealthregion.ca/your health/documents/PHO/shr _health status report 2008 full
.pdf, consulté le 11 juin 2009. [traduction]

1 M. Lemstra et C. Neudorf, Health disparity in Saskatoon: analysis to intervention, Saskatoon Health
Region, 2008, p. 261,
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Autres études

Il existe de nombreuses études sur les écarts de revenus entre les différents quartiers et sur
I’état de santé des populations, mais trois études récentes renforcent les témoignages de
nombreuses personnes entendues par le Comité. Par exemple, une étude effectuée
récemment par PlInstitut canadien d’information sur la santé est venue confirmer qu’il y a
une incidence plus élevée de maladies mentales, y compris de dépression, chez les personnes
de statut socioéconomique inférieur que dans I'ensemble de la population. I’étude
démontrait également que les Canadiens a faible revenu avaient recours plus souvent que les
autres aux services de santé'”. Pour les besoins de Iétude, le statut socioéconomique
inférieur a été établi en tenant compte de la moyenne des revenus dans le quartier dans 13
villes canadiennes. Le rapport établit que le taux d’hospitalisation pour dépression diminue
avec I'augmentation du salaire'™.

Les résultats de cette étude vont dans le méme sens que les déclarations de témoins qui ont
¢tabli un lien entre le faible revenu et la dépression des parents, notamment, et mettant en

PN 2 . N . A . 15
lumiére quelques répercussions a long terme du faible revenu sur le cott des soins de santé'”

et Palphabétisation des enfants'™®,

Une étude menée a Vancouver et qui comportait un suivi sur 15 ans de personnes ayant recu
un diagnostic de coronopathie stable visait a déterminer s’il existait une corrélation entre le
quartier habité et la mortalité attribuable a cette maladie ou a d’autres causes. L’étude a
démontré qu’il n’existait pas de corrélation entre les déces attribuables a des cardiopathies et
le statut socioéconomique, mais qu’il existait des différences appréciables dans les taux de
déces attribuables a d’autres maladies moins graves :

[Ljes déces reliés au cancer augmentaient en moyenne de 60 % chaque fois qu'il y avait une hansse du taux
de chimage, et de 42 % chague fois qu'il y avait une baisse du revenu médian du quartier. |Aprés
vérification d'une série de factenrs contributifs possibles, il nous a semblé guej, la combinaison de plusienrs
Sacteurs, par exemple 'acces aux: soins de santé, les modes de vie sains, le stress psychosocial, risquent d'avoir
un impact plus significati.
(Claire Heslop, ¢tudiante de troisieme cycle dans un programme combiné
MD/Ph.D.,Université de la Colombie-Britannique, Ténoignages, Sous-comité sur les villes,
2e session, 40e législature, 18 juin 2009)

Des différences aussi marquées dans I’état de santé des personnes a faible revenu renforcent
la nécessité d’adopter les initiatives sur la santé des populations suggérées dans le rapport que
le Comité a produit en juin 2009, particulicrement pour ce qui est de la collaboration

http://www.saskatoonhealthregion.ca/your health/documents/PHO/HealthDisparityRept-complete.pdf,
consulté le 11 juin 2009.

2 1bid., p. 265.

Institut canadien d’information sur la santé, Le lien entre le statut socioéconomique et I'hospitalisation
pour une dépression, 24 février 2009, p. 2.

4 1bid., p. 5.

Gina Browne, Témoignages, Comité, 2° session, 39° législature, 28 février 2008.

John Stapleton, Témoignages, Comité, 2° session, 39° législature, 13 décembre 2007.
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intergouvernementale dans I’élaboration dune stratégie pancanadienne sur la santé des
populations. Le Comité fait écho a une recommandation de ce rapport'” :

Recommandation 26

Conscient de P’incidence de la pauvreté sur la santé, le Comité recommande que le
gouvernement fédéral donne des instructions aux organismes centraux pour qu’ils
affectent les ressources nécessaires pour prévenir et contrer les résultats négatifs de
la pauvreté et du ch6mage sur la santé.

Acces aux services liés a la santé

Le Comité est conscient que beaucoup de services de santé ne sont pas couverts par la Loz
canadienne sur la santé et ne sont donc pas financés au moyen du Transfert canadien en matic¢re
de santé, mais les témoins s’étant prononcés sur les services exclus ont parlé presque
exclusivement des médicaments d’ordonnance.

Qu’l s’agisse de familles a faible revenu ou d’individus
dans des refuges pour sans-abri, I'inaccessibilité aux | Iinaccessibilité des
médicaments d’ordonnance a été décrite par des | médicaments sur ordonnance
témoins comme un échec autant des programmes de peut aggraver des petits
sécurité du revenu que des systemes de soins de problémes et entrainer des
santé'™ et comme un facteur aggravant les inégalités | cofits plus élevés en matiére
face a la santé qui ont été décrites plus haut'™. En | de soins de santé.

outre, 'impossibilité de se procurer des médicaments
d’ordonnance peut empirer une situation déja peu enviable :

[Ul]ne partie importante de la population n'a pas acces ausc médicaments conrants. Les petits problémes qui
ne sont pas traités se transforment en problemes importants et coditent inutilement cher au systéme de santé. 1/
nous faut un programme national d'assurance-médicaments qui ne laisse personne de cote.
(Rebekah Peters, infirmicre praticienne, Centre de soins de santé Saul Sair, Siloam Mission,
Témoignages, Comité, 2° session, 39° 1égislature, 6 décembre 2007)

Le Comité a vu ces messages renforcés par un fonctionnaire du gouvernement de Terre-
Neuve-et-Labrador qui nous a fait savoir que la premic¢re mesure de la stratégie provinciale
consistait a élargir I'accés a assurance-médicaments'®. D’autres provinces également, dont
le Manitoba'®" et ’Ontario'®, élargissent la gamme des médicaments d’ordonnance couverts
par leur régime.

>7 comité, Un Canada en santé et productif : Une approche axée sur les déterminants de la santé, juin

20009, p. iii.

158 Voir, par exemple, John Richards, Témoignages, Comité, 2° session, 39° législature, 13 décembre 2007.
1% Rebekah Peters, Témoignages, Comité, 2° session, 39° législature, 6 décembre 2007.

1% Ajsling Gogan, Témoignages, Comité, 1™ session, 39° législature, 17 juin 2007.

'°1 sid Frankel, Témoignages, Comité, 1™ session, 39° législature, 10 mai 2007.

L’honorable Deb Matthews, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 40° législature,
3 juin 2009.
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Recommandation 27

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral collabore avec les
gouvernements provinciaux et territoriaux ainsi qu’avec d’autres intervenants afin
d’¢élaborer un régime national d’assurance-médicaments a partir de ce qui existe déja
dans quelques provinces.

2.2 Pratiques prometteuses

Approches fondées sur Ia collectivité

Une optiqgue urbaine met l'accent sur les infrastructures locales et les pouvoirs dont les municipalités disposent.
Une optique communantaire s'intéresse aux infrastructures sociales et aux réseaux nécessaires a une
participation démocratique. 1e cadre axé sur la dimension locale reconnait I'importance des deux optiques et
il préconise lenr intégration par intermédiaire d’un dosage de politiques publiques qui répondent aux: besoins
des villes, sans égard a lenr dimension et a leur emplacement™.
Les mesures de réduction de la pauvreté peuvent se
répartir dans deux grandes catégories : celles qui visent | Les contextes locaux
les individus et celles qui vont au-dela des individus et | contribuent de fagon
mettent ’accent sur les collectivités ou ils vivent. Les | importante a la pauvreté et a
premicres ont été décrites comme étant des approches | son élimination.

de la pauvreté fondées sur la personne et elles
consistent en gros en transferts gouvernementaux aux personnes (par exemple, les
programmes de soutien du revenu dont les mesures fiscales, I'aide sociale, 'assurance-emploi
et les prestations de pension) et les programmes congus pour faciliter la transition des
individus entre l'aide sociale et le marché du travail (par exemple, les programmes de
formation et d’éducation) et également pour rendre le travail payant (par exemple, la
Prestation fiscale pour le revenu de travail).

De leur c6té, les approches fondées sur les collectivités commencent par la reconnaissance
de 'importance des rapports entre la pauvreté et le contexte dans lequel on la retrouve. Une
distinction peut clairement étre faite, par exemple, entre la pauvreté rurale et la pauvreté
urbaine et, par conséquent, entre le genre de programmes et de services qui sont nécessaires
pour s’attaquer aux probléemes propres a chacune. D’autres distinctions pourraient
notamment étre faites entre les collectivités qui re¢oivent la majorité des immigrants et celles
ou les populations d’immigrés sont relativement petites, entre celles ou on retrouve
différents mélanges de travailleurs spécialisés et non spécialisés et celles dont I’économie
repose sur les ressources ou ou le secteur manufacturier domine nettement. A Pintérieur des
limites des villes, ces approches permettent de tenir compte des différences entre les
quartiers susceptibles de revétir de 'importance, un facteur qui prend de plus en plus de
poids a mesure que certains quartiers se diversifient sur le plan ethnique tout en
s’uniformisant sur le plan économique parce qu’une population a faible revenu s’y concentre.

'3 Neil Bradford, résumé en fra ngais de Place-based Public Policy: Towards a New Urban and Community

Agenda for Canada, Réseaux canadiens de recherche en politique publique, mars 2005, p. 2.
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Bref, une approche de la pauvreté fondée sur la collectivité reconnait que les caractéristiques
des collectivités ou vivent les Canadiens a faible revenu influent grandement sur leur statut
économique et social et sur leur capacité de se sortir de la pauvreté. De la, le meilleur
mélange possible de programmes, services, fournisseurs de services et intervenants a méme
de donner les meilleurs résultats compte tenu de la situation unique de chaque collectivité
peut étre déterminé et obtenu.

Dans un article, un témoin entendu par le Comité a énuméré des éléments d’une approche
fondée sur la collectivité :

Tirer parti des connaissances locales; faire un mélange équilibré de politiques économiques et sociales
combinant des programmes adaptés an milien et comportant de larges composantes de sécurité du revenu et de
services, notamment de santé et d'éducation; gouverner en collaboration avec la société civile et en faisant appel
a Lentraide; et reconnaitre le réle émergeant des administrations municipales'™.

Un témoin a expliqué pourquoi les approches fondées sur la collectivité sont si importantes :

Nous avons les grands leviers que sont les programmes publics d'éducation, de santé, de soutien du revenu et
de politique sociale qui sont en vol de croisiere a 30 000 pieds d'altitude, tandis gu'an sol, nous avons des
poches de panvreté tres profondes.
(Judith Maxwell, ancienne présidente et agrégée principale, Réseaux canadiens de recherche
en politiques publiques, Téwoignages, 2° session, 39° 1égislature, 15 mai 2008)

Un autre témoin a exposé au Comité le role que la collectivité peut jouer pour aider les gens
a s’extirper de la pauvreté :

Notre recherche et notre pratique montrent maintenant comment un quartier ou une collectivité influe sur le
bien-étre physique et mental. On commence maintenant a comprendre que la maniére dont on congoit les
communantés et les installations disponibles sont d'importants factenrs atténnants ou aggravants qui
entrainent les gens dans la pauvreté ou les en font sortir.
(Sherri Torjman, vice-présidente, Caledon Institute of Social Policy, Témoignages, 2° session,
39°Iégislature, 15 mai 2008)

C’est cette approche qui est a la base de I'initiative Collectivités dynamiques, que des témoins
ont décrite en disant qu’elle s’appuyait sur les ressources de chaque collectivité et mettait
P’accent sur les priorités retenues par chacune.

[Lje financement doit continuer de venir des ordres de gomvernement supérienrs, mais la responsabilité
entourant la prestation de services doit relever de la collectivité.
(Don Fairbairn, consultant, Streetohome Vancouver, Témoignages, Comité, 2° session,
39°législature, 6 mars 2008)

Recommandation 28

Conscient de importance des contextes locaux pour déterminer et mettre en ceuvre
des programmes visant a réduire la pauvreté, le Comité recommande que les

18% Judith Maxwell, avant-propos, dans Neil Bradford, Place-based Public Policy: Towards a New Urban and

Community Agenda for Canada, Réseaux canadiens de recherche en politiques publiques, mars 2005,
http://www.cprn.com/documents/35238.en.pdf, consulté le 16 octobre 2009. [traduction]
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politiques fédérales soutiennent le secteur bénévole local et les organismes
municipaux en tant que partenaires actifs dans la conception et P’exécution des
initiatives fédérales a ’échelon communautaire.

Des témoins ont expliqué la valeur des approches multipartites qui commencent par des
initiatives communautaires, puis font appel a tous les ordres de gouvernement durant le
processus, et qui recelent des ressources financieres ainsi que d’autres ressources pouvant
servir a régler les problémes jugés hautement prioritaires au niveau local'®.

Recommandation 29

Pour soutenir plus facilement les approches et les solutions locales aux problémes
socioéconomiques complexes, le Comité recommande que le gouvernement fédéral
conclue d’autres accords de développement urbain avec les autorités provinciales et
municipales, de concert avec les dirigeants communautaires et conformément aux
priorités.

Approches fondées sur les droits

La panvreté, il fant le dire, n'est pas une question économique. Fondamentalement, c'est un déni de droit.
(Nancy Burrows, coordonnatrice, Fédération des femmes du Québec, Témoignages, Sous-
comité sur les villes, 2° session, 39° 1égislature, 4 juin 2008)

Lois nationales

Les lois fédérales et provinciales sur les droits de la personne, la Charte canadienne des droits et
libertés ainsi que les textes internationaux signés par le Canada imposent toutes certaines
obligations en fait d’affectation de ressources et de droits des individus. Les lois sur les droits
de la personne s’appliquent aux gouvernements, aux organisations non gouvernementales,
aux entreprises et aux particuliers. Les commissions des droits de la personne sont chargées
de faire respecter ces droits. L.a Charte balise les rapports entre les citoyens et leurs
gouvernements et, en cas de plaintes portées par des citoyens, les tribunaux peuvent la faire
appliquer. Traditionnellement, les pactes internationaux imposent davantage des obligations
morales qu’elles ne créent de droits exécutables, mais les tribunaux canadiens s’en sont
inspirés dans l'interprétation des obligations imposées par la Charte'®.

Les lois sur les droits de la personne interdisent la discrimination pour certains motifs qui
sont énoncés dans chaque loi. La Lo canadienne sur les droits de la personne ne contient aucun
interdit visant le logement ou le revenu, que ce soit explicitement ou sous la catégorie plus
générale de « condition sociale ». La condition sociale est expressément mentionnée dans les
lois sur les droits de la personne du Québec, du Nouveau-Brunswick et des Territoires-du-
Nord-Ouest'”. Au Manitoba, la « soutce de revenu » est un motif de distinction illicite'®.

Méme si elle ne mentionne pas explicitement la condition sociale, la pauvreté ou I'itinérance,
la Charte garantit le droit a I’égalité et accorde une attention particuliere aux mesures

%5 Sherri Torjman, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2¢ session, 39¢ législature, 15 mai 2008.

A. Wayne MacKay, « Social and Economic Rights in Canada: What Are They and Who Can Best Protect
Them? », in Canadian Issues, automne 2007, CBCA Reference, p. 37.
167 ;..
Ibid., p. 38.
Alinéa 9(2)j), Code des droits de la personne (Manitoba), 1987.
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correctives qui peuvent étre exigées pour assurer I’égalité des femmes, des minorités visibles
(personnes d’origine autre que caucasienne), des personnes handicapées et des Autochtones.
Comme on I'a affirmé devant le Comité, ces groupes sont tous surreprésentés parmi les
pauvres — en termes d’exclusion sociale autant qu’économique.

Le Comité reconnait que les garanties contenues dans la Charte doivent étre défendues pour
prendre sens. Dans le cas des personnes a faible revenu, cela nécessite un soutien financier
qui dépasse vraisemblablement ce qu’offrent les programmes d’aide juridique provinciaux.
Les gouvernements successifs ont renversé des décisions concernant le budget de I'ancien
programme qui finangait les recours aux tribunaux pour infraction alléguées a la Charte. Le
financement des causes concernant les droits linguistiques des minorités a été rétabli. On a
déclaré au Comité qu’un soutien semblable était nécessaire pour les gens qui estiment qu’il y
a atteinte aux droits prévus dans la Charte relativement a la pauvreté, au logement et a

Pitinérance, que des témoins ont qualifiés d’importants'®.

Recommandation 30

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral institue un fonds permettant
aux groupes surreprésentés parmi les personnes vivant dans une pauvreté persistante
de se faire représenter par des avocats dans les causes portant sur des atteintes
alléguées aux droits de la personne.

Obligations internationales

Enfin, le Canada a signé et ratifié deux conventions internationales et un pacte
international'™ lui imposant des obligations précises dans le domaine du logement et envers
les pauvres.

En 1965, les Nations Unies ont adopté la Convention internationale sur I'élimination de toutes les
Sormes de discrimination raciale, que le Canada a signée. Cette convention garantit « le droit de
chacun a I'égalité devant la loi sans distinction de race, de couleur ou d'origine nationale ou

ethnique » et garantit la jouissance de certains droits, dont le droit au logementm.

En 1966, les Nations Unies ont adopté le Pacte relatif aux droits économiques, sociaux: et culturels,
dont le paragraphe 11(1) porte que :

Les Etats parties an présent Pacte reconnaissent le droit de toute personne a un niveau de vie suffisant pour
elle-méme et sa famille, y compris une nourriture, un vétement et un logement suffisants, ainsi qu'a une
amélioration constante de ses conditions d'existence. Les Ftats parties prendront des mesures approprices pour
assurer la réalisation de ce droit et ils reconnaissent a cet effet l'importance essentielle d'une coopération
internationale librement consentie’”.

169 Avy Go, Témoignages, Comité, 2° session, 39° législature, 6 mars 2008; David Northcott, Témoignages,

Comité, 2° session, 39° législature, 1°" mai 2008.

170 Haut-Commissariat des Nations Unies aux droits de I’'homme, Status of Ratifications of the Principal
International Human Rights Treaties (as of 9 June 2004), 2004, p. 2.

171 cité dans Legal Resources for Housing Rights: International and National Standards, Centre on Housing
Rights and Evictions (COHRE), Geneéve, 2000, p. 15.

72 1bid., p. 14.
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Enfin, en 1989, les Nations Unies ont adopté la Convention internationale des droits de l'enfant,
dont le paragraphe 27(3) est le suivant :

Les Etats parties adoptent les mesures approprices, compte tenu des conditions nationales et dans la mesure
de lenrs moyens, pour aider les parents et antres personnes ayant la charge de I'enfant a mettre en auvre ce
droit et offrent, en cas de besoin, une assistance matérielle et des programmes d'apput, notamment en ce qui

. . A 173
concerne ['alimentation, le vétement et le logement’”.

Il est vrai que ces obligations internationales ne
peuvent pas étre portées devant les tribunaux, mais | [,a pauvreté et les droits de la
elles restent sujettes a examen par les comités des personne (ou leur négation)
Nations Unies sur P’élimination de toutes les formes | gont étroitement liés.

de discrimination raciale, sur les droits économiques,
sociaux et culturels et sur les droits de Penfant. Le gouvernement du Canada présente des
rapports sur demande, mais des organisations non gouvernementales canadiennes ont
délégué des experts pour examiner le respect du Pacte relatif anx droits économiques, socianx et

culturels par le Canada en 1998 et en 2006.

Dans le rapport produit a la suite de I'examen du respect de ses engagements par le Canada,
en 20006, le comité des Nations Unies a formulé des recommandations précises relatives aux
mesures de soutien du revenu et aux programmes sociaux, notamment 'augmentation des
allocations accordées aux assistés sociaux pour leur logement de manicre a tenir compte du
cout réel du logement, aux mesures de soutien des personnes handicapées et a ’élaboration
d’une stratégie nationale de lutte contre I'itinérance et la pauvreté'™.

Comme I'a déclaré un des témoins entendus par le comité sur le sujet, le rendement du
Canada est évalué en tenant compte des ressources qu’il pourrait consacrer a solutionner les
problemes :

La norme applicable en matiére de droits humains internationanx, qui est la pierre angulaire de notre
protection des droits sociaux an Canada |[...] est lide a [l'application du principe dit des « ressources
disponibles ». Autrement dit, il faut mobiliser le maximum des
ressources disponibles pour protéger ces droits fondamentaux e :
[...] Les problemes de la recrudescence de la pauvreté et de L’itinérance et Ia pauvreté se
V'itinérance an Canada sont considérés comme des violations | SO aggrafvé?s "“ZIOIS que le
Jlagrantes car, dans ce pays, ils sont évitables. s ne sont pas | P s'entichissait de plus en
causés par un mangue de ressources. En fait, l'itinérance et la plus.
panvreté se sont aggravées alors que le pays s'enrichissait de plus
en plus.
(Bruce Porter, directeur, du Centre de défense des
droits sociaux, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 39° 1égislature, 8 mai 2008)

Bruce Porter

On a affirmé au Comité que la pauvreté et les droits de la personne (ou leur négation) sont
interreliés. Les corrélations sont décrites dans un rapport publié par le Haut-Commissariat
des Nations Unies aux droits de 'homme :

% 1bid., p. 16.

174 Cité dans Le droit & un logement adéquat — Comment lutter pour vos droits, Centre pour les droits a
I’égalité au logement, 2006, p. 14.
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La pauvreté n'est pas uniquement une question de revenn, mais également, et plus fondamentalement, nne
question de capacité de vivre sa vie dans la dignité et de bénéficier des droits et libertés fondamentaux. 1/ s'agit
d’une série complexe de privations interrelices qui se renforcent mutnellement et entravent la capacité de se
prévaloir de ses droits civils, culturels, économiques, politiques et socianx. Dés lors, nier les droits de la

. ) .. A75
personne entre clairement dans la définition de ce qu'est la pauvreté’” .

Plus pres de nous, au Québec, dans le préambule de la Lo7 visant a lutter contre la panvreté et
Lexcclusion sociale, « 11 est expressément mention de la Charte des droits et libertés de la personne du
Québec, et on y présente la pauvreté comme étant un obstacle a la protection et au respect
de la dignité humaine qui constitue une nécessité dans une société qui s’est engagée a
respecter les droits et les libertés'”®». L’article 10 de la Charte du Québec interdit la
discrimination fondée sur la condition sociale.

Dans le méme ordre d’idée, dans la Loz sur immigration et la protection des réfugiés du Canada, la
partie sur la protection des réfugiés contient un renvoi spécifique aux obligations
internationales du Canada. LLe Comité croit que de tels renvois peuvent contribuer a nous
sensibiliser a nos obligations internationales et nous amener a les respecter.

Recommandation 31

Vu les obligations qu’impose au Canada les dispositions législatives concernant les
droits internationaux de la personne et vu leur importance pour P’accés aux
programmes et aux services voulus, le Comité recommande que le gouvernement
fédéral fasse explicitement mention des obligations contenues dans les conventions
internationales ratifiées par le Canada dans toutes les lois fédérales et modifications
qui y sont apportées en ce qui concerne la pauvreté, le logement et itinérance.

Transfert de revenus aux particuliers pour réduire Ia pauvreté

Le Comité a entendu beaucoup de témoins affirmer que le gouvernement fédéral s’occupe
depuis longtemps de sécurité du revenu, en commencant avec le soutien des anciens
combattants des le début du siecle dernier jusqu’au financement de Pessentiel du soutien du
revenu des Canadiens par ses contributions a la Sécurité de la vieillesse'””. On a également
affirmé au Comité que le gouvernement fédéral a la capacité financiere et la politique
monétaire qui lui permettent d’étre un des principaux contributeurs aux programmes de la
sécurité du revenu, mais son expertise se situe au niveau des programmes de transfert de
fonds directement aux Canadiens :

[Lje gonvernement fédéral fait du bon travail la on le programme suppose l'envoi d'un chéque, mais pen
d'interaction avec les citoyens. Pour établir que quelqu'un a droit a un cheque, il suffit d'appliguer quelgues
criteres et de recourir au régime d'imposition sur le revenu. Or, le gouvernement fédéral a toute la capacité et la
compétence nécessaire pour le faire. 1/ peut administrer un programme qui sera cohérent et, nous [l'espérons,

7> Louise Arbour, préface de Principles and Guidelines for a Human Rights Approach to Poverty Reduction
Strategies, 2006, p. iii. [traduction]

176 Alain Noél, A Law Against Poverty: Quebec’s New Approach to Combating Poverty and Social Exclusion,
Réseaux canadiens de recherche en politiques publiques, décembre 2002, p. 5. [traduction]

Y7 Voir, par exemple, un témoignage recueilli lors d’une table ronde sur la sécurité du revenu,
Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 40° législature, 29 mai 2009.

84



uniforme d'un endroit a l'antre du pays, d'une facon qui nous réunit et qui constitue un soutien inportant du
point de vue des Canadiens.
(Michael Mendelson, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 40° législature,
29 mai 2009)

Sincerement préoccupés par le sort des personnes et des familles a faible revenu, beaucoup
de leurs défenseurs citent des données montrant I'inefficacité des programmes et politiques
actuels. Comme il a déja été dit, le Comité est conscient qu’il faut en faire davantage et que
beaucoup de ce qui se fait doit étre fait différemment. Cependant, le Comité est arrivé a la
conclusion qu’au moins quelques programmes fédéraux de sécurité du revenu ont des effets
avérés dans la réduction marquée de la pauvreté dans certains groupes et que d’autres sont
prometteurs, du moins par leur conception, sinon par le niveau des prestations qu’ils offrent.

[Lja réceptivité du régime fiscal fédéral ne cesse de s'améliorer. C'est en 1978 que des prestations annuelles
ont été versées pour la premiere fois. Associées au crédit fiscal pour la taxe sur les produits et services, les
prestations ont commencé a étre versées sur une base trimestrielle, puis, avec le Supplément de la prestation
nationale pour enfants, les prestations sont maintenant versées sur une base mensuelle.
(John Stapleton, directeur, Open Policy, Témoignages,
Comité, 2e session, 39e législature, 13 décembre 2007)

Le Comité reconnait également 'importante contribution de ces programmes et leur capacité
de tirer des Canadiens de la pauvreté. Certains sont décrits plus loin. Cependant, le Comité
sait que les transferts provenant du régime fiscal ont souvent bénéficié davantage aux
hommes qu’aux femmes, ce qui est un effet non intentionnel'”.

Recommandation 32

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral analyse les différences dans les
prestations selon le sexe lorsqu’il formule et met en ceuvre de nouvelles mesures
fiscales.

Soutien des personnes agées : Sécurité de la vieillesse et Supplément de revenu
garanti

Il a déja été dit que le systeme de la sécurité¢ de la
vieillesse a contribué de facon notable a réduire la | Le systéme de sécurité du
pauvreté parmi les Canadiens de 65 ans et plus. Si | revenu pour les ainés du
certains demeurent sous le seuil de faible revenu, selon | Canada a réussi de fagon
Pendroit ou ils vivent, la situation générale du revenu | notable a réduire la pauvreté
des personnes agées s’est améliorée selon tous les | parmiles Canadiens de 65 ans
indicateurs : et plus.

11y a un exemple de réussite dans l'intervention fédérale contre la pauvreté au moyen des pensions accordées
aux personnes de plus de 65 ans. Le Canada s'est fait une réputation internationale grice a son soutien dn
revenu des personnes dgées. Ce n'est cependant pas un domaine dont nous puissions garantir la durabilité. 1/
devrait étre possible, dans une certaine mesure, de maintenir ces pensions, mais une crise se prépare dans le
secteur des pensions privées, une crise qui pourrait avoir de graves conséquences pour les personnes de plus de
65 ans. C'est done une question dont le gouvernement fédéral devrait se soucier.

178 Claire Young, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 39° |égislature, 4 juin 2008.
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(Alain Noél, directeur, Centre de recherche interuniversitaire sur les transformations
économiques et sociales, Université de Montréal, Témoignages, Sous-comité sur les villes,
2° session, 40° législature, 3 juin 2009)

[Lja panvreté chez les ainés a été presque totalement éliminée, peut-étre pas chez les personnes dgées seules,
mais d tout le moins, chez les couples. Cela est attribuable a la Sécurité de la vieillesse, la SV, ainsi qu'au
Supplément de revenu garanti. 1/ s'agit d'une politique publique axée sur la panvreté chez les ainés, et elle a
donné d'exccellents résultats.
(Andrew  Sharpe,  Témoignages, ~ Sous-comité  sur  les  villes,  2°session,
40° 1égislature, 22 avril 2009)

Afin que le programme soit encore plus efficace comme moyen d’éliminer la pauvreté chez
les personnes agées, il faudrait majorer les prestations, comme I'a recommandé le Comité
sénatorial spécial sur le vieillissement'”. Le Comité fait donc écho a la recommandation de
cet autre comité.

Recommandation 33

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral augmente le Supplément de
revenu garanti pour les ainés afin d’éviter que des ménages se situent sous le seuil de
pauvreté, lequel correspond par définition au seuil de faible revenu, et que les
gouvernements collaborent pour faire en sorte qu’une telle augmentation n’entraine
pas la perte de Padmissibilité aux subventions et services provinciaux et territoriaux
offerts aux personnes agées.

Comme on I'a déja vu dans la présente section, les personnes agées canadiennes ne sont pas
toutes admissibles au Supplément de revenu garanti et certaines ne sont admissibles qu’a des
prestations partielles. Puisque les immigrés n’y sont pas admissibles, leur situation est
abordée plus en détail a la section 5.

Soutenir les enfants et leur famille : Prestation nationale pour enfants
Congue pour soutenir les parents, particuliecrement les

parents a faible revenu, la Prestation nationale pour L’élargissement de la
enfants (PNE) constitue «l'un des plus importants | Prestation nationale pour
moyens — [...] aussi I'un des plus mal comptis et | enfants a contribué 2 faire
sous-estimés — de combattre la pauvreté chez les | « chuter de fagon importante
enfants'™ ». En outre, il sagit de la mise en ceuvre, | le taux de pauvreté des

bien des années plus tard, d’'une recommandation | familles monoparentales ».
formulée par le Comité a la suite d’'une étude sur les
enfants vivant dans la pauvreté effectuée en 1991 Andrew Sharpe

En dépit de modifications apportées a la PNE par le budget de 2006, des témoins ont
déclaré qu’elle demeurait un instrument ayant déja permis de réduire la pauvreté chez les
enfants :

179 Comité sénatorial spécial sur le vieillissement, Le vieillissement de la population, un phénomeéne a
valoriser, p. 109.
180 ken Battle, Témoignages, Comité, 2° session, 39° législature, 28 février 2008.

181 Comité, La pauvreté dans I’enfance, vers un avenir meilleur, 1991, p. 46.

86



[Lja Prestation fiscale canadienne pour enfants a eu, et continue d'avoir, une grande incidence sur la

réduction de la panvreté des enfants et a permis une amélioration qui n'aurait pas eu lien antrement.
(Michael Mendelson, Témoignages, Sous-comité sur les villes,
2e session, 40e législature, 29 mai 2009)

Le taux de panvreté des familles monoparentales vient de chuter de facon importante, principalement grice
anx politiques publiques. De toute évidence, ce résultat est également attribuable a la vignenr de notre
économie et a notre faible tanx de chimage. 1e programme essentiel a été la Prestation nationale pour enfants,
dont l'amplenr a été nettement accrue au cours des derniéres années. Cette initiative a en une influence majenre
dans la lutte contre la pauvreté cheg; les enfants.
(Andrew Sharpe, Témoignages, Sous-comité sur les villes,
2e session, 40e législature, 22 avril 2009)

Dans sa proposition de refonte de la structure des programmes de sécurité du revenu, le
Caledon Institute a suggéré devant le Comité de majorer substantiellement cette prestation :

Actuellement, le gonvernement fédéral consacre 13 milliards de dollars a ses trois programmes de prestations
pour enfants. La prestation fiscale canadienne qui passerait a 5 000 §, comme nous le proposons, devrait
coditer 17 milliards de dollars. Le codit net de notre proposition est done de 4 milliards de dollars. Autrement
dit, il fandrait dépenser 4 milliards de dollars de plus qu'actuellement pour financer notre prestation
améliorée. Pour mettre ce total de 17 milliards de dollars en perspective, la Sécurité de la vieillesse codite 33
milliards de dollars.

(Ken Battle, Témoignages, Comité, 2° session, 39° 1égislature, 28 février 2008)

Recommandation 34

Conscient que la Prestation nationale pour enfants peut contribuer dans une large
mesure a réduire la pauvreté infantile, le Comité recommande d’accroitre cette
prestation, progressivement et de maniére prévisible, pour qu’elle s’établisse a 5 000
dollars (en dollars de 2009) d’ici 2012.

Crédit pour taxe sur les produits et services

Comme il a été dit plus haut, des témoins ont affirmé au Comité que les crédits d'impot
remboursables offerts aux contribuables a faible revenu comme contrepoids a la taxe sur les
produits et services et comme supplément de revenu constituent des programmes bien
congus qui pourraient servir de modeles s’il est décidé d’élargir le soutien financier.

Transferts aux provinces : Transfert canadien en matiére de programmes

sociaux

Le Transfert canadien en mati¢re de programmes sociaux (TCPS) prend la forme de
transferts en liquide et de transferts fiscaux pour soutenir 'enseignement postsecondaire,
'aide sociale et les services sociaux ainsi que les programmes destinés aux enfants. Il est
administré par Finances Canada en vertu de la Loz sur les arrangements fiscaux: entre le gouvernement
Jfédéral et les provinces'. Pour recevoir le transfert, une province ou un tetritoire doit accepter la

25 R.C., 1985, c. F-8.
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seule condition du transfert, c’est-a-dire que ’admissibilité a 1’aide sociale ne doit étre
1 dition du transfert, c’est-a-dire que I'ad bilit Iaid 1 doit ét
1183‘

soumise a aucun critere de résidence minima
Ce transfert compte pour une tres bonne partie des fonds destinés a réduire la pauvreté,
pourtant, le Comité a constaté que des majorations avaient été prévues dans les budgets des
programmes de développement de I'enfant et de 'enseignement postsecondaire, mais que le
financement de l’aide sociale restait au méme niveau qu’en 2007-2008'*.

Rendre Ie travail payant

Prestation fiscale pour le revenu de travail

La Prestation fiscale pour le revenu de travail (PFRT), qui a été introduite en 2006, constitue
un supplément de revenu pour les gagne-petit, y compris ceux dont les revenus sont trop bas
pour payer 'impot fédéral sur le revenu. Au moment de son introduction, la PFRT ne venait
en aide qu'aux personnes n’ayant que de tres faibles revenus, mais le budget de 2009 a haussé
le niveau de revenu y ouvrant droit. Cette mesure devrait doubler « I'allégement fiscal que
procure la Prestation fiscale pour le revenu de travail'® ».

Des témoins qui ont abordé le fait que beaucoup d’emplois ne procurent pas un revenu
raisonnable ont souligné 'importance de la PFRT lorsqu’il s’agit d’aider les familles a gagner
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un revenu suffisant .

Le relevement du seuil bonifie la PFRT, comme 'ont souligné des témoins :

La prestation pour le revenu gagné a ['appui des deux: partis et de fagon générale, cenx qui s'intéressent a la
politique sociale 'appuient |...] il ne s'agit pas d'une panacée mais c'est un instrument important. ]'espére
qu'il évoluera a l'avenir et que le programme se bonifiera pour profiter a un plus grand nombre de travaillenrs
pauvres.

(Ken Battle, Témoignages, Comité, 2e session, 39e 1égislature, 28 février 2008)

Recommandation 35

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral adopte un calendrier a plus
long terme de bonification de la Prestation fiscale pour le revenu de travail afin que
le revenu des bénéficiaires atteigne au moins le seuil de faible revenu.

Stratégies de réduction de la pauvreté
Au niveau provincial, voire municipal, on est parvenu a franchir les structures en silo de
sorte que les secteurs privé, public et bénévole ont pu s’unir pour élaborer des stratégies de

18 vérificatrice générale du Canada, Rapport de la vérificatrice générale du Canada a la Chambre des
communes, décembre 2008, chap.1, p.10. Loi sur les arrangements fiscaux entre le gouvernement
fédéral et les provinces, S.R.C., 1985, c. F-8, art. 25.1.

¥ Michael Prince, Disability Income Policy in Canada: Trends and Reform Ideas, communication
présentée lors du « Income and Employment Sector Forum », Toronto, 2 novembre 2007, diapositive 9.
%5 Finances Canada, Plan d’action économique du Canada : Budget 2009, annexe 5, p. 346,
http://www.budget.gc.ca/2009/pdf/budget-planbugetaire-fra.pdf, consulté le 14 aolt 2009.

8 Ccarole Vincent et Richard Shillington, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2°session,
39° législature, 29 mai 2008; Dianne Swinemar, Témoignages, Comité, 1 session, 39° législature, 3 mai
2007.
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lutte contre la pauvreté. Le Comité voit les stratégies existantes et les initiatives émergentes
comme autant de signes avant-coureurs de engagement public croissant de tous les secteurs
en faveur du réglement du probléme « scandaleux » de la pauvreté et de ses symptomes, y
compris, parfois, le logement déficient, le revenu insuffisant, 'insécurité et 'itinérance.

Dans certaines provinces, les pressions venant de la base s’accentuent en faveur de
I’élaboration de stratégies de lutte contre la pauvreté alors que d’autres ont déja lancé des
consultations en ce sens. Cinq provinces ont annoncé leur stratégie. Québec a été la
premiere, en 2002, suivie de Terre-Neuve-et-Labrador, en 2006. Le plan de I'Ontario a été
annoncé a la fin de 2008 tandis que la Nouvelle-Ecosse et le Manitoba ont divulgué leur
stratégie en avril et en mai 2009, respectivement. Ces quatre stratégies sont présentées en
détail a 'annexe 4.

Le Nouveau-Brunswick a récemment fait rapport sur les résultats d’une série de
consultations publiques qui ont été décrites comme constituant la premicre étape de
I’élaboration d’une stratégie de lutte contre la pauvretém.

On a présenté au Comité des avis variés sur la maniere dont le gouvernement du Canada
pourrait et devrait faire rapport sur les stratégies actuelles de lutte contre la pauvreté,
particulicrement au palier provincial, et sur la manicre dont il pourrait encourager les
provinces qui n’en ont pas déja a en élaborer. Beaucoup de témoins ont affirmé qu’une
stratégie nationale de lutte contre la pauvreté constituait une étape importante, notamment le
Conseil national du bien-étre social, Canada sans pauvreté, I’Association des coopératives du
Canada, la Fédération canadienne des enseignantes et des enseignants, le Centre canadien des
politiques alternatives ainsi que le Comité sénatorial permanent de P'agriculture et des foréts
lui-méme, dans son rapport sur la pauvreté en milieu rural.

Le Comité respecte ce point de vue, car il reconnait qu’il émane de la volonté de mettre fin a
la pauvreté dans toutes les provinces et territoires grice a un ensemble d’objectifs
pancanadiens. Cependant, comme d’autres témoins ont souligné, la plupart des leviers dans
la lutte contre la pauvreté relevent des gouvernements provinciaux et territoriaux et la
plupart des provinces possedent déja de telles stratégies.

Certains témoins, particulierement ceux qui ont comparu apres la publication du document
sur les enjeux et les options, en juin 2008, ont présenté un point de vue plus nuancé. Par
exemple, un témoin québécois a mis en lumicre le fait que la stratégie du Québec est bien
arrétée et a ¢été établie sur une voie parallele plutdt qu’en interaction avec des politiques et
des programmes fédéraux. D’aprées ce témoin, le gouvernement fédéral devrait se concentrer
sur ce qu’il fait le mieux dans son propre domaine de compétence :

L'idée n'est pas tant de demander au gouvernement fédéral de décider de ce que chacun fera dans le pays que
d'amener le gonvernement fédéral a tenir compte des répercussions de ses propres politiques sur la réduction de
la panvreté. Ces politiques seront la de toute fagon et doivent étre considérées dans ce contexte.

(Alain Noél, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 40° 1égislature, 3 juin 2009)

'¥7 Gouvernement du Nouveau-Brunswick, Un choeur de voix — Un rapport de « ce qui s’est dit » - Un
dialogue sur la pauvreté, juin 2009.
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De méme, un dirigeant d’entreprise de Saint-John, au Nouveau-Brunswick, ou la Business
Community Anti-Poverty Initiative est le fer de lance d’une initiative locale de lutte contre la
pauvreté, a soutenu que le soutien gouvernemental des collectivités constitue un meilleur
moyen d’action que des programmes nationaux ou méme provinciaux :

Notre travail a Saint Jobn avancerait beancoup plus rapidement si un programme fédéral-provincial aidait
notre ville a faire le travail. 1es accords tripartites sont un moyen efficace d'aider les villes a réduire leur taux
de panvreté. Pourquoi? Les mesures de réduction de la pauvreté varient d'une ville a l'antre, d'un quartier a
L'autre et d'une famille a l'autre. C'est an niveau local que les différents secteurs sont le mieux en mesure de
Joindre leurs efforts pour situer les services et combler les lacunes.
(Tom Gribbons, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 40° 1égislature, 3 juin
2009)

Un autre témoin, également participant a une initiative locale de réduction de la pauvreté, a
affirmé que les programmes fédéraux existants, notamment « les investissements fédéraux
consacrés a l'éducation préscolaire et a la garde d'enfants, a des logements abordables et
accessibles, a des occasions d'emplois et 2 des mesures sérieuses de soutien du revenu ' »
constituaient des composantes essentielles d’'une stratégie nationale de réduction de la
pauvreté. Dans le mémoire que 'organisme que représentait ce témoin a présenté au Sous-
comité, la demande de coordination, d’objectifs et de rapports nationaux était tempérée par

le plaidoyer en faveur d’investissements souples et durables.

En se fondant sur cet avis et sur d’autres avis semblables, le Comité a décidé de se
concentrer sur les éléments précis des programmes fédéraux mentionnés et d’autres
programmes semblables en formulant des recommandations pour le court comme le long
terme afin d’en faire des outils plus efficaces de lutte contre la pauvreté dans tout le Canada.

Néanmoins, le Comité reconnait 'importance du soutien des gouvernements provinciaux qui
ont adopté des stratégies de lutte contre la pauvreté. Cela permet également au
gouvernement fédéral de favoriser, comme il se doit, des investissements souples et durables
«que les gouvernements provinciaux et les administrations municipales pourront utiliser
efficacement |[...] pour répondre aux besoins locaux'” ».

Le Comité reconnait que les stratégies provinciales et

locales constituent des exemples de stratégies « prétes
a mettre en ceuvre», ce qui, dans linfrastructure
sociale, est ’équivalent des projets « préts a démarrer »
dans les projets d’infrastructure physique, et ces
stratégies sont financées par laugmentation et
Paccélération des investissements que permettent les
transferts actuels. Le Comité est conscient que certains
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Une partie des fonds prévus
pour la relance économique
devrait servir a favoriser une

infrastructure sociale
solide dans les
canadiennes.

plus
villes

Liz Weaver, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 40° législature, 3 juin 2009.
Hamilton Roundtable for Poverty Reduction, Une stratégie nationale de réduction de la pauvreté —

Présentation au Sous-comité sénatorial sur les villes, 2° session, 40° législature, 3 juin 2009, p. 4.
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intervenants ont conseillé au gouvernement fédéral d’accorder, dans son plan de relance
économique, une attention particuliecre aux projets «congus en vue daméliorer la

compétitivité économique et le bien-étre social a long terme du Canada'™ »

Un témoin a déclaré ceci :

Lorsque nous avons consulté 25 économistes de I'Ouest quant au contenu d'un plan de relance, ils ont insisté
sur le renforcement du filet de sécurité sociale plutot que sur une aide particuliére destinée a certaines industries
ou entreprises.
(Roger Gibbins, président-directeur général, Canada West Foundation, Témoignages, Sous-
comité sur les villes, 2° session, 40° 1égislature, 2 avril 2009)

Prenant note de 'engagement ferme du gouvernement a expédier rapidement les fonds la ou
des projets peuvent étre soutenus, le Comité croit que le gouvernement fédéral peut
¢également accorder rapidement un soutien élargi aux provinces et territoires qui ont des
stratégies de réduction de la pauvreté prétes a mettre en ceuvre.

Recommandation 36

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral, au méme titre qu’il investit
dans des projets d’infrastructure physique préts a €tre mis en ceuvre pour lutter
contre la récession avec ses homologues provinciaux, investisse dans des projets
d’infrastructure sociale préts a étre mis en ceuvre, en particulier auprés d’organismes
qui s’intéressent aux questions de logement, de sécurité du revenu et d’autres
questions sociales et dont la capacité d’offrir des services peut étre rapidement
améliorée grace a des investissements accrus et accélérés, effectués au moyen du
Transfert canadien en matiere de programmes sociaux.

Initiatives locales

Au cours de ses visites aupres d’organismes établis un peu
partout au Canada, le Comité a appris que si les transferts de
revenu sont essentiels, les individus ont souvent besoin de
soutien. Ceux qui vivent dans la pauvreté lui ont dit qu’ils
peuvent connaitre certaines complications attribuables a la
maladie physique ou mentale, a la violence, a la désintégration
de la famille et a lisolement social. Les organismes
communautaires comme ceux que les membres du Sous-
comité ont visités jouent un role essentiel en venant en aide
aux personnes vivant dans la pauvreté.

Les organismes
communautaires

assurent un soutien
local aux personnes
vivant dans la

pauvreté et
établissent avec elles
un contact personnel.

Le soutien peut parfois prendre une forme trés simple comme aider a remplir le formulaire
d’inscription a un programme de soutien du revenu. Parfois, le soutien s’étend sur des
années et revét différentes formes — aider a se réinstaller dans une nouvelle localité ou a se
sortir d’une relation de violence. Les organismes communautaires jouent de nombreux roles,
mais, essentiellement, ils assurent un soutien local et établissent un contact personnel. Ces
organismes sont en mesure de créer des communautés et des réseaux parmi les personnes

190 Roger Gibbins et coll., Taking Action on the Economy: Advice from Western Canada, Canada West
Foundation, octobre 2008, p. 1. [traduction]
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vulnérables : ils sont a la fois la solution et la communauté dans laquelle s’inscrit la solution
au niveau local.

., C . . . 191 I N
Le Comité a visité ou entendu les organismes communautaires suivants , qui aident a
relever les défis posés par la pauvreté et dont les clients sont les personnes vivant avec de
faibles revenus :

e les Stella Burry Community Services'”, Stella’s Café — St. John’s (Terre-Neuve-et-
Labrador);

le North End Community Health Centre'”” — Halifax (Nouvelle-Ecosse);

les Dalhousie Legal Aid Services'”* — Halifax (Nouvelle-Ecosse);

le Dispensaire diététique de Montréal'” — Montréal (Québec);

la Collingwood Neighbourhood House'” — Vancouver (Colombie-Britannique);
le Hospitality Project'”’ — New Westminster (Colombie-Britannique);

la Circle Project Association'”® — Regina (Saskatchewan);

le Rainbow Youth Centre'” — Regina (Saskatchewan);

le Urban Circle Training Centre™ — Winnipeg (Manitoba);

le Community Kitchen Program of Calgary™' — Calgary (Alberta);

Jeunesse au soleil™” — Montréal (Québec);

z 0203
Passeport pour ma réussite”™ .

Parmi ces initiatives, certaines procurent une aide aux personnes qui vivent dans la pauvreté,
tandis que d’autres constituent un tremplin pour sortir les personnes de la pauvreté™. Qu’il
s’agisse de réconforter ou d’offrir un tremplin, les mesures locales comportaient tous les
éléments clés suivants :

191 . .
L’annexe 3 renferme de plus amples renseignements sur ces organismes et sur les programmes.

Les lignes qui suivent résument briéevement ce que les membres du Comité ont eu le privilege de voir
et d’entendre pendant leurs missions d’information dans quelques villes du Canada.
1% Stella Burry Community Services, http://www.stellaburry.ca/, consulté le 18 aofit 2009.
North End Community Health Centre, http://www.nechc.com/, consulté le 10 aoiit 2009.
194 Dalhousie Legal Aid Services, http://law.dal.ca/Institutes/Dalhousie%20Legal%20Aid%20Service/,
consulté le 10 aoGt 2009.
% Dispensaire diététique de Montréal, http://www.ddm-mdd.org/index.html, consulté le
24 aolit 2009.
1% Collingwood Neighbourhood House, http://www.cnh.bc.ca/, consulté le 6 aofit 2009.
The Hospitality Project, http://www.newwesthospitalityproject.org/links.html, consulté le
6 aotit 2009.
%8 The Circle Project Association Inc., http://www.circleproject.ca/index.html, consulté le 6 aoiit 2009.
Rainbow Youth Centre, http://www.rainbowyouth.com/, consulté le 6 ao(it 2009.
Urban Circle Training Centre Inc., http://www.urbancircletraining.com/home.htm, consulté le
7 aolit 2009.
' Community Kitchen Program of Calgary, http://www.communitykitchenprogram.com/, consulté le
24 aotit 2009.
202 Jeunesse au soleil, http://www.sunyouthorg.com/, consulté le 24 aofit 2009.
?% David Hughes, Passeport pour ma réussite, mémoire présenté au Sous-comité sur les villes, 2¢
session, 40¢ législature, 22 avril 2009.
204 Tom Gribbons, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2¢ session, 40¢ 1égislature, 5 juin 2009.
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e Ja capacité unique de réagir rapidement grace a des mesures innovatrices pour faire
face aux besoins émergents au sein de la collectivité;

e des services polyvalents pouvant joindre la personne « 1a ou elle se trouve » et I'aider
dans plus d’un aspect de sa vie;

e des services qui comblent les lacunes — les initiatives locales sont les plus aptes a
déboucher sur des mesures innovatrices qui prennent le relais 1a ou les autres services
restent déficients.

Les tremplins

Education

Les programmes d’éducation avaient tous en commun leur capacité de s’adapter aux besoins
complexes des éleves et des étudiants en les aidants a rester concentrés sur leurs études. Les
membres du Sous-comité ont entendu des jeunes dire qu’ils tentaient de terminer leurs
¢tudes secondaires ou postsecondaires en dépit des complications dans leur vie de tous les
jours. Le pouvoir de ’éducation comme moyen d’atténuer la pauvreté a été évoqué devant
les membres du Sous-comité. Des éleves et des étudiants ont déclaré que leurs conditions de
vie, c’est-a-dire la pauvreté, I'absence de soutien familial, le fait d’avoir des enfants et parfois
étre en train de se sortir de la rue, ce qui peut vouloir dire sortir d’'un gang de rue, se guérir
de toxicomanies et se sortir d’un milieu violent, rendaient les études extrémement difficiles.
On a affirmé au Comité qu’un diplome d’études secondaires ou postsecondaires était crucial
pour améliorer le statut socioéconomique des meres adolescentes et améliorer "employabilité
des jeunes Autochtones. Les membres du Comité ont été impressionnés par ce que
réussissent a accomplir les jeunes qu’ils ont rencontrés et qui participaient aux programmes
axés sur I’éducation.

Les jeunes de la Circle Project Association, a Regina, ont parlé aux membres du Sous-comité
de l'approche particulicrement positive qui se fonde sur une vision autochtone de la
plénitude, de I’équilibre et de la guérison et qui constitue un élément fondamental du
programme éducatif Circle Project. L’approche, qui est ancrée dans la culture autochtone,
soutient les éleves qui transforment leur vie tout en terminant leurs études secondaires.
Environ 95 % des éleves du Circle Project sont autochtones et beaucoup sont de jeunes
meres célibataires. Le Circle Project a commencé a offrir des services de garderie apres avoir
constaté qu’il est essentiel de trouver des garderies stables a cout abordable pour permettre
aux éleves de terminer leurs études. Le Circle Project offre un exemple de service complet
ou on assure un soutien psychologique qui permet aux éleves de rester concentrés sur leurs
études.

Le centre de formation Urban Circle de Winnipeg décrit son programme d’études collégiales
comme ¢étant une « échelle » permettant de sortir de la pauvreté. Un cours d’apprentissage de
l'autonomie fonctionnelle tres bien aligné sur la culture autochtone constitue le premier
élément de tous les programmes de formation. Les participants au programme ont décrit
comment ce cours les a aidés a se former une vision personnelle de l'apprentissage, a
accroitre leurs chances d’atteindre leurs objectifs, a se fixer des priorités et a rester
concentrés sur leurs études en dépit des complications rencontrées dans leur vie. Quatre-
vingt-cing pour cent des participants au projet Urban Circle obtiennent leur diplome et
trouvent un emploi. Le projet est particulicrement efficace pour ce qui est d’aider a abattre
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les obstacles auxquels les Autochtones sont confrontés dans l'obtention d’un dipléme
d’études postsecondaires.

Passeport pour ma réussite s’adresse a des éleves plus jeunes et vise a éviter le décrochage
scolaire de ceux des milieux a faible revenu. Ses responsables ont appris que les jeunes de ces
milieux ont besoin de plus de soutien que ce qui est offert dans les salles de classe. Les
questions qui se posent a la maison et dans la collectivité sont abordées parallelement a
I’élaboration de moyens de réussite scolaire.

Passeport pour ma réussite, dont les résultats ont fait 'objet d’'une vérification, a un
« rendement social » évalué a 25 $ pour chaque dollar investi’”. Ce programme aide les
éleves a relever les défis qui se posent chaque jour a la maison et qui pourraient les distraire
de leurs études et les défis qui se posent dans la collectivité et qui pourraient les amener a
abandonner leurs études. Le Boston Consulting Group a signalé une réduction de 80 % du
taux de décrochage scolaire chez les participants au programme en 20077, Les membres du
Sous-comité ont apprécié leur rencontre avec quelques participants de Passeport pour ma
réussite de Regent Park, a Toronto. Ils ont été impressionnés par les changements que le
programme semble induire chez les participants et au sein de leur collectivité.

Les membres du Sous-comité ont visité des centres ou se donnent des programmes
s’adressant spécifiquement a des jeunes vivant dans la pauvreté aussi jeunes que des éléves
d’écoles intermédiaires. Il était clair que les centres d’accueil pour jeunes peuvent devenir un
peu un second chez-soi. Le Rainbow Youth Centre est un tel centre qui s’adresse aux jeunes
des milieux défavorisés de Regina. Le lieu, le personnel, les programmes et les événements
forment un tout qui constitue un genre de service complet spécial pour les jeunes des
milieux défavorisés qui les aide a s’intégrer a leur collectivité et a reprendre leurs études. Au
Rainbow Youth Centre, les programmes ont été élargis pour combler les besoins des jeunes
a mesure qu’ils se présentent. Le centre offre des activités sportives et récréatives, 'acces a
des ordinateurs et des soupers. Il y a des espaces calmes, des espaces pour les activités et des
espaces ou les jeunes peuvent recevoir des services individualisés. Le personnel est la pour
aider, soutenir et méme réconforter au besoin. Les membres du Sous-comité ont pu
constater les adaptations et les rénovations apportées a I'immeuble pour faire de la place
pour la multitude de programmes et de services offerts.

Nouveaux venus

Les services communautaires dont le Comité a entendu parler offraient presque toujours une
porte d’acces a d’autres services et programmes et a une aide financiere. Le Collingwood
Neighbourhood House, qui se trouve au cceur d’une collectivité de Vancouver comptant un
fort pourcentage de nouveaux venus, en est un exemple patent. A c6té d’une longue liste de
programmes et services offerts a tous les membres de la collectivité, le centre offre un
service d’'information et de référence ouvert 24 heures sur 24 aux immigrés récents afin de
les aider a trouver des logements, des écoles, des emplois et des cours de langue. Le service
d’information est offert en plusieurs langues et s’adapte constamment aux nouveaux venus.

205 David Hughes, mémoire présenté au Sous-comité sur les villes, 2¢ session, 40¢ législature, 22 avril
20009.

2% Boston Consulting Group, BCG Assessment of Pathways to Education: Executive Summary, p. 10,
juillet 2007, http://pathwaystoeducation.ca/PDF/BCG.pdf, consulté le 22 septembre 2009.
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Le soutien offert aide les nouveaux venus a s’établir au sein de la collectivité et a accéder au
marché du travail. Collingwood Neighbourhood House comble souvent des vides laissés par
les différents programmes ciblés. I apporte une aide lors de ce qui a été décrit au Sous-
comité comme étant la premiére et la deuxiéme étape du processus d’établissement™’. Les
contacts établis a Collingwood House peuvent également aider les immigrés lors de la
troisicme et dernicre étape de leur intégration économique et sociale.

Nutrition

Le Dispensaire diététique de Montréal présente un plaidoyer passionné en faveur d’une plus
grande reconnaissance du lien entre le régime alimentaire et la pauvreté®”. Les efforts de
Porganisme sont axés sur la prévention de la pauvreté intergénérationnelle, en particulier
Papport de suppléments alimentaires en période prénatale. Le Dispensaire s’occupe du pictre
régime alimentaire de femmes enceintes vivant dans des milieux défavorisés et leur assure
une saine alimentation afin d’atténuer le risque d’insuffisance pondérale a la naissance et
d’assurer un bon départ dans le développement de l'enfant. Le Dispensaire s’attaque
directement a un probléeme reconnu par le Conseil canadien de la santé (cité plus haut dans le
rapport), qui affirme que le poids des bébés nés dans les milieux défavorisés est d’un quart
de livre inférieur a celui des bébés nés dans les milieux aisés.

Une bonne alimentation est également un objectif pour le Community Kitchen Program de
Calgary. Le programme de cuisine communautaire permet a de petits groupes de cuisiner
leurs aliments ensemble, ce qui permet d’économiser temps et argent. Le programme aide les
personnes ayant un revenu limité et leur famille a améliorer leur régime alimentaire; il permet
également de se faire des amis et d’éviter I'isolement social. Le Comité a appris que les
personnes a faible revenu n’ont pas les moyens de se payer des aliments nutritifs compte
tenu du cout de ces aliments. Le programme est un bon exemple des services complets
puisque, s’il met P'accent sur amélioration du régime alimentaire des personnes a faible
revenu et, en méme temps, la possibilité d’économiser, il permet aussi de remédier a un
probleme fréquent chez les démunis, soit I'isolement social.

Isolement économique

Les mesures locales consistent également a construire des communautés, a réunir les gens
peu importe dans quelles conditions ils vivent. Des bénéficiaires de ces mesures ont raconté
leur histoire, souvent I’histoire de toute une vie, aux membres du Sous-comité. Il était
¢vident que ces gens, qui vivent dans la pauvreté et luttent chaque jour pour trouver la
stabilité, s’étaient aussi raconté ces histoires les uns aux autres, ce qui contribuer a créer chez
eux un sentiment d’appartenance a la méme communauté. Comme un de ces bénéficiaires I’a
déclaré lors du passage du Sous-comité a St. John’s, il s’agit parfois tout simplement de
trouver au méme endroit un logement, du travail et des amis.

Les discussions avec les bénéficiaires des Stella Burry Community Services, a St. John’s, ont
eu lieu au Stella’s Café, un lieu ou les bénéficiaires peuvent soit servir, soit étre servis.
Partager son histoire avec un groupe de soutien permet de tirer des lecons de 'expérience

27 sarah Wayland, Témoignages, Comité, 2¢ session, 39¢ législature, 13 mars 2008.

?%® Marie-Paul Duquette, Témoignages, Comité, 2¢ session, 39¢ législature, 7 février 2008.
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des autres et de savoir que 'on n’est pas seul dans sa situation, ce qui aide a vivre plus
sereinement.

Stella’s Café offrent des emplois au café méme aux personnes affectées de maladies mentales
qui vivent dans la pauvreté. Ce café, qui est une véritable entreprise sociale, permet aux
travailleurs des services communautaires et aussi aux visiteurs de rencontrer les gens « dans
leur milieu ». Dans certains cas, le fait d’avoir acquis une expérience de travail au Stella’s Caté
peut méme conduire a 'obtention d’un emploi stable ailleurs, ce qui remédie a I'isolement
économique, tout en évitant 'isolement social.

Apporter un réconfort

Santé

La plus grande prévalence de la maladie parmi les personnes démunies ainsi que les cotts qui
en découlent pour le systeme de santé ont été portés a I'attention du Comité. Le North End
Community Health Centre, a Halifax, vise a instaurer une collectivité en bonne santé en
offrant une gamme croissante de services de santé. A ses débuts, le centre voulait tout
simplement mettre en place des services de santé dans le milieu afin d’en faciliter 'acces aux
habitants d’'un quartier en grande partie défavorisé. Depuis, le centre a beaucoup élargi la
gamme des services offerts pour répondre aux besoins de la collectivité. Puisqu’il avait été dit
au Sous-comité que la pauvreté se répercutait directement sur Pétat de santé, il a été
encouragé de constater qu'une mesure avait été prise localement dans le but d’améliorer ’état
de santé des habitants d’un quartier défavorisé. Le North End Community Health Centre
invite les bénéficiaires a devenir membres et a prendre part a son administration. De telles
actions communautaires contribuent a créer un sentiment d’appartenance tout en apportant
des solutions a des problémes précis.

Aide juridique

Les centres d’aide juridique constituent un service local spécialisé et ciblé. Sans de tels
centres, qui offrent des services juridiques gratuits aux clients qui répondent a certains
critéres, le cout des services juridiques professionnels pourrait étre prohibitif. Les Dalhousie
Legal Aid Services sont un partenariat entre des groupes locaux, des étudiants en droit, des
travailleurs des services juridiques communautaires et des avocats. Les bureaux des services
sont situés dans le quartier North End d’Halifax, ce qui souligne bien les liens avec la
collectivité. En plus de I'aide juridique proprement dite, les Dalhousie Legal Aid Services ont
un module d’extension au sein de la collectivité et se portent a la défense générale des
personnes a faible revenu. Ce type de service comble un vide puisque les couts constituent
un obstacle a 'obtention de services juridiques.

Action communautaire locale

Les membres du Sous-comité ont visité Jeunesse au soleil, qui a commencé en offrant des
activités récréatives a des jeunes de milieux défavorisés de Montréal dans les années 1950.
L’école reconvertie, que posséde maintenant 'organisme, loge beaucoup des services mis en
place en réponse aux besoins locaux au fil des décennies. Jeunesse au soleil offre des
programmes et des services aux personnes de tous les ages. Le Sous-comité n’a visité que de
petites parties du vieil immeuble qui est un véritable labyrinthe. Depuis 50 ans, organisme
est devenu une véritable plaque tournante de la collectivité en offrant des services d’urgence
aux personnes en détresse, des services de prévention du crime, une banque d’alimentation
ouverte 365 jours par année et des programmes complets pour les personnes agées. Depuis
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tres longtemps, organisme offre des solutions innovatrices en réponse aux besoins de la
collectivité. Jeunesse au soleil est un exemple d’organisme communautaire local qui a su tenir
compte du caractere propre du milieu et qui a contribué a améliorer la collectivité.

Le Hospitality Project, a New Westminster, est né dun geste de pure gentillesse. Le
personnel d’une banque d‘alimentation située dans une église a décidé d’inviter ceux qui
faisaient la queue en dehors de I’église a attendre dans les espaces récréatifs plutot que sur le
trottoir. Ce simple geste a été suivi d’'un mouvement généreux et riche. Il s’en est suivi un
systeme ou les gens qui attendent peuvent garder leur place dans la file tout en buvant un
café et en dégustant un goulter gratuit et en discutant avec des amis et des voisins. Le
Hospitality Project est parti de la. Les membres du Sous-comité ont été impressionnés par la
capacité de cerner les besoins existants dans cette collectivité tres diversifiée et d’y répondre
par des mesures innovatrices. Dans le local initial, on voit maintenant une clinique dentaire
itinérante, des services d’aide aux éléves, des cours de cuisine et des travailleurs sociaux. Cela
s’ajoute au role initial de la banque d’alimentation, soit la distribution d’environ 500 sacs
d’épicerie chaque semaine.
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Section 3 — Le logement

L'habitation sert a stabiliser la famille; une famille qui déménage sans cesse pour tromver un logement

convenable doit changer les enfants d'école, ce qui a une incidence sur leur éducation. Une famille qui habite

un logement convenable peut se concentrer sur les autres aspects de la vie, comme I'éducation et I'emplot.
(Lawrence Poirier, directeur, Kinew Housing Inc., Témoignages, Comité, 2° session,
39°législature, 29 novembre 2007)

Un logement abordable et décent est 'un des éléments
fondamentaux du développement social et physique | Un logement décent est un
de Tlindividu. Un logement convenable est une | droit universel, quel que soit
condition nécessaire, mais non suffisante, du succés, | le statut économique ou
que ce soit pour ceux qui tentent de se sortir de la | social.

pauvreté ou ceux qui s’emploient a réduire cette
derniere.

Draprés les chercheurs et les témoins que le Comité a entendus, un logement décent
représente aussi un droit universel, quel que soit le statut économique ou social. Et, pourtant,
a en croire un rapport quont publié les Réseaux canadiens de recherche en politiques
publiques en 2004, le Canada « n’a pas été en mesure d’atteindre 'objectif de politique du
logement qui consistait a assurer un logement adéquat et abordable 4 tous ses citoyens™” ».
Les chercheurs en politique, parmi d’autres, estiment souvent que le logement abordable
constitue une « politique orpheline » dont aucun ordre de gouvernement n’assume la
responsabilité et que le secteur de la construction ignore, en raison des faibles marges
bénéficiaires dont il s’assortit.

3.1 Problémes persistants

Des témoins ont déclaré qu’en matiere de logement le Canada n’a pas de politique a
proprement parler, mais plutot un systéme”’ composé, par ordre d’importance, de
logements privés occupés par leurs propriétaires, de
logements privés qui sont loués et, enfin, de | Il existe un probléme relatif
logements fournis par des organismes a but non | aux prix des logements,
lucratif, publics ou autres, qui sont achetés par une | probléme qui est lié a 1'offre

ou plusieurs personnes ou qui sont loués. Insuffisante  de logements
abordables et aux revenus en
Abordabilité déclin des Canadiens qui se

Malgré la récente croissance économique, le revenu des 20 % | retrouvent au bas de l'échelle
des familles les plus pauvres demenre stagnant, alors que les | des revenus.
rixc des logements angmentent. 11 existe un probleme relats
2 8 i~ X P P ,ﬂf Bayla Kolk
anx prix des logements, probleme qui est li¢ a ['offre

% Tom Carter et Chesya Polevychok, Housing is Good Social Policy, Research Report F/50 Family Network,

Réseaux canadiens de recherche en politiques publiques, décembre 2004, p. V. [traduction]

210 . , . ez . e .
Voir, par exemple, le témoignage de Margaret Eberle devant le Sous-comité sur les villes, 2" session,

40° législature, 5 juin 2009.
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insuffisante de logements abordables et aux revenus en déclin des Canadiens qui se retrouvent an bas de
'échelle des revenus.
(Bayla Kolk, sous-ministre déléguée par intérim, Stratégie des partenariats de lutte contre
l'itinérance, Témoignages, Comité, 1 session, 39° législature, 26 avril 2007)

A Toccasion des visites qu’il a faites dans diverses villes canadiennes, le Comité a rencontré
des Autochtones, de nouveaux immigrants et des Canadiens de souche; a la question de
savoir ce que les pouvoirs publics pouvaient faire pour les aider, ceux-ci ont répondu,
presque sans exception, quil fallait agir sur le plan du logement, notamment en matic¢re
d’abordabilité et d’entretien. Sauf a Montréal, toutes les personnes interrogées vivant dans la
pauvreté ont déclaré que la portion affectée au logement de leurs chéques d’aide sociale ne
suffisait méme pas a payer le plus bas loyer existant dans la collectivité. Un témoin de
Winnipeg a décrit la situation dans sa ville :

Les résidants des maisons de chamibre et des hitels et les personnes seules ont soit 236 §, soit 284 § par mois
pour se loger. La plupart du temps, ils sont coincés dans des endroits malfamés du centre-ville. 1e
probleme — et cela nous rameéne a l'industrie de la panvreté —, c'est que le loyer ne coiite pas 236 § ou
284 8. Le loyer est de 275 § ou de 300 § et plus. Les bénéficiaires de I'aide sociale prennent alors entre 30
et 40 % de leur revenu disponible — qui est d'environ 80 § — pour payer lenr loyer.
(Jino Distasio, directeur et professeur, Institut des études urbaines, Université de
Winnipeg, Témoignages, Comité, 1 session, 39° 1égislature, 17 mai 2007)

Un témoin représentant une banque d’alimentation de Winnipeg a décrit les choix difficiles
qu’il faut parfois faire :

[-..] des familles biparentales, des meres seules, des personnes handicapées physiquement on mentalement, des

malades mentanx, des personnes qui ont besoin de scolarisation et de formation et tous cenx: qui ont ét¢ forcés

par les circonstances de reconrir a l'aide sociale doivent faire un choix déchirant : se nourrir et nourrir lenr

Sfamille on payer lenr coiit de logement. 1. argent qui aurait dii étre consacré a la nourriture sert done a payer

le loyer et les services publics, et on étire le budget alimentaire en ayant recours a une banque alimentaire.
(David Northcott, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 39° législature,
1% mai 2008)

Des témoins ont également expliqué au Comité que les bénéficiaires d’aide sociale, surtout
les femmes™', devaient souvent compromettre la sécurité de leur famille pour pouvoir se
loger. A Poccasion de leur visite dans les Prairies, les membres du Comité ont pu obtenir le
point de vue d’organismes sociaux et de leurs clients.

D’apres ce qu’ont expliqué des réfugiés et des fournisseurs de services ayant participé a une
évaluation du Programme d’aide aux réfugiés, le financement fourni au titre du logement est
particulicrement insuffisant compte tenu des besoins des familles de réfugiés, souvent

211 . . , . ey 2 . . s . ..
Marika Morris, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 39° législature, 4 juin 2008.
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importants™ . Des études récentes ont démontré que les réfugiés ont beaucoup plus de peine
213

a se trouver un logement décent et abordable que les autres immigrants”™”.

De plus, il n’est pas tenu compte des frais de chauffage au mazout qui sont tres élevés,
comme les membres du Comité ont pu s’en rendre compte lors des audiences et des visites
qu’ils ont effectuées dans 'Est du pays.

L'hiver dernier, a Charlottetown, des personnes dgées ont dii choisir entre acheter leurs médicaments, acheter
de la nourriture oun chauffer leur logement. Dans bien des cas, ces personnes n'avaient pas les moyens de
répondre a ces trois besoins fondamentanx. Etant donné la hansse du coiit du mazont de chanflage depuis
hiver dernier, le niveau de panvreté va encore angmenter.
(Clifford Lee, maire, Ville de Charlottetown, Témoignages, Sous-comité sur les villes,
2°session, 39° législature, 13 aott 2008)

Le Comité comprend bien que des augmentations des allocations de logement prévues dans
le cadre de I'aide sociale peuvent se traduire par un relevement des loyers des logements les
plus abordables quelle que soit la collectivité®®; il n’en demeure pas moins que, faute
d’accroissement du nombre de logements abordables, il n’y aura peut-étre pas d’autres
solutions que de hausser ces allocations. Par ailleurs, le Comité reconnait que cette approche
ne vient pas toujours en aide aux salariés qui ne recoivent pas de prestations d’aide sociale;
en raison des disparités régionales, méme les prestations fiscales pour le revenu de travail les
plus généreuses pourraient ne pas suffire pour aider les salariés a faible revenu la ou les

loyers sont les plus élevés.

Des témoins ont également fait savoir au Comité que labordabilité est un probléme
beaucoup plus aigu pour certains groupes :

Les personnes susceptibles de vivre dans la pauvreté, comme les | Les personnes susceptibles
Autochtones, les meres célibataires, les immigrants, les réifugiés et | de vivre dans la pauvreté,
les  handicapés  subissent les  conséquences des  logements | comme les Autochtones, les

inadéguats et lenrs résultats sur le plan de I'éducation et de la | meéres célibataires, les
santé en sont affectés. Immigrants, les réfugiés et

(MOHY MCCracken, rnernbre du Conseil du les hgﬂdjcgpés subissent les
Manitoba, Centre canadien de politiques alternatives, conséquences des logements
Témoignages, Comité, 1 session, 39° législature, 17 inadéquats.

i 2007
ma ) Molly McCracken

Si ce probleme est particulierement grave dans les
grandes métropoles du pays, des villes de plus petite taille sont également touchées de fagon
disproportionnée. Par exemple, le nouveau plan de logement social de Terre-Neuve-et-
Labrador démontre que les ménages d’une personne, les ménages d’Autochtones vivants

*2 sarah Wayland, The Housing Needs of Immigrants and Refugees in Canada, document produit pour

I’Association canadienne d’habitation et de rénovation urbaine, 2007, p. 9.

213 Daniel Hiebert et Pablo Mendez, S'établir au Canada : expérience des nouveaux arrivants sur le marché
de I'habitation, 2001-2005, Société canadienne d’hypotheques et de logement, juillet 2008.

2% Marion Steeles, Observations sur les propositions du Rapport sénatorial La Pauvreté, le logement et
I'itinérance : enjeux et solutions, mémoire présenté au Comité sénatorial permanent des affaires sociales,
des sciences et de la technologie le 26 juin 2009.
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hors réserve et les chefs de familles monoparentales comptent parmi ceux qui connaissent
les besoins impérieux en maticre de logement les plus criants et que le facteur le plus

important a cet égard est la pénurie de logements abordables™”.

Offre insuffisante

Le Comité a réuni de nombreuses preuves du manque de logements privés ou sociaux
abordables.

L’incapacité¢ du marché privé de fournir des logements locatifs abordables a fait 'objet
d’analyses diverses qui ont permis d’en dégager les deux grandes causes : des modifications
au traitement du revenu provenant de la construction de logements locatifs, qui ont coincidé
avec I’émergence des copropriétés®® et la cherté des terrains et de la construction dans les
grandes villes, en raison de laquelle les nouveaux logements sont tout simplement devenus
inabordables pour les faibles revenus®'’.

Selon la Société canadienne d’hypotheques et de logement (SCHL), 13,5 % des Canadiens
vivant dans des villes connaissaient des « besoins impérieux en maticre de logement » en
20057,

On affirme qu'un ménage éprouve des besoins impérien: lorsqu'il n'est pas en mesure de se trouver un
logement conforme aux normes de taille, de qualité et d'abordabilité. Ces normes ont été corrigées avec le temps
en fonction des attentes des Canadiens en matiere de logement. 1.'abordabilité, qui est un des éléments
définissant les besoins impérien, se rapporte a un plafond de 30 % du revenu d'un ménage consacré anx
frais de logement™”.

Tout comme certains groupes sont plus touchés par la pauvreté, certains segments de la
population patissent davantage de linabordabilité des logements. En 2001, 36 % des
immigrants connaissaient des besoins impérieux en maticre de logement, selon la définition
de la SCHL, contre 13 % seulement dans le reste de la populationzzo. Un témoin de Toronto
a illustré la situation de maniere plus concréte :

[l y en a environ 25 000 —, plus de 50 % des résidents restants ont moins de 21 ans. Dans environ
85 Y des cas, ce sont des personnes « de coulenr », et dans 25 % des cas environ, des Néo-Canadiens. 1e

> Ministere du logement de Terre-Neuve-et Labrador, A Social Housing Plan for Newfoundland and

Labrador 2009: Secure Foundations, 2009, p. 3, http://www.nlhc.nf.ca/SocialHsingPlan/report.pdf
consulté le 24 aoGt 2009.

216 Voir, par exemple, J. David Hulchanski, Canada’s Dual Housing Policy: Assisting Owners, Neglecting
Renters, Research Bulletin #38, Centre for Urban and Community Studies, University of Toronto,
septembre 2007, p. 3.

7 Voir, par exemple, Nick Falvo, Addressing Canada’s Lack of Affordable Housing, exposé devant le panel
du PEF sur le theme Interdisciplinary Approaches to Economic Issues, a |'occasion de I’Assemblée annuelle
de I’Association canadienne d’économique tenue a I’Université Dalhousie, 2007, p. 4.

218 SCHL, L’Observateur du logement au Canada 2008 - Faits saillants, http://www.cmhc-
schl.gc.ca/fr/inso/sapr/co/2008/2008-11-13-0815.cfm, consulté le 27 ao(t 2009.

2% SCHL, Logement abordable, http://www.cmhc-schl.gc.ca/fr/inso/fag/fag_002.cfm, consulté le 24 aodt
2009.

220 garah Wayland, The Housing Needs of Immigrants and Refugees in Canada, document préparé pour
I’Association canadienne d'habitation et de rénovation urbaine, 2007, p. 4.
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visage de la pauvreté et le visage du logement social dans les grands centres urbains se sont transformeés
rapidement et continnent de se transformer.
(Derek Ballantyne, président-directeur général, LLogement communautaire de Toronto,
Témoignages, Comité, 2° session, 39° 1égislature, 21 novembre 2007)

Des données démontrent également que les ménages autochtones vivant dans les grandes
villes canadiennes, soit Vancouver, Edmonton, Saskatoon, Winnipeg et Toronto, occupent
des logements qui ont besoin du double des réparations de ceux ou vivent des ménages non
autochtones™'. Parallélement, les ménages autochtones en attente de logements sociaux

deviennent plus souvent itinérants que leurs pendants non autochtones™”.

C’est ce qu’ont expliqué des témoins au Comité :

Aun-dela des statistiques relatives anx logements, il y a des gens
en chair et en os qui font les frais du manque de logements
abordables au Canada [...] Les Canadiens les plus durement
tonchés sont les plus vulnérables, les jennes, les vieux, les familles
monoparentales, les  meénages antochtones, les  nouveaux
immigrants et les locataires, qui comptent pour plus des deux
tiers de cenx: qui présentent des besoins impérienx: de logements.

Au-dela

des  statistiques
relatives aux logements, il y a
des gens en chair et en os qui
font les frais du manque de
logements abordables au
Canada [...] Les Canadiens

(Nicholas Gazzard, directeur général, Fédération de
I'habitation coopérative du Canada, Témoignages,
Comité, 2° session, 39° législature, 21 novembre

les plus durement touchés
sont les plus vulnérables.

Nicholas Gazzard

2007)

Appui fédéral
Expiration des accords d’exploitation L’investissement du
L’investissement du gouvernement fédéral au titre du | gouvernement fédéral au titre

logement abordable devrait, dans le méme temps, | du logement abordable
diminuer de beaucoup, simplement en raison de | devrait diminuer de
Iexpiration des subventions de fonctionnement a long | beaucoup, simplement en

terme, a mesure que les préts hypothécaires qu’elles
appuient arrivent a échéance :

raison de DPexpiration des
subventions de
fonctionnement a long terme.

En regle générale, il s'agit d'un engagement de 30 a 35 ans

envers un projet. A la fin, I'hypotheque est remboursée, et le gonvernement fédéral met fin ans: subventions.
Le probleme, cependant, c'est que, si la subvention du gonvernement fédéral prend fin, la nécessité de loger les
Sfamilles a faible revenu, elle, existe toujonrs.

(Nicholas Gazzard, Témoignages, Comité, 2° session, 39° 1égislature, 21 novembre 2007)

Une telle situation a d’énormes incidences, sur le plan des économies pour le gouvernement
tédéral et sur le plan de Poffre et de I'abordabilité des logements sociaux subventionnés. Le

2 Statistique Canada, cité par Ryan Walker dans Social Housing and the Role of Aboriginal Organizations
in Canadian Cities, Choix, Institut de recherche en politiques publiques, mai 2008, p. 4.
http://www.irpp.org/choices/archive/vol14no4.pdf, consulté le 10 aot 2009.

*2 The International Housing Coalition, Case Study 3, Aboriginal Housing in Canada: Building on Promising
Practices, 2006, p. 6.
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graphique ci-apres illustre le déclin rapide a ces deux titres, si les pouvoirs publics ne
réinvestissent pas a long terme.

Figure 9 — Chute des dépenses du gouvernement fédéral au titre des subventions au
logement™

En millions de dollars

Les dépenses annuelles du gouvernement fédéral au titre des subventions au logement chutent
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Maintien des investissements

La plupart des témoins que le Comité a entendus ont fermement recommandé le maintien
des niveaux de financement au moins aux niveaux actuels, et certains ont déctrit les résultats a
en attendre dans le secteur du logement social :

[S]i le gouvernement fédéral devait affirmer qu’il maintient le budget, pour ne pas dire qu’il I'angmente,
80 % du budget en question serviraient a faire construire de nonveanx logements. D’ici au moment ol les
hypothéques seront rembonrsées, cela pourrait donner 21 000 unités d’habitation par année de plus. Si les
provinces gardent la pédale au fond et collaborent, ce pourrait étre le donble.

(Sharon Chisholm, directrice générale, Association canadienne d’habitation et de
rénovation urbaine, Témoignages, Comité, 2° session, 39 1égislature, 21 novembre 2007)

Le Comité félicite le gouvernement de I'engagement qu’il a pris dans le budget de 2009
d’accroitre 'offre de logements abordables au Canada tout en visant une approche plus
soutenue.

Recommandation 37

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral prévoie un financement
soutenu et adéquat dans le cadre de PInitiative en matié¢re de logement abordable
afin d’accroitre I’offre de logements abordables.

2 steve Pomeroy, Where’s the Money Gone? An Analysis of Declining Government Housing Expenditures,

préparé pour I'Association canadienne d'habitation et de rénovation urbaine, ao(t 2007, p.iii.
http://www.chraachru.ca/english/DocumentAccess.asp?docName=../CMFiles/documents/chra+pomery+
E+final+1MBQ-6242008-6971.doc, consulté le 27 ao(t 2009.
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Offre dans le secteur privé

Le Comité reconnait également que le secteur privé a beaucoup contribué au logement
locatif au Canada. De nombreux témoins ont expliqué que la construction de logements
locatifs est en déclin et qu’il y a moins de logements a louer car ils sont convertis en
copropriétés ou en raison d’un réaménagement urbain.

D’apres plusieurs témoins, dont bon nombre fournissent et gerent des logements sociaux,
diverses modifications de la politique fiscale fédérale ont, au fil des années, contribué a cette
réduction de la proportion de logements locatifs et il serait possible de renverser cette
tendance en modifiant le régime fiscal™".

D’apres ces témoins, la solution pourrait en partie
provenir de nouvelles mesures fiscales, mais il faudrait | L.es modifications fiscales
prendre garde de ne pas simplement rétablir un pourraient  favoriser une
programme antérieur ou mettre en place un augmentation du nombre de

programme imité d’'un programme étranger, car le logements locatifs construits
marché du logement a évolué au Canada. Une par le secteur privé.

spécialiste de la question a présenté un mémoire dans
lequel elle suggérait :

de nonvelles subventions indirectes an moyen du systéme fiscal, dans la mesure on certaines des conditions
Suivantes sont remplies : a) les subventions attireront de nouveanx investisseurs dans ce sectenr d'activité; b)
elles ne seront pas essentiellement inframarginales (c.-a-d. accordées anx investissenrs pour un comportement
qu’ils anraient de toute fagon; c) elles ne seront pas trop élevées par unité de logement construite pour ce qui est

de la perte de recettes fiscales (dépenses fiscales); d) elles seront ciblées, du moins pour certaines modifications
225

Les suggestions avancées allaient de modifications a la Loz de /impét sur le revenn telles que les
investissements en logements sociaux, incluant les dons et les biens durables, soient assujettis
au méme traitement fiscal que les dons a des organismes de charité”® a linstauration d’un
crédit d’impo6t au logement pour les faibles revenus inspiré du crédit analogue en vigueur aux
Etats-Unis®*. Des groupes de travail provinciaux et locaux de méme que les auteurs de
programmes de logement et de lutte contre l'itinérance ont présenté des suggestions d’ordre

s st 22,
général et plus précises™.

224 . P . ez .
Voir, par exemple, les témoignages devant le Sous-comité sur les villes de Steve Pomeroy et

Phil Browne (2°session, 40°législature, 5 juin 2009), de Jill Davidson (2°session, 40° législature, 28 mai
2009) et de Derek Ballantyne (2° session, 39° législature, 21 novembre 2007).

2> Marion Steeles, Observations sur les propositions en matiere de logement présentées dans le rapport
du Sénat intitulé Pauvreté, logement et sans-abrisme : enjeux et options, mémoire présenté au Comité,
26 juin 2009, p. 6.

% pon Fairbairn, Consultant, Streetohome Vancouver, Témoignages, Comité, 2° session, 39° |égislature,
6 mars 2008.

227 Marion Steeles, mémoire, p. 6 et 7.

2% par exemple, voir Edmonton Task Force on Affordable Housing, Improving Opportunities for Affordable
Housing in Edmonton, Ville d’Edmonton, février 2003, p. 9, http://www.edmonton.ca/for_residents/
CommPeople/ETFAHBackground.pdf, consulté le 5 mai 2009; Calgary Committee to End Homelessness
Calgary’s 10 Year Plan to End Homelessness, janvier 2008,
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Le Comité reconnait également la complexité des systemes fiscaux et de logement au Canada
et souhaite éviter de nouvelles incohérences entre les programmes émanant des divers ordres
de gouvernement.

Recommandation 38

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral produise un livre blanc sur les
mesures fiscales visant a appuyer la construction de logements locatifs en général et
de logements locatifs abordables en particulier, ce qui comprend ’octroi de fonds, de
terrains ou d’immeubles pour des logements a loyer modique.

Coiits fonciers

Le Comité a appris que le cout du terrain dans les
villes canadiennes est de plus en plus prohibitif pour | I colt du terrain dans les
quiconque (pouvoirs publics ou autres) cherche 4 batir | Villes canadiennes est de plus
des logements abordables que ce soit pour la vente ou | €0 plus  prohibitif pour
la location. Les municipalités contribuent a la quiconque cherche a batir
réduction des couts d’aménagement par divers des logements abordables
mécanismes, notamment ’annulation des taxes locales | que€ ce soit pour la vente ou la
d’équipements ou le report ou la dispense temporaire | location.

des impots fonciers, voire le don ou la vente a rabais
de terres. Il est méme arrivé dans certains cas que 'on ait demandé au gouvernement fédéral
de céder certaines de ses terres™.

Dans le cadre de ses projets visant a lutter contre I'itinérance, le gouvernement fédéral a
adopté une Initiative (IBIEF) qui «vise a mettre des biens immobiliers excédentaires
fédéraux a la disposition des organismes communautaires, des organismes sans but lucratif et
d’autres ordres de gouvernement pour les projets qui visent a réduire et a prévenir
litinérance™ ». Parallélement, les terres excédentaires sont remises, pour quelle les cede, a la
Société immobiliere du Canada Limitée dont le mandat comporte deux volets : « optimiser
non seulement la valeur financiere de biens immobiliers excédentaires du gouvernement,
mais aussi la valeur communautaire tirée de ses projets d’aménagement231 ». Pour réaménager
les terres fédérales, la Société consulte des intervenants locaux et travaille a I’élaboration
globale d’'un plan d’aménagement, ce qui peut alourdir un processus déja long alors que les
programmes de financement sont souvent assortis de délais stricts.

http://www.calgaryhomeless.com/files/pdf/Calgary’s%2010%20Year%20Plan.pdf, consulté le 16 octobre
2009, et Metro Vancouver, Affordable Housing Strategy, 2007, p. 1,
http://www.metrovancouver.org/planning/development/housingdiversity/AffordableHousingStrategyDoc
s/AdoptedMetroVancAffordHousStrategyNov302007.pdf, consulté le 23 avril 2009.

229 Voir, par exemple, Metro Vancouver, Affordable Housing Strategy, 2007, p. 9.

230 Ressources humaines et Développement des compétences Canada, Initiative visant a mettre des biens
immobiliers excédentaires fédéraux a la disposition des sans-abri (IBIEF),
http://www.rhdcc.gc.ca/fra/sans_abri/excedentaires federaux/index.shtml, consulté le 15 ao(t 2009.

21 5ociété immobiliere du Canada, Mandat et valeurs, http://www.clc.ca/fr/mandat-et-valeurs, consulté
le 15 ao(t 2009.
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Recommandation 39

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral clarifie le mandat de la Société
immobiliére du Canada Limitée de sorte que les terres fédérales excédentaires soient
de préférence aménagées pour y accueillir des logements abordables et afin
d’accélérer les processus de planification en vue de faciliter cet usage.

Financement a court terme

Le financement fédéral fluctue, puisque aprés avoir
beaucoup investi dans les années 1960 et 1970, s’étre | Les programmes de
retir€ et avoir transféré ses responsabilités aux | logement fédéraux doivent
gouvernements provinciaux dans les années 1990, le | tenir compte des cycles
gouvernement fédéral a de nouveau investi | d’aménagement

dernicrement dans la construction de logements | quinquennaux et des cycles
abordables. Des témoins ont expliqué au Comité que | de planification décennaux.
Iargent frais est toujours le bienvenu, mais qu’il
importe de mettre sur pied une approche plus
cohérente et stratégique pour répondre aux besoins en logement des Canadiens, surtout chez
les revenus faibles.

Malhenreusement, il ne semble y avoir ancune uniformité dans les politiques et les programmes de logement an
Canada. En tout cas, ancune mesure prise an cours des 10 dernieres années ne laisse transparaitre les vues
dn gonvernement fédéral sur le logement; les investissements fédéranx ne pointent pas non plus vers une
Stratégie particuliere. On a plutit assisté a la naissance de toute une série de programmes résultant de
décisions politiques et de campagnes électorales. Certains programmes, comme le Programme d'aide a la remise
en état des logements, datent de 35 ans et s'essoufflent tranquillement. La Stratégie des partenariats de lutte
contre l'itinérance a été annoncée en 1999. Les fonds versés par ce programme n'ont pas augmenté an conrs
des 10 dernieres années.

1] ne semble pas y avoir d'approche politique cobérente. 1] n'y a a peu prés pas d'orientation stratégiqgue pounr
ce qui est du logement, et certainement aucune vision a long terme, alors on avance an gré des marées.
(Sean Gadon, directeur, Bureau du logement abordable, Ville de Toronto, Témoignages,
Sous-comité sur les villes, 2° session, 40° 1égislature, 28 mai 2009)

Faute de vision a long terme, les programmes de financement ne visent que le court terme, si
bien qu’il est extrémement difficile pour les pouvoirs publics, les organismes a but non
lucratif et leurs homologues du secteur privé de fournir concretement les logements dont le
gouvernement a annoncé le financement.

Les chefs de file et les représentants aux niveaux provinciaux et local des secteurs privé,
public et communautaire un peu partout au pays ont insisté sur I'importance dun
engagement de financement a plus long terme en matiere de construction de logements. Ils
ont tous souligné a quel point il est important d’étre capable de planifier et de respecter le
cycle de 'aménagement urbain dont 'engagement de fonds n’est que le point de départ.

Par exemple, le gouvernement de la Nouvelle-Ecosse, dont un représentant a témoigné
devant le Comité, a expliqué qu’il était maintenant « en attente », du fait que plusieurs
programmes devaient arriver a échéance et a appelé a un financement a long terme dans le
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but d’appuyer les programmes de logement provinciaux™. La municipalité régionale de
Halifax a présenté une recommandation du méme ordre, a savoir que le financement du
logement social par le gouvernement fédéral soit a la fois prévisible et durable™”.

Plusieurs stratégies locales et provinciales visant le logement et la lutte contre Iitinérance
prévoyaient également I'engagement de fonds dans la construction de logements sur une
période plus longue™. Des témoins ont répété ce message au Comité :

Les gens comme moi-méme an nivean municipal, les gens des organismes communantaires, mettent un temps
Jou a faire le tour du pays pour s'occuper de programmes qui sont tantdt fonctionnels, tantot en suspens...
Etablissons donc un_financement durable et prévisible, de telle sorte que nous allons ponvoir utiliser cette
énergie-ld a concevoir un meillenr service a la clientele et a mienx: exécuter les services.
(Phil Brown, directeur général, membre du conseil d'administration, Association
canadienne d'habitation et de rénovation urbaine, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2°
session, 40°1égislature, 5 juin 2009)

[1]1 est important de mettre en place un programme viable a long terme. [IN]ous passons notre temps a

attendre qu'on annonce un nouvean programme. On les maintient pendant un certain temps, sans savoir

quelles seront les prochaines étapes. Nous avons souffert d'un secteur du développement en mode accordéon —

suite de mesures provoguant ['accélération puis le freinage des activités —, ce qui a en des effets trés négatifs.
(Jill' Davidson, directrice adjointe, Politique sur le logement, Ville de Vancouver,
Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 40° 1égislature, 28 mai 2009)

Un témoin a expliqué au Comité 'approche que suit ’Australie en mati¢re de financement
des logements sociaux et de programmes de lutte contre le sans-abrisme, qui contourne les
problémes de financement a court terme malgré les complexités et la diversité des niveaux de
compétence :

Dans le cadre de son systéme [I’Australie] — compte tenu de la
répartition des pouvoirs dans la fédération et de lenr sitnation au
chapitre du logement —, elle a essentiellement établi une entente
quadriennale - renouvelable, la  Commonwealth-State Housing
Agreement, qui établit un cadre de conditions et de principes qui
régiront le financement consenti par le gonvernement fédéral an
chapitre du logement et de l'itinérance. Cette entente comprend des
exigences précises relatives aux résultats que les Etats doivent
obtenir, aprés quoi le gonvernement fédéral se retire et laisse les
Etats — les provinces — aller de ['avant.

Pour lutter contre la

discrimination dans le
marché de P’habitation, il faut
que laide juridique en
matiére civile soit un élément
du Transfert canadien en
matiére de  programmes
sociaux.

(Steve Pomeroy, président, Focus Consulting Inc., Témoignages, Sous-comité sur les villes,
2% session, 40° législature, 5 juin 2009)

2 David Ryan, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 39° législature, 13 ao(t 2008.

# Geri Kaiser, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 39° législature, 13 ao(t 2008.

>4 par exemple, voir Calgary’s 10 Year Plan to End Homelessness, janvier 2008; Ville d’Ottawa, Stratégie
du logement de la Ville : 2007 a 2012, septembre 2007, p. 45,
http://www.ottawa.ca/residents/housing/housing_strategy/strategy overview_fr.html, consulté

le 23 avril 2009.

2
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Recommandation 40

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral appuie le travail des
promoteurs immobiliers sans but lucratif locaux et provinciaux en prévoyant un
horizon a plus long terme pour les programmes de logement, de maniére a tenir
compte des cycles d’aménagement quinquennaux et des cycles de planification
décennaux, et ce dans 'optique d’une planification aux niveaux local et provincial
plus efficace.

Discrimination

Le Comité a entendu de multiples témoignages, provenant de tous les groupes des minorités
visibles — nouveaux arrivants, Autochtones, Canadiens de couleur au pays depuis tres
longtemps — sur les pratiques discriminatoires de la part de propriétaires fonciers. Cette
discrimination est certes illégale, mais elle n’est pas suffisamment explicite bien souvent pour
enfreindre les dispositions des lois sur les droits de la personne interdisant la discrimination.
Un témoin en a donné un exemple :

[1] arrive que le proprictaire fasse] une enquéte de crédit avant de loner un logement. Souvent, les personnes
nonvellement arvivées n'ont pas de prenve de ce type a fournir a un locatenr. Ceci est vrai pour tous les
nonveaux arvivants et non pas seulement pour les femmes de conlenr. Un antre exemple, on demande des
références. On en a, mais peut-étre pas qui vont satisfaire aux propriétaires du logement. Si le propriétaire
apprend que la personne est réfugie, par exemple, c'est encore plus difficile on si la personne est dans une
Situation de sous-emploi on d'emploi précaire avec denx, voire trois petits emplois ici et la. Si on demande des
prenves de revenus et gu'on fourni des petits morceanx: de je ne sais pas quoi; ce sont des barrieres systémiques.
(Roberto Jovel, coordonnateur, Politiques et recherche, Ontario Council of Agencies
Serving Immigrants, Témoignages, Comité, 1°session, 39° 1égislature, 10 mai 2007)

Le Comité reconnait qu’il peut étre extrémement difficile pour les personnes touchées par
ces pratiques discriminatoires de faire valoir leurs droits devant une Commission des droits
de la personne ou un tribunal chargé des conflits entre propriétaires et locataires mis sur pied
a Péchelle provinciale. On considere qu’il est essentiel de prévoir une aide juridique en
matiere criminelle, mais il n’en va pas de méme en maticre civile.

Le Régime d’assistance publique du Canada, qui régissait les transferts aux provinces aux
titres de I'aide sociale et des services sociaux avant 1995, prévoyait expressément que l'aide
juridique en matiere civile était un service pour lequel il y aurait partage des cotts. Aux
termes du Transfert canadien en mati¢re de programmes sociaux, cette référence explicite a
disparu, ce qui pourrait expliquer que les gouvernements provinciaux fournissent un soutien
financier moindre.

Recommandation 41

Afin d’aider les locataires victimes de discrimination sur le marché de ’habitation, le
Comité recommande que l’aide juridique en mati¢re civile soit expressément
mentionnée comme é¢lément du Transfert canadien en matiére de programmes
sociaux.
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3.2 Pratiques prometteuses

Démarches situationnelles Les démarches les plus
Les arguments avancés en faveur d’'une démarche efficaces en matiére d’offre
situationnelle en matiecre de pauvreté peuvent de logements abordables ont
également s’appliquer au logement. Le Comité a été mises au point a ’échelon
entendu des témoignages sur Ilimportance des local et elles ont regu I’aide
particularités provinciales et locales des politiques et financiére du gouvernement
programmes de logement. fédéral.

Par exemple, des témoins ont expliqué l'effet des politiques locales d’aménagement des
terres dans 'offre de logements :

[A Péchelle] internationale comme an pays, on retromve de plus en plus de premves démontrant que
['abordabilité est principalement affectée par des factenrs locaux: et régionanx d'offre et de demande plutot gue
par des factenrs nationaux. Méme d'une province a l'autre, les factenrs qui ont une incidence sur
['abordabilité different completement. Des factenrs comme les ressources, les changements démographiques, la
population, 'augmentation de la croissance, la croissance du revenu, le climat physique, I'histoire, les ratios
propriétaires-locataires, la répartition entre les ones urbaines et rurales et, tout particuliérement, les politiques
locales sur ['aménagement du territoire imposent des différences considérables entre les villes, les régions et les
provinces. Ce manque d'uniformité fait en sorte que les provinces ont des priorités différentes en matiere de
logement.
(David Snow, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 40° 1égislature, 5 juin 2009)

Le Comité a également appris de la bouche des témoins™ que les programmes fédéraux de
logement péchaient par une trop grande rigidité et qu’une plus grande souplesse de la part
des provinces sur le plan de la conception des programmes et des politiques donnerait de
meilleurs résultats™.

En s’appuyant sur les solutions locales qu’exigent les programmes fédéraux en matiere
d’itinérance, des témoins ont établi un parallele avec la nature traditionnellement plus
directive des programmes de logement :

[S']i nous réfléchissons au passé et nous posons la question de savoir si nous avons réglé certains probléemes liés
a l'itinérance, nous constatons que nous avons connu le succés le plus grand lorsque les collectivités ont été en
mesure d'utiliser le financement offert et d'élaborer un plan balisé par certains résultats et objectifs. Une fois
que tout le monde était convaincu que les plans allaient fonctionner, le financement était accordé en _fonction de
ces plans, de ['agencement des ressources qu'ils prévoyaient.

En ce sens, nous cessons de prescrire des solutions — parce que c'est toujours ce qui a fini par nous causer des
problémes — pour prescrive plutot les résultats escomptés, en fonction des collectivités.
(Derek Ballantyne, Témoignages, Comité, 2° session, 39° 1égislature, 21 novembre 2007)

> Diane Swinemar, Témoignages, Comité, 1" session, 39° législature, 3 mai 2007.

26 Steve Pomeroy, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2¢ session, 40¢ législature, 5 juin 2009.

110



Méme lorsqu’ils appellent a une stratégie de logement nationale (expliquée plus en détail ci-
apres), des témoins ont soutenu que cette «stratégie doit étre fondée sur toute I'expérience,
les connaissances et l'information que nous avons acquises sur le terrain, en tant que
fournisseurs de service”».

Approches fondées sur les droits

Plusieurs témoins ont expliqué que, comme pour la pauvreté, il était judicieux et important
de replacer les questions de logement et d’itinérance dans le contexte des engagements en
mati¢re de droits de la personne. D’ailleurs, l'article 7 de la Charte canadienne énonce le
«droit a la sécurité de la personne », dont on estime souvent qu’il comprend le logement,
bien que les tribunaux ne I'aient pas interprété précisément ainsi.

Au terme des audiences de 1998, le Comité des Nations Unies a revu les réalisations du
Canada au chapitre du droit a un logement décent et s’est déclaré étre « profondément
préoccupé de voir qu’un pays aussi riche que le Canada a laissé le probléme des sans-abri et
du manque de logements décents prendre une ampleur telle que les maires des plus grandes
villes du pays ont fini par le déclarer catastrophe nationale™ ». Il a fait précisément allusion a
la diminution du nombre de logements abordables, a la pénurie de logements adéquats pour
les Autochtones et aux compressions de I'aide sociale™”.

Au niveau provincial, le logement est souvent expressément mentionné dans les lois sur les
droits de la personne. Au Manitoba, par exemple, le Code des droits de la personne interdit toute
discrimination au chapitre de 'emploi, du logement et des services’”’, et, comme nous
'avons déja mentionné, interdit toute discrimination fondée sur la source de revenu, assurant
ainsi une forme de protection aux prestataires d’aide sociale sur le plan du logement. En
Ontario, la législation sur les droits de la personne assure une protection contre la
discrimination fondée sur le fait de recevoir des prestations d’aide sociale, mais cela

s’applique uniquement au logement 21

Drautres provinces offrent une protection semblable contre la discrimination par rapport au
logement, ces droits étant fondés sur les différents motifs de discrimination qui incluent en
général le sexe, la race, le handicap physique, la région ou le lieu d’origine.

Dans un article dans lequel ils comparent les droits de la personne par rapport au logement,
deux auteurs australiens signalent que les protections offertes sont sommaires :

17 va sans dire gque si on adopte le langage des droits de la personne pour affirmer le droit a un logement
adéquat, c’est seulement une premicre étape, et sans donte la plus facile. 1/ faut maintenant que ce droit soit

237
238

Tim Crooks, Témoignages, Comité, 2° session, 39° législature, 6 décembre 2007.

CESCR, Observations finales : Canada, 10/12/98, E/C.12/1/Add.31, cité par Dan Nicholson, The Human
Right to Housing in Australia, Victorian Council of Social Services, Shelter Victoria, Centre on Housing
Rights and Evictions, and Women’s Housing Ltd, 2004, p. 26.

% Ibid.

20 commission des droits de la personne du Manitoba, Lignes directrices sur le logement,
http://www.gov.mb.ca/hrc/francais/publications/house-f.html, consulté le 14 avril 2008.

241 Centre pour les droits a I'égalité au logement, Ontario’s Human Rights Code, dans Guide to Human
Rights in  Housing, p. 2, http://www.equalityrights.org/cera/docs/CERA%20-%200verview%20
0f%20Code%20and%20HR%20in%20Housing%20-%20FINAL.doc, consulté le 14 avril 2008.

111


http://www.gov.mb.ca/hrc/francais/publications/house-f.html
http://www.equalityrights.org/cera/docs/CERA%20-%20Overview%20of%20Code%20and%20HR%20in%20Housing%20-%20FINAL.doc
http://www.equalityrights.org/cera/docs/CERA%20-%20Overview%20of%20Code%20and%20HR%20in%20Housing%20-%20FINAL.doc

inclus dans les lois et politiques de maniére a ce que le droit a un logement convenable soit appliqué an moyen

o o e S 242
de mécanismes juridiques et politiques qui en tiennent les gonvernements responsables™.

Leurs conclusions en ce qui concerne I’Australie pourraient également s’appliquer au
Canada :

Afin que le droit a un logement convenable puisse devenir un « droit » concret, réel et applicable, il fant
déployer des efforts concertés et coordonnés a [échelle locale, nationale et internationale afin d'élaborer des
mesures et des normes objectives par rapport anxquelles il sera possible d'évaluer les progres réalisés. 1/ faut
anssi que les tribunaux et que les antres mécanismes de réglement des plaintes et de résolution des conflits
cessent d'avoir peur de trancher les questions relatives anx droits économiques et sociaux de la personne et
tronvent des solutions efficaces en cas de violation du droit an logement™ .

Des témoins et des auteurs de mémoires ont cité le droit au logement comme argument pour
un investissement continu et accru dans le logement abordable au Canada.

Une société bienveillante est responsable de veiller a répondre aux besoins humains élémentaires de tous ses
citoyens, y compris le besoin d'un refuge convenable et décent. D'un point de vue juridigue, le Canada est
signataire du Pacte international relatif aux droits économiques, sociaux: et culturels, qui affirme le droit de
chacun a un nivean de vie adéquat, y compris le logement.

(Phil Brown, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 40° législature, 5 juin 2009)

Pour d’autres, un cadre axé sur les droits transfére a I'Etat la responsabilité qui incombait a
lindividu sans logement abordable, de sorte que I'Etat doit s’engager a veiller a ce que
chacun ait un logement décent et abordable.

Lorsqu'on aborde la guestion du logement selon 'approche acée sur les droits, on fait abstraction du degré de
misére d'une personne; il n'y a pas lien de se demander si la situation d'une personne qui inspire la
compassion et la pitié et si son cas est plus grave que celui d'une antre personne. Le public exhorte le
gonvernement, en guelgue sorte, de faire prenve de bienveillance et de dire tout simplement que c'est un droit
Jfondamental de tous les Canadiens, de reconnaitre le droit international qu'il a ratifié ainsi que I'obligation
Jfondamentale qu'ont tous les gouvernements de s'assurer que ce droit est respecté. Cela ne signifie pas
nécessairement qu'il doit construire chaque logement du pays, mais il doit s'assurer que les gens ont acces an
logement.

(Michael Shapcott, directeur de l'engagement communautaire de l'Institut Wellesley,

Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 40° Iégislature, 5 juin 2009)

Dans ses observations générales sur le logement convenable formulées au terme de sa visite
au Canada en octobre 2007, le Rapporteur spécial des Nations Unies sur le logement
convenable nommé par le Conseil des droits de 'homme déclare que le logement
convenable est « une composante du droit a un niveau de vie suffisant », cerne des lacunes
au niveau du droit au logement chez les femmes et chez les Autochtones et estime que le
gouvernement fédéral n’a pas réussi a mettre en ceuvre «une stratégie pancanadienne de lutte
contre la pauvreté et a y consacrer les fonds nécessaires » [traduction] et que c’est 'une des

222 Dianne Otto et Philip Lynch, « Housing, homelessness and human rights », Australian Journal of Human
Rights, 2004, p. 3, http://www.austlii.edu.au/au/journals/AJHR/2004/1.html, consulté le 15 avril 2008.
[traduction]

3 1bid., p. 6.
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causes de la crise de Pitinérance®. Te Rapporteur a formulé des recommandations précises
et larges de sens, notamment sur I’élaboration d’une stratégie nationale en maticre de
logement, d’une stratégie nationale en mati¢re de lutte contre la pauvreté (ces deux stratégies
devant étre élaborées en collaboration avec le gouvernement provincial et s’il y a lieu avec les
administrations municipales) et d’une stratégie nationale pour répondre aux besoins en
logement des Autochtones™.

Il a également mis en lumiere la valeur des approches axées sur les droits pour ce qui est de
répondre aux besoins des groupes surreprésentés :

Une approche axcée sur les droits mettrait d'abord la priorité sur les droits des plus vulnérables. On

s'engagerait a établir des programmes et des politiques et a consacrer des fonds an principe de la non-

rétrogression, c'est-a-dire gu'on ne pourrait pas faire volte-face concernant les réalisations passées. Ca

signifierait qu'on adopterait une approche indivisible a l'égard des droits de la personne. Ce n'est pas

acceptable de mettre en danger son droit a I'alimentation parce que le loyer on I'hypotheéque sont trop élevés.
(Miloon Kothari, ancien Rapporteur spécial sur le logement convenable, Conseil des droits
de 'homme des Nations Unies, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session,
39%1égislature, 8 mai 2008)

Parmi ces groupes surreprésentés, plusieurs ont estimé qu’une approche axée sur les droits
améliorerait leur situation. Par exemple, ’Association nationale d’habitation autochtone
(ANHA) a expliqué que des instruments portant sur les droits de la personne ne visant pas
expressément les Autochtones étaient a lorigine du droit au logement des peuples
autochtones.

L ANHA est d'avis que le droit an logement de tous les peuples antochtones est issu du Pacte international
relatif anx droits économiques, sociaux et culturels adopté par I’Assemblée générale des Nations Unies le
16 décembre 1966, de la Déclaration universelle des droits de homme (Nations Unies, 1948) et des
conventions de ['Organisation internationale du travail qui portent sur les droits sociaux et économiques,
notamment le droit an logement’™.

Dans la section précédente du présent rapport, le Comité a recommandé qu’on reconnaisse
davantage les obligations du Canada relativement aux droits internationaux de la personne.

Programme d’aide a la remise en état des logements (PAREL)

Que ce soit au fil des témoignages ou a 'occasion de ses visites sur place, le Comité a pu se
rendre compte de I’état pitoyable dans lequel se trouvent I'essentiel des logements locatifs
offerts sur le marché privé, méme lorsque le loyer est deux fois plus élevé que ce que prévoit
I'allocation de logement. Tel qu’indiqué ci-dessus, lorsque 'on a demandé aux clients des
agences ce que les pouvoirs publics pouvaient faire pour améliorer les choses, la plupart ont
répondu qu’une des priorités serait de respecter les normes du batiment. Bien que

244 Nations Unies, United Nations Expert on Adequate Housing Calls for Immediate Attention to Tackle
National Housing Crisis in Canada, communiqué de presse,
http://www.unhchr.ch/huricane/huricane.nsf/view01/90995D69CE8153C3C1257387004F40B5?
opendocument, consulté le 18 octobre 2009.
245 .

Ibid.
%8 Association nationale de I’habitation autochtone, A Time for Action: A National Action Plan to Address
Aboriginal Housing, juin 2009, p. 4. [traduction]
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Iétablissement et 'application de ces normes ne soit pas du ressort du gouvernement fédéral,
le Programme d’aide a la remise en état des logements (PAREL) joue pour beaucoup dans
Ientretien des logements loués ou appartenant a des particuliers.

La Fédération canadienne des municipalités (FCM) estime que le PAREL est un élément
d’une importance cruciale dans le plan d’action national sur le logement et 'itinérance qu’elle
propose :

Le Programme d’aide a la remise en état des logements (PAREL) a démontré son efficacité pour améliorer
Létat des immenbles vieillissants a propricté privée tout en assurant le contrile des loyers (le prét est

conditionnel a un controle des lpyers)’” .

Bien qu’il ait fait ses preuves, le programme est toujours de durée limitée et doit étre
renouvelé toutes les quelques années. Les stratégies de logement locales ont permis d’établir
quil fallait rendre ce programme permanent™®. Le Comité a également compris que le
programme permet de maintenir la qualité du logement pour les groupes particuliérement

désavantagés :

[Ljes politiques du gouvernement fédéral dans le domaine des logements a louer, en particulier le Programme

d'aide a la remise en état des logements ... joueront un role déterminant sur ce qu'il adviendra de la qualité

des logements des collectivités d'immigrants de Montréal, parce que celles-ci dépendent, dans une trés large

mesure, des logements privés a loner qui se tromvent dans le parc actuel. Nous avons un gros probléme de

qualité de logements a Montréal, et la situation va s'aggraver si ces subventions ne sont pas renonvelées.
(Damaris Rose, professeure, Géographie urbaine et sociale, Institut national de la
recherche scientifique, Centre Urbanisation Culture Société, Teémoignages, Sous-comité sur
les villes, 2° session, 40° 1égislature, 6 mai 2009)

Dans le méme temps, le Comité a appris que 'admissibilité au PAREL était parfois limitée
par la cherté des réparations dans certains centres
urbains, comme Vancouver’™”, et la FCM a Le
recommandé que le programme soit élargi de manicre
a comprendre les couts liés a la conversion
d’immeubles pour en faire des logements loués a des
ménages a faibles revenus™ . Dans son rapport sur la
pauvreté en milieu rural, publié en 2008, le Comité
sénatorial appelait également a des bonifications des
programmes de réparation des logements publics, dont
bon nombre font partie du PAREL, afin de contribuer a réduire la pauvreté dans les régions
rurales, et un engagement d’au moins cing ans envers le PAREL>".

soutien fédéral a la

rénovation résidentielle
(propriété ou location) recoit
un vaste appui, mais il doit
étre garanti afin d’éviter qu’il
ne soit annulé apres quelques
années.

247 e . . . . ar . . . .
Fédération canadienne des municipalités, Soutenir I’élan : Recommandations pour un plan d’action

national  en matiére de logement et  d’itinérance, 23 janvier 2008, p. 16,
http://www.fcm.ca/CMFiles/hstrat-f1STR-2242008-1694.pdf, consulté le 28 ao(t 2009.

28 par exemple, Ville d’Ottawa, Stratégie du logement de la ville: 2007 a 2012, p. 40.

9 Metro Vancouver, Affordable Housing Strategy, 2007, p. 9.

FCM, Soutenir I’élan, p. 16.

Comité sénatorial permanent de I'agriculture et des foréts, Au-dela de I'exode.
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Recommandation 42

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral élargisse le Programme d’aide
a la remise en état des logements a titre de programme permanent, qu’il en
augmente les allocations budgétaires et qu’il modifie les conditions d’admissibilité
afin de tenir compte des différences de cotit des réparations selon les collectivités au

Canada et des projets de conversion des logements en locations abordables.

Initiative en matiére de Iogement abordable

En 2001, les ministres du logement fédéral, provinciaux et territoriaux ont convenu de
certains principes généraux qui sous-tendraient des accords bilatéraux sur le logement en vue
de transferts de fonds fédéraux. L'Initiative en matiére de logement abordable, une premicre
étape annoncée cette méme année, visait a accroitre le parc de logements locatifs, tant par la
construction, la conversion ou la rénovation d’habitations, ouvrant droit 2 une contribution
fédérale pouvant aller jusqu'a 25 000 § par unité. Une deuxieme étape, annoncée en 2003,
autorisait une contribution fédérale maximale de 75 000 § par logement, et ciblait plus
particulicrtement la population a faible revenu. Aux termes de cette initiative, les
gouvernements provinciaux ou territoriaux devaient prélever sur leurs propres budgets une
contribution équivalente a la participation fédérale.

Des témoins d’un peu partout au pays et des particuliers connaissant des difficultés sur le
plan du logement et du revenu ont expliqué aux membres du Comité que le logement social
¢tait le meilleur moyen d’assurer un logement abordable dans les villes canadiennes. La
bonification des ententes bilatérales conclues avec les gouvernements provinciaux prévues au
budget de 2009 répond précisément a la recommandation de plusieurs de nos témoins
comme réponse a la crise économique, surtout dans les grandes villes.

Les dépenses en logement abordable sont bien fondées sur le plan économique. Elles permettent de stimuler de
Sagon ciblée le sectenr de la construction. C'est une fagon de s'assurer gu'on est en meillenre posture a la fin de
la récession par rapport an début. 1es dépenses en logement abordable se défendent sur le plan économique,
social et durable.
(Roger Gibbins, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 40° législature, 2 avril
2009)

D’autres témoins nous ont rappelé le visage humain des nouveaux logements sociaux :

Cette année, environ 2 500 personnes a faible revenn anront une nonvelle vie grice a la création de 1 000
nouveaux logements abordables a Toronto, rendue possible grice a des investissements fédéranx dans le cadre
du programme de logements abordables.

(Sean Gadon, Comité, 2° session, 39° 1égislature, 6 mars 2008)

Le Comité a formulé des recommandations au sujet de 'extension et de I'augmentation de
ces investissements au début de la présente section.

Fonds fiduciaires pour Ile logement

Afin de répondre a des difficultés particulieres a court terme, le gouvernement fédéral peut
recourir a une fiducie pour transférer des fonds, en regle générale, a une institution financiére
indépendante (le fiduciaire) qui les détient a l'intention d’un gouvernement provincial ou
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territorial (le bénéficiaire) pendant un court laps de temps ou une période établie d’avance™”.

Les provinces et les territoires confirment par écrit et publiquement qu’ils s‘engagent a
I’égard de la fiducie et qu’ils en comprennent les objectifs. Les fiducies sont régies par des
principes directeurs non exécutoires selon lesquels les provinces sont responsables aupres de
leurs résidents de la fagon dont les fonds sont dépensés et des résultats obtenus™”.

Afin de répondre a la pénurie de logements abordables et contribuer au financement
nécessaire a la construction de ce type de logements, le gouvernement fédéral a créé en 2006
une fiducie pour le logement abordable sur trois ans™*. Tout en laissant les coudées franches
aux provinces, les principes directeurs de la fiducie suggéraient a ces dernicres de dépenser
les fonds pour la construction de nouveaux logements locatifs abordables et d’accroitre
loffre de logements de transition et supervisés®”. Les principes directeurs stipulaient que :
«le nouveau financement n'est pas destiné a financer les couts d'opération des logements
soclaux existants, a payer pour des suppléments au loyer ou a remplacer des investissements
provinciaux et territoriaux dans le logement abordable®®». Ies provinces ont été
encouragées a rendre des comptes a leurs citoyens et a reconnaitre les contributions du
gouvernement fédéral en matiere de logements construits avec des fonds provenant de la
fiducie pour le logement abordable™”.

Des représentants des ministeres concernés ont précisé au Comité les montants dont
s’assortissaient les trois fiducies de cet ordre créées en 2006 : 800 millions de dollars pour la
fiducie pour le logement abordable en général, 300 millions de dollars pour la fiducie pour le
logement dans le Nord et 300 millions de dollars pour la fiducie pour le logement des

Autochtones™®.

Le Comité a remarqué que certains témoins se demandaient si tous les fonds prévus dans le
2259

cadre de ce programme atteignaient 'objectif visé™".

[Vu] surtout que nous en sommes a la derniere phase de financement des fonds en fiducie, chacune des
provinces présente sa propre liste de programmes et essaie toutes sortes de choses. Dans certains cas, elles
touchent la cible et dépensent probablement trés bien lenr argent, c'est-a-dire notre argent; dans d'autres cas,
pas du tout. Les programmes en question ne font pas toujours l'objet d'une évaluation. Cela n'est pas
obligatoire. Les gonvernements provincianx doivent rendre des comptes non pas au gonvernement fédéral, mais
bien a leurs électenrs.

(Sharon Chisholm, Témoignages, Comité, 2° session, 39° 1égislature, 21 novembre 2007)

2 yérificateur général du Canada, Rapport a la Chambre des communes, décembre 2008, chapitre 1,
p. 14-15.

23 Ibid.

>* Ministére des finances, Financement ponctuel versé aux provinces et aux territoires, 8 octobre 2006,
http://www.fin.gc.ca/n06/data/06-048 1-fra.asp.

5 Ministére des finances, Fiducie pour le logement abordable — Principes directeurs, 2006.

2% Ibid.

7 Ibid.

% Sharon Matthews, Témoignages, Comité, 1" session, 39° législature, 26 avril 2007.

Voir I'exposé des questions de responsabilité liées aux transferts intergouvernementaux a la section 6.
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Le Comité a recommandé I'extension et I’élargissement de ces programmes au début de la
présente section et il a formulé des recommandations concernant la reddition de comptes
dans la section 6.

Appui a Paccession a la propriété

Le gouvernement fédéral appuie depuis longtemps l'accession a la propriété, par le
truchement essentiellement de l'assurance-vie hypothécaire qu'offre la SCHL. Selon un
analyste, ce soutien fédéral, qui a vu le jour dans les années 1940, a permis de maintenir le
ratio d'accession 2 la propriété aux deux tiers. Selon lui:

Pour ce qui est des programmes et de la politique du logement, le gonvernement canadien a essentiellenent
déployé ses efforts dans le domaine de I'accession a la propriété. 1.'Etat n'a jamais été nentre sur le plan du
mode d'occupation, c'est-a-dire qu'il n'a pas cherché a aider également les propriétaires et les locataires. Dans
le cadre des politiques axées sur la propriété, les propriétaires fonciers ont pu bénéficier de divers programmes
d'aide fédéranx au fil des années, comme le Programme d'aide pour 'accession a la propriété, le Programme
canadien d'enconragement d'accession a la propriété, le Régime enregistré d'épargne-logement et le Programme
de protection des tanx hypothécaires’™.

Avantages stratégiques et autres considérations

Il est généralement admis que la propriété contribue a la stabilité des ménages et des
collectivités, l'entretien des logements et assure une meilleure qualité de vie®" Par ailleurs, les
politiques publiques misent souvent, dans le domaine du logement, sur la notion de
continuum, qui va, a une extrémité, du refuge d'urgence a, a l'autre extrémité, la propriété
dans le meilleur des cas, en passant par le logement provisoire puis la location®®
en croire un sondage mené aupres des ménages canadiens a propos de la qualité de vie dans
les wvilles, les familles plus instruites, ayant un revenu plus élevé et propriétaires plutot que

. . . . . 2(3
locataires se disent plus satisfaites de leur vie™".

. De méme, a

Dans le méme temps, le secteur privé appuie l'accession a la propriété, pour soutenir les
promoteurs et les constructeurs et pour réduire les dépenses publiques nécessaires a la
fourniture de logements décents et abordables. Par exemple, dans son appel a une stratégie
nationale en matiere de logement, le Toronto Board of Trade a inscrit l'accession a la
propriété a prix abordable dans les programmes a appuyer™®’; le groupe de travail albertain

e, . A . , 265
sur le logement et I'itinérance en arrive aux mémes conclusions dans un récent rapport™ .

269} David Hulchanski, Canada’s Dual Housing Policy, p. 2.

%% Duncan Maclennan, « Trunks, Tails and Elephants: The Economic Case for a Modern Housing Policy »,
p. 13; 4th Annual Demographia International Housing Affordability Survey: 2008 Ratings for Major Urban
Markets, Frontier Centre for Public Policy, 2008, p. 2; City of Toronto, Housing Opportunities Toronto
2008-2018, 2008, p. 6.

262 par exemple, Housing First: An Investment with a Return in Prosperity, Report of the Alberta Affordable
Housing Task Force, mars 2007, p. 13.

263 Survol national des conclusions d'une enquéte nationale portant sur la qualité de vie dans les
collectivités canadiennes, rapport soumis a Infrastructure Canada (Secrétariat chargé des villes), 2005.

%% Toronto Board of Trade, Affordable, Available, Achievable: Practical Solutions to Affordable Housing
Challenges, 2003, p. 10.

265 Housing first, p. 4.
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Les mesures visant a rendre abordable I'accession a la propriété sont centrées sur plusieurs
objectifs de politique publique, notamment la stimulation macroéconomique™, la
revitalisation des quartiers®’, la constitution d'un patrimoine pour les Canadiens a faible
revenu’® et la participation accrue des femmes a la population active®”. Il semblerait aussi
que l'accession a la propriété constitue un bon investissement pour les familles, méme les

, < 270
ménages a bas revenu”".

Plusieurs considérations stratégiques entrent également en jeu lorsqu’il s’agit d’établir si et
comment il faut répartir les fonds destinés aux programmes d’accession a la propriété
fonciere. Par exemple, les programmes d'accession a la propriété s'adressent manifestement
presque tous a des familles dont le revenu est suffisant pour assumer un emprunt
hypothécaire méme a cott réduit. En général, ces programmes visent donc les plus riches
des pauvres”.

Quoi qu’il en soit, le Comité s’est fait dire qu’un appui a 'accession a la propriété serait utile
a certains des groupes les plus vulnérables, notamment les peuples autochtones :

[NJjous ne pouvons pas mettre l'accent seulement sur l'itinérance. Nous devons songer a la propriété, an
moyen que chacun ait un endroit on vivre pour ne pas avoir a étre aussi mobile. Nous avons des gens qui se
débronillent bien, qui travaillent bien et gagnent un salaire convenable. 11 subsiste néanmoins des obstacles a
la propriéte.
(Jocelyn Formsma, agente de programme, Association nationale des centres d'amitié,
Témoignages, Comité, 1" session, 39° législature, 10 mai 2007)

Les provinces offrent toutes des programmes d’accession a la propriété sous une forme ou
sous une autre’”’, mais on peut se demander si c’est la meilleure fagon d’appuyer accession a
la propriété de logements abordables a méme les deniers publics, étant donné que le groupe
de bénéficiaires est restreint””. Cette considération gagnera en importance a mesure que les
locations abordables se raréfieront.

266 Jan Skelton, Cheryl Selig et Lawrence Deane, Social Housing, Neighbourhood Revitalization and

Community Economic Development, Centre canadien de politiques alternatives, 2006, p. 4.

%%7 Jan Skelton et coll., Understanding Housing and Neighbourhood Dynamics: An Analysis of Housing
Strategies in the Daniel Mcintyre and St. Matthews Neighbourhoods, Winnipeg, Understanding Housing
and Neighbourhood Dynamics project report, 2006, p. 1; et T. Williams, « Canada-Nova Scotia Affordable
Housing Agreement », Affordable Housing Handbook: Affordable Housing Programs in the Halifax area,
Municipalité régionale d’Halifax, 2005, p. 11.

268 Politiques et pratiques en matiere de logement dans un contexte de pauvreté et d'exclusion — Rapport
de synthese, Projet de recherche sur les politiques, 2005, p. 18.

%89 | aura C. Johnson et Allison Ruddock, La création de capacités : accroitre la participation des femmes a
la vie économique par le logement, Condition féminine, 2000, p. 87.

% Michael Mendelson, Building Assets Through Housing, Caledon Institute of Social Policy and
Association canadienne d’habitation et de rénovation urbaine, 2006, p. 36.

o Politiques et pratiques en matiére de logement dans un contexte de pauvreté et d'exclusion.

?2 Yvon Chouinard et Robert Gagnon, Inventaire des programmes provinciaux et territoriaux en habitation
au Canada, Société d'habitation du Québec, 2007, p. 12.

273 Voir, par exemple, Skelton et coll., p. 7; Hulchanski, p. 3; et Mendelson (2006), p. 7.
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Seuls certains des modeles d’accession a la propriété décrits ici maintiennent un caractére
d'abordabilité, en raison des conditions qui leur sont associées pour ce qui est du moment et
du prix de revente. Dans les modéles qui ne maintiennent pas ce caractere, l'aide est
uniquement accordée au premier ménage qui achete I'unité; et les autres modeles nuisent a
l'objectif de constitution de patrimoine en limitant I'appréciation du bien issue des forces du
marché.

Enfin, certains analystes ont fait valoir que la préférence donnée a la propriété par rapport a
la location favorise les nantis par rapport aux pauvres et encourage l'étalement urbain et
l'abandon de certaines collectivités urbaines. Une évaluation détaillée des cotts et des
avantages financiers de la propriété fonciere pour les Canadiens a faible revenu donnerait a
penser que cela ne constitue pas forcément pour eux la meilleure facon d'employer leurs

ressource5274.

Modéles d’accession a la propriété a prix
abordable L’appui a Iaccession a la
propriété est rarement
accordé a des personnes a
faible revenu, mais il est trés
utile aux personnes a revenu
modeste, et le gouvernement
fédéral devrait Poffrir sur une

base permanente.

Il y a pratiquement autant de modéles d'accession a la
propriété a prix abordable pour les ménages a revenu
faible ou modeste qu'il y a de programmes. Beaucoup,
mais pas tous, supposent l'intervention des pouvoirs
publics au niveau municipal, provincial ou fédéral, ainsi
que celle d'organismes a but non lucratif ceuvrant
notamment dans 'immobilier et la construction.

Dans les collectivités ou se trouvent des logements abordables, parfois délabrés (souvent au
centre-ville), des partenariats créatifs ont participé a l'achat et a la rénovation de logements,
souvent pour un cout minime, puis aidé les ménages a revenu faible a obtenir le financement
nécessaire pour les acheter. Dans certains cas, ces programmes ont permis d'entreprendre les
travaux avec un investissement initial seulement, sans faire appel a des subventions
constantes. Cette situation a changé dans certains quartiers et pourrait changer dans d'autres,
l'offre de ce type de logements étant moindre.

Le Housing Ownership Partnership de Winnipeg, qui re¢oit un financement de quatre
sources, soit Consommation et Corporations Manitoba, le Winnipeg Development
Agreement Home Equity Program, le Winnipeg Real Estate Board et le Programme
Logement et Sans-abri de Winnipeg en est un exemple®”. S'il était possible par le passé de
recouvrer ses couts en vendant les logements rénovés a un prix raisonnable (de 89 900 § a
139 900 $)276, la montée des prix et des couts a rendu la chose moins facile. Pour que les

7% Mendelson (2006), p. 36.

> skelton et coll,, p. 10.

Affordable Housing Ownership, http://www.zappiagroup.com/programs.php, consulté le 19 octobre
2009.
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ménages a revenu moyen (ne dépassant pas 49 999 §) puissent se permettre d'acheter leur
277

logement, il faut subventionner chaque unité a hauteur de 10 000 § environ™".

Le Home Ownership Affordability Partnership, a Hamilton (Ontario), en est un autre
exemple. Dans ce modele, des courtiers en immeuble bénévoles fournissent, en collaboration
avec un établissement local, une formation dans les métiers de la construction, de sorte que
les rénovations sont d'un cout modique et que les étudiants obtiennent une formation trés
concreéte” . Les acquéreurs sont des prestataires d'aide sociale qui participent a la sélection, a
la conception et a la rénovation des logements, mettant ainsi la main a la pate et réduisant
d'autant les couts, si bien qu'ils peuvent obtenir un emprunt hypothécaire sans mise de
fonds. Sont partenaires dans ce programme la REALTORS Association of Hamilton-
Burlington, la Ville de Hamilton, la Banque Scotia et Threshold School of Building.

Ce type de logement n'existant plus ou étant devenu hors de portée dans bien des villes, et il
n'a d'autre choix que de batir les logements abordables, généralement sous forme de
copropriétés ou de maisons en rangée a surface invariable. La aussi, les modcles varient.

La Centretown Affordable Housing Development Corporation279, filiale de la Centretown
Citizens (Ottawa) Corporation, offre également un programme misant sur de nouvelles
constructions. Ce dernier fonctionne sans subvention de 1'Etat et fait appel, dans un
complexe neuf, a l'interfinancement d'un certain pourcentage d'unités grice a la vente
d'autres unités.

A Vancouver, Vancity Enterprises a créé un mécanisme juridique appelé Accord de controle
de la revente pour offrir des logements abordables a leur premier propriétaire et a leurs
successeurs. Lentreprise construit ces logements avec I'aide de partenaires locaux”™. Selon
'accord conclu entre les acheteurs et Vancity Enterprises, le prix d’achat et le prix de revente
sont inférieurs de 20 % a la valeur marchande d’un logement comparable. I’avoir du
propriétaire augmente au méme rythme que le taux du marché, et les acheteurs suivants
peuvent bénéficier de ce rabais de 20 %. Pour pouvoir offrir des logements a des prix
inférieurs de 20 % a leur valeur marchande et maintenir la rentabilité des contributions des
partenaires locaux, Vancity Entreprises utilise une combinaison de facteurs, comme la
conception, 'emplacement et les procédés de construction.

Les propriétaires s’engagent par contrat a ne pas louer leur logement, si bien que les
logements sont toujours occupés par leur propriétaire, sauf entente spéciale. Les acheteurs
ne doivent répondre a aucun critere sur le plan du revenu. Vancity Enterprise a reproduit ce
mode¢le une fois le premier projet terminé, le projet Verdant a 'Université Simon Fraser.

277 Housing Opportunity Partnership Fund — Winnipeg, Manitoba, Etude des fonds fiduciaires pour le
logement, Société canadienne d’hypotheéques et de logement, http://www.cmhc-
schl.gc.ca/fr/inpr/afhoce/tore/afhoid/fite/hotrfu/hotrfu_006.cfm#full, consulté le 19 octobre 2009.

278 Renseignements tirés de Home Ownership Affordability Partnership, site de Inform Hamilton,
http://www.inform.hamilton.ca/details.asp ?RSN=70820&PrintMd=0n&, consulté le 19 octobre 2009.

279 Renseignements tirés du site Web de I'organisation, http://www.cahdco.ca/, consulté le 19 octobre
2009.

% pan Paris, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 39° législature, 5 juin 2008.
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En Saskatchewan, ’Affordable New Home Development Foundation, organisme a but non
lucratif, a pour mission d’informer et d’aider les familles et les particuliers désireux d’acheter
leur premiere maison mais dont le revenu annuel par ménage ne dépasse pas 52 000 §. Ce
segment a peu de possibilité d’acheter un premier logement. Ce groupe, qui comprend les
ménages a deux salaires minimums, n’a pas les 70000 § ou 110 000 § nécessaires pour
combler I’écart entre un prét hypothécaire raisonnable sur 25 ou méme 40 ans et le prix
moyen d’une premiére maison, qui se situe aux alentours des 250 000 $**'. La fondation offre
des mécanismes permettant de maintenir le prix d’une premiere maison a un bas niveau et
d’en aider les acheteurs. L'information sur accession a la propriété et sur les possibilités de
financement constitue un volet important de cette aide.

Options for Homes™, organisme sans but lucratif de Toronto qui construit des
condominiums a prix abordable et aupres duquel le Comité a effectué une visite, est décrit
plus loin.

Le Comité reconnait l'utilité de ces programmes, mais il croit comprendre que ceux-ci
s’adressent a un segment relativement mince de la population.

Le gonvernement du Canada, a, par l'entremise de la Société canadienne d'hypotheéques et de logement, divers
programmes pour aider les personnes qui ont besoin d'un logement abordable et décent. Toutefois, lorsque nous
excaminons les niveanx de revenn qui lenr donnent droit a une aide, il devient évident que ces personnes n'ont
tout simplement pas les moyens d'acheter un logement.
(Clifford Lee, maire, Ville de Charlottetown, Témoignages, Sous-comité sur les villes,
2° session, 39° législature, 18 aout 2008)

Le Comité félicite le gouvernement fédéral d’avoir adopté une approche intégrant les
programmes d’accession a la propriété a prix abordable pour les ménages a revenu faible ou
moyen susceptible d’étre financés au titre d’ententes sur le logement conclues avec les
provinces. Par ailleurs, le Comité croit que les modéles en question pourraient profiter a
d’autres collectivités et mériteraient peut-étre le soutien fédéral pour étre reproduits. La
derniére section du présent rapport contient une recommandation plus détaillée a cet effet.

Allocations de logement

Pour certains témoins, les allocations de logement
quaccordent  actuellement  certaines  provinces
permettent véritablement d’accroitre I’'abordabilité des
logements locatifs. Plus précisément, les subventions
versées aux particuliers en fonction du revenu et des
couts réels du logement sont plus efficaces et moins
onéreuses que les subventions négociées avec les

Les suppléments au loyer
versés aux particuliers
constituent le moyen le plus
rapide de rendre le logement
abordable, plus
particuliecrement dans les
collectivités ayant de faibles
taux d’inoccupation.

281 Keith Hanson, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 39° |égislature, 5 juin 2008.

Renseignements tirés de Options for Homes, The Key to Home Ownership for Everyone: Frequently
Asked Questions 2002 et Sarah Barmak, Affordable Housing: Making ownership an option, Toronto
Star, 15 mars 2008, http://www.thestar.com/article/339512, consulté le 19 octobre 2009.
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propriétaires fonciers™. Ces allocations permettent de régler rapidement un probléme :

[OJn pent intervenir plus rapidement [que pour construire un logement|. Par exemple, nous menons un projet
pilote a Toronto depuis quelques années dans le cadre dugquel un ménage qui consacre plus de 50 % de son
revenu an loyer est admissible a une allocation de logement. Nous disposons de trés pen de fonds pour ce type
d'aide, mais cette allocation vient en aide non senlement aux personnes qui ont un probléme de logement, mais
anssi un problime d'argent. A conrt terme, dans un marché locatif ayant un certain tanx: d'inoccupation, les
allocations de logement peuvent s'avérer trés efficaces.

(Sean Gadon, Témoignages, Comité, 2° session, 39° législature, 6 mars 2008)

Le Comité a toutefois compris que le simple fait d’augmenter les allocations de logement ou
les subventions versées aux particuliers en dehors des programmes d’assistance sociale n’est
pas une panacée :

87 vous augmentez, l'allocation an logement que vous fournissez, les loyers angmentent tous a la hautenr de
cette somme, an tanx minimal, et les autres personnes qui vivent dans la panvreté, les travaillenrs a faible
revenu, penvent se retrouver a payer un loyer plus élevé. C'est un probleme que les gonvernements provinciaux
ont dn mal a régler.
(Aisling Gogan, directrice, Stratégie de réduction de la pauvreté, ministere des Ressources
humaines, du Travail et de I'Emploi de Terre-Neuve-et-Labrador, Témoignages, Comité,
1 session, 39° 1égislature, 17 juin 2007)

La Fédération canadienne des associations de propriétaires immobiliers, défenseur des
allocations de logement transférables aux particuliers, estime que cette crainte n’est qu’un
mythe, puisque, tant en Colombie-Britannique, au Manitoba quau Québec ou de tels
programmes existent, il n’y a pas eu d’inflation des loyers que ce soit pour les bénéficiaires

, 2
ou pour le marché du logement dans son ensemble”*,

Recommandation 43

Le Comité appuie Plutilisation de suppléments au loyer comme moyen de hater
Pacces a des logements abordables et il recommande que le gouvernement fédéral,
aux cOtés des autorités provinciales chargées du logement, d’associations privées de
propriétaires fonciers et de fournisseurs de logements a but non lucratif, évalue
Pincidence des allocations de logement transférables sur les loyers.

Stratégies de logement

Pendant toute la durée Ilnitiative en maticre de logement abordable, de nombreux
gouvernements provinciaux ont élaboré des stratégies du logement qui sont décrites a
I'annexe 4 du présent rapport, avec des approches plus locales.

%83 Marion Steeles (2009), p. 5-6.

284 Fédération canadienne des associations de propriétaires immobiliers, Portable Housing Allowances —
Facts and Recommendations, septembre 2008, p. 3, http://www.cfaa-
fcapi.org/pdf/CFAA Portable housing allowances facts 0809.pdf, consulté le 27 ao(it 2009.
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Bon nombre de témoins ont appelé a une stratégie de
logement nationale®”, alliée 2 une stratégie sur
Iitinérance ou autonome. De nombreuses variantes ont
été proposées, notamment celle qui suit, qui représente

une approche intégrée :

Une stratégie nationale en matiere de logement axée sur un
éventail d'options de logement allant du logement social a l'accés a
une propriété abordable aidera les familles a batir leur avenir tout

en assurant des propriétés prosperes™.

LLa Fédération canadienne des municipalités et plusieurs

[L]e gouvernement fédéral a
un réle a jouer. Il ne s'agit

pas simplement d'injecter
des fonds pendant cinq ans
puis disparaitre. Nous

espérons que tous les ordres
de gouvernement uniront
leurs efforts. Ce partenariat
doit étre formé a l'instigation
du gouvernement fédéral, car
c'est une question nationale.

de ses villes membres ont témoigné devant le Comité,

présentant une proposition détaillée sur le role du Anne Matie deCicco-Best

fédéral dans le logement, notamment en maticre
d’élaboration d’une stratégie nationale. Lors de son témoignage, un représentant de la

Fédération a exprimé clairement en quoi devait consister le leadership du gouvernement
fédéral :

[LJe gonvernement fédéral a un rdle a jouer. 11 ne s'agit pas simplement d'injecter des fonds pendant cing ans
puis disparaitre. Nous espérons que tous les ordres de gonvernement uniront lenrs efforts. Ce partenariat doit
étre formé a l'instigation du gouvernement fédéral, car c'est une question nationale.
(Anne Marie deCicco-Best, mairesse de London, Ontario, représentant le Groupe de
travail sur le logement, Fédération canadienne des municipalités, Témoignages, Comité,
2° session, 39°1égislature, 6 mars 2009)

Le Comité s’est également rendu compte, au vu des témoignages et lors de ces visites sur
place, quil fallait de toute urgence se concentrer sur le logement abordable pour les
populations autochtones vivant en milieu urbain.
Plusieurs témoins ont recommandé une stratégie du

g
logement propre aux Autochtones, qui soit reliée ou
non a une stratégie nationale plus larg6287.

Le Comité recommande que
le gouvernement fédéral, en
collaboration avec tous les

Une telle stratégie pourrait s’inscrire dans une autre p arte’n?.u'es, a.dopte une
iy ; ) s stratégie nationale de

proposition présentée au Comité, aux termes de 1 e 1
laquelle le gouvernement fédéral mettrait en commun l:)'g.erflent et de u.tte cor.ltte
tous les fonds qu’il consacre actuellement au luncrance qu tient
notamment compte des

logement, notamment au titre du PAREL et de
I'itinérance (voir la section suivante, qui en traite de
facon plus détaillée) :

besoins en matiére de
logement des Autochtones en
milieu urbain.

28 Voir, par exemple, Anna Hunter, Témoignages, Comité, 1 session, 39° législature, 13 juin 2007;

Jan Donio, Témoignages, Comité, 1" session, 39° législature, 14 juin 2007.

?%¢ Hamilton Roundtable for Poverty Reduction, Une stratégie nationale de réduction de la pauvreté,
mémoire au Sous-comité sénatorial sur les villes, 2° session, 39° législature, 3 juin 2009, p. 7.

287 Miloon Kothari, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 39° |égislature, 8 mai 2008; Verna
Pawis Tabobondung, Témoignages, Comité, 1™ session, 39° législature, 10 mai 2007.
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Nous estimons qu'il est nécessaire de créer un programme de logement global et coordonné afin de mettre en
commun les ressources du gouvernement fédéral et des autres partenaires. Nous recommandons de lancer un
seul appel de propositions chaque année pour répondre a toute la gamme des besoins en matiere de logement
— services aux sans-abri, rénovation, projets d'immobilisations, et cetera.
(Jill Davidson, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 40° législature, 28 mai
2009)

Recommandation 44

Le Comité recommande que le gouvernement fédéral, en collaboration avec les
gouvernements provinciaux, les représentants des municipalités, les organismes des
Premiéres nations et autres fournisseurs de logement, élabore une stratégie nationale
de logement et de lutte contre P’itinérance qui comporterait :

e des priorités établies par et pour chaque province et territoire concernant les
besoins existants en mati¢re de logement abordable et sfir;

e un engagement financier sur 10 ans de la part du gouvernement fédéral,
couplé a des engagements analogues des provinces et territoires qui recevront
ces fonds;

e la présentation de rapports annuels sur Paffectation des fonds et, surtout, sur
le nombre de personnes logées qui ne pouvaient se permettre un logement stir
sur le marché privé;

e un objectif précis, assorti de cibles et d’engagements financiers, pour
répondre aux besoins en logement abordable des peuples autochtones vivant
en milieu urbain;

e un processus simplifié et plus intégré pour la demande de fonds, commun a
divers programmes liés au logement et financés au niveau fédéral,;

e Jlintégration de la Stratégie des partenariats de lutte contre litinérance,
pourvue d’un mandat et d>un budget élargis, pour appuyer les plans locaux de
logement et de lutte contre l’itinérance combinés et les initiatives s’y
rattachant;

® une évaluation compléte a la fin du cycle de 10 ans pour établir les réalisations
et les lacunes restantes.

Drautres recommandations détaillées concernant l'itinérance sont exposées dans la prochaine
section du présent rapport.

Initiatives locales

Le Comité s’est intéressé tout particulicrement aux possibilités de logement pour tous ceux
qui ont un faible revenu. Comme il I’a déja dit, les initiatives locales sont un moyen unique
de répondre aux besoins la ou ils se trouvent et d’offrir un programme ou un service adapté.
Les membres du Sous-comité ont eu le privilege de visiter diverses solutions de logement
pour les faibles revenus. On leur a dit, lors de ces visites et a 'occasion des témoignages, que
le logement est inabordable pour les faibles revenus, surtout ceux qui vivent d’aide sociale.
En T'absence de stratégie nationale de logement et de lutte contre litinérance, comme celle
qui est recommandée ci-dessus, les initiatives locales permettent de combler les lacunes sur
le marché du logement abordable.
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Des membres du Sous-comité se sont rendus chez les fournisseurs de logement suivants, qui
offrent chacun a leur facon des solutions de logement abordable dans la collectivité :

Regent Park Revitalization™

, Toronto, Ontario
Gabriel House Corporation, Regina, Saskatchewan

Supportive Housing for Young Mothers™”, Halifax, Nouvelle-Fcosse

Options for Homes™", Toronto, Ontatio

Le logement, un point de départ

Des témoins ont expliqué au Comité que le logement est souvent le meilleur point de départ,
la base a partir de laquelle il est possible d’avoir accés aux autres services qui permettent
d’échapper a P'exclusion. C’est certainement le cas des femmes qui ont trouvé un foyer au
Supportive Housing, 2 Halifax en Nouvelle-Fcosse. Pendant la visite de ce logement, les
membres du Sous-comité se sont entretenus avec les résidantes de cette ancienne école
rénovée : il s’agit d’adolescentes-meres qui n’ont pas un soutien familial suffisant et dont
beaucoup ont échappé a des relations de violence. Un logement assorti d’un soutien sur
place, y compris des programmes autodéfinis et la participation régulicre a la vie de la
collectivité, permettent a ces meres adolescentes de prendre confiance en elles en tant
qu’individu, adulte et parent. Elles peuvent rester jusqu’a deux ans dans cet environnement,
ce qui leur assure une stabilité dans leur vie et les prépare a la prochaine étape vers vers
I'indépendance.

Logement social

Le Sous-comité s’est rendu dans la plus ancienne et la plus importante collectivité qui soit
financée a méme les deniers publics : Regent Park, dans le secteur est du centre-ville de
Toronto. La communauté fait actuellement I'objet d’une revitalisation compléte. Une fois le
projet terminé, qui aura duré 12 ans, il ne restera guére de vestiges du quartier vieux de
60 ans, a part ses limites externes. C’est la une bonne chose pour les résidants. Les membres
du Comité ont appris que ce qui avait été congu comme une ville-jardin est devenu une cause
d’isolement, les grands espaces verts devenant le territoire des trafiquants de drogue, des
gangs et des criminels ou personne n’ose s’aventurer.

Le nouveau Regent Park vise le mélange plutét que la ségrégation, a tous les niveaux,
notamment sur le plan du revenu des résidants, des locaux commerciaux se combinant a des
logements et des batiments tres modernes jouxtant des locaux récréatifs. Regent Park
pourrait devenir le nouveau modele de logement social au Canada; il a certainement déja
modernisé les mécanismes de financement des projets de logement social, réunissant divers
partenaires, notamment privés et commerciaux. Les résidants, qui seront probablement
relogés temporairement durant les travaux, sont convaincus de la validité des améliorations

quapportera le projet au quartier. Ils ont indiqué que jeunes et adultes envisagent déja
Pavenir avec plus d’espoir.

288 Regent Park, Toronto Community Housing, http://www.torontohousing.ca/regentpark, consulté le

24 ao(t 2009.
289 Supportive Housing for Young Mothers http://www.shym.ca/, consulté le 7 ao(it 2009.
% Options for Homes http://www.optionsforhomes.ca/, consulté le 24 aoGt 2009.
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Expiration des subventions de fonctionnement

Les accords d’exploitation dans le secteur du logement sans but lucratif commencent a
arriver a échéance, si bien qu’il sera difficile de maintenir I'abordabilité de ces logements a
long terme, au dire des témoins. Le probléeme devrait étre particulierement aigu pour les
collectivités autochtones en milieu urbain. C’est le message qui a été transmis aux membres
du Sous-comité qui ont visité la Gabriel Housing Corporation, a Regina. Il s’agit d’une
collaboration a but non lucratif de six groupes métis de Saskatchewan, qui possedent et
administrent actuellement 303 logements. C’est en partie grace a des subventions de
fonctionnement que l'organisme peut accorder des unités a un loyer inférieur au prix du
marché. Cette pratique deviendra plus difficile a mesure que les subventions expireront. Pour
le moment, P’écart entre le loyer pratiqué sur le marché et le loyer demandé par Gabriel
Housing peut aller jusqu’a 200 $ pour certains logements. En plus d’offrir des logements
abordables, cet organisme communautaire mene divers projets et assure, entre autres, un
logement de transition aux femmes sans-abri. En sa qualité d’organisme communautaire,
Gabriel Housing peut donner acces a des logements ou les Autochtones ne feront pas I'objet
de la discrimination que font subir certains propriétaires privés en milieu urbain.

Accession a la propriété de logements a prix abordable

Comme le présent Rapport le mentionne plus haut, il existe divers modeles de programmes
d’accession a la propriété de logement a prix abordable. Le modéle Options for Homes a
Toronto, qu’ont visité les membres du Sous-comité, est allé au plus simple pour ce qui est de
la conception des batiments et de "emplacement, pour que le prix d’achat initial demeure
inférieur a celui de logements comparables d’autres promoteurs. Méme si les logements sont
surtout abordables pour les mieux nantis des plus pauvres, ils offrent la possibilité aux
revenus moyens de se batir un actif. La direction de Options for Homes collabore avec les
acheteurs individuels pour analyser toutes les possibilités de financement qui pourraient leur
permettre d’acheter le logement. Chaque acheteur a la possibilité d’obtenir un prét
hypothécaire de deuxieme rang avec participation a la mise de fonds, financée par 'une des
filiales de Options for Homes. Organisme a but non lucratif, Options for Homes fonctionne
comme un promoteur immobilier privé ne jouissant d’aucun financement public. Toutefois,
ses représentants ont encouragé les membres du Comité a recommander que I'on utilise des
instruments de politique fédérale pour faciliter I'accession des faibles revenus a la propriété
de logements a prix abordable.
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Section 4 — I1itinérance

L’itinérance est la manifestation la plus visible de I'incapacité de nos programmes de sécurité
du revenu et d’aide au logement a répondre aux besoins fondamentaux des individus et des
familles. Quoique, par définition, I'itinérance soit difficile a mesurer, de nombreux témoins
ont signalé une hausse du recours aux refuges et aux banques alimentaires, méme chez les
travailleurs.

Comme I'a précisé un témoin, l'itinérance n’est pas seulement un échec des politiques et des
programmes gouvernementaux. Cest aussi « l'expérience pénible et crue de la perte de toutes
ces choses qui font partie de notre vie et qui nous sont si chéres” » la pénurie de
logements surs et abordables dans presque toutes les villes canadiennes joue un role
important dans le phénomene de litinérance, ce qui a été expliqué dans la section précédente
du rapport, mais le Comité a appris que d’autres facteurs entrent en jeu, tout
particuli¢rement chez les personnes qui se retrouvent sans logement sur une longue période
ou par intermittence.

Selon une représentante du gouvernement qui a témoigné devant le Comité, l'itinérance au
Canada a changé, en ce sens qu’elle a une portée plus vaste qu'auparavant :

Plusienrs factenrs socianx: et économiques créent de multiples obstacles et contribuent a l'itinérance chez les
populations marginalisées, y compris les personnes souffrant de maladies physiques et mentales, les jeunes a
risque, les ainés, les parents seuls, les nonveanx arvivants et les Autochtones. Le stéréotype qui prévalait
antrefois du sans-abri comme étant un homme seul dans la cinguantaine qui vit dans la rue ne tient plus.
Non seulement cette problématique a de multiples facettes, mais elle touche tous les segments de la population
canadienne.

(Bayla Kolk, Témoignages, Comité, 1" session, 39° 1égislature, 26 avril 2007)

4.1 Problémes persistants

Nous avons, collectivement, le devoir d’effectuer une rigourense analyse critique et d’agir pour instanrer les
changements nécessaires dans un monde nouvean dont l'itinérance anra disparn; si nous n’atteignons pas cet

.. .. P . 292
objectif minimal dans un pays aussi riche, nous anrons échoué” .

Coiit de litinérance
1] convient d'enconrager les gens a faire quelgue chose, ne serait-ce que par humanité, mais si vous voulez
parler d'argent, disons qu'il en coiite 48 000 § par année pour laisser quelgu'un a la rue alors qu'il en
coditerait 28 000 § pour loger cette personne. Cet argument n'est pas nouvean, mais il ne semble convaincre
personne.
(Kim Kert, Témoignages, directeur, Downtown Hastside Residents Association, Vancouver,
Comité, 1 session, 39° législature, 13 juin 2007)

> Tim Crooks, Témoignages, Comité, 2° session, 39° législature, 6 décembre 2007.

Marc Spooner, Faire le bilan, puis agir 2009 — Passages choisis, mémoire présenté au Sous-comité sur
les villes, 2° session, 40° législature, juillet 2009, p. 2.
127

292



S’ajoute a largument moral de poids largument économique, qui est encore plus
convaincant. Selon des estimations sommaires, les Canadiens versent en impot environ un
milliard de dollars par année pour traiter le probléeme critique de Iitinérance®. Ces cotts
sont en partie révélateurs de la vie complexe que menent les sans-abri, dont la santé, la
situation sociale et les difficultés familiales se combinent souvent pour alimenter le cycle de
Iitinérance.

L’argument économique en faveur de la réduction ou de Iélimination de litinérance est
surtout axé sur les cotts relatifs du statu quo, d’une part, et des solutions de rechange,
d’autre part. Quoiqu’il y ait presque toujours une corrélation entre I'itinérance et la pauvreté,
la plupart des études sur les sans-abri comparent le cout des refuges d’urgence et, parfois, des
services connexes avec le cout d’autres formes d’hébergement, y compris du soutien aux
personnes qui ont besoin de plus qu’un logement. D’autres études portent uniquement sur
les couts des services autres que le logement.

Le comité a pris connaissance des analyses présentées par les fournisseurs de services
d’hébergement, mais aussi d’études plus spécialisées réalisées au Canada. En 2001, le
gouvernement de la Colombie-Britannique a commandé une série d’études sur I'itinérance,
plus spécialement sur ses causes et ses effets. L’une d’elles, qui a fait état des couts, visait des
personnes qui étaient sans abri et d’autres qui I'avaient été mais vivaient dans un logement au
moment de I’étude. Les chercheurs ont examiné lutilisation que ces deux groupes faisaient
de différents services — santé, services sociaux, justice criminelle — et les cotts qui y étaient
associés™,

Les auteurs de Iétude ont conclu, d’aprés 'expérience des participants, que les couts des
services aux sans-abri pendant la période visée étaient supérieurs de 33 % aux couts des
services utilisés par les anciens sans-abri qui avaient maintenant un logement295. IIs ont aussi
examiné et comparé les couts des maisons d’hébergement et des logements pour les deux
groupes et sont arrivés a la conclusion suivante :

Combinés, les codits des services et de I'hébergement pour les sans-abri de I'étude allaient de 30 000 a
40 000 § par personne en moyenne pour un an (y compris les codits de ['hébergement dans un refuge
d'urgence). Pour les anciens sans-abri, les codits combinés des services et du logement allaient de 22 000 a
28 000 § par personne par année, a supposer qu'ils habitent un logement supervisé”.

Ces résultats sont représentés sous forme graphique ci-dessous. Les auteurs concluent ce qui
suit :

% ¢ No Way Home », Fifth Estate, CBC, mars 2004,
http://www.cbc.ca/fifth/main_nowayhome_cost.html, consulté le 24 février 2009.
294 Margaret Eberle et coll., Homelessness: causes & effects - The Costs of Homelessness in British
Columbia, volume 3, ministere du Logement de la Colombie-Britannique, 2001, p. 2, consulté le
19 octobre 2009.
295 .

Ibid.
% Ipid. [traduction]
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11 est logique sur le plan financier de vouloir réduire le recours aux services publics de santé,

de justice criminelle et d’aide sociale, qui sont couteux, en fournissant des logements

supervisés aux sans-abri?’.

Figure 10 — Cofit de Pitinérance et cotit du logement™®
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Ces couts par habitant ont récemment ¢été appliqués au nombre estimatif de sans-abri,
150 000, établi dans le cadre de I'Initiative nationale pour les sans-abri, ce qui a donné entre
4,5 et 6 milliards de dollars par année pour I’ensemble du pays™”.

Une étude plus récente de la Colombie-Britannique a porté sur les cotts du statu quo pour
les personnes aux prises avec une grave toxicomanie et/ou maladie mentale et sur les couts
d’une solution de rechange. En extrapolant les calculs d’autres études, les auteurs ont établi
les couts du statu quo, c’est-a-dire de la construction d’installations, du fonctionnement et
des services de soutien des maisons d’hébergement et des autres services sociaux, «y
compris des soins de santé, de la justice criminelle (établissements correctionnels) et des
services sociaux que l'on sait étre touchés par la durée d’occupation d’un logement™ ». Ils
ont aussi calculé les cotts de la solution de rechange « idéale » a titre comparatif.

Cette étude, comme beaucoup d’autres citées dans le présent rapport, donne des
renseignements tres détaillés sur les calculs. Elle révele toutefois en définitive que le cott net
annuel du statu quo, comparativement au cout de la mise en ceuvre de la solution idéale, était

7 1bid., p. 40. [traduction]

Ibid., p. 39. [traduction]

Gordon Laird, 2007, p. 84.

Michelle Patterson et Julian Somers, Housing and Support for Adults with Severe Addictions and/or
Mental lliness in British Columbia, Centre for Applied Research in Mental Health & Addiction, octobre
2007, p. 75,

http://www.health.gov.bc.ca/library/publications/year/2007/Housing Support for MHA Adults.pdf,
consulté le 19 octobre 2009. [traduction]
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de 694,5 millions de dollars pour les gens qui vivaient dans l'itinérance absolue. Pour les
habitants de la province qui étaient aux prises avec une grave toxicomanie et/ou maladie
mentale et qui couraient un risque imminent de devenir sans abri, le cott net annuel du statu
quo par rapport a la solution proposée était de 384,3 millions de dollars™".

Récemment, le gouvernement de ’Alberta a produit un plan pour le logement abordable, et
tant Calgary qu’Edmonton ont établi des plans en vue d’éliminer ou de réduire I'itinérance
dans une dizaine d’années. Les recherches sur les colts ont précédé ces réalisations de
plusieurs années.

En 2003, un document a été publié sur les « cotts sociétaux » de I'itinérance a Calgary et a
Edmonton™”. Les chercheurs ont établi les cotts des services a partir des résultats d’enquétes
menées aupres de 68 organismes oeuvrant aupres des sans-abri et de leur famille. Ils ont
aussi calculé les couts d’immobilisations des refuges d’urgence a partir de données qui étaient
alors récentes. Enfin, ils ont évalué les cotts des services auxiliaires qui auraient été évités s’il
n’y avait pas d’itinérance, y compris des services de santé et de justice criminelle. Par
extrapolation, les chercheurs sont arrivés a un cout annuel de 1,4 milliard de dollars pour
Pensemble du pays™”.

En se fondant sur ces données et les résultats d’études américaines, Edmonton et Calgary
ont publié des plans apres avoir calculé les cotts par extrapolation. Le plan d’Edmonton, qui
met davantage I’accent sur les couts, fait état des résultats suivants :

e [’hébergement d’urgence pour seulement 40 % des sans-abri (comme c’est déja le
cas) cotterait plus de 54 millions de dollars par année d’ici 2018. A titre comparatif,
I’Edmonton Committee to End Homelessness a évalué les couts de fonctionnement
a 90 millions de dollars en 2018 pour la mise en ceuvre du plan décennal.

e Les refuges ne représentent qu’une fraction du cout total de I'itinérance, qui englobe
aussi de fréquents recours aux salles d’urgence et aux services ambulanciers, des
séjours a I’hopital prolongés, les interventions de la police, les tribunaux et
Pincarcération.

o Selon Alberta Health Services, les cotts
des soins de santé liés a litinérance se | Dans les grandes villes
sont chiffrés a 33 millions de dollars en | canadiennes, les colits quotidiens
2008, et ceux des services ambulanciers, 2 | du séjour d’une personne dans un

4,7 millions de dollars™. hépital psychiatrique ou méme
. _ dans un refuge sont beaucoup
Ces dernieres années, plusieurs villes ont publié plus FeiEe (en e

des « bulletins » et d’autres analyses sur les couts pécuniaires) que les cotits d’un

actuels de I’hébergement ou du logement des logement permanent par personne
sans-abri, parfois en comparaison de solutions de par jour, méme assorti de mesures

rechange. de soutien.

301 .

Ibid.
392 societal Cost of Homelessness, publié pour I'Edmonton Joint Planning Committee on Housing et la
Calgary Homeless Foundation, 2003.
303 .

Ibid., p. iii.
** Ibid.
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La figure qui suit donne les couts de divers types d’hébergement et de logement —
appartements familiaux, foyers de groupe, centres de désintoxication, prisons, etc. — dans
quatre villes canadiennes: Halifax, Montréal, Toronto et Vancouver'”. Elle présente
globalement les couts relatifs (et par conséquent les économies) de chaque type
d’hébergement ou de logement et montre que les prisons, les hopitaux psychiatriques et les
refuges d’urgence cottent infiniment plus cher que les logements locatifs.

Figure 11 — Cotit quotidien type de divers types d’hébergement et de logement
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Des études semblables sur Waterloo™ et Ottawa™”, en Ontario, et sur Halifax, en Nouvelle-

4 308 .
Ecosse™, montrent des résultats comparables.

% steve Pomeroy, Le colit de l'itinérance : Analyse de quatre solutions de rechange dans quatre villes

canadiennes, Secrétariat national pour les sans-abri, 2005.

3% steve Pomeroy, Pro-Active Versus Reactive Responses: The Business Case for a Housing Based
Approach to Reduce Homelessness in the Region of Waterloo, Région de Waterloo, septembre 2007.

37 steve Pomeroy et Brodie Berrigan, Costs of Responding to Homelessness in Ottawa: Pro-Active versus

Reactive Responses, Ville d’Ottawa, octobre 2007.
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Le Comité a été informé par des témoins que les sans-abri sont plus susceptibles d’avoir
recours aux hopitaux, y compris aux services aux malades hospitalisés et aux services
d’urgence, que le reste de la population canadienne™”. 11 a aussi appris qu’il serait possible
non seulement de diminuer les cotts des refuges, mais aussi d’économiser les fonds publics
et d’accroitre la qualité de vie des gens et des collectivités :

Nous pourrions avoir un programme national de logement qui éliminerait pratiquement l'itinérance. Nous
anrions la possibilité de le faire en créant plus d’endroits on les gens penvent vivre [...] C'était la un exemple
tonchant le domaine du logement, qui montre que le fait de mettre un logement décent a la disposition des gens
peut entrainer des économies dans dautres secteurs et permettre aux villes d'améliorer la qualité de vie de
Lensemble de lenr population.
(Frances Abele, professeure, FEcole de politique et d’administration publiques, Université
Carleton, Témoignages, Sous-comité sur les villes, 2° session, 40° législature, 29 avril 2009)

Des témoins ont rappelé au Comité que, comme pour la pauvreté, il importe de faire
comprendre que Paffectation de fonds a ’élimination de litinérance entraine des économies 