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AVANT-PROPOS

Le Résumé du Plan d'entreprise 2009-2013 de la Société canadienne
d'hypotheques et de logement (SCHL) a été élaboré conformément a
I'article 125 de la Loi sur la gestion des finances publiques (LGFP). I
présente un survol du mandat et de la structure organisationnelle de la
Société, une analyse de l'environnement opérationnel prévu et un exposé
des objectifs et priorités stratégiques de la SCHL pour les cing prochains
exercices. Il explique comment la Société entend réaliser ses objectifs et
mesurer son rendement. Il montre également comment la SCHL entend
gérer les actifs publics dont elle dispose au moyen de la présentation de

son Plan financier et de ses besoins en ressources.

L ts

Ministre des Ressources humaines et du Développement des compétences
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CHAPITRE |
Introduction

Un logement convenable est I'élément fondamental
de la croissance et de la prospérité d'une famille.
L'habitation influe sur le bien-étre des gens, des
quartiers et des collectivités. Le secteur du logement
est également un important facteur de croissance

et de prospérité sur le plan économique et représente

pres de 20 % du PIB du Canada.

Aujourd'hui, les Canadiens sont parmi les mieux logés
a I'échelle mondiale. La vaste majorité des Canadiens,
soit 80 %, peut trouver la réponse a ses besoins de
logement dans le secteur privé, sans aide gouvernementale.
En raison des efforts soutenus des divers paliers de
gouvernement et du secteur du logement, le systeme
canadien du logement est per¢u comme étant I'un des

meilleurs du monde.

La SCHL joue un rdle important pour maintenir un
secteur du logement en santé et soutenir I'abordabilité
du financement hypothécaire. Des générations de
premiers acheteurs ne disposant que d'une petite mise
de fonds ont pu contracter des préts hypothécaires a des
taux comparables a ceux offerts aux acheteurs versant
des mises de fonds élevées grice a l'assurance prét
hypothécaire de la SCHL. La SCHL est présente dans

toutes les collectivités, y compris dans le Nord et les

réserves, et elle collabore avec les préteurs pour offrir
du financement aux propriétaires-occupants et aux
constructeurs de logements locatifs et de centres
d'hébergement.

En revanche, de nombreux Canadiens ont besoin
d'aide parce qu'ils n'ont pas acces a des logements
adéquats et convenables a des prix abordables dans
leurs collectivités. En qualité d'organisme national
responsable de I'habitation, la SCHL fournit de I'aide
a ces Canadiens en partenariat avec les provinces et
territoires, les municipalités, les organismes sans but
lucratif et le secteur privé. Puisque le gouvernement ne
peut tout faire a lui seul, la SCHL encourage le secteur
privé, avec des moyens financiers et autres, a produire
davantage de logements abordables afin que moins de

ménages aient besoin d'une aide soutenue.

La SCHL est également I'une des principales sources
d'information sur le logement, ce qui permet aux
marchés de fonctionner de maniere efficiente et au
secteur de rester productif et innovateur. De plus, elle
aide le secteur canadien du logement & augmenter ses
exportations de produits et de services a I'étranger et
contribue ainsi a renforcer la capacité du secteur a

demeurer un élément clé de I'économie canadienne.

Société canadienne d'hypotheques et de logement -
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En qualité de société d'Etat, la SCHL est régie par Le chapitre II, Objectifs et priorités stratégiques —

un Conseil d'administration et rend des comptes Orientations pour 2009, porte sur les défis et orientations
au Parlement par |'intermédiaire du ministre des de la SCHL pour le prochain exercice ainsi que sur les
Ressources humaines et du Développement des résultats de ses activités.

compétences. Le présent document est un résumé
du Plan d'entreprise 2009-2013 de la SCHL, qui

a été approuvé par le gouvernement du Canada.

Le chapitre I1I, Batir une organisation solide, fournit de
l'information générale sur le cadre législatif, la régie et

, ) > la structure organisationnelle de la SCHL et inclut un
Il présente les orientations de la SCHL pour 2009 ., . o
. ) L résumé des services internes de la Société, notamment
ainsi que les résultats attendus de ses activités. Dans ) _ )
o ) les orientations concernant ses effectifs.

le Budget 2009 — Le Plan d'action économique du

Canada, on reconnait que la construction et la Le chapitre IV, Plan financier, et le chapitre V, Besoins
rénovation de logements peuvent jouer un réle en ressources, visent a informer les Canadiens sur la
important pour stimuler I'économie et créer des gestion des ressources financiéres de la SCHL.

emplois. Les activités de la SCHL décrites dans le Lannexe A inclut les éats financiers de la SCHL.
présent Résumé comprennent l'investissement fédéral

ponctuel de 2 milliards de dollars, pour la construction Lannexe B est un glossaire des termes clés utilisés
de logements sociaux et la réparation des logements ala SCHL.

sociaux existants, que la SCHL fera au nom du

gouvernement du Canada. De plus, en vertu de la

Loi sur la gestion des finances publiques, il comprend le

Plan financier et les résultats financiers prévisionnels

de la SCHL pour les cinq prochains exercices.

Société canadienne d'hypotheques et de logement
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Objectifs et priorités stratégiques — Orientations pour 2009

La SCHL a trois objectifs et sept priorités stratégiques
(voir le tableau ci-dessous). Chaque jour, des milliers
de ménages bénéficient directement ou indirectement
des activités de la SCHL. Celle-ci collabore aussi
étroitement avec les paliers de gouvernement, le
secteur du logement, les préteurs hypothécaires

et les organismes sans but lucratif.

Les activités exercées aux termes de chaque priorité
stratégique font I'objet d'un suivi selon une série de
mesures de rendement. Les résultats des activités sont
d'un niveau supérieur et correspondent a ce que la
SCHL veut atteindre a court, moyen ou long terme.
Par exemple, tout en versant chaque année des

subventions aux termes d'un éventail de programmes
d'aide au logement, la SCHL souhaite a long terme
donner la possibilité aux familles d'améliorer leurs
conditions de vie et de profiter de plus de stabilité
et de prospérité dans leurs collectivités. Ces résultats

sont décrits 4 la fin du présent chapitre.

D'autres renseignements sur les finances de la Société
sont fournis aux chapitres IV et V du présent document
et le tableau qui suit présente la répartition du budget
de fonctionnement et des ressources en personnel
(mesurées en années-personnes) de la Société pour

chacune de ses priorités stratégiques.

Budget de .
Exercice 2009 : fonctionnement gglen‘:s;s
(en M$) P
Prévu Prévu
I.I | Aider les Canadiens dans le besoin a avoir accés a des logements abordables, 63 412
convenables et en bon état
1.2 | Aider les Autochtones du Canada a améliorer leurs conditions de vie 20 137
2.1 | Veiller a ce que les Canadiens aient accés a des produits et des outils adaptés 212 963
a leurs besoins en matiére d'assurance prét hypothécaire
2.2 | Accroitre I'offre de fonds a faible co(it destinés au crédit hypothécaire . 6
en élargissant la portée des programmes de titrisation
2.3 | Fournir en temps opportun des informations complétes et pertinentes
de maniére a permettre aux consommateurs canadiens et aux membres 36 333
du secteur du logement de prendre des décisions éclairées
3.1 Promouvoir la création de logements et de collectivités durables 7 50
3.2 | Soutenir le systéme du logement ainsi que les produits et les services canadiens 6 7
reconnus mondialement et en faire la promotion sur la scéne internationale
Total 365 2,030

N.B. Les chiffres ont été arrondis et peuvent ne pas correspondre aux totaux.

Société canadienne d'hypotheques et de logement
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LE POINT SUR LA
CONJONCTURE ECONOMIQUE

La conjoncture économique et les perspectives ont varié considérablement pendant la
derniere partie de 2008 et au début de 2009. Le ralentissement économique a I'échelle
mondiale est particuliérement manifeste aux Etats-Unis, mais il commence également 2
affecter de plus en plus les économies émergentes. Les prévisions plus faibles de croissance
mondiale ont entrainé un autre repli des prix de nombreuses marchandises produites au
Canada. Les marchés du crédit a |'échelle mondiale demeurent perturbés et le crédit reste
serré  |'échelle mondiale tant sur le plan du colit que de la disponibilité. Par conséquent,
les prévisions établies par le secteur privé a I'égard du PIB canadien ont été révisées a la
baisse de maniere considérable.

Selon un large consensus, I'économie canadienne est entrée en récession pendant le
quatritme trimestre de 2008. D’apres des prévisions consensuelles établies en février 2009,
le PIB réel devrait se contracter de 1,1 % en 2009, comparativement a une prévision
formulée en octobre 2008 qui laisse entrevoir une croissance de 0,3 %. Le revirement

de la croissance s'accompagnera d'une baisse des niveaux d'emploi, mais il sera également
contrebalancé par les politiques monétaires et budgétaires.

La SCHL prévoit que les mises en chantier de logements a I'échelle nationale seront inférieures
2200 000 en 2009 et se situeront dans une fourchette de 141 000 a 180 000 logements.

Les marchés du logement neuf ralentissent en raison d'un certain nombre de facteurs.
D'abord, la mauvaise conjoncture économique et I'incertitude incitent les acheteurs éventuels
a reporter leurs décisions. Ensuite, la forte croissance des prix des logements pendant les
dernieres années a ralenti la demande, plus particulierement dans I'Ouest canadien. Apres,

en raison des nombres records de nouvelles inscriptions, la concurrence des marchés du
logement existant est donc plus grande, ce qui a freiné la demande dérivée. Enfin, la
demande latente qui s'est constituée pendant les années 90 a été satisfaite pour |'essentiel

et la construction s'alignera davantage sur les tendances démographiques a long terme.

Les ventes de logements existants, selon le Service interagences (SIA®), ont atteint un
record de 523 701 en 2007 puis ont chuté a 452 225 en 2008. En 2009, les ventes SIA®
devraient se situer dans une fourchette de 370 500 a 405 000 logements. En 2009, la
diminution des prix moyens SIA® devrait se situer dans une fourchette de 2 2 10 %
dans le centre et I'ouest du Canada. Les prix moyens devraient demeurer essentiellement
inchangés en Atlantique.

Société canadienne d'hypotheques et de logement
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OBJECTIF |

Priorité stratégique |.1

Aider les Canadiens dans le besoin a
avoir accés a des logements abordables,
convenables et en bon état

DEFIS ET POSSIBILITES

Selon le Recensement 2006, 12,7 % ou 1,5 million

de ménages canadiens n'ont pas acces a des logements
adéquats et convenables cotitant moins de 30 % de
leurs revenus. Ces ménages sont réputés avoir des
besoins impérieux en matiere de logement (voir le
glossaire). Ils incluent les familles monoparentales, les
personnes handicapées, les nouveaux immigrants et les
travailleurs pauvres. On peut s'attendre 2 ce que tous les
paliers de gouvernement soient incités a répondre aux

besoins de logement des plus vulnérables.

Le parc existant de logements sociaux du Canada,
construit entre la fin de la Deuxi¢eme Guerre mondiale
et le milieu des années 90, inclut des logements
abordables pour les ménages a revenu faible ou modéré,
qui auraient autrement des besoins impérieux en matiere de
logement. En raison des subventions fédérales courantes
(1,7 milliard de dollars pour environ 626 000
logements), les familles et les personnes seules dont les
revenus sont limités n'ont pas A consacrer au loyer un
pourcentage disproportionné de leurs revenus, ce qui

leur laisse davantage d'argent pour d'autres nécessités.

En revanche, ces subventions fédérales courantes
devraient cesser d'étre versées au cours des deux prochaines
décennies puisque les préts hypothécaires auront été
remboursés et que les accords avec les propriétaires/
parrains arriveront a terme. De nombreux propriétaires
d'immeubles ont exprimé leurs préoccupations au sujet
de I'avenir a long terme des ensembles de logements
sociaux 4gés, méme si les frais d'exploitation courants

diminueront quand les préts hypothécaires auront été

AIDER LES CANADIENS DANS LE BESOIN

remboursés. La SCHL collabore avec ses partenaires
provinciaux et territoriaux pour évaluer 1'état physique

et la situation financiere de ces immeubles.

En plus des subventions fédérales courantes pour le
logement social, la SCHL verse des fonds fédéraux aux
provinces et territoires aux termes de |'Initiative en
matitre de logement abordable (ILA) et finance un
éventail de programmes d'aide a la rénovation destinés
aux propriétaires-occupants  faible revenu et pour

les logements locatifs abordables. Le financement de

1 milliard de dollars aux termes de I'ILA permettra

de produire environ 44 000 logements abordables,

Collaborer avec d'autres parties prenantes
pour produire des logements et offrir des
occasions aux jeunes : un exemple de
financement fédéral pour aider les
Canadiens dans votre collectivité

La lutte contre l'itinérance chez les jeunes exige
une approche polyvalente, comme celle appliquée
par I'organisme Choices for Youth pour l'immeuble
Lilly a St. John's (Terre-Neuve). La SCHL, la province
et Ressources humaines et Développement des
compétences Canada (RHDCC) ont collaboré en
vue d’apporter un appui financier important a cet
immeuble aux termes de I'Initiative en matiére de
logement abordable et des programmes d'aide a la
rénovation de la SCHL, ainsi que des programmes
de lutte contre l'itinérance de RHDCC. Une fois
terminé, cet immeuble inclura 14 appartements
destinés aux jeunes et permettra a ces derniers de
participer a des programmes de formation et de
préparation a I'emploi. Le grand mérite de cet
immeuble est apparu avant méme son inauguration :
10 jeunes ont entrepris d'acquérir de précieuses
compétences en construction en travaillant avec les
entrepreneurs et les gens de métier chargés de
rénover l'immeuble.

Société canadienne d'hypotheques et de logement
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alors que les programmes d'aide a la rénovation ont
permis chaque année a environ 19 000 ménages
canadiens d'apporter les modifications nécessaires pour
que leurs logements répondent aux normes minimales
de santé et de sécurité. Les provinces et territoires sont
responsables de la conception et de la production des
logements financés aux termes de I'ILA et plusieurs

gerent également les programmes d'aide 4 la rénovation

de [a SCHL.

Ces deux initiatives importantes devaient arriver 4 terme
en mars 2009. Le 4 septembre 2008, le gouvernement
fédéral a cependant annoncé qu'il avait décidé
d'affecter, pour les programmes de logement et de lutte
contre l'itinérance, un financement de 1,9 milliard de
dollars pendant la période quinquennale se terminant
le 31 mars 2014. Gréce a ce montant, le gouvernement
a maintenu le financement courant de I'ILA et des
programmes d'aide a la rénovation de la SCHL pour
deux exercices, soit du 1¢ avril 2009 au 31 mars 2011,
afin que davantage de Canadiens aient acces a des
logements convenables et abordables. Puisque ces
programmes sont en cours d'évaluation, leur prorogation
pendant deux exercices, compte tenu d'un engagement
de financement sur cinq exercices, donne I'occasion

de prendre en considération des améliorations que le
gouvernement fédéral pourrait apporter pour régler

les problemes de logement et d'itinérance et s'assurer
que les programmes continuent a répondre aux besoins

des Canadiens.

Dans le Plan d'action économique du Canada, le
gouvernement fédéral a annoncé de nouveaux
investissements ponctuels importants dans le secteur
du logement visant a stimuler I'économie. Afin d'aider
les Canadiens dans le besoin qui vivent a 'extérieur

des réserves, des investissements seront faits pendant
les deux prochains exercices, soit 1 milliard de dollars,
pour un large éventail de rénovations et d'améliorations
éconergétiques des logements sociaux, et 400 millions
de dollars et 75 millions de dollars, pour la

construction de logements abordables destinés,

n Société canadienne d'hypotheques et de logement

respectivement, aux ainés et aux personnes handicapées
aux termes de I'Initiative en matiere de logement
abordable. De plus, Le Plan prévoit 200 millions de
dollars pour la production et I'amélioration de logements
sociaux dans le Nord, au bénéfice essentiellement des
Autochtones vivant dans cette région.

ORIENTATIONS POUR 2009

La SCHL continuera d'administrer le financement
fédéral affecté aux programmes de logement afin de
s'assurer que les Canadiens obtiennent l'aide dont ils
ont besoin. La prorogation de I'ILA et des programmes
d'aide a la rénovation de la SCHL et I'affectation de
fonds additionnels pour les logements destinés aux
ainés et aux personnes handicapées nécessiteront des
modifications des ententes courantes avec les provinces
et territoires. La SCHL continuera également a
subventionner les logements sociaux existants, afin
d'offrir des logements abordables aux ménages dans

le besoin, ainsi qu'a financer les rénovations et les
améliorations éconergétiques des logements existants
pendant les deux prochains exercices. Afin de
contribuer 4 réduire les colits assumés par les
contribuables canadiens, la SCHL continuera aussi a
faire des préts directs pour les ensembles de logements
aidés par le gouvernement fédéral. Dans le Plan
d'action économique du Canada, le gouvernement
fédéral a également annoncé qu'il accorderait, par
l'intermédiaire de la SCHL, jusqu'a 2 milliards de
dollars de préts a faible cotit aux municipalités pour

leurs infrastructures de soutien au logement.

De plus, le Centre du logement abordable de la

SCHL offrira de l'aide financiere, de l'information

et des conseils pour aider tant les organismes sans but
lucratif que les groupes privés a produire des logements
abordables. Le Centre de logement abordable prévoit
faciliter la production de 2 500 logements abordables
en 2009. Les assouplissements en mati¢re de souscription
d'assurance prét hypothécaire, les analyses de marché et
les activités de recherche et de diffusion de I'information
de la SCHL contribuent 2 la réalisation de cet objectif.



Les principales initiatives prévues par la SCHL en 2009 [

comprennent les suivantes :

m  Examiner la définition de ménages ayant des besoins
impérieux en matiere de logement pour déterminer [
si elle demeure appropriée aux fins de I'élaboration

des politiques.

m  Etudier les mécanismes des politiques et des
programmes pour tenir compte des ménages
qui ont des besoins impérieux en matiere de

logement sur une base temporaire.

EVALUATION DU RENDEMENT

Résumé du Plan d'entreprise 2009-2013

Examiner les perspectives d'avenir des logements
sociaux existants compte tenu de leur état physique

et de leur situation financiere.

Planifier I'évaluation de I'Agence des coopératives
d'habitation, qui gere certains logements coopératifs
au nom de la SCHL.

PRIORITE STRATEGIQUE 1.1

abordable de la SCHL

Soutenir le logement | Dépenses des programmes de logement 1914 M$ | 2333 M$ | | 259 M$ | | 288M$ | 2 247M$

social au moyen des (a I'exclusion des frais d'exploitation)

engagements existants Nombre estimatif de ménages aidés 626 300 628 300 S.0. S.0. 621 700
Dépenses liées a ['Initiative en matiére de

Faciliter la logement abordable (I'objectif pour 2009 95 M$ 73 M$ S.0. 79,9 M$* | 93,4 M$

production reflete la prorogation des programmes)

de logements Nombre de logements soutenus par

abordables lintermédiaire du Centre du logement 3154 I 900 S.0. I 162 2 500

Dépenses estimatives au titre des remises
pour les nouveaux programmes d'aide 2 la
rénovation hors réserves (y compris les
montants courus) (I'objectif pour 2009
refléte la prorogation des programmes)

Assurer 'application
efficace et complete
des programmes
d'aide a la rénovation

1162M$ | 113,4M$ | 63,5M$ |255M$* | 41,2 M$

Fournir du financement N . 1 395,9 M$ 838,7 M$
. Préts directs annuels — Ensembles de K X

hypothécaire au moyen logements aidés par le gouvernement fédéral 12215 M$ a 5O. 766 M$ .

des préts directs g parieg | 500,7 M$ 903 M$

Initiative en matiere de logement abordable

Plan d'action et dépenses fédérales-provinciales pour S.0. S.O0. S.O. S.O. 300 M$

économique du les améliorations éconergétiques ***

Canad:it — Logements Ren?vatlons et. amlelloratlons ef:onergethues 5.0 5.0 5.0 5.0 25 M$

hors réserves — Dépenses unilatérales hors réserves

(y compris dans 6105 M$

le Nord) :E,t:c?;::s pour les infrastructures 5.0. 5.0. 5.0. 5.0. N

656,3 M$

aux prévisions.

* Les provinces et territoires sont responsables de I'application des programmes aux termes de l'accélération des dépenses liées a I'lLA par rapport

** L'objectif pour 2008 a été établi en 2007 a partir de renseignements préliminaires. En 2008, le rythme des dépenses s'est écarté des prévisions
annuelles initiales. Les dépenses de la SCHL ont été conformes aux prévisions annuelles révisées.

*#% Ce chiffre refléte les initiatives entreprises par les provinces et territoires aux termes des ententes modifiées liées a I'lLA, plus précisément
la production de logements destinés aux ainés et aux personnes handicapées et la réparation des logements sociaux existants (y compris le
financement destiné précisément aux logements dans le Nord, tant pour la production que pour |'amélioration).

Société canadienne d'hypotheques et de logement
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Priorité stratégique 1.2

Aider les Autochtones du Canada
a améliorer leurs conditions de vie

DEFIS ET POSSIBILITES

Il y a preés d'un million d'Autochtones au Canada et

plus du quart d'entre eux vivent dans les réserves.

Les problémes de logement des membres des Premieres
nations vivant dans les réserves sont plus graves que

ceux qui touchent la population en général :

m Pres de 34 % des ménages vivant dans les réserves
ont des besoins de logement, soit plus du double
du pourcentage des ménages canadiens ayant des
besoins impérieux en matiere de logement (12,7 %).
En fait, 28 % ont des besoins parce qu'ils vivent
dans des logements inadéquats nécessitant des
réparations importantes. C'est 14 fois plus que
la moyenne canadienne de 2 %.

m Plus de 12 % vivent dans des logements surpeuplés
et n'ont pas les moyens d'avoir une habitation assez
grande pour répondre a leurs besoins. C'est six fois

plus que la moyenne canadienne.

m La pénurie estimative se situe entre 20 000 et
35 000 logements.

m Il faudrait 4 500 logements de plus chaque année
pour répondre 2 la croissance du nombre de

ménages et empécher la pénurie de s'accentuer.

Malgré les progres accomplis par quelques Premieres
nations pour répondre a leurs problemes de logement,
de nombreux ménages autochtones continuent a vivre
dans de trés mauvaises conditions. Cette situation
amplifie les problemes de santé et empéche les familles

de sortir du cycle de la pauvreté.

Les divers programmes de la SCHL destinés aux Premicres
nations facilitent tant la construction de logements de
qualité que l'entretien et la réparation des logements
existants. La SCHL aide également les Premieres nations

a développer leur potentiel de gestion immobiliere.

n Société canadienne d'hypotheques et de logement

Chaque année, la SCHL verse environ 128 millions de
dollars pour aider les membres des Premieres nations a
répondre a leurs besoins de logement et de rénovation.
Environ 27 000 ménages autochtones profitent de cette
aide. Aux termes du Plan d'action économique du
Canada, le gouvernement fédéral a annoncé qu'il
affecterait un montant additionnel de 400 millions de
dollars par I'intermédiaire de la SCHL (250 millions
de dollars) et des AINC (150 millions de dollars) sur
deux exercices pour la production de logements sociaux
dans les réserves et la réparation des logements sociaux
existants. De plus, la vaste majorité des programmes

de logement de la SCHL sont appliqués par des
organismes des Premicres nations. Il importe de
continuer d'accroitre la capacité des Premieres nations

a gérer la production de logements et les infrastructures

dans les réserves pour obtenir du succes 4 long terme.

Les programmes d'aide au logement ne sont qu'une
partie de la solution; I'acces au financement privé,
aux fins d'accession a la propriété, est en une autre.
Alors que la grande majorité des Canadiens donnent
une propriété en garantie pour obtenir un prét
hypothécaire, cette possibilité n'existe & peu pres pas
dans les réserves puisque les préteurs ne peuvent pas
saisir et vendre une propriété en cas de défaut de
paiement du prét hypothécaire. C'est pourquoi les
Premitres nations ont entrepris de trouver d'autres

moyens d'obtenir du financement privé.

L'assurance prét de la SCHL est disponible dans les
réserves. L'établissement du Fonds pour les logements
du marché destinés aux Premiéres nations (FLMPN) en
2008 facilitera également le financement privé en
garantissant les préts accordés aux membres des
Premiéres nations. Le Conseil des fiduciaires du
FLMPN reléve du ministre de Ressources humaines

et Développement des compétences et la SCHL a été
chargée de gérer les opérations du FLMPN pendant les
cinq premiers exercices, sous la supervision du Conseil

des fiduciaires.



es Autochtones du Canada vivant hors réserves

Les Autocht du Canad th

profitent d'un large éventail de programmes de

logement financés par le gouvernement fédéral et
estinés aux Canadiens dans le besoin. (Voir la

dest Canadiens dans le b Voir |

priorité stratégique 1.1.) Les provinces et territoires,

tel qu'il a été mentionné, sont responsables de
‘essentiel de la gestion et de I'application de ces

1 tiel de la gestion et de l'application d

programmes aux termes d'ententes conclues avec

la SCHL.

Les cotits élevés de construction et les faibles revenus
des Autochtones vivant dans le Nord entrainent
d'autres défis pour les gouvernements territoriaux,
qui possedent la plus grande partie des parcs de
logements. Compte tenu des frais d'exploitation
élevés, des habitations éconergétiques et durables
répondant aux besoins culturels peuvent améliorer les
conditions de vie des Autochtones. L'expertise de la
SCHL en matiere de logement durable et ses activités
de recherche et de diffusion de 'information peuvent
aider les gouvernements territoriaux a répondre a leurs

défis particuliers.

ORIENTATIONS POUR 2009
La SCHL collaborera avec les AINC pour aider

financierement les Premi¢res nations aux termes
des programmes de logement dans les réserves.

En raison de la prorogation des programmes

d'aide a la rénovation de la SCHL, les Premieres
nations pourront faire en sorte que leurs parcs de
logements répondent aux normes minimales de santé
et de sécurité. La SCHL continuera a travailler avec
les Premieres nations, leurs membres et d'autres
organismes pour améliorer leur capacité de gestion
immobiliere. Elle favorisera également l'acces a la
propriété et offrira ses produits d'assurance prét
hypothécaire pour appuyer le financement privé
dans les réserves, y compris |'assurance des préts
garantis par le FLMPN, en plus de fournir des

services de gestion a ce dernier.

Résumé du Plan d'entreprise 2009-2013

Développer les compétences et les
collectivités : un exemple des initiatives de
la SCHL aux fins du développement du
potentiel des Premiéres nations

Le logement est depuis longtemps une priorité des
habitants de Manawan et d'Opitciwan. En revanche,
ces collectivités éloignées du Québec ont un défi de
taille a relever pour répondre a leurs besoins de
logement : les colits élevés. Placées devant un tel défi,
ces collectivités ont vu une occasion d'économiser
de l'argent et de créer des emplois locaux, avec
l'aide de la SCHL. Dans le cadre de séances de
formation et d'ateliers de travail sur les méthodes
et pratiques de construction, les habitants ont acquis
les compétences nécessaires pour construire des
habitations dans leurs collectivités. Aujourd'hui, des
travailleurs locaux construisent toutes les fondations
des habitations situées a Opitciwan et Manawan. En
ayant acquis ces nouvelles compétences, 27 individus
profitent de possibilités d'emploi additionnelles. La
disponibilité de travailleurs qualifiés augmente et il
est prévu d'offrir de la formation en jointement,
peinture, électricité et ébénisterie. En raison d'une
réduction des colts de 25 %, davantage d'habitations
sont construites. Ces collectivités sont fieres des
efforts accomplis pour batir un avenir meilleur a
l'intention de leurs membres.

Les principales initiatives prévues par la SCHL en 2009

comprennent les suivantes :

m En collaboration avec Affaires indiennes et du Nord

Canada (AINC) et avec la participation des Premiéres
nations, examiner la politique de logement dans les
réserves de 1996.

En partenariat avec des groupes autochtones et
d’autres parties prenantes, améliorer la collecte de

l'information sur le logement des Premieres nations.

Continuer a développer et tester des approches

appropriées sur le plan culturel pour le logement

durable dans le Nord.

Société canadienne d'hypotheques et de logement n



Résumé du Plan d'entreprise 2009-2013

EVALUATION DU RENDEMENT

PRIORITE STRATEGIQUE 1.2

Financer la construction Nouveaux engagements dans le
de logements dans les cadre du Programme de logement | 442 858 352 505* 774
réserves sans but lucratif dans les réserves
R TI Dépenses estimatives au titre
Assurer |'application .
officace et complote des remises pour les nouveaux
P - programmes d'aide a la rénovation 21,9 M$ 16,6 M$ 8,6 M$ 5,8 M$*+* 18,9 M$
des programmes d'aide , .
R . . dans les réserves (y compris les
a la rénovation
montants courus)
Appuyer le développement s
ppuyer * PP Pourcentage d'application des
du potentiel et des .
institutions des Premigres | Programmes et services dans
) \ . les réserves par l'intermédiaire 92% 80% 80% 93% 83%
nations afin qu'elles gérent - .
R ) des Premiéres nations ou des
elles-mémes leurs besoins ;
organismes autochtones
de logement
Soutenir le développement | Logements de propriétaires-
de conditions du marché occupants assurés ou facilités par
ceupants assur P 190 150 S.O. 141 170%%%
pour le logement dans les | I'adoption d'outils de logement
réserves fondés sur le marché
Soutenir les Premiéres Poursuite des activités de
nations pour améliorer développement du potentiel et
et maintenir la viabilité signature de 43 protocoles d'entente
et la qualité de leurs chaque année en moyenne (d'autres
parcs de logements, en protocoles d'entente aux termes de S.O. 43 43 45 43
renforgant leur capacité I'Initiative sur la qualité du logement
de gestion immobiliére seront signés avec les Premieres
et en amorgcant ['Initiative nations et certaines ententes
sur la qualité du logement | arriveront a échéance)
Nouveaux engagements concernant
des logements sans but lucratif dans S.0. S.0. S.0. S.0. 138
Plan d'action économique | les réserves
du Canada — Logements
dans les réserves Nouvelles dépenses dans les
réserves en vue d'apporter des S.0. S.0. S.0. S.0. 25 M$
améliorations éconergétiques

*#* Cet objectif n'inclut pas les réalisations attendues du FLMPN.

* L'objectif pour 2008 a été établi a partir de prévisions préliminaires pour 2007-2008. Les engagements prévus ont été mis a jour selon les prévisions
pour 2008-2009 et reflétent le calendrier révisé des engagements pour l'exercice courant. Les engagements supérieurs aux prévisions au milieu de
I'exercice étaient conformes aux prévisions mises a jour.

** L'objectif pour 2008 a été établi en 2007 & partir de renseignements préliminaires. En 2008, le rythme des dépenses s'est écarté des prévisions
annuelles initiales. Les dépenses de la SCHL ont été conformes aux prévisions annuelles révisées.

N.B.Voir également I.| : Le Plan d'action économique du Canada prévoit également 200 millions de dollars sur deux exercices pour la production
de logements sociaux et la réparation des logements sociaux existants dans le Nord, ol la population est principalement autochtone.
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OBJECTIF 2

FACILITER LACCES POURTOUS LES CANADIENS

A DES LOGEMENTS PLUS ABORDABLES ET DE

MEILLEURE QUALITE

Priorité stratégique 2.1

Veiller a ce que les Canadiens aient accés a des
produits et des outils adaptés a leurs besoins
en matiére d'assurance prét hypothécaire

DEFIS ET POSSIBILITES

La vigueur des marchés canadiens de I'habitation pendant
les quelques derniéres années a gonflé la demande visant
l'assurance prét hypothécaire de la SCHL. En vertu de
la Loi sur les banques, un préteur doit obtenir une
assurance prét hypothécaire lorsqu'un emprunteur verse
une mise de fonds inférieure & 20 % du prix d'achat de
I'habitation. L'assurance prét hypothécaire protege le
préteur contre une perte financiere en cas de défaut de
paiement de I'emprunteur. Au Canada, un préteur peut
contracter une assurance prét hypothécaire aupres de la
SCHL ou d'autres fournisseurs privés. En ouvrant un
compte de prét hypothécaire pour un acheteur, le
préteur choisit l'assureur et la prime facturée au préteur
est assumée par I'emprunteur; la prime d'assurance prét
hypothécaire est généralement ajoutée au montant du
prét hypothécaire puis amortie au fil des paiements
hypothécaires. Par exemple, selon un prix de 230 000 $,
une mise de fonds de 5 %, un taux d'intérét de 7 % et
une période d'amortissement de 30 ans, la prime
d'assurance prét hypothécaire de la SCHL représente
moins de 50 $ du paiement mensuel de 1 500 $.

Pour la plupart des gens, la plus grande difficulté
relativement a I'achat d'une habitation, plus
particulierement la premiere, est d'économiser la mise
de fonds nécessaire. Avec 'assurance prét hypothécaire
de la SCHL, un emprunteur peut acheter une
habitation avec une mise de fonds de 5 % seulement
et profiter des mémes taux d'intérét concurrentiels que
ceux offerts aux acheteurs versant une mise de fonds

d'au moins 20 %.

En qualité d'organisme du gouvernement fédéral, la
SCHL s'engage a fournir de I'assurance prét hypothécaire
partout au pays, y compris dans les collectivités de
petite taille, rurales ou nordiques, et dans les réserves.
De plus, la SCHL est le seul fournisseur d'assurance
prét hypothécaire au Canada pour les grandes propriéeés
résidentielles, y compris les immeubles locatifs, les
centres d'hébergement et les habitations pour retraités,
ainsi que les logements transportables. En fait, plus du
tiers des activités de la SCHL sont habituellement
exercées sur des marchés peu ou pas desservis par les
fournisseurs privés d'assurance prét hypothécaire. Avec
l'assurance prét hypothécaire de la SCHL, les préteurs

Contribuer au financement de logements
destinés aux ainés du Canada

Lassurance prét hypothécaire de la SCHL facilite le
financement de logements locatifs abordables. On
en trouve un exemple dans le quartier Villeray de
Montréal, au Québec. Constatant le besoin d’'une
résidence pour personnes dgées offrant des
logements abordables, un promoteur immobilier
bien établi a pris l'initiative d’acquérir et de démolir
une propriété commerciale adandonnée pour en
faire la Résidence du Parc Jarry, une résidence de
160 logements qui accueille des ainés a revenu faible
ou modeste. Puisque I'ensemble répondait aux
critéres de la SCHL quant au plafond des loyers
abordables et que la conception des logements et
des aires communes est modeste, la SCHL a été en
mesure d’offrir des assouplissements en matiére de
souscription, notamment des primes d’assurance
prét hyothécaire réduites, en vue de financer
’ensemble.

Société canadienne d'hypotheques et de logement n



Résumé du Plan d'entreprise 2009-2013

peuvent offrir davantage d'assouplissements et d'économies
de coits sur le plan du financement aux constructeurs
et gestionnaires de logements abordables ainsi qu'aux

Canadiens favorisant les habitations éconergétiques.

La SCHL applique une approche prudente et responsable
pour évaluer les demandes d'assurance prét hypothécaire.
Son but est de s'assurer que les emprunteurs sont
capables de s'acquitter adéquatement de leurs paiements
hypothécaires. La SCHL exerce ses activités d'assurance
prét hypothécaire sans qu'il en colite quoi que ce soit
aux contribuables canadiens en adoptant des pratiques
commerciales saines et en veillant 2 la viabilité de ses
activités sans égard a la conjoncture économique.
Conformément aux directives du Bureau du surintendant
des institutions financieres pour les sociétés d'assurance
du secteur privé, la SCHL maintient une réserve en
capital suffisante pour soutenir ses activités d'assurance.
A la fin de 2007, la SCHL assurait des préts hypothécaires
en cours de 334 milliards de dollars en cas de défaut de

paiement des emprunteurs.

En juillet 2008, le gouvernement du Canada a annoncé
des modifications des parametres régissant 1'application
de la garantie gouvernementale en faveur des fournisseurs
canadiens d'assurance prét hypothécaire. La SCHL a
appuyé les nouveaux parametres et les efforts soutenus
du gouvernement pour maintenir la solidité du secteur
canadien du logement. Par conséquent, ['assurance prét
hypothécaire de la SCHL est maintenant offerte pour
les préts hypothécaires selon un rapport prét-valeur
maximal de 95 % et une période d'amortissement

d'au plus 35 ans.

La SCHL encourage les préteurs a gérer avec prudence
les préts assurés ainsi qu'a utiliser les techniques
appropriées de gestion des cas de défaut pour aider les
emprunteurs qui éprouvent des difficultés financieres
temporaires. Pour les préts que la SCHL assure, elle
fournit aux préteurs une série d'outils de gestion des
cas de défaut et leur offre la souplesse nécessaire pour
prendre des décisions opportunes, afin d'aider les
préteurs a trouver des solutions efficaces quand les

emprunteurs ont des problémes financiers.

Société canadienne d'hypotheques et de logement

ORIENTATIONS POUR 2009
En 2009, la SCHL fournira de 'assurance prét

hypothécaire aux préteurs afin que les Canadiens
continuent d'avoir acces a du financement
hypothécaire assuré. Elle continuera d'apporter
des améliorations a ses produits et services de

manicre prudente et responsable.

Le ralentissement économique devrait influer sur

les activités d'assurance prét hypothécaire de la SCHL
en 2009. Les baisses des mises en chantier et de la
revente d'habitations entraineront une diminution du

nombre de demandes d'assurance prét hypothécaire.

Les principales initiatives prévues par la SCHL en 2009

comprennent les suivantes :

m Lancer des campagnes visant les consommateurs
et les préteurs afin d’accroitre la visibilité et la
connaissance des processus et outils efficaces pour la
gestion des cas de défaut. Cela inclut une campagne
de communication avec les consommateurs pour
indiquer a ceux-ci quoi faire lorsqu'ils ont des

difficultés & rembourser leur prét hypothécaire.

m Pour protéger les Canadiens contre la fraude
hypothécaire, demeurer le chef de file en mati¢re
de prévention en continuant 2 sensibiliser les clients
de la SCHL et en annongant d'autres outils de
détection et de prévention.

m  Continuer 2 fournir aux préteurs des analyses et des
outils pour les aider a évaluer et gérer le risque, afin
de maintenir la solidité des marchés canadiens de
I'habitation et du systeme canadien du financement
de I'habitation.

m  Continuer a développer les produits d'assurance
prét hypothécaire de la SCHL pour appuyer la
production de logements éconergétiques de

propriétaires-occupants et locatifs.



EVALUATION DU RENDEMENT

Résumé du Plan d'entreprise 2009-2013

PRIORITE STRATEGIQUE 2.1

Demandes d'assurance approuvées
(nombre de logements)

803 I51 578 539 330179 497 190* 873 375

Demandes d'assurance approuvées

(en dollars)
Offrir des produits

125 066 M$ | 86 073 M$

51 548 M$ | 79 369 M$* | 139 388 M$

Pourcentage des logements locatifs
et pour propriétaires-occupants
approuvés sur les marchés peu

et services d'assurance
prét hypothécaire
partout au Canada

. . 36,9 % 33% 33% 40 % ** 33%
desservis ou pour soutenir
les priorités particulieres du
gouvernement
Rapport des frais d'exploitation 10,7 % 12,1 % 12,1 % 11,4 % 12,8 %

supérieures aux prévisions.

* L'objectif a été dépassé en raison de la meilleure conjoncture des marchés au premier semestre de 2008 et de la nécessité pour les préteurs
de mieux gérer leurs besoins en capital en faisant assurer leurs portefeuilles de préts a faible RPV.

** L'objectif a été dépassé principalement parce que les approbations des demandes d'assurance prét hypothécaire pour logements locatifs ont été

Priorité stratégique 2.2

Accroitre I'offre de fonds a faible colt
destinés au crédit hypothécaire en élargissant
la portée des programmes de titrisation

DEFIS ET POSSIBILITES

Les programmes de titrisation de la SCHL améliorent
la capacité des préteurs d'accéder a du financement a
faible colt aux fins de l'octroi de préts hypothécaires.
Deux produits sont disponibles : les titres hypothécaires
en vertu de la Loi nationale sur ['habitation (TH LNH)
et les Obligations hypothécaires du Canada (OHC).
Puisque la SCHL cautionne le paiement périodique du
capital et des intéréts des TH LNH et des OHC, les
préteurs peuvent réunir des fonds 4 un cofit plus bas

puisque les risques des investisseurs sont moins élevés.

La crise de liquidité mondiale a accru I'importance

des activités de titrisation de la SCHL pour la stabilité
et la santé du systéme canadien du financement de
I'habitation et des marchés des capitaux. En 2008, le
gouvernement du Canada a annoncé qu'il acheéterait,
par l'intermédiaire de la SCHL, 75 milliards de dollars

Offrir du financement a bas colit pour
I'habitation : un exemple de la stabilité
des marchés canadiens du financement
de I'habitation au moyen des programmes
de titrisation de la SCHL

A mesure que la crise des préts hypothécaires a
risque élevé aux Etats-Unis touchait les institutions
financiéres a I'échelle mondiale, des problémes de
financement sans précédent sont apparus. Méme en
étant moins concernées qu'un grand nombre de
leurs homologues a I'échelle mondiale, les banques
canadiennes n'étaient pas entiérement a l'abri. Les
institutions financiéres, grandes et petites, se sont
tournées davantage vers les programmes de titrisation
de la SCHL, qui cautionne le paiement périodique des
TH LNH et des OHC, pour accroitre leurs liquidités
et obtenir du financement afin d'octroyer des préts.
Au total, les cautionnements prévus en vertu des

TH LNH et des OHC devraient augmenter pour
atteindre 167 milliards de dollars en 2009. Malgré la
conjoncture difficile des marchés, la SCHL a élargi le
Programme des OHC pour émettre des obligations
d'une durée de 10 ans. Cela permettra d'élargir le
bassin des investisseurs et d'accroitre en bout de
ligne le financement offert aux préteurs hypothécaires.

Société canadienne d'hypotheques et de logement



Résumé du Plan d'entreprise 2009-2013

de titres garantis par des préts hypothécaires assurés
(25 milliards de dollars en 2008 et 50 milliards de
dollars en 2009) pour accroitre la capacité des préteurs
a consentir des préts aux consommateurs et aux
entreprises. Aux termes du Plan d'action économique
du Canada, ce montant sera accru de 50 milliards de
dollars en 2009, ce qui portera a 125 milliards de
dollars le plafond des achats éventuels de préts aux
termes du Programme d'achat de préts hypothécaires

assurés (PAPHA).

Les avantages que les OHC procurent tant aux institutions
financieres qu'aux acheteurs ont été confirmés lors d'une
évaluation réalisée en 2008. Les OHC ont contribué a
réduire le cotit du financement hypothécaire pour les
institutions financieres et ont entrainé une diminution
du cotit pour les emprunteurs d'environ 400 millions
de dollars pendant la période de 2001 a 2006.

Au Canada, environ 20 % des préts hypothécaires
résidentiels sont titrisés. Parmi les titres émis, 2 peu
pres 88 % sont cautionnés par la SCHL. Grace aux
améliorations de ses produits de titrisation, la SCHL
a l'occasion d'accroitre davantage I'efficience des
marchés des capitaux et de maintenir les codts

aussi bas que possible pour les emprunteurs.

EVALUATION DU RENDEMENT

ORIENTATIONS POUR 2009

La SCHL cautionnera le paiement périodique du
capital et des intéréts pour les TH LNH et les OHC
et achetera des préts hypothécaires aux termes du
Programme d'achat de préts hypothécaires assurés.

Les principales initiatives prévues par la SCHL
en 2009 comprennent les suivantes :

m  Finaliser une proposition concernant la titrisation
des marges de crédit hypothécaires sur I'avoir propre
foncier a faible rapport prét-valeur et des préts
hypothécaires a plusieurs volets.

m  Développer et lancer des blocs de TH a vendeurs

multiples.

m Emettre des OHC selon d'autres durées (au-dela

de 5 ans) ou devises.

m  Améliorer les produits, politiques et processus
pour accroitre la flexibilité sur le plan des actifs

ou des préts hypothécaires qui sous-tendent

les TH LNH et les OHC.

m Réaliser une étude de faisabilité sur les TH a

plusieurs tranches.

PRIORITE STRATEGIQUE 2.2

. Titres cautionnés annuellement
Veiller a ce que le

57981 M$ | 40 000 M$ | 20 000 M$ | 41 500 M$* | 167 000 M$

financement hypothécaire

\ e N Rapport des frais d'exploitation
a faible co(t soit suffisant PP P

pour la titrisation

58% <11,0% <11,0% 32% <11,0%

* L'objectif a été dépassé en raison des crises du crédit et de la liquidité a I'échelle mondiale et des problémes connexes de financement pour
les préteurs hypothécaires. Dans ce contexte, les programmes de titrisation de la SCHL ont fourni des moyens de financement fiables et efficaces
pour les préteurs hypothécaires canadiens. Par conséquent, des volumes accrus de titres cautionnés par la SCHL ont été émis en 2008.
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Priorité stratégique 2.3

Fournir en temps opportun des informations
complétes et pertinentes de maniére a
permettre aux consommateurs canadiens et
aux membres du secteur du logement de
prendre des décisions éclairées

DEFIS ET POSSIBILITES

La plupart des familles canadiennes veulent avoir une
habitation de bonne qualité 2 un prix abordable. Pour
que ce veeu se réalise, le secteur du logement doit offrir
un éventail de choix et réagir a I'évolution des besoins
des Canadiens et des nouvelles technologies. La SCHL
a contribué a I'efficience du secteur canadien du
logement en exercant ses activités d'analyse de marché,

en favorisant la recherche sur le logement et en

accroissant la compréhension des problemes de logement.

La SCHL offre gratuitement, sur son site Web,

des feuillets comme Le point en recherche et Votre
maison, qui ont toujours été appréciés par leurs
lecteurs. Les analyses de marché et les prévisions sur

le logement de la SCHL aident le secteur du logement

a prendre des décisions éclairées au sujet de ses activités.

Les Canadiens peuvent compter sur la SCHL pour

obtenir une information objective.

Les activités de recherche entreprises par la SCHL
dépendent de nombreux facteurs sociaux, économiques
et environnementaux ainsi que des orientations des
politiques du gouvernement fédéral. L'évolution

du contexte des activités de recherche découle des
besoins exprimés par le secteur du logement, les
consommateurs et les responsables des politiques
gouvernementales en vue de combler les lacunes sur

le plan de l'information, lesquels demeureront élevés.

Résumé du Plan d'entreprise 2009-2013

L'Observateur du logement au Canada :
un exemple de I'information fiable de la
SCHL sur les tendances dans le secteur
canadien du logement

La publication vedette de la SCHL, L'Observateur
du logement au Canada, est une ressource
précieuse pour les planificateurs, les responsables
de I'élaboration des politiques, les chercheurs, les
constructeurs d'habitations, les organismes du
secteur immobilier et les spécialistes du logement
a l'échelle municipale, provinciale ou fédérale.
Cette publication annuelle fournit de I'information
détaillée sur les tendances dans le secteur du
logement, I'évolution des marchés, les défis du
secteur et |'évolution des besoins des Canadiens.

ORIENTATIONS POUR 2009

La SCHL continuera d'améliorer son large éventail

de produits de recherche et d'analyse de marché.

Les principales initiatives prévues par la SCHL en 2009

comprennent les suivantes :

m Terminer une enquéte nationale sur les habitations

pour retraités.

m Valider les avantages d'une enquéte sur les ventes

de logements neufs.

m  Examiner la possibilité de définir de nouveaux
indicateurs d'abordabilité pour des populations

précises.

m  Déterminer la faisabilité de réaliser périodiquement
une enquéte relative aux taxes, aux frais et aux

prélevements sur les prix des logements neufs.

Société canadienne d'hypotheques et de logement
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EVALUATION DU RENDEMENT

PRIORITE STRATEGIQUE 2.3

Fournir des recherches,
des analyses et des
prévisions portant sur
le secteur du logement
qui répondent aux
besoins du secteur

et d'autres clients

Pourcentage des destinataires de Résultats disponibles
publications relatives a I'analyse de 93 % >94 % apres le > 94 %
marché qui les ont trouvées utiles 4¢ trimestre °
Pourcentage des participants aux
Conférences sur les perspgctlves 99 % 95 % 95 % N/A 95 %
du secteur du logement qui les
ont trouvées utiles
. . A 10 % des Résultats disponibles A 10 % des
Exactitude des prévisions du o , ) X
nombre de mises en chantier (7,6) % résultats aprés le résultats
réels 4 trimestre réels
Classement de I'exactitude Se classe . . . Se classe
L. Résultats disponibles
des prévisions du nombre . dans le R dans le
de mises en chantier parmi 2esur 19 premier aprés le premier
. . 4 trimestre .
les pronostiqueurs quartile quartile
Pourcentage des participants
aux séminaires de diffusion
" . . 95 % 90 % 90 % 93 % 90 %
de l'information qui les ont
trouvés utiles
Pourcentage des destinataires
des feuillets Le Point er'1 recherche 71 % 70 % 70 % 72 % 70 %
nouvellement parus qui les ont
trouvés utiles
Pourcentage des destinataires
des feuillets Votre maison
. 80 % 80 % 80 % 88 % 80 %
nouvellement parus qui les
ont trouvés utiles

m Société canadienne d'hypotheques et de logement
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OBJECTIF 3

FAIRE EN SORTE QUE LE SYSTEME CANADIEN DU

LOGEMENT DEMEURE LUN DES MEILLEURS DU MONDE

Priorité stratégique 3.1

Promouvoir la création de logements
et de collectivités durables

DEFIS ET POSSIBILITES

Des enquétes réalisées en 2007 par d'importantes
firmes de sondages et les médias ont révélé que les
Canadiens sont de plus en plus préts & modifier leur
comportement afin de protéger l'environnement.
Puisque le logement dans son ensemble nécessite des
niveaux élevés d'utilisation d'énergie (des estimations
indiquent que le logement peut représenter jusqu'a
16 % de I'utilisation d'énergie secondaire!), la SCHL
a ainsi |'occasion d'aider tant les consommateurs

que le secteur du logement a réduire leurs incidences
sur l'environnement et leurs émissions de gaz a effet

de serre.

Les activités de recherche et de diffusion de
l'information de la SCHL ainsi que son assurance
prét hypothécaire pour habitations éconergétiques
sont les principaux outils dont dispose la Société

a cet égard.

Pour maximiser le développement durable dans
l'ensemble, il faut prendre en considération tant

les habitations individuelles que les infrastructures
collectives. Les activités de recherche et de diffusion
de l'information de la SCHL tiennent compte de
ces deux éléments et favorisent I'environnement

intérieur sain.

Promouvoir le logement durable au
moyen de démonstrations pratiques

L'initiative de maisons de démonstration durables
EQuilibrium™© de la SCHL comprend des
démonstrations pratiques sur la maniére d'équilibrer
les besoins de logement et ceux de I'environnement.
L'immeuble NetZero Riverdale 2 Edmonton met en
évidence les technologies innovatrices d’EQuilibrium™Me©.
Construit sous la direction de Habitat Studio &
Workshop Ltd., Solnorth Engineering Ltd. et Howell
Mayhew Engineering Inc., ce duplex comprend des
logements utilisant environ le quart de I'énergie
consommée par des logements conventionnels.

La conception d'immeuble solaire passif répond

a 40 % des besoins de chauffage des logements

et le systéme de chauffage solaire actif fournit

64 % des besoins de chauffage de l'espace et 93 %
des besoins de chauffage de I'eau. Le systéme
photovoltaique solaire coordonné répond aux
besoins d'électricité des logements pour I'éclairage
et les appareils ménagers et comble le reste des

besoins de chauffage de I'espace et de l'eau.

La SCHL cherche continuellement des moyens de
réduire ses incidences sur l'environnement et démontrer

des pratiques de gestion et de développement saines.

! L'utilisation d'énergie secondaire est liée aux consommateurs finals. Elle differe de I'utilisation d'énergie primaire, qui correspond

a l'udilisation totale d'énergie, par exemple, I'énergie utilisée pour transformer une forme d'énergie en une autre.

Société canadienne d'hypotheques et de logement
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Sa gestion de Granville Island, au nom du gouvernement
du Canada, lui donne 1'occasion de montrer comment
les projets de réaménagement urbain peuvent contribuer
a la santé sociale, économique ou environnementale

ainsi qu'au bien-étre de la collectivité.

ORIENTATIONS POUR 2009

La SCHL entend continuer d'exercer ses activités

de recherche et de diffusion de I'information visant

a promouvoir les logements et collectivités durables.
Elle fera fond sur son initiative de maisons de
démonstration durables EQuilibrium™¢ dans le

cadre de laquelle la premiere maison de démonstration
a ouvert ses portes au grand public en 2007. Elle
commercialisera son assurance prét hypothécaire pour
logements écologiques et se penchera sur d'autres
améliorations de ses produits afin de soutenir

I'efficience énergétique.

EVALUATION DU RENDEMENT

Les principales initiatives prévues par la SCHL en 2009

comprennent les suivantes :

m  Accroitre la notoriété des mesures pratiques pouvant
étre prises pour réduire I'incidence environnementale
du logement en élargissant |'initiative de maisons
de démonstration durables EQuilibriumM¢ et en

diffusant ses résultats.

m Promouvoir I'environnement intérieur sain en
réalisant des recherches sur la qualité de ['air
intérieur, sensibiliser les Canadiens et promouvoir
les mesures que ceux-ci peuvent prendre pour se

protéger contre les contaminants de I'environnement.

m  Achever le plan de renouvellement de
Granville Island en y intégrant les conclusions
et les recommandations tirées des études et

consultations publiques.

PRIORITE STRATEGIQUE 3.1

Pourcentage des participants
aux séminaires de diffusion
de l'information qui les

ont trouvés utiles

95 % 90 % 90 % 93 % 90 %

Exercer des activités

de recherche et de
diffusion de l'information
concernant les logements
et collectivités durables

Pourcentage des destinataires

des feuillets Le Point en recherche
nouvellement parus qui les ont
trouvés utiles

71% 70 % 70 % 72% 70 %

Pourcentage des destinataires
des feuillets Votre maison
nouvellement parus qui les
ont trouvés utiles

80 % 80 % 80 % 88 % 80 %

n Société canadienne d'hypotheques et de logement



Priorité stratégique 3.2

Soutenir le systéme du logement ainsi que

les produits et les services canadiens reconnus
mondialement et en faire la promotion sur la
scéne internationale

DEFIS ET POSSIBILITES

Les exportations du secteur canadien du logement
génerent des avantages économiques pour le Canada et
contribuent 2 la résistance ainsi qu'a la capacité
d'innovation du secteur. Depuis plus de dix ans, la
SCHL appuie les efforts du secteur en aidant ce dernier
a participer a des événements comme des foires
commerciales ot il peut faire valoir ses produits et
services, en accueillant des délégations étrangeres, en
effectuant des recherches et en offrant de la formation
aux secteurs étrangers du logement sur ['utilisation des
techniques et systemes canadiens. Les clients de la
SCHL sont d'avis que celle-ci les a aidés a générer des

ventes de plusieurs millions de dollars.

Tirer avantage de I'expertise de la
SCHL dans une conjoncture difficile :
un exemple de I'aide offerte par la
SCHL aux exportateurs canadiens

Le ralentissement économique a I'échelle mondiale
en 2008 a entrainé une conjoncture tres difficile
pour les exportateurs canadiens. Les difficultés des
secteurs du logement aux Etats Unis et au Royaume-
Uni ont amplifié les problémes des exportateurs de
produits et de services pour I'habitation. Malgré ces
défis, les clients exportateurs de la SCHL sont d'avis
que les services fournis par les conseillers de celle-ci
leur ont permis de réaliser des ventes records. Les
clients de la SCHL continuent a louanger les conseils
et l'aide recgus afin de trouver de nouveaux créneaux
pour leurs produits et services ainsi que les
encouragements donnés en vue d'explorer de
nouveaux marchés. En 2008, la SCHL a incité ses
clients a profiter de la croissance récente de la
demande a I'égard des logements écologiques et des
technologies éconergétiques.

Résumé du Plan d'entreprise 2009-2013

L'expertise de la SCHL, plus particulierement en
financement de |'habitation, est en demande aupres

des gouvernements et organismes étrangers qui veulent
profiter de I'expérience du Canada et adopter des
pratiques semblables pour accroitre I'efficience de leurs
marchés du logement. Dans de nombreux pays en
développement, les systtmes de financement de ['habitation
et les autres infrastructures n'ont pas évolué assez
rapidement pour suivre la classe moyenne en croissance.
Le Canada se spécialise également dans le domaine du

logement durable et offre des produits connexes.

Le ralentissement économique, plus particulierement aux
Etats-Unis, principal partenaire commercial du Canada,
et la volatilité du dollar canadien en 2008 ont lancé des
défis au secteur canadien du logement. Le ralentissement
économique incitera probablement de nombreux clients

de la SCHL a reporter 'application de leurs initiatives.

ORIENTATIONS POUR 2009

La diversification des marchés ou des produits, plus
particulierement ceux conformes au développement
durable, peut aider a faire face a la mauvaise conjoncture
économique. La SCHL capitalisera sur le succes qu'elle
a remporté en ce qui a trait a la commercialisation des
technologies de logement durable. Elle continuera a
représenter le gouvernement du Canada a I'échelle
internationale en matiere d'habitation et maintiendra
ses relations avec les gouvernements et organismes
étrangers et les organisations canadiennes pour trouver

des débouchés a court ou a long terme.

Les principales initiatives prévues par la SCHL en 2009

comprennent les suivantes :

m Travailler avec les clients pour promouvoir les
exportations de produits écologiques vers les

marchés ciblés.

m  Cibler le Moyen-Orient, plus particuli¢rement les
états membres du Conseil de coopération du Golfe,
notamment |'Arabie saoudite et les Emirats arabes
unis, dans le cadre des activités de la SCHL pour

la promotion des exportations.

Société canadienne d'hypotheques et de logement m
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EVALUATION DU RENDEMENT

PRIORITE STRATEGIQUE 3.2

Aider les clientsa | 121X de satisfaction général des 92 % 75 % 50. 5.0, 80 %
\ principaux clients exportateurs
développer leurs
affaires a I'échelle .y )
internationale Valeur des ventes facilitées par la SCHL quisont 55 g g | §1200 Mg | 0,0M$ | 667Ms | 120,0M$
signalées par les principaux clients exportateurs
Vendre |'expertise de | Revenus tirés de la vente de
la SCHL a I'étranger I'expertise de la SCHL a I'étranger ZI7TMS | 254 M3 087 M3 089 M$ | 254 M$

RESULTATS
DES ACTIVITES

Pour chacune de ses priorités stratégiques, la SCHL a
défini des mesures d'évaluation du rendement. Ces mesures
l'aident & demeurer dans la bonne voie. En revanche, les
résultats des activités exercées par la SCHL ne doivent
pas étre évalués seulement 2 la lumiere de ces mesures.
A de nombreux égards, les résultats doivent correspondre
a ce que la SCHL veut atteindre en bout de ligne.

L'amélioration des conditions de logement des Canadiens
génere de nombreux avantages sur les plans social,
économique et environnemental. La SCHL a modifié ses
méthodes d'évaluation du rendement et de présentation
de l'information au fil des ans. L'attribution des

initiatives aux résultats est une question treés complexe

Société canadienne d'hypotheques et de logement

puisqu'il faut tenir compte de nombreux autres

facteurs, notamment de la conjoncture économique

et des politiques des divers paliers de gouvernement.

La SCHL utilisera les résultats des recherches tant
courantes que futures pour accroitre continuellement sa
compréhension des liens entre ses activités et ses résultats
et pour perfectionner le développement des éléments
quantitatifs de son cadre d'évaluation du rendement. De
plus, puisque l'information est recueillie périodiquement
dans le cadre des recensements, des enquétes spécialisées
et des évaluations des programmes, la SCHL abordera
les tendances et incidences du logement dans ses diverses

publications, notamment son rapport annuel.
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Les résultats attendus, selon les priorités stratégiques de la SCHL, sont les suivants :

Activités

Soutenir le logement social au moyen
des engagements existants

Faciliter la production de logements
abordables

Assurer I'application efficace et compléte
des programmes d'aide a la rénovation

Fournir du financement hypothécaire
au moyen des préts directs

Résultats

Les Canadiens a faible revenu ont plus facilement accés a des logements abordables,
convenables et en bon état qui répondent aux normes de santé et de sécurité.
L'aide fournie aux ainés et aux personnes handicapées prolonge leur autonomie.
(Résultat immédiat)

Les individus et les familles s'appuient sur une base plus stable pour profiter des
occasions et améliorer leurs conditions de vie. Les collectivités jouissent d'une plus
grande stabilité et de la prospérité qui I'accompagne. (Résultat 2 long terme)

Exercer des activités de recherche
et de diffusion de l'information pour
aider les Canadiens dans le besoin

Financer la construction de logements
dans les réserves

Assurer 'application efficace et compléte
des programmes d'aide 2 la rénovation

Les gouvernements et les autres parties prenantes obtiennent |'information nécessaire
pour mieux évaluer les politiques de logement concernant les Canadiens dans le
besoin. Les activités de recherche de la SCHL servent a déterminer les meilleures
pratiques que le secteur pourra adopter par la suite. (Résultat a moyen terme)

Les membres des Premiéres nations vivant dans les réserves ont plus facilement
acces a des logements abordables, convenables et en bon état qui répondent
aux normes de santé et de sécurité. L'aide fournie aux ainés et aux personnes
handicapées prolonge leur autonomie. (Résultat immédiat)

Les individus vivant dans les réserves s'appuient sur une base plus stable pour
profiter des occasions et améliorer leurs conditions de vie. (Résultat a long terme)

Soutenir le développement de conditions du
marché pour le logement dans les réserves

L'augmentation de l'accés a la propriété dans les réserves permet aux ménages
des Premiéres nations de participer davantage aux événements économiques,
sociaux et culturels dans leurs collectivités. (Résultat immédiat ou a moyen terme)

Les membres des Premiéres nations peuvent accroitre leur sécurité financiére
et leur patrimoine lorsque l'accés a la propriété augmente dans les réserves.
Les collectivités des Premiéres nations jouissent d'une plus grande stabilité

et de la prospérité qui I'accompagne. (Résultat a long terme)

Appuyer le développement du potentiel
et des institutions des Premiéres nations
afin qu'elles gérent elles-mémes leurs
besoins de logement

Soutenir les Premiéres nations pour
améliorer et maintenir la viabilité et la
qualité de leurs parcs de logements, en
renforgant leur capacité de gestion
immobiliére et en amorcant ['Initiative
sur la qualité du logement

Les Premiéres nations et les autres parties prenantes autochtones peuvent
acquérir la capacité de développer, maintenir et gérer leurs propres logements
dans les réserves. (Résultat a moyen terme).

Exercer des activités de recherche et de
diffusion de l'information concernant les
problémes de logement dans les réserves

Les gouvernements, les Premiéres nations et les autres parties prenantes
autochtones obtiennent |'information nécessaire pour mieux évaluer les
politiques de logement concernant les membres des Premiéres nations.

(Résultat a moyen terme)

Société canadienne d'hypotheques et de logement
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Offrir des produits et services
d'assurance prét hypothécaire
partout au Canada

Veiller a ce que le financement
hypothécaire a faible co(t soit
suffisant

Les préteurs sont protégés contre les pertes en cas de défaut de paiement des
emprunteurs et sont disposés a consentir du financement a des taux concurrentiels
parce que l'assurance prét hypothécaire de la SCHL les protége. (Résultat immédiat)

Partout au pays, les Canadiens, y compris les groupes a revenu faible ou modéré et les
populations mal desservies, comme les membres des Premiéeres nations, les collectivités
éloignées et les locataires, peuvent obtenir plus facilement du financement a I'habitation.
(Résultat immédiat)

L'assurance de portefeuille accroit I'efficience de la gestion du capital pour les préteurs
et favorise la compétitivité des petits préteurs. Conjuguée a la titrisation, elle augmente
également la disponibilité du financement hypothécaire au Canada. (Résultat immédiat)

Un secteur du logement en santé, qui s'appuie tant sur la construction que sur
la rénovation, contribue 4 la création d'emplois et a la croissance économique.
(Résultat a moyen terme)

Les Canadiens qui accédent a la propriété peuvent accroitre leur sécurité financiére.
(Résultat a long terme)

L'intégration plus grande des marchés du financement hypothécaire et des marchés
des capitaux accroit I'efficience et réduit les colts des préteurs. (Résultat immédiat)

Les Canadiens continuent d'obtenir du financement hypothécaire a faible co(t.
(Résultat immédiat)

Fournir des recherches, des analyses

et des prévisions portant sur le secteur
du logement qui répondent aux besoins
du secteur et d'autres clients

Exercer des activités de recherche et
de diffusion de l'information concernant
les logements et collectivités durables

Fournir des produits d'assurance prét
hypothécaire favorisant des choix
éconergétiques

Les consommateurs, le secteur du logement, les parties prenantes et les responsables
des politiques peuvent obtenir de l'information opportune et pertinente sur le logement
et les marchés. (Résultat a moyen terme)

Le secteur du logement est plus efficient et plus stable en raison de I'équilibre plus
juste entre |'offre et la demande. Les consommateurs et le secteur du logement mettent
a profit les meilleures pratiques. (Résultat a moyen ou long terme)

Les collectivités, nouvelles ou existantes, deviennent plus durables grace a I'adoption
des pratiques pertinentes, a I'augmentation de la densité de population dans les quartiers
existants et au développement des quartiers négligés. (Résultat a moyen ou long terme)

Les émissions de gaz a effet de serre découlant des quartiers résidentiels sont réduites
au moyen de I'augmentation de l'efficience énergétique des logements neufs ou existants.
(Résultat a moyen ou long terme)

Aider les clients a développer leurs
affaires a I'échelle internationale

Les exportations du secteur canadien du logement augmentent, ce qui contribue a la
croissance économique et 2 la création d'emplois au Canada. (Résultat & moyen terme)

Vendre I'expertise de la SCHL
a l'étranger

Un meilleur fonctionnement des marchés de [I'habitation et des institutions dans les
pays en développement augmente |'engagement des citoyens, la stabilité de la société
et la prospérité économique. (Résultat a long terme)

Société canadienne d'hypotheques et de logement
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Batir une organisation solide

Afin de demeurer une organisation forte et capable de remplir son mandat, la SCHL mise sur des pratiques de régie

viables, des pratiques et politiques progressives en matiere de ressources humaines, une saine gestion des risques et

des finances, des processus et systemes de technologie de I'information efficients et fiables et des services de

commercialisation efficaces.

La SCHL exerce les pouvoirs qui lui sont accordés en
vertu de la Loi sur la Société canadienne d'hypotheques et
de logement (Loi sur la SCHL) et de la Loi nationale sur
I'habitation (LNH) et elle est également assujettie a la
Loi sur la gestion des finances publiques (LGFP). La
Loi sur la SCHL précise que la SCHL est une société
d'Etat et expose les pouvoirs et fonctions de la Société.
En vertu de la LNH, la SCHL a comme mandat de
promouvoir |'abordabilité et le choix en matiere
d'habitation, la disponibilité du financement de
I'habitation 2 faible cott et la prospérité du secteur du
logement. La LGFP établit les exigences législatives

concernant la régie et la responsabilité de la SCHL.

REGIE DE LA SOCIETE ET STRUCTURE
ORGANISATIONNELLE

La SCHL releve du Parlement par I'intermédiaire

du ministre de Ressources humaines et Développement
des compétences et est régie par un Conseil
d'administration, composé du président, du président
et premier dirigeant de la Société et de huit autres
administrateurs nommés par le ministre avec l'approbation
du gouverneur en conseil. Le Conseil établit 'orientation
stratégique de la Société, selon les parametres des pouvoirs
législatifs de la SCHL et des politiques gouvernementales,
et est responsable de la gestion des activités, de I'intégrité
et de I'adéquation des systemes et processus de gestion
de la Société. Il examine également le rendement et les

risques sur une base trimestrielle.
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Les politiques et priorités gouvernementales sont
exposées dans le discours du Trone et les budgets

et le ministre rencontre régulicrement la direction

de la SCHL pour discuter des priorités. Le Conseil
d'administration guide le processus de planification
de la SCHL pendant les étapes du cycle de
planification. Il examine également les risques
d'entreprise et le rendement de la Société par rapport
au Plan d'entreprise sur une base trimestrielle. Les
rajustements appropriés des ressources et des priorités
peuvent ainsi étre effectués le cas échéant. A la fin de
chaque cycle de planification, un rapport annuel est
produit pour informer le Parlement et les Canadiens
au sujet des résultats des activités de la SCHL.

La direction maintient des systémes financiers et
contrdles internes appropriés pour fournir une
assurance raisonnable que l'information financitre est
fiable, que les actifs sont protégés et que les opérations
sont correctement autorisées et conformes a la
législation pertinente et aux réglements administratifs
de la Société. De plus, la direction fournit régulierement
au Comité de vérification de I'information sur le
rendement et les risques au moyen des rapports

trimestriels sur les finances et la gestion des risques.

En plus de son Bureau national situé & Ottawa, la
Société compte cing centres d'affaires régionaux. Les
vice-présidents et les directeurs exécutifs au Bureau
national dirigent les secteurs fonctionnels de la Société,
tandis que les directeurs généraux sont responsables

des opérations dans les régions.

Direction de la SCHL

PRESIDENT
et
PREMIER
DIRIGEANT
] o X o y ‘ci (Vi ésid . o . o
Vice-président Vice-président Vice-président ice-president Vice-président Vice-président
Politiques et Aide au Développement ) Souscription,A Services Ressources
planification logement des produits Lignes de conduite généraux humaines
et des affaires, et Administration et Chef
Assurance de l'assurance des finances
Directeur Directeur Directeur général Directeur général Directeur général
général général
Centre d’affaires Centre Centre
Centre Centre de I'Ontario et d’affaires des d’affaires de la
d’affaires de d’affaires du Directeur en chef, Prairies et Colombie-
I'Atlantique Québec Titrisation territoires Britannique
Avocat-conseil Dir'e'CteLfr Directeur Directeur Direlctetljr Directeur Secrétaire
exécutif exécutif exécutif exécutif o
Services de Secrétariat
Aser‘{lces Gestion des risques Marketing Communications SCHIT vel:lﬁcatlor\ et de. !a'
juridiques et placements International d’évaluation Société
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La SCHL assume également des responsabilités
précises en ce qui concerne la Fiducie du Canada pour
I'habitation, le Fonds pour les logements du marché
destinés aux Premieres nations et Granville Island, tel

qu'il est décrit dans les paragraphes qui suivent.
Fiducie du Canada pour I'habitation (FCH)

La FCH est une personne morale indépendante de la
SCHL. Elle émet les Obligations hypothécaires du
Canada (OHC), qui sont cautionnées par la SCHL,
achete des blocs de préts hypothécaires admissibles,
comme les titres hypothécaires émis en vertu de la
LNH, achete des placements hautement cotés et exerce
des activités de couverture connexes. La SCHL recoit
des honoraires de la FCH en contrepartie de son
cautionnement de paiement périodique et de sa
prestation de services financiers a l'intention de la
FCH. Conformément 2 la note d’orientation concernant
la comptabilit¢ NOC-15 du Conseil des normes
comptables (CNC) du Canada, les états financiers

de la FCH sont consolidés avec ceux de la SCHL.

Fonds pour les logements du marché destinés

aux Premiéres nations (FLMPN)

Le FLMPN a été établi le 31 mars 2008 aux
termes d'un acte de fiducie. Le Fonds est supervisé
par neuf fiduciaires, nommés par le ministre
responsable de la SCHL et par le ministre des
Affaires indiennes et du Nord canadien.

Résumé du Plan d'entreprise 2009-2013

Les fiduciaires sont responsables de la réalisation des
objectifs du FLMPN, qui consistent notamment a
faciliter I'expansion du financement du marché pour le
logement dans les réserves. Pendant une période initiale
de cing ans, le FLMPN a demandé a la SCHL de gérer
les opérations quotidiennes, en contrepartie d'honoraires a
l'acte et sous la supervision des fiduciaires. Le FLMPN
a requ un apport de capital de 300 millions de dollars
de la part du gouvernement fédéral. Il présente son
rapport annuel directement au grand public et a une
obligation de rendre compte au ministre responsable

de la SCHL. Les états financiers du FLMPN ne sont
pas consolidés avec ceux de la SCHL.

Granville Island

Granville Island est un aménagement culturel, récréatif et
commercial 2 Vancouver qui a été créé par le gouvernement
fédéral. La SCHL assume les responsabilités de la
gestion et de I'administration de Granville Island en
contrepartie d'honoraires. Les ajouts d'immobilisations
sont financés par les flux de trésorerie provenant de
I'exploitation et Granville Island est exploitée de
maniére a étre commercialement viable. Les états

financiers de Granville Island ne sont pas consolidés
avec ceux de la SCHL.
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SERVICES INTERNES

Ressources humaines

La SCHL fait belle figure face aux changements
démographiques, selon lesquels le nombre de
travailleurs qui prennent leur retraite dépasse celui
des personnes qui entrent sur le marché du travail.
Elle a pu remplacer les employés partis a la retraite

et minimiser I'incidence des changements
démographiques sur ses effectifs, comme 1'indiquent
les taux élevés de maintien en poste, les faibles taux
de départ et les taux accrus de représentation des
groupes désignés en général. Au méme moment,

la SCHL, comme toutes les entités, doit étre au fait
des défis du marché du travail et se préparer a relever
ces défis pour continuer de recruter, maintenir en poste
et perfectionner les employés nécessaires pour réaliser

ses objectifs d'entreprise.
Principales initiatives en 2009

m  Continuer a mettre en ceuvre le cadre de gestion
des talents, congu pour recruter et maintenir

en poste des employés compétents et engagés.

m  Avoir des effectifs représentatifs de la population

canadienne.

m  Respecter ou dépasser les obligations de la SCHL
en vertu de la Loi sur les langues officielles, surtout
en ce qui a trait & la langue de travail, aux services
offerts au public et a 'accroissement de la vitalité

des minorités de langues anglaise et francaise.

Société canadienne d'hypotheques et de logement

Finances

Le Secrétariat du Conseil du Trésor a publié une
ébauche de lignes directrices pour recommander
l'application d'une approche descendante axée sur les
risques aux termes de laquelle les sociétés d'Etat ont
conclu que l'attestation du chef de la direction et du
chef des finances concernant le contréle interne a

I'égard de I'information financire est appropriée.

La SCHL a commencé a convertir son information
financi¢re en fonction des normes internationales
d'information financiere (IFRS), qui remplaceront les
principes comptables généralement reconnus (PCGR)

du Canada; le processus doit arriver a terme en 2011.
Principales initiatives en 2009

m  En ce qui concerne ['attestation du chef de la
direction et du chef des finances, entreprendre une
évaluation générale de la conception et de I'efficacité
du contrdle interne a I'égard de I'information
financiere et des obligations d'information dans les

limites de la structure de régie courante de la SCHL.

m Elaborer une stratégie de passage pour assurer une
transition harmonieuse entre les PCGR du Canada
et les IFRS en 2011, y compris la détermination
des modifications comptables et des changements

des systemes qui sont nécessaires.



Gestion des risques et placements

A mesure que les activités commerciales et la situation
financiere de la Société évoluent, il en est de méme pour
les principaux risques d'entreprise. La SCHL doit s'assurer
que ses pratiques d'investissement et de gestion des
risques demeurent a jour, appropriées et conformes aux
meilleures pratiques en raison de sa situation de société
d'Etat et d'institution financiére importante dans le

secteur financier canadien et sur les marchés des capitaux.
Principales initiatives en 2009

m Terminer la mise en ceuvre du modele de répartition
stratégique de l'actif pour les portefeuilles de

placements des activités d'assurance et de titrisation.

Technologies de I'information

Les entités doivent relever des défis pour maintenir le
contréle sur la production, la consommation, la
distribution et la gestion du contenu informationnel.
Le rythme accru des affaires, la croissance exponentielle
du contenu d'entreprise, la prestation du contenu dans
une diversité de formats par différents canaux et la
conformité 4 la réglementation représentent tous des
motifs d'intégrer et d'améliorer les systemes de gestion

du contenu.
Principales initiatives en 2009

m  Fournir une expertise en développement de systemes
et d'applications aux fins du développement des
systemes, procédures et normes nécessaires pour
appuyer les principales initiatives des Finances en
2009 relativement a ['attestation du chef de la

direction et du chef des finances et au passage des
PCGR du Canada aux IFRS.

m  Fournir une expertise en développement de
systemes et d'applications aux fins de |'examen
de l'architecture des systemes des Finances, étudier
l'infrastructure des nouveaux systémes des Finances
et faire des recommandations a la direction sur la
normalisation des processus et la conversion vers

une nouvelle série de produits.
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Services administratifs

De nombreuses entités sont préoccupées par
I'application de saines pratiques environnementales.
La SCHL en est consciente et exerce ses activités
selon le principe que les entités sont responsables

de l'incidence environnementale de leurs activités.
Principales initiatives en 2009

m  Continuer d'accroitre la contribution de la SCHL
a la gérance responsable de I'environnement, par
exemple en apportant des améliorations pour
favoriser I'efficience énergétique et la réduction
des déchets dans le cadre des opérations internes

de la Société.

Marketing de la Société

Il faut de plus en plus viser I'engagement de segments
divers de la population canadienne. Selon le
Recensement de 2006, 16 % des Canadiens ont

déclaré qu'ils faisaient partie d'une minorité visible.

La quantité¢ d'information disponible sur Internet fait
en sorte qu'il est difficile pour une entité d'attirer

I'attention du client.
Principales initiatives en 2009

m Appliquer la stratégie de commercialisation aupres
des communautés ethniques visant divers segments

de la population canadienne.

m Poursuivre la campagne sur 'acces a la propriété
au moyen de I'assurance prét hypothécaire
principalement ciblée sur les préteurs et courtiers
faisant affaire avec la SCHL mais également axée

sur les consommateurs.
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EVALUATION DU RENDEMENT

Services internes

Ressources humaines
Maintien en poste des employés
embauchés entre trois et cinqg 94 % 93 % 96.5 % 99.2 % 93 %
ans auparavant
Pourcentage des postes critiques et
vulnérables pour lesquels des plans de 100 % 90 % S.O. 100 % 90 %
gestion de la reléve ont été élaborés
Gérer le recrutement Pourcentage des employés ayant
le maintien en poste, élaboré des plans de perfectionnement 5.0 50 % 5.0 82 % 85 %
le perfectionnement dans le systéme en ligne de gestion o o
et la reléve afin que la du rendement de la SCHL
SCHL ait des effectifs .
compétents, représentatifs Pourcentage des employés occupant
et bilingues pour répondre des postes bilingues qui répondent 89 % 90 % 90 % 88.9 % 90 %
a ses besoins d'entreprise | 2UX exigences linguistiques
Faire en sorte que les taux de . . . .
représentation des employés A27% | A:26% A:26% | A:27%
faisant partie des Autochtones (A),
minorités visibles (MV) ou personnes o ) o ) o . o
handicapées (PH) reflétent ou MV:128% | MV:123% S.O. MV:129% | MV:134%
dépassent les taux de représentation
de la main-d'ceuvre selon le plus PH:4,1% | PH:47% PH:40% | PH:47 %
récent Recensement
Créer un environnement
qui maximise I'engagement
et la contribution des Pourcentage général de I'engagement
employés, fournit des o Iogésg g8 95 % 90 % S.0. S.0. 90 %
occasions d'apprentissage ploy
et de perfectionnement et
récompense le rendement
Finances
Gérer les risques et les
occasions pour assurer la Pourcentage du bénéfice net prévu
viabilité et la responsabilice| | °*T 28 P 104 % 95 % 4% 56 % 95 %
de la Société de maniére 9
continue
Technologies de I'information
Capltallser" sur la Indice de ﬁab‘lllte des’ technologies 99.9 % 99.8 % 99.8 % 99.9 % 99.8 %
technologie pour pour les systémes clés
générer des gains
d'efficience Budget de fonctionnement affecté 6.1 % 15.5 % 15.5 % 152 % 15.5 %
opérationnelle aux technologies de l'information P = =P e = o
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d'entreprise 2009-2013

Sommaire du Plan financier

APERCU

Le Plan financier présente les résultats financiers de
2007, de méme que les prévisions pour 2008 et pour
la période de planification allant de 2009 4 2013.
Linformation est présentée sur une base consolidée,

ce qui inclut les activités de la Fiducie du Canada pour
I’habitation (FCH), une entité légalement distincte,
ainsi que les principaux secteurs d’activité de la SCHL,
soit les programmes de logement, I'octroi de préts,

l’assurance et la titrisation.

Le Plan d’entreprise 2009-2013 initial, qui a été

approuvé en décembre 2008, a été modifié afin de tenir

compte de I'incidence du financement et des besoins

connexes en ressources attribuables au Plan d’action

économique du Canada et a la prorogation des

programmes d'aide 4 la rénovation et de I'Initiative en

mati¢re de logement abordable.

Le Plan d’entreprise 2009-2013 comprenait les résultats
consolidés de la SCHL, de la FCH et du Fonds pour
les logements du marché destinés aux Premieres nations

(FLMPN). La consolidation du FLMPN devait étre

confirmée par les vérificateurs externes de la SCHL,

qui ont conclu que celle ci n'était pas nécessaire.

Le Plan d’entreprise modifié tient compte du retrait

des résultats du FLMPN du plan financier consolidé.

Le tableau qui suit présente les points saillants du Plan financier consolidé.

Plan financier()

Revenus 15966 19 601 21 554 22770 24214
Dépenses 14061 17 584 19 387 20 401 21 699
Bénéfice net avant impéts sur les bénéfices 1 905 2017 2 167 2 369 2515
Bénéfice net aprés impots sur les bénéfices 1 353 | 432 1 594 |1 777 | 888
Autres éléments du résultat étendu 65 25 80 101 116
Résultat étendu 1418 | 457 1 674 | 878 2 004
Total de I'actif 345318 383736 408 338 428 950 421 567
Total du passif 335 484 372 445 395373 414 107 404 720
Total de I'avoir 9 834 11291 12 965 14 843 16 847
Frais d’exploitation 460 481 504 503 514
Années personnes 2 030 2 056 1 987 | 966 | 968

(1) Lapplication des programmes de logement et les activités d’octroi de préts de la Société, comme la FCH, doivent atteindre le seuil de rentabilité.
Les activités commerciales d’assurance et de titrisation sont les principales sources du bénéfice net de la Société.
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Le tableau suivant présente les principales composantes du Plan financier de 2009, par secteur d’activité de la SCHL,
ainsi que pour la FCH.

Programmes Octroi S Eliminations s
(En M$) de logement de préts Assurance | Titrisation interentités * FCH Consolidé
Revenus 2 361 739 2224 4 427 (254) 6 469 15966
Dépenses
(incluant 'impét 2 361 755 98I 4301 (254) 6 469 14613
sur les bénéfices)
Résultat étendu 0 (16) | 267 167 0 0 1 418
Actif 0 14131 18 435 127 854 (2 645) 187 543 345318
Passif 0 13929 9 386 127 271 (2 645) 187 543 335 484
Avoir 0 202 9 049 583 0 0 9834
* Les éliminations interentités sont des opérations entre différents secteurs d’une entité consolidée qui sont éliminées
lors de la consolidation.
MODIFICATIONS COMPTABLES La SCHL délaissera les principes comptables
Le 1< janvier 2008, la Société a adopté les nouvelles généralement reconnus (PCGR) du Canada pour

normes comptables suivantes, instaurées par I'Institut passer aux normes internationales d’information

Canadien des Comptables Agréés (« ICCA ») : chapitre financiere (IFRS) dans la production de ses états
1535, Informations a fournir concernant le capital; financiers en 2011.

chapitre 3862, Instruments financiers — informations

a fournir; et chapitre 3863, Instruments financiers —

présentation. Ces nouvelles normes auront une incidence

sur la présentation des notes complémentaires aux états

financiers de la SCHL, mais pas sur les tableaux du

Plan d’entreprise.
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Objectif |
Aider les canadiens dans le besoin

PROGRAMMES DE LOGEMENT

Gréce a des programmes d’aide au logement, la

SCHL verse des subventions du gouvernement fédéral,
contribue a produire des logements abordables sans
avoir recours a des subventions fédérales continues,
offre un soutien et des possibilités de développement
de potentiel aux Premieres nations et entreprend des
initiatives spéciales en matiére d’habitation telles que

les programmes de rénovation.

Le gouvernement du Canada rembourse a la SCHL les
versements effectués en vertu des programmes fédéraux
d’aide au logement, de méme que les frais d’exploitation
connexes. Dans le Plan financier, 'information sur les
programmes de logement de la SCHL est présentée
pour chaque exercice gouvernemental, soit du 1¢ avril
au 31 mars, afin de respecter le cadre selon lequel le
gouvernement fédéral approuve le financement en

vertu de ces programmes.

La SCHL subventionnera, de fagon unilatérale ou
conjointement avec les provinces et territoires, environ

621 700 logements sociaux existants en 2009.

Lensemble des provinces et des territoires, a I'exception
de I'Tle-du-Prince-Edouard, du Québec et de I'Alberta,
ont signé des ententes sur le logement social en vue

de transférer 'administration du parc de logements
soclaux existants aux provinces et aux territoires. Le
Plan financier tient compte des conditions des ententes
et reflete 'hypothese selon laquelle aucune entente ne
sera signée avec les trois provinces restantes au cours

de la période de planification.

PLAN FINANCIER — PAR OBJECTIF

En vertu d’une entente signée avec la SCHL en 2005,
I’Agence des coopératives d’habitation fournit certains
services a la SCHL a I'égard des programmes des
coopératives d'habitation administrés par le gouvernement
fédéral en Colombie Britannique, en Alberta, en
Ontario et 4 I'lle-du-Prince-Edouard. Le transfert
partiel de 'administration des ententes entre la SCHL
et les coopératives dans ces provinces sest fait en 2006.
La SCHL verse des honoraires 2 ’Agence pour ses
services, mais elle demeure responsable des programmes
et politiques des coopératives d’habitation au nom

du gouvernement fédéral, en plus de soccuper de
I'administration de I'aide fédérale dans ces quatre
provinces ainsi qu'au Québec. (Dans les autres
provinces et territoires, les programmes visant les
coopératives relevent de la province ou du territoire

en vertu des ententes sur le logement social.)

En 2007-2008, la SCHL a dépensé, dans le cadre

de ses programmes de logement, 2,2 milliards de
dollars sur un montant prévu de 2,3 milliards de
dollars. De ce montant, environ 2,1 milliards de
dollars ont servi a aider des Canadiens dans le
besoin. Ce montant comprend des nouvelles
dépenses de 267 millions de dollars, engagées

dans le cadre des programmes d’aide a la rénovation
et de I'Initiative en matiere de logement abordable
de la SCHL, et le premier de deux versements de
150 millions de dollars octroyés pour le financement
du Fonds pour les logements du marché destinés aux

Premiéres nations.
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Fonds pour les logements du marché
destinés aux Premiéres nations (FLMPN)

Le FLMPN a démarré ses activités en mai 2008,
apres que le gouvernement ait annoncé, en avril
2007, la création du Fonds doté d’une enveloppe
initiale de 300 millions de dollars dans le but de
donner aux membres de Premiéres nations vivant
dans les réserves ou sur des terres octroyées par
entente, l'occasion de devenir propriétaires de
leurs logements en garantissant |'octroi de préts
par le secteur privé. La SCHL a versé les premiers

Au cours du présent exercice (2008-2009), les dépenses
lides a cet objectif demeureront stables 4 2,2 milliards

de dollars et comprendront notamment :

m le financement de la deuxi¢eme année de la
prorogation de deux ans des programmes d'aide

A la rénovation annoncée en décembre 2006;

m le solde restant des crédits octroyés en vertu de
I'Initiative en matiere de logement abordable,
qui séleve 2 1 milliard de dollars, y compris un
montant de 11,1 millions de dollars reporté de
Iexercice 2007-2008;

150 millions de dollars au Fonds au nom du
gouvernement en 2007-2008. m le deuxieme de deux versements de 150 millions

de dollars au FLMPN;
Le mécanisme d’amélioration des modalités de

crédit du Fonds constitue un filet de sécurité m la participation de la SCHL au financement
partiel pour les garanties de préts a I'habitation de 295 millions de dollars sur cinq ans dans les
d’une Premiere nation qui ont été donnees a des réserves, partagé avec les Affaires indiennes et
tiers préteurs ou assureurs de préts. Le Programme du Nord Canada, tel qu'il a été annoncé dans
de développement du potentiel du Fonds prévoit le budget fédéral de 2005. La SCHL a recu

des ressources pour aider les Premiéres nations 1 . .
P 83 millions de dollars sur cinq ans, qui ont

admissibles a tirer avantage des occasions d’accession e, .

: dans | i L facilité la construction de 4 498 logements
a la propriété dans leurs collectivités. Le soutien . s
P . ) ) sans but lucratif, et 20 millions de dollars
offert peut inclure la formation, la prestation de . ) ,
. \ , sur deux ans, qui ont permis de rénover
conseils et 'encadrement, en mettant I'accent sur

) ; environ 1 296 logements existants.
le développement de logements du marché pour 96 log

les Premiéres nations admissibles et les membres Les dépenses lides aux programmes de logement

de leurs collectivités. augmenteront a 3,1 milliards de dollars en 2009-2010

Le Fonds est censé étre autosuffisant et n’a pas le et en 2010-2011. Ce montant comprend les fonds
pouvoir d’emprunter. Il tire des revenus du placement annoncés en septembre 2008 et octroyés aux programmes
de la somme de 300 millions de dollars dont il est d'aide a la rénovation de la SCHL, et a I'Initiative en
doté au départ. Ces revenus couvrent les frais matiere de logement abordable, soit des montants,
d’exploitation, soit les frais d’administration, de respectivement, de 128,1 millions de dollars et de 125
développement du potentiel et d’évaluation des millions de dollars par année. Ces dépenses

programmes. Le solde peut servir a accroitre le capital comprennent également les fonds qui seront engagés

SIS, 5 G PeTiEd € Rseerelr ChTng: d par 'intermédiaire de la SCHL dans le cadre du Plan

garanties pour 'amélioration des modalités de crédit. sy, . L
d’action économique du Canada, plus précisément :

Le Fonds fournit des détails sur ses activités dans un

résumé de son Plan d’activités et dans son rapport

annuel, qui sont des documents publics.
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m 1 milliard de dollars pour la rénovation et
Iamélioration éconergétique de logements sociaux
existants, dont 850 millions de dollars seront
partagés a parts égales avec les provinces et les

territoires;

m 400 millions de dollars pour la construction de
logements sociaux a I'intention des ainés a faible

revenu;

m 75 millions de dollars pour la construction de
logements sociaux a I'intention des personnes

handicapées;

m 250 millions de dollars pour la construction et la
réparation de logements sociaux dans les collectivités
des Premicéres nations (soit 125 millions de dollars
pour la construction et 125 millions de dollars pour

la réparation et la rénovation);

m 200 millions de dollars pour soutenir la

construction et la réparation de logements sociaux

dans le Nord.

Résumé du Plan d'entreprise 2009-2013

Le Centre du logement abordable de la SCHL favorise
la production de logements abordables en fournissant
de l'aide financiere, de 'information, des conseils et des
orientations aux producteurs éventuels. Aux termes du
financement initial et du financement pour la préparation
de projets, une aide financiere est fournie aux producteurs
éventuels pendant les premitres étapes de la préparation
d’un projet de production de logements abordables.
Pour 2009-2010 et les exercices postérieurs, un
montant de 3,2 millions de dollars a été affecté a

cette fin ainsi qu’a la diffusion d'information connexe.

La SCHL oftfre également un financement continu
pour la construction et la rénovation de logements dans
les réserves, de méme que pour soutenir les Premieres
nations en matitre de développement du potentiel des
Autochtones, en vue de les aider a produire et a gérer

leurs propres logements.

Les dépenses consacrées aux programmes de logement
diminueront pour s'établir & environ 1,9 milliard de
dollars par année pour les exercices 2011-2012 jusqu’a
2013-2014. Cette situation est attribuable au fait que

les initiatives annoncées dans le cadre du Plan d’action

Le tableau suivant présente la répartition de ces nouveaux crédits ponctuels pour chaque exercice financier :

(En M%) 2009-2010 2010-2011 12 L:‘-“ZI:I:: Total
Rénovation et réparation des logements sociaux 500 500 | 000
Logements pour les ainés a faible revenu 200 200 400
Logements pour les personnes handicapées 25 50 75
Logements pour les Premiéres nations 65 65 121 250
Logements pour les habitants du nord 100 100 200
Total 889 915 121 | 925
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économique du Canada ne se poursuivront pas apres
mars 2011, a 'exception du Programme de logement
locatif sans but lucratif dans les réserves qui offrira de
l'aide au cours de la période de subvention établie a
25 ans. De plus, le Plan ne prévoit aucune provision
pour le financement des programmes de soutien au
logement et de lutte contre I'itinérance apres I'exercice
2010-2011. Loctroi de fonds, au cours des exercices
2011-2012 4 2013-2014, dans le cadre des programmes
de soutien au logement et de lutte contre I'itinérance,
incluant les programmes d’aide a la rénovation et
I'Initiative en matiere de logement abordable (ILA)

de la SCHL et la Stratégie des partenariats de lutte
contre l'itinérance (SPLI) de RHDCC, sera confirmé
par le gouvernement du Canada apres 'examen de

ces programmes. La SCHL examinera ses programmes
d’aide 4 la rénovation et I'lLA, tandis que RHDCC

fera un examen semblable de la SPLI.

En 2006, le gouvernement fédéral a entrepris de
rationaliser ses dépenses. La contribution de la SCHL a
cet exercice de compression s'est élevée 2 45 millions de
dollars, soit 30 millions de dollars en 2006-2007 et 15
millions de dollars en 2007-2008. En 2007, le Conseil
du Trésor a commencé A examiner les économies qui
pourraient étre réalisées en augmentant efficacité
opérationnelle, dans le but de revoir les dépenses de
chaque ministere. La contribution de la SCHL est une
réduction permanente de 443 000 $ de ses dépenses

a compter de 2008-2009. La SCHL gérera cette

contribution en réalisant des économies administratives.
OCTROI DE PRETS

Dans le cadre des activités d’octroi de préts, la SCHL
contribue a réduire le colit des logements sociaux en
offrant des préts a des taux d’intérét intéressants. Avant
1993, ces préts étaient financés au moyen d’emprunts
aupres du Trésor. De 1993 a avril 2008, ils étaient
financés par des emprunts sur les marchés des capitaux.
Depuis avril 2008, les préts sont financés par des
emprunts aupres du ministére des Finances aux termes

du Programme d’emprunt des sociétés d’Etat (PESE).

Société canadienne d'hypotheques et de logement

Les prévisions relatives au taux des préts directs octroyés
par la SCHL sont fondées sur le cofit de financement
des préts, lequel est légerement majoré afin de couvrir

les frais d’administration.

Depuis 1991, la SCHL assume le risque de taux
d’intérét sur tous les préts financés par des emprunts
aupres du gouvernement du Canada. Quelques
emprunteurs ont le droit de rembourser, par
anticipation et sans pénalité, certains préts a taux
d’intérét élevé quils ont contractés aupres de la
SCHL. Toutefois, il nest plus possible pour la Société
de rembourser par anticipation au gouvernement du
Canada, sans pénalité, la dette qui en découle. Cette
situation a donné lieu a des disparités entre l'actif

et le passif et 2 un risque de taux d’intérét important.

En 2007, les activités d’octroi de préts ont affiché
une perte de 19 millions de dollars, comparativement
4 un montant prévu de 4 millions de dollars. Deux
facteurs qui ont contribué a cette situation sont la
baisse de valeur du papier commercial adossé a des
actifs de 7 millions de dollars aprés impéts et le
déboursement de 5 millions de dollars en frais relatifs

aux biens immobiliers.

On a annoncé, dans le cadre du Plan d’action économique
du Canada, que le gouvernement fédéral augmenterait
loffre de liquidités dans I'économie en offrant jusqu’a
2 milliards de dollars de préts directs a faible cotit aux
municipalités. Ces préts seront accordés par la SCHL,
dans le cadre de ses activités d’octroi de préts, dans le
but de financer des améliorations des infrastructures

de logement, notamment les égouts, les canalisations

d’eau et les projets de revitalisation de quartier.

On prévoit que les préts liés aux programmes de logement
continueront a décliner, passant de 12,2 milliards de
dollars en 2009 a 11,4 milliards de dollars en 2013,

soit une diminution de 0,8 milliard de dollars, en

raison des remboursements.
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Le tableau suivant présente les principaux aspects du Plan financier liés aux activités d’octroi de préts :

(En M5) Reel | Préw | Estme | prew | 2010 | 2011 | 2012 | 2003
Intéréts créditeurs nets 16 24 6 9 12 16 18 17
Gains et pertes sur les

instruments financiers (20) 8) 116 7) (75) (37) 2 (N
désignés a la juste valeur

calhs ecpertes s ) ) ) @ ) @ ) @
Résultat étendu (19) (8) 72 (16) (65) (36) (5) 8)
Préts et investissements 12 341 11389 12018 12210 12738 12 540 11926 11388
Passif 15328 13172 13 663 13929 14 630 14 448 13770 13443
Avoir 146 158 218 202 137 101 96 88

Lavoir tiré des activités d’octroi de préts comprend

25 millions de dollars en capital d’apport, plus les
bénéfices non répartis qui sont conservés dans un

fonds de réserve, conformément aux principes
comptables généralement reconnus. Tout montant
dépassant le plafond du fonds de réserve est remis

au gouvernement du Canada. Avant le 12 décembre
2008, ce plafond était de 175 millions de dollars. De

ce montant, un maximum de 125 millions de dollars
pouvait servir a la protection contre les pertes découlant
des activités générales de méme que des risques liés aux
remboursements et aux révisions des taux d’intérét, et
une tranche d'au plus 50 millions de dollars pouvait
servir A faire face aux fluctuations des bénéfices découlant
de I'incidence des nouvelles normes comptables sur

les instruments financiers. Le 12 décembre 2008, le
gouvernement fédéral a approuvé une augmentation

du plafond a 240 millions de dollars pour absorber

un gain non réalisé ponctuel de 83 millions de dollars
avant imp6ts en 2008 a la suite d’'une modification des
courbes d’évaluation servant & déterminer la juste valeur

marchande des activités d’octroi de préts.

Les résultats de I'évaluation a la juste valeur des préts
directs couverts, des emprunts sur les marchés des
capitaux et des instruments dérivés refletent un gain
non réalisé considérable en 2008 et des pertes non
réalisées importantes en 2010 et 2011. Puisque ces
préts, emprunts et instruments ne sont pas susceptibles
d’étre vendus, les gains et pertes représentent des
fluctuations temporaires de la juste valeur et aucun
montant ne sera réalisé au titre d’'un gain ou d’une

perte a 'échéance.

Objectif 2

Faciliter I'accés pour tous les canadiens
a des logements plus abordables et de
meilleure qualité

PROGRAMMES DE LOGEMENT

Sur les 2,2 milliards de dollars affectés aux dépenses
des programmes de logement en 2007-2008, environ

31 millions de dollars ont été consacrés a des fins de
recherche et de diffusion de I'information. Au cours
des exercices 2008-2009 et 2009-2010, ce montant
devrait atteindre environ 36 millions de dollars. Les

Société canadienne d'hypotheques et de logement
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activités soutenues comprennent la recherche et les
analyses portant sur le secteur du logement ainsi que
la recherche et la diffusion d’information en vue de
favoriser I'atteinte de résultats souhaitables dans le
secteur du logement et d’améliorer le rendement

des immeubles.
ASSURANCE

La SCHL offre aux préteurs agréés une assurance
prét hypothécaire qui les protege contre la défaillance
éventuelle des emprunteurs hypothécaires et leur
permet de consentir des préts hypothécaires a des

taux d’intérét les plus bas possibles.

Le bénéfice net du secteur de I'assurance s'est établi

2 1 022 millions de dollars en 2007, soit 31 millions
de dollars de plus que les prévisions du Plan d'entreprise
de 2007-2011, en raison de primes gagnées et de
revenus de placement plus élevés que prévu. A la fin de
2007, I'avoir 1ié aux activités du secteur de 'assurance
s'élevait 2 6 530 millions de dollars, comparativement
aux 6 321 millions de dollars prévus au Plan d’entreprise
2007 2011. Une évaluation actuarielle des activités
d’assurance au 30 septembre 2007 en a confirmé la

solvabilité 4 long terme.

Compte tenu des volumes projetés, la valeur des
polices d’assurance prét hypothécaire en vigueur
devrait augmenter pour s’établir a 441 milliards de
dollars d’ici la fin de 2009. Cependant, la demande
relative a 'assurance de portefeuille est instable et le

volume d’activités pourrait augmenter & un rythme

plus rapide. En vertu de la LNVH, le montant total
des préts pour lesquels des polices d’assurance ont
été émises était auparavant plafonné a 450 milliards
de dollars. La Société a obtenu l'autorisation de
solliciter, par I'entremise du Budget supplémentaire

des dépenses, 'augmentation de ce plafond a

600 milliards de dollars.

Les bénéfices non répartis de la SCHL ont servi a
réduire le déficit accumulé par le gouvernement au
fil du temps. Les bénéfices non répartis de la SCHL,
y compris le fonds de réserve, sont consolidés avec
les Comptes publics du gouvernement du Canada
en tant qu'actif.

TITRISATION ET FIDUCIE DU CANADA POUR
LHABITATION (FCH)

Dans le cadre de ses activités de titrisation, la SCHL
cautionne le paiement périodique du capital et des
intéréts se rapportant aux titres hypothécaires et aux
Obligations hypothécaires du Canada, ce qui permet
d’accroitre l'offre de fonds a faible cott par 'entremise

du marché hypothécaire secondaire.

En 2007, la vigueur soutenue des marchés de I'habitation
et de la demande des institutions financiéres relative a
ces fonds a faible colit ont contribué a une hausse des
émissions supérieure aux prévisions aux termes des
programmes de titrisation. Les titres cautionnés pendant
Iexercice ont totalisé 58 milliards de dollars, ce qui est

supérieur aux prévisions de 30,5 milliards de dollars.

Le tableau suivant présente les principaux aspects du Plan financier liés aux activités d’assurance :

Revenus 2074 | 886 2 059 2224 2386 2524 2674 2834
Dépenses 570 386 422 474 495 543 547 567
Résultat étendu 835 LI | 252 | 267 | 325 | 491 | 647 | 760
E::e:'f::cst;‘:“ répartis | 942 2 800 2 403 3293 4278 5471 6 837 8323
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De ce montant, une tranche de 22,3 milliards de dollars a
été émise directement sur les marchés des capitaux, aux
termes du Programme des titres hypothécaires en vertu
de la Loi nationale sur l'habitation (TH LNH) de la
SCHL. Le solde de 35,7 milliards de dollars a été émis
par la Fiducie du Canada pour 'habitation (FCH) aux
termes du Programme des Obligations hypothécaires
du Canada (OHC) avec le cautionnement de la SCHL.
Le bénéfice net tiré des activités de titrisation a atteint
58 millions de dollars, soit 26 % de plus que les
prévisions, puisque la hausse des émissions a généré des
droits de cautionnement et des revenus de placement

supérieurs a ceux prévus.

Le 10 octobre 2008, pour assurer la disponibilité du
crédit a long terme au Canada, le gouvernement a
annoncé un programme concernant I'achat d’au plus
25 milliards de dollars de blocs de préts hypothécaires
assurés. Aux termes de ce programme, la SCHL
acheterait des TH LNH émis par des institutions
financiéres canadiennes dans le cadre d’un processus

concurrentiel d’adjudication. Les achats ont atteint
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un total de 25 milliards de dollars en 2008. Le 12
novembre 2008, le gouvernement a annoncé I'achat
d’un montant additionnel d’au plus 50 milliards de
dollars de TH LNH d’ici le 31 mars 2009. La SCHL
prévoit détenir ces TH LNH pendant cinq ans.

Le gouvernement a annoncé, dans le Plan d’action
économique du Canada, quil achetera jusqua 50 milliards
de dollars supplémentaires de blocs de préts hypothécaires
assurés en 2009 en vertu du Programme d’achat de
préts hypothécaires assurés (PAPHA). Grace a cette
mesure, les préteurs disposeront de financement stable a
long terme, ce qui s'ajoutera aux achats de 75 milliards
de dollars déja autorisés et portera I'investissement du

programme a 125 milliards de dollars.

Les préteurs hypothécaires continueront a cibler
activement les programmes de la SCHL aux fins du
financement par titrisation de préts hypothécaires a
I'habitation assurés. Compte tenu du succes remporté
par le Programme et de 'augmentation du nombre
de participants, il est prévu que les émissions ' OHC
assorties du cautionnement de la SCHL atteindront

Le tableau suivant présente les principaux aspects du Plan financier liés aux activités de titrisation :

(En Ms) Réel | Préwi | Estime | Prew | 2010 2001 2012 1 2013

FCH

Revenus 4 839 4 407 5382 6 469 8227 10 200 12 076 13 604
Dépenses 4 839 4 407 5382 6 469 8227 10 200 12 076 13 604
Résultat étendu 0 0 0 0 0 0 0 0
Bénéfices non répartis 0 0 0 0 0 0 0 0
Titrisation

Revenus 89 94 243 4427 5526 5547 5561 5 44|
Dépenses 4 6 139 4250 5311 5312 5312 5182
Résultat étendu 51 82 101 167 197 219 236 252
Bénéfices non répartis 305 359 378 504 659 833 | 020 1217
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55 milliards de dollars par exercice pendant la période
de planification. Les principaux facteurs influant sur
ces prévisions seront le volume de préts hypothécaires
détenus par les préteurs agréés par la SCHL et les
investisseurs et la conjoncture du marché obligataire.

Tout comme pour I'assurance prét hypothécaire de la
SCHL, les résultats des activités de titrisation de la
Société sont consolidés avec les Comptes publics du

gouvernement du Canada.

Objectif 3

Faire en sorte que le systeme canadien
du logement demeure I'un des meilleurs
du monde

PROGRAMMES DE LOGEMENT

La Société soccupe de recherche et de diffusion de
information afin d’aider a I'évolution constante des
marchés du logement et du systeme de financement de
I'habitation du Canada, et elle partage son savoir-faire

avec d’autres pays.

Dans le cadre de ses programmes de logement,

la SCHL meéne un certain nombre d’activités sur

la scéne mondiale afin de soutenir les activités
éventuelles des exportateurs canadiens du domaine

de 'habitation, notamment la promotion des produits,
des services et du savoir faire des Canadiens aupres

des marchés étrangers. La Société offre également

son savoir-faire en financement de 'habitation et
autres domaines aux pays en voie de développement

ou en transition.
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En 2007-2008, quelque 23,6 millions de dollars

ou 1,0 % des dépenses relatives aux programmes

de logement ont servi 2 faire en sorte que le systeme
canadien du logement demeure I'un des meilleurs

du monde. En 2008-2009 et 2009-2010, environ

25 millions de dollars seront affectés a 'atteinte de cet
objectif. Les activités bénéficiant de ces crédits sont la
recherche et la diffusion de I'information, les activités
internationales et la planification d’urgence. La SCHL
doit s'assurer que des plans de reprise des activités ont
été élaborés et mis a I'essai. Ces plans devront lui permettre
de reprendre ses activités habituelles de fagon efficace et
rapide advenant une interruption, imputable par exemple

a une panne de courant ou a une tempéte de verglas.

GRANVILLE ISLAND

Granville Island est un aménagement commercial,
récréatif et culturel créé par le gouvernement fédéral
en 1972. Lile abrite quelque 275 entreprises et
installations qui emploient plus de 2 500 personnes et
génere une activité économique d’environ 215 millions
de dollars par année. Granville Island accueille

annuellement plus de 10,5 millions de visiteurs.

Entre 1973 et 1982, le gouvernement fédéral a investi
24,7 millions de dollars a Granville Island. Comme
I'infrastructure est vieillissante, la SCHL a commencé
a élaborer un programme 2 long terme révisé visant

le renouvellement des installations et de I'infrastructure

de I'ile.
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Besoins en ressources

BUDGET DE FONCTIONNEMENT

Le Budget de fonctionnement fournit les ressources
nécessaires a l'offre et & 'administration des volumes
d’activités prévus et des activités de soutien dans le
cadre des programmes de logement et des activités
de prét, d’assurance et de titrisation de la SCHL.
Les besoins en ressources humaines sont prévus et
comptabilisés en années personnes et ils tiennent
compte des volumes d’activités prévus ainsi que des

normes de rendement connexes.

En 2007, les dépenses de fonctionnement de la Société
ont été de 314,1 millions de dollars, soit 19,0 millions
de dollars de moins que prévu principalement en
raison de la sous-utilisation des années personnes

et des économies liées aux services professionnels et

techniques, aux services publics et aux impdts fonciers.

Les dépenses de fonctionnement devraient atteindre
333,5 millions de dollars en 2008, soit 13 millions
de dollars de plus que les prévisions initiales de
320,5 millions de dollars. Cette hausse découle des
volumes plus élevés des activités d’assurance. Afin
d’atténuer cette pression supplémentaire, un certain

nombre d’initiatives ponctuelles de réduction des cofits

ont été mises en place dans d’autres secteurs d’activité
en 2008. Ces initiatives a court terme ne devraient
avoir aucune incidence négative sur 'application des

programmes ni sur la réalisation des objectifs prioritaires.

Le 12 décembre 2008, le gouvernement du Canada a
approuvé le Budget de fonctionnement de la SCHL
pour 2009 établi 4 356,4 millions de dollars, ce qui
comprend une hausse de 35,9 millions de dollars par
rapport au budget initial de 2008. Cette hausse est
principalement attribuable a la croissance des activités
d’assurance prét hypothécaire en 2009, qui devrait étre
plus élevée que prévu a lorigine pour 2009, mais moins

élevée que les projections faites en 2008.

En février 2009, une augmentation du budget de

8,8 millions de dollars a été approuvée, portant ainsi

le total 2 365,2 millions de dollars, en vue d’offrir les
ressources nécessaires a la prestation et  'administration
des initiatives de la SCHL prévues dans le cadre du
Plan d’action économique du Canada et de proroger

les programmes d'aide a la rénovation et I'Initiative en
matitre de logement abordable, tel qu'il a été annoncé
en septembre 2008.

Société canadienne d'hypotheques et de logement
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Le tableau suivant présente les principaux aspects du Budget de fonctionnement :

2007 2008 2008 2009

Réel Prévu Projeté Prévu
Années-personnes | 888 1 928 | 963 2030
Charges de personnel (en M$) 175,2 190,8 188,8 206,4
Charges autres que de personnel (en M$) 119,9 129,7 144,7 158,8
Total (en M$) 295,1 320,5 3335 365,2
* Excluant les dépenses de fonctionnement de la FCH

Les fluctuations du Budget de fonctionnement
projeté pendant la période de planification découlent
généralement des modifications aux années-personnes
projetées, des rajustements des salaires et des avantages
sociaux selon I'évolution du marché et de la provision
pour absorber les pressions inflationnistes des charges

autres que de personnel.

Une augmentation des années personnes est prévue
en 2009, 2010 et 2011, principalement dans le

cadre des programmes de logement, en raison de la
prorogation des programmes d’aide a la rénovation
jusquau 31 mars 2011 et de la mise en place de
nouvelles initiatives en mati¢re de logement pour une
période de deux ans annoncées dans le Plan d’action
économique du Canada. Aucune provision n’a été
constituée pour la prorogation des programmes

d’aide 2 la rénovation apres le 31 mars 2011.

Les années-personnes affectées aux activités d'assurance
prét hypothécaire tiennent compte du fait qu'apres
2009, les volumes de production d’assurance
diminueront légerement pendant la premitre partie de
la période de planification, tandis que les nombres de
cas de défaut et de reglements saccroitront légérement

d’un exercice a lautre.
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Une augmentation des années personnes affectées
aux activités de titrisation, attribuable au Programme
d’achat de préts hypothécaires assurés, est prévue par
rapport 2 2008. Ce programme a été lancé en vue de
favoriser I'abordabilité, la concurrence et la liquidité
sur les marchés du financement de I'habitation. Apres
2009, les années personnes affectées aux activités de

titrisation devraient demeurer stables.

En ce qui a trait aux activités d'octroi de préts, les
fluctuations des années-personnes pendant la période
de planification refletent les volumes projetés de
octroi de préts directs lesquels, en 2009 et en

2010, sont influencés par les investissements dans

les nouvelles initiatives en matiere de logement a
Iintention des Premiéres nations et par 'octroi de
préts aux municipalités pour leurs infrastructures

de logement, deux initiatives annoncées dans le Plan

d’action économique du Canada.
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ADMINISTRATIFS

Le Budget des dépenses en capital de la SCHL pour
le mobilier, le matériel et les locaux administratifs
sert a 'aménagement des bureaux de la SCHL, a la
réparation et au remplacement continus des actifs
usés, a acquisition d’actifs et au paiement de la
tranche en capital des loyers au titre du bail a long

terme de 'immeuble « C » du Bureau national.

Conformément aux prévisions, les engagements imputés
au Budget des dépenses en capital pour 2007 ont été
de 3,9 millions de dollars. Les besoins projetés de

4,2 millions de dollars en 2008 correspondent au

Budget approuvé.

BUDGET DES DEPENSES EN CAPITAL POUR
LE MOBILIER, LE MATERIEL ET LES LOCAUX

Le Budget des dépenses en capital de la SCHL pour

le mobilier, le matériel et les locaux administratifs a été
approuvé en décembre 2008 a 4,4 millions de dollars.
Il demeure donc inchangé par rapport au niveau établi
pour 2009 dans le Plan d’entreprise 2008-2012.

En février 2009, une augmentation de 0,8 million

de dollars faisant passer le budget 2 5,2 millions

de dollars a été approuvée afin de tenir compte des
charges de personnel additionnelles pour exécuter les
programmes prévus dans le Plan d’action économique

du Canada.

Le tableau suivant présente les principaux aspects du Budget des dépenses en capital pour le mobilier, le matériel et les

locaux administratifs :

o e e e
Mobilier et matériel 728 940 940 1,237
Locaux administratifs 1,734 1,699 1,699 2,189
Total 3870 4218 4218 5197

Société canadienne d'hypotheques et de logement
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Le Budget des dépenses en capital pour les préts et les
investissements de la Société permet d’effectuer des
emprunts afin d’acquérir, de construire ou de rénover
des logements dans le cadre des divers programmes

relevant de la Loz nationale sur ['habitation.

Les engagements de capital pris en 2007 ont totalisé
266,2 millions de dollars en 2007, soit une augmentation
par rapport au montant prévu initial attribuable a la
prorogation des programmes d'aide a la rénovation
jusquau 31 mars 2009. Pour 2008, on prévoit

378,1 millions de dollars, ce qui représente une
augmentation de 5,1 millions de dollars par rapport

au montant prévu initial de 373,0 millions de dollars.
Laugmentation découle principalement de la révision
du calendrier d’exécution des programmes d’aide 4 la

rénovation.

Le Budget des dépenses en capital pour les préts et les

investissements de 2009 a été approuvé en décembre

BUDGET DES DEPENSES EN CAPITAL
POUR LES PRETS ET LES INVESTISSEMENTS

2008 4 202,3 millions de dollars, soit 10,4 millions
de dollars de plus que le niveau établi pour 2009
dans le Plan d’entreprise 2008-2012. Caugmentation
découle de la révision du calendrier d’exécution des
programmes d’aide 4 la rénovation et des activités

de préts directs plus élevées que prévu pour la

construction dans les réserves.

En février 2009, ce budget a été modifié 2 1 059 millions
de dollars afin de tenir compte des besoins accrus en
capital générés par le Plan d’action économique du
Canada (750 millions de dollars pour I'octroi de préts
aux municipalités visant I'infrastructure de soutien a
I’habitation et 15 millions de dollars pour I'octroi de
préts directs aux Premieres nations visant la construction
dans les réserves). Le reste de 'augmentation, soit

91,7 millions de dollars, est lié a la prorogation des

programmes d’aide 4 la rénovation.

Le tableau suivant présente les principaux aspects du Budget des dépenses en capital pour les préts et les investissements :

(En M$)

2007
Réel

2008
Prévu

2008
Estimé

2009
Prévu

Total

266,2

373,0

378,1

I 059
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PLAN D’EMPRUNT

Toutes les activités d’emprunt, d’investissement et de
gestion des risques sont assujetties aux politiques de
financement, d’investissement et de gestion des risques
de la SCHL, qui sont revues et approuvées chaque
année par le Conseil d’administration.

La SCHL emprunte en vue d’acheter des TH LNH en
vertu du Programme d’achat de préts hypothécaires
assurés et de financer des préts hypothécaires dans le
cadre du Programme de prét direct au logement social,
de méme que d'autres préts et investissements liés aux

programmes de logement.

Avant 1993, la SCHL obtenait du financement en

contractant des préts directement aupres du gouvernement

du Canada. A compter de 1993, lors du lancement du
Programme de prét direct, et jusqu’au début de 2008,

la SCHL a été un emprunteur opportuniste sur

les marchés des capitaux en cherchant & émettre

des titres d’emprunt sur les marchés des capitaux

qui lui offraient le financement le plus économique.
Depuis avril 2008, le ministere des Finances applique
le Programme d’emprunt des sociétés d'Etat 2 la
SCHL, a Financement agricole Canada et a la Banque
de développement du Canada. Désormais, la SCHL
emprunte directement aupreés du ministere des
Finances (« emprunts aux termes du PESE »). Gréce
au Programme d’emprunt des sociétés d'Etat, la SCHL
a la capacité de financer les préts directs et les autres
préts et investissements selon divers termes et continue

d’exercer les activités de couverture appropriées.

PLAN D’INVESTISSEMENT DES ACTIVITES
D’ASSURANCE ET DE TITRISATION POUR 2009

Pour les portefeuilles de placements des activités
d’assurance et de titrisation (les « portefeuilles »),
Iobjectif est de maximiser le rendement total avant
les impots et apres les frais d’exploitation, tout en
maintenant des liquidités suffisantes pour répondre
aux besoins fonctionnels prévus et en protégeant la
valeur économique des portefeuilles, sous réserve de la
prise en considération appropriée des risques et des
limites énoncées dans les politiques de financement,

d’investissement et de gestion des risques de la SCHL.

De plus, conformément a 'annonce du ministre des
Finances le 10 octobre 2008, la SCHL achétera des
TH LNH aux termes de ses activités de titrisation.
Ces placements seront exclus de la répartition
stratégique de lactif, puisqu’ils seront effectués

dans le but précis d’aider les institutions financicres
canadiennes a recueillir du financement a long terme,
de sorte qu’ils ne contribueront pas au rendement total

des portefeuilles de placements.
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La valeur marchande des placements gérés totalisait
13 439 millions de dollars au 30 juin 2008,
comparativement a 11 589 millions de dollars au
30 juin 2007. La plupart de ces placements, soit

12 838 millions de dollars, se rapporte aux activités
d’assurance et le solde de 601 millions de dollars,

aux activités de titrisation.

La SCHL investit pour gérer ses liquidités, sa trésorerie
et ses couvertures associées aux activités d’octroi de
préts. Ces placements totalisaient 1 644 millions

de dollars a la valeur nominale le 30 juin 2008,
comparativement 2 1 660 millions de dollars au

30 juin 2007.

Papier commercial adossé a des actifs (PCAA)

En aotit 2007, le marché canadien du PCAA non
bancaire est devenu illiquide et les placements nont
pas été remboursés a I'échéance. Au 31 décembre
2007, la SCHL détenait du PCAA émis par des tiers
au Canada (PCAA non bancaire), ces tiers étant quatre
fiducies (conduits), dont le cofit initial avait été de
249 millions de dollars. La SCHL a réduit la valeur
comptable de 23 millions de dollars en raison de la
baisse de valeur. Ce rajustement, fondé sur des facteurs
importants et approuvé par les vérificateurs externes,
représentait la meilleure estimation de la SCHL
concernant la baisse de valeur selon une fourchette

raisonnable de la dévaluation éventuelle.

Société canadienne d'hypotheques et de logement

A la suite de I'évaluation de décembre 2007, la
SCHL a examiné les avantages et les désavantages

de la restructuration proposée du PCAA. La Société
a décidé d’approuver le choix de MAV2 (Master Asset
Vehicle) en tant qu’avenue la plus conservatrice. Cette
solution exige la participation des principales banques
canadiennes pour offrir le concours de trésorerie
supplémentaire nécessaire a I'attribution de cotes de
crédit élevées aux billets de premier rang restructurés
et limite les pertes que pourrait enregistrer la Société
dans Iéventualité peu probable ou d’autres pressions
extrémes en matiére de crédit seraient exercées sur les

marchés financiers.

Les procédures judiciaires se poursuivent tandis

que le Comité pancanadien des investisseurs dans le
PCAA non bancaire sollicite 'approbation finale pour
procéder a la mise en ceuvre. La SCHL a I'intention
de mettre a jour I'évaluation de son PCAA 4 mesure

que d’autres renseignements seront communiqués,

La capacité de la SCHL de respecter ses engagements
ainsi que de remplir son mandat n’a pas été touchée
par le probleme de liquidité du PCAA. Elle ne prévoit
aucune difficulté A satisfaire a ses obligations futures

et a poursuivre le cours normal de ses activités.
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POINTS SAILLANTS DES RESULTATS FINANCIERS DE 2005 A 2008

z AR 2005 2006 2007 2008
Résultats de la Société Réel Réel Réel Estimé
Total de I'actif (M$) 101 093 124218 148 168 199 931
Total du passif (M$) 96 665 118 764 141 174 191 515
Total de 'avoir (M$) 4428 5454 6 994 8416
Total des revenus (M$) 7 409 8378 9746 10 743
Total des charges (M$) 5945 6 896 8172 8902
Total des frais d’exploitation (M$) 303 298 347 391
Bénéfice net (M$) 1 002 1 026 | 070 I 299
Autres éléments du résultat étendu (M$) s.o. s.o. (200) 126
Résultat étendu (M$) s.o. s.o. 870 | 425
Fonds de réserve (M$) 143 143 121 193
Nombre d’années personnes |1 804 | 877 | 888 1 963
Assurance
Nombre de logements approuvés par année 746 157 | 631 191 803 151 891 974
Polices en vigueur (M$) 273700 | 291400 | 333775 | 391300
Réglements nets (M$) 119 209 315 248
Primes et droits percus (M$) 1 492 1383 I 740 2103
Placements (y compris la trésorerie) (M$)* 9 053 9974 12 026 13 807
Bénéfice net (M$) 951 98l | 022 | 154
Autres éléments du résultat étendu (M$) s.o. s.o. (187) 98
Résultat étendu (M$) s.o. s.o. 835 | 252
Bénéfices non répartis non affectés (M$) 657 1313 | 942 2 403
Bénéfices non répartis affectés a la capitalisation (M$) 3 406 3731 4258 4951
Titrisation
Valeur des titres cautionnés par année (M$) 30374 36071 57 981 90 000
Cautionnements en vigueur (M$) 103 709 129 500 165332 | 201 600
Droits pergus (M$) 68 85 131 211
Placements (y compris la trésorerie) (M$) 327 396 533 26 075
Emprunts auprés du gouvernement du Canada (M$) 0 0 0 25 303
Bénéfice net (M$) 42 45 58 73
Autres éléments du résultat étendu (M$) s.o. s.o. 7) 28
Résultat étendu (M$) s.o. s.o. 51 101
Bénéfices non répartis non affectés (M$) 197 242 305 378
Programmes de logement
Dépenses des programmes de logement (M$) (a I'exclusion des frais d’exploitation) 1973 2 049 1914 2273
Dépenses pour I'Initiative en matiére de logement abordable (M$) 175 167 95 97
Nombre estimatif de ménages aidés au moyen d’engagements a long terme 633000 | 630000 | 626300 | 624 300
Nouveaux engagements par année (nombre de logements) au titre des programmes d’aide a la rénovation 21 990 20 535 19 049 21737
’_\I(E)L;ia;g i;\f:fj;:ents par année (nombre de logements) au titre des programmes d’aide a la rénovation | 508 2421 U171 L 117
l:l;l;tia::s::f;gements par année (nombre de logements) au titre des programmes d’aide a la rénovation 20 482 18114 17 878 20 620
Nouveaux engagements au titre des logements sans but lucratif dans les réserves 1 045 4393 | 442 914
Octroi de préts
Préts et investissements liés aux programmes de logement (M$) 13170 12 706 12 341 12018
Emprunts sur les marchés des capitaux (M$) 9 467 8 625 8295 5298
Emprunts auprés du gouvernement du Canada (M$) 4899 4701 4 446 7 541
Bénéfice net (M$) 9 0 (19) 72
Fiducie du Canada pour I'habitation
Actif (M$) 73 208 96 445 120 122 145 790
Passif (M$) 73208 96 445 120 122 145 790

*Compte non tenu des placements liés aux activités de rachat et des intéréts courus a recevoir
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POINTS SAILLANTS DES RESULTATS FINANCIERS DE 2009 A 2013

Résultats de la Société 2009 2010 2011 2012 2013
Total de lactif (M$) 345318 | 383736| 408 338| 428 950| 421 567
Total du passif (M$) 335484| 372445| 395373| 414 107| 404 720
Total de 'avoir (M$) 9834 11291 12965| 14843 16847
Total des revenus (M$) 15966 19601 21554 22770 24214
Total des charges (M$) 14061 | 17584 19387 20401| 21699
Total des frais d’exploitation (M$) 460 481 504 503 514
Bénéfice net (M$) 1353 | 432 1 594 |1 777 | 888
Autres éléments du résultat étendu (M$) 65 25 80 101 116
Résultat étendu (M$) 1418 | 457 | 674 | 878 2 004
Fonds de réserve (M$) 177 112 76 71 63
Nombre d’années personnes 2030 2 056 1 987 | 966 1 968
Assurance

Nombre de logements approuvés par année 873 375| 860262| 851 773| 857 121| 864 931
Polices en vigueur (M$) 440 800| 474 400| 501 300| 522 800| 534 100
Réglements nets (M$) 279 289 315 314 327
Primes et droits percus (M$) 2023 2 005 2014 2073 2 147
Placements (y compris la trésorerie) (M$)* 15710 17530 19287 21263 23392
Bénéfice net (M$) 1 243 | 342 1 456 | 595 1 699
Autres éléments du résultat étendu (M$) 24 (17) 35 52 6l
Résultat étendu (M$) 1 267 | 325 1491 | 647 1 760
Bénéfices non répartis non affectés (M$) 3293 4278 5471 6 837 8323
Bénéfices non répartis affectés a la capitalisation (M$) 5304 5661 5924 6153 6 366
Titrisation

Valeur des titres cautionnés par année (M$) 167 000| 67000 67000 67000 67000
Cautionnements en vigueur (M$) 372 600 402 500| 413 800| 415900| 425 100
Droits pergus (M$) 390 191 192 193 194
Placements (y compris la trésorerie) (M$)* 127 591 | 127 732| 127 753 | 127 781 | 102 720
Emprunts auprés du gouvernement du Canada (M$) 126 390| 126 308| 126 111| 125912| 100 608
Bénéfice net (M$) 126 155 174 187 197
Autres éléments du résultat étendu (M$) 41 42 45 49 55
Résultat étendu (M$) 167 197 219 236 252
Bénéfices non répartis non affectés (M$) 504 659 833 1 020 1217
Programmes de logement

Dépenses des programmes de logement (M$) (a I'exclusion des frais d’exploitation) 2247 2932 2736 1 928 | 848
Dépenses pour P'Initiative en matiére de logement abordable (M$) 164 374 352 60 |
Nombre estimatif de ménages aidés au moyen d’engagements a long terme 621700 611500| 601 879| 591 279| 578 479
Nouveaux engagements par année (nombre de logements) au titre des programmes d’aide a la rénovation 18712 18671 3 602 719 719
_Ng;\;esa;:: i;g:f::ents par année (nombre de logements) au titre des programmes d’aide a la rénovation | 169 | 151 752 59 59
_N;l;vresa:é(szrr-\feasgements par année (nombre de logements) au titre des programmes d’aide a la rénovation 17543 17520 2 850 198 198
Nouveaux engagements au titre des logements sans but lucratif dans les réserves 842 | 345 710 692 680
Octroi de préts

Préts et investissements liés aux programmes de logement (M$) 12210 12738 12540 11926| 11 388
Emprunts sur les marchés des capitaux (M$) 4211 2920 2 048 1 742 |1 387
Emprunts auprés du gouvernement du Canada (M$) 8930| 11148 11900 11534 11575
Bénéfice net (M$) (16) (65) (36) (5) )]
Fiducie du Canada pour I’habitation

Actif (M$) 187 543 | 223 655| 246 901 | 266 456| 282 669
Passif (M$) 187 543 | 223 655| 246 901 | 266 456| 282 669

* Compte non tenu des placements liés aux activités de rachat et des intéréts courus a recevoir
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Etats financiers
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TABLEAU 1

Etats financiers consolidés

Bilan (en millions de dollars)

.. 2008
Description Estim. 2009
Actif
Placements dans des titres hypothécaires LNH 96 023 150 015 277 389 301 687 305237 305 584 294 510
Préts et investissements liés aux programmes
de logement 12 341 12018 12210 12738 12 540 11926 11388
Placements en valeurs mobiliéres 12 878 15 443 26 94| 31902 33 568 4| 504 40 349
Trésorerie et équivalents de trésorerie 3470 4030 4718 5169 5452 5 680 6115
Montants liés aux instruments dérivés 645 744 86 27 16 10 5
Titres acquis en vertu de conventions de revente 21 373 15981 22024 30 11l 49308 61956 66879
Autres actifs 1 438 1 700 1 950 2102 2217 2290 2 321
Total de l'actif 148 168 199931 345318 383736 408338 428950 42| 567
Passif
Obligations hypothécaires du Canada 117719 143035 184457 219503 241 365 258852 274500
Emprunts sur les marchés de capitaux 8295 5298 4211 2 920 2 048 1 742 | 387
Emprunts auprés du goGvernement du Canada 4 446 32844 135320 137456 1380l1 137446 112183
Primes et droits non acquis 5386 6201 6 960 7 383 7720 8032 8338
Montants liés aux instruments dérivés 903 304 290 693 1730 3458 3 669
Autres passifs 4425 3833 4246 4490 4499 4577 4 643
Total du passif 141 174 191515 335484 372445 395373 414107 404720
Avoir du Canada
Capital d'apport 25 25 25 25 25 25 25
Cumul des autres éléments du résultat étendu 328 466 531 556 636 737 853
Bénéfices non répartis 6 641 7 925 9278 10710 12 304 14 081 15 969
6 994 8416 9834 11291 12 965 14 843 16 847
Total du passif et de l'avoir 148 168 199931 345318 383736 408338 428950 421 567

Etats financiers consolidés
Ftat des résultats et du résultat étendu (en millions de dollars)

At 2007 2008
Description Réel Estim. 2009
Revenus 9746 10 743 15 966 19 601 21 554 22770 24214
Dépenses 8172 8902 14 061 17 584 19 387 20 401 21 699
Bénéfice avant impots | 574 | 841 | 905 2017 2 167 2 369 2515
Impéts 504 542 552 585 573 592 627
Bénéfice net I 070 I 299 | 353 1 432 1 594 1 777 | 888
Autres éléments du résultat étendu (200) 126 65 25 80 101 16
Résultat étendu 870 | 425 | 418 1 457 1 674 1 878 2 004
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TABLEAU 3

Etats financiers consolidés
Ftat de I'avoir du Canada (en millions de dollars)

Description 2010 2011 2012 2013
Bénéfices non répartis non affectés 2262 278l 3797 4937 6 304 7 857 9 540
Bénéfices non répartis affectés 4258 4951 5304 5661 5924 6153 6 366
Fonds de réserve 121 193 177 112 76 71 63
Cumul des autres éléments du résultat étendu 328 466 531 556 636 737 853
Capital d'apport 25 25 25 25 25 25 25
Total des bénéfices non répartis 6 994 8416 9 834 11291 12 965 14 843 16 847

TABLEAU 4

Etats financiers consolidés
Ftat des flux de trésorerie (en millions de dollars)

Description

2012

2013

Flux de trésorerie provenant des (affectés aux)

activités d'exploitation 1 293 | 375 1 779 | 359 | 422 I 591 | 743
Flux de trésorerie provenant des (affectés aux)

affectés d'investissement (27 405) (49856) (143530) (37215 (23934) (19997) 8001
Flux de trésorerie provenant des (affectés aux)

activités de financement 21 130 49 040 142 439 36 307 22 795 18 634 (9 309)
Augmentation (diminution) de la trésorerie et
des équivalents de trésorerie (4 982) 559 688 451 283 228 435
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TABLEAU 5

Programmes de logement
Ftat des dépenses et des recouvrements (en millions de dollars)

Description 20.08 2009 2010 2011 2012 2013
Estim.

Flux de trésorerie requis - Contributions

Accroitre l'accés a des logements sirs
et abordables pour les Canadiens dans
le besoin incluant les Autochtones

Programmes d'aide au logement | 577 | 645 | 656 1 694 1711 | 688 1 675
Initiative en matiére de logement abordable 95 97 164 374 352 60 I
Programmes de logement dans les réserves 112 409 139 194 186 152 159
Programmes de réparation et d'amélioration

des habitations 122 112 278 659 476 17 2
Activités de recherche et de diffusion de 2 2 2 2 2 2 2

I'information qui portent sur les besoins
particuliers en matiére de logement,
notamment ceux des peuples autochtones

Compétitivité accrue et innovation dans
le secteur de I'habitation dans le but

de combler les besoins des Canadiens
en matiére de logement

Recherches et analyses sur les marchés de ['habitation 0 0 0 0 0 0 0
au Canada
Diffusion de recherches et d'information visant 3 4 4 5 5 5 5

a promouvoir des effets souhaitables sur le
marché de ['habitation et a améliorer la
performance des batiments

Faire en sorte que le systéme canadien
du logement demeure I'un des meilleurs

du monde
Activités internationales 0 0 0 0 0 0 0
Diffusion de recherches et d'information visant 3 4 4 4 4 4 4

a promouvoir les logements et les collectivités
durables tout en favorisant |'élaboration et la
mise en ceuvre de la politique fédérale en
matiére d'habitation

Total partiel - Contributions 1914 2273 2247 2932 2736 1 928 | 848
Frais de fonctionnement 106 102 114 121 119 114 116
Total des flux de trésorerie requis 2 020 2 375 2 361 3053 2 855 2 042 1 964

Société canadienne d'hypotheques et de logement



Résumé du Plan d'entreprise 2009-2013

TABLEAU 6

Activités d'octroi de préts
Bilan (en millions de dollars)

— 2007 2008
Description Réel Estim. 2009 2010 2011 2012 2013

Actif
Préts et investissements liés

aux programmes de logement 12 341 12018 12210 12738 12 540 11926 11388
Trésorerie et équivalents de trésorerie

et placements en valeurs mobilieres 1019 I 169 I 223 1315 1319 1271 | 480
Autres actifs 2114 694 698 714 690 669 663
Actif total 15 474 13 881 14 131 14767 14 549 13 866 13 531
Passif
Emprunts sur les marchés de capitaux 8296 5298 4211 2920 2 048 1 742 | 387
Emprunts aupres du gouvernement du Canada 4 446 7 541 8930 Il 148 I'1 900 Il 534 11575
Créditeurs et charges a payer 2 586 824 788 562 500 494 481
Passif total 15328 13 663 13 929 14 630 14 448 13770 13 443
Avoir
Capital d'apport 25 25 25 25 25 25 25
Réserve pour les nouvelles normes comptables I 94 89 35 8 10 9

sur les instruments financiers
Réserve pour les éléments généraux 110 99 88 77 68 6l 54
Total du passif et de I'avoir 15474 13 88l 14 131 14767 14 549 13 866 13 531

Activités d'octroi de préts
Ftat des résultats, du résultat étendu et du fonds de réserve (en millions de dollars)

A 2007 2008
Description Réel Estim. 2009 2010 2011

Revenu net d'intéréts 16 6 9 12 16 18 17
Gains et pertes nets sur les instruments

financiers désignés a la juste valeur (20) 116 7) (75) (37) 2 )
Autres revenus 3) (2) 2) (2) 2) (2) 2)
Bénéfice avant les frais d'exploitation 7) 120 0 (65) (23) 18 14
Frais d'exploitation 17 20 22 24 26 25 25
Bénéfice avant impots (24) 100 (22) (89) (49) 7) (1
Impéts (5) 28 (6) (24) (13) (2) 3)
Bénéfice net (19) 72 (16) (65) (36) (5) (8)
Résultat étendu (19) 72 (16) (65) (36) (5) 8
Incidence de I'adoption des nouvelles normes

comptables sur les instruments financiers 3) s.o. s.o. s.o. s.o. s.o. s.o.
Fonds de réserve au début de I'exercice 143 121 193 177 112 76 71
Fonds de réserve a la fin de l'exercice 121 193 177 112 76 71 63
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Activités d'octroi de préts
Ftat des flux de trésorerie (en millions de dollars)

2007
Réel

Description
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2008
Estim.

2009 2010 2011 2012

Flux de trésorerie provenant des (affectés aux)

activités d'exploitation (157) 8) (33) (47) 5 ) 1)
Flux de trésorerie provenant des (affectés aux)

affectés d'investissement (881) | 675 (304) (657) 175 667 576
Flux de trésorerie provenant des (affectés aux)

activités de financement 752 (1 661) 339 707 (180) (666) (309)
Augmentation (diminution) de la trésorerie et des
équivalents de trésorerie (286) 6 2 3 0 () 246

TABLEAU 9

Activités d'assurance
Bilan (en millions de dollars)

G 2007 2008
Description Réel Estim. 2009 2010 2011 2012

Actif

Placements en valeurs mobilieres/ 13122 15952 18013 19 833 21 593 23 571 25702

Préts hypothécaires / Biens immobliers

Autres actifs 301 494 422 401 444 461 484
Actif total 13 423 16 446 18 435 20 234 22 037 24 032 26 186
Passif

Provision pour indemnités et revenus reportés 5653 6 378 6 902 7 366 7718 8 047 8390
Autres passifs | 240 2 286 2 484 2 494 2 454 2 473 2 524
Passif total 6 893 8 664 9 386 9 860 10 172 10 520 10914
Cumul des autres éléments du résultat étendu 330 428 452 435 470 522 583
Bénéfices non répartis non affectés 4258 4951 5304 5661 5924 6153 6 366
Bénéfices non répartis affectés 1 942 2 403 3293 4278 5471 6 837 8323
Total de I'avoir 6530 7782 9 049 10 374 11 865 13512 15272
Total du passif et de l'avoir 13 423 16 446 18 435 20 234 22 037 24 032 26 186
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TABLEAU 10

Activités d'assurance
Ftat des résultats, du résultat étendu et de I'avoir (en millions de dollars)

Description 20,07 20.08 2009 2010 2011 2012 2013
Réel Estim.

Revenus 2074 2 059 2224 2 386 2524 2674 2834
Dépenses 570 422 474 495 543 547 567
Bénéfice avant impots | 504 1 637 1 750 1 891 1 981 2127 2267
Impéts 482 483 507 549 525 532 568
Bénéfice net 1 022 1 154 | 243 1 342 | 456 | 595 1 699
Autres éléments du résultat étendu (187) 98 24 (17) 35 52 6l
Impact de la modification d'une convention

comptable au |¢ janvier 2007 647 S.0. S.0. S.0. S.0. S.0. S.0.
Economie d'impéts sur les bénéfices affectés

a la capitalisation 4 0 0 0 0 0 0
Bénéfices non répartis au début de I'exercice 5044 6 530 7782 9 049 10 374 Il 865 13512
Bénéfices non répartis a la fin de I'exercice 6 530 7782 9 049 10 374 11 865 13512 15272

TABLEAU 11

Activités d'assurance
Ftat des flux de trésorerie (en millions de dollars)

2007 2008

Description Réel Estim. 2009 2010 2011 2012 2013

Flux de trésorerie provenant des (affectés aux)

activités d'exploitation | 526 | 700 1 896 | 854 1739 1 941 2 085
Flux de trésorerie provenant des (affectés aux)

affectés d'investissement (1256) (2073) (1896) (1854 (1739) (1941) (2085)
Flux de trésorerie provenant des (affectés aux)

activités de financement (1 819) 1 051 150 0 0 0 0
Augmentation (diminution) de la trésorerie et des

équivalents de trésorerie (I 549) 678 150 0 0 0 0
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TABLEAU 12

Activités de titrisation
Bilan (en millions de dollars)

Description

Actif

Placements dans les titres hypothécaires LNH 0 25 303 116 095 109 155 92 546 75 833 50 533
Placements en valeurs mobilieres 518 756 10 006 12 835 12 685 18 726 15578
Titres acquis en vertu des conventions de revente 0 0 | 474 5725 22 506 33 205 36 593
Autres actifs 53 95 279 288 298 307 265
Actif total 571 26 154 127854 128 003 128 035 128 071 102 969
Passif

Emprunts auprés du gouvernement du Canada:

Désignés a la juste valeur (aprés 2007) 0 25 303 126 390 126 308 126 111 125912 100 608
Droits de cautionnement non acquis 221 331 562 567 560 544 525
Gains reportés découlant de la vente de titres 23 35 45 52 59 64 67
Autres passifs 12 69 274 296 306 316 282
Passif total 256 25738 127271 127 223 127036 126836 101 482
Cumul des autres éléments du résultat étendu 10 38 79 121 166 215 270
Bénéfices non répartis 305 378 504 659 833 1 020 1217
Total du passif et de I'avoir 571 26 154 127854 128 003 128 035 128 071 102 969

Activités de titrisation
Ftat des résultats, du résultat étendu et de I'avoir (en millions de dollars)

Description 20,07 20.08 2009 2010 2011 2012 2013
Réel Estim.

Revenus 89 243 4 427 5526 5 547 5561 5441
Dépenses 4 139 4250 5311 5312 5312 5182
Bénéfice avant impots 85 104 177 215 235 249 259
Impéts 27 31 51 60 6l 62 62
Bénéfice net 58 73 126 155 174 187 197
Autres éléments du résultat étendu 7) 28 41 42 45 49 55
Impact de la modification d'une convention

comptable au |¢" janvier 2007 22 s.0. s.0. s.o. s.o. s.o. s.o.
Bénéfices non répartis au début de I'exercice 242 315 416 583 780 999 1 235
Bénéfices non répartis a la fin de I'exercice 315 416 583 780 999 1 235 | 487
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TABLEAU 14

Activités de titrisation
Ftat des flux de trésorerie (en millions de dollars)

Description 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Réel Estim.

Flux de trésorerie provenant des (affectés aux)

activités d'exploitation 121 212 389 181 175 178 188
Flux de trésorerie provenant des (affectés aux)

affectés d'investissement (I10) ~ (25211) (100 389) (18l) (175) (178) 24 812
Flux de trésorerie provenant des (affectés aux)

activités de financement 0 25000 100 000 0 0 0 (25000)
Augmentation (diminution) de trésorerie et des

équivalents de trésorerie I | 0 0 0 0 0
TABLEAU 15

Fiducie du Canada pour I'habitation
Bilan (en millions de dollars)

2007 2008

Description Réel Estim. 2009 2010 2011 2012 2013

Actif

Placements dans les titres hypothécaires LNH 96 023 124712 161 294 192532 212 691 229 751 243 977
Débiteurs et autres actifs 24 099 21 078 26 249 31123 34210 36 705 38 692
Actif total 120 122 145 790 187 543 223 655 246 901 266 456 282 669
Passif

Obligations hypothécaires du Canada 119 098 145 360 187 085 222 407 244528 262304 278262
Autres charges a payer 1 024 430 458 | 248 2373 4152 4 407
Passif total 120 122 145 790 187 543 223 655 246 901 266 456 282 669
Cumul des autres éléments du résultat étendu 0 0 0 0 0 0 0
Bénéfices non répartis 0 0 0 0 0 0 0
Total du passif et de I'avoir 120 122 145 790 187 543 223 655 246 901 266 456 282 669
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Ftat des résultats et du résultat étendu (en millions de dollars)

2007

2008

Description Réel Estim. 2009 2010 2011 2012
Revenus 4 839 5382 6 469 8227 10 200 12 076 13 604
Dépenses 4 839 5382 6 469 8227 10 200 12 076 13 604
Bénéfice avant impots 0 0 0 0 0 0 0
Impots 0 0 0 0 0 0 0
Bénéfice net 0 0 0 0 0 0 0
Autres éléments du résultat étendu 0 0 0 0 0 0 0
Résultat étendu 0 0 0 0 0 0 0

TABLEAU 17

Fiducie du Canada pour ['habitation
Ftat des flux de trésorerie (en millions de dollars)

Description

2008

Estim. 2009

2010 2011 2012

Flux de trésorerie provenant des (affectés aux)

activités d'exploitation (197) (529) (473) (629) (497) (526) (509)
Flux de trésorerie provenant des (affectés aux)

activités d'investissement (26 115)  (24247) (40941) (34523) (22195) (18545) (I5302)
Flux de trésorerie provenant des (affectés aux)

activités de financement 23 154 24 650 41 950 35 600 22 975 19 300 16 000
Augmentation (diminution) de la trésorerie et des

équivalents de trésorerie (3 158) (126) 536 448 283 229 189
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TABLEAU 18

Etat des transactions avec le Trésor
Exercices terminés le 31 décembre (en millions de dollars)

Description 2007 2008 2010 2011 2012

Réel Estim.

Prélévements sur le Trésor

Emprunts, activités d'octroi de préts 0 4 004 | 817 2 367 | 954 973 | 598
Emprunts, activités de titrisation 0 25 000 100 000 0 0 0 0
Subventions et contributions 2 020 2375 2 361 3 053 2 855 2 042 | 964
Prélévements totaux sur le Trésor 2 020 31 379 104 178 5420 4 809 3015 3562
Paiements au Trésor

Remboursement des emprunts, octroi de préts 255 211 223 235 489 1 159 1 418
Remboursement des emprunts, titrisation 0 0 0 0 0 0 25 000
Intéréts payés sur les emprunts 416 401 4 620 5662 5 645 5623 5473
Autres 514 572 356 610 686 599 633
Paiements totaux au Trésor 1 185 | 184 5199 6 507 6 820 7 381 32 524
Prélévements nets sur le Trésor 835 30 195 98 979 (1087) (2011) (4 365) (28 962)

Etat des transactions avec le Trésor
Exercices terminés le 31 mars (en millions de dollars)

2007/ 2008/
Description 2008 2009

Réel Estim.

Prélévements sur le Trésor

Emprunts, activités d'octroi de préts 0 2 240 2 395 2 567 | 413 1019 | 354
Emprunts, activités de titrisation 0 75 000 50 000 0 0 0 0
Subventions et contributions 2 155 2270 3060 3125 2110 1 970 | 962
Prélévements totaux sur le Trésor 2 155 79510 55 454 5692 3524 2 989 3316

Paiements au Trésor
Remboursement des emprunts,

oot o e 258 210 219 234 559 | 043 | 463
R°°b° epe:d « tirisati 0 0 0 0 0 0 25000
e e P, Ssation 510 39 4620 5 662 5645 5623 5473
MLSrELs payes surles emprunts 514 571 356 610 686 598 633
Autres
Paiements totaux au Trésor | 282 1 178 5195 6 506 6 890 7 264 32 569
Prélévements nets sur le Trésor 873 78 332 50 259 (814) (3 366) (4275) (29 252)
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Glossaire

Termes liés aux programmes et aux o

ils fondés sur des crédits de la SCHL

Agence des coopératives
d’habitation

Un organisme sans but lucratif indépendant qui offre certains services de gestion de portefeuille

et des cas de défaut a des coopératives d’habitation administrées par le gouvernement fédéral en
Colombie-Britannique, en Alberta, en Ontario et a I'le-du-Prince-Edouard. Dans le cadre de I'entente de
services signée avec la SCHL, ’Agence fournit des renseignements aux coopératives, évalue et prends des
mesures pour réduire les risques et surveille et s’assure de la conformité aux ententes d’exploitation.

Aide au logement

Programmes et services qui permettent d’offrir un logement abordable, convenable et en bon
état aux ménages canadiens ayant un revenu faible ou modeste. Ces programmes et services
recgoivent un crédit parlementaire d’environ 2 milliards de dollars par année.

Besoins impérieux en matiére
de logement

Sont considérés comme ayant des besoins impérieux en matiére de logement les ménages qui
occupent un logement qui ne répond pas a I'une ou l'autre des normes de taille, de qualité ou
d’abordabilité et qui devraient consacrer 30 % ou plus de leur revenu brut pour payer le loyer
moyen d’un logement du marché de leur région qui respecte ces trois normes.

Centre du logement abordable de
la SCHL

Les spécialistes de la SCHL fournissent des conseils, des directives et des renseignements pour
faciliter la production de logements abordables. Du financement initial et du financement pour la
préparation de projets sont offerts pour faciliter les premiéres étapes de I'élaboration d’un projet
d’ensemble de logements abordables. Les spécialistes du Centre du logement abordable peuvent
également fournir des renseignements sur les mesures d’assouplissement pouvant étre offertes
en ce qui a trait a I'assurance prét hypothécaire pour les ensembles de logements qui répondent
aux criteres d’abordabilité de la SCHL.

Développement du potentiel
des Autochtones

La SCHL facilite I'acquisition de moyens en fonction des connaissances, des compétences, de la
formation et des ressources qui permettront aux Premiéres Nations de devenir progressivement
autonomes en matiére de logement et d’assumer davantage de responsabilités dans le fonctionnement
de leur collectivité. Une aide est fournie aux organisations responsables du logement et aux fournisseurs
individuels de logements des Premiéres Nations afin qu'ils acquiérent les compétences et les connaissances
nécessaires pour concevoir, construire, inspecter et gérer les logements dans les réserves.

Ententes sur le logement social

Le budget fédéral de 1996 offrait aux provinces et aux territoires la possibilité de prendre en
charge la gestion des ressources fédérales dans le domaine du logement social hors réserves, afin
de simplifier les ententes administratives dans le domaine et d’encourager la meilleure utilisation
possible des fonds publics. Les provinces et les territoires qui ont signé une entente sur le
logement social avec le gouvernement du Canada doivent respecter les principes nationaux et un
cadre de responsabilités selon lesquels les subventions fédérales visées continueront d’étre
utilisées a l'intention des ménages admissibles. La SCHL a signé des ententes avec I'Ontario, la
Saskatchewan, le Nouveau-Brunswick, Terre-Neuve-et-Labrador, les Territoires du Nord-Ouest, la
Nouvelle-Ecosse, le Yukon, le Manitoba, le Nunavut et la Colombie-Britannique. Environ 80 % des
logements sociaux sont maintenant administrés par les provinces et les territoires.

Financement initial

Le financement initial offre une aide financiére aux proposants qui en sont aux premiéres étapes
de I'élaboration d’une proposition d’ensemble de logements abordables.
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Termes liés aux programmes et aux outils fondés sur des crédits de la SCHL

Financement pour la préparation
de projets

Prét sans intérét qui permet d’élaborer des ensembles de logements qui peuvent étre produits
avec peu ou pas d’aide gouvernementale, sauf si la proposition vise un ensemble subventionné
dans une réserve.

Initiative de maisons de
démonstration durables
EQuilibrium™©

EQuilibriumM est une initiative nationale dirigée par la SCHL qui réunit les secteurs public et privé
dans le but de créer des habitations, et éventuellement des collectivités, intégrant les principes
fondamentaux que sont la santé et le confort des occupants, I'efficacité énergétique, la production
d’énergie renouvelable, la conservation des ressources, la réduction de I'incidence environnementale
et 'abordabilité.

Initiative en matiere de logement
abordable (ILA)

Il s’agit du véhicule au moyen duquel le gouvernement fédéral, par I'intermédiaire de la SCHL et
en partenariat avec les provinces et territoires, verse des contributions de maniére a augmenter
I'offre de logements abordables hors des réserves. Chaque province ou territoire congoit ses
propres programmes d'habitation (selon certaines modalités) et se charge de leur application et
de leur administration, y compris le choix des ensembles de logements devant recevoir un
financement aux termes de I'lLA.

Prét direct

La SCHL octroie directement des préts a faible co(it a des groupes de parrainage du logement social
subventionnés par le gouvernement fédéral désireux de refinancer leurs ensembles de logements,
de méme qu’aux Premiéres nations qui souhaitent financer la production de nouveaux ensembles
de logements.

Programmes d’aide a la rénovation

Programme d’aide a la remise en état des logements (PAREL) : Offert tant a l'intérieur qu'a
I'extérieur des réserves, ce programme fournit une aide financiére permettant d'effectuer des
réparations dans un logement. Il s'adresse aux propriétaires-occupants a faible revenu et aux
propriétaires-bailleurs de logements locatifs. Programme d’amélioration des maisons
d’hébergement (PAMH) : Ce programme offre une aide financiére pour réparer, remettre en
état et améliorer les maisons d’hébergement existantes, tant a 'intérieur qu'a I'extérieur des
réserves, destinées aux adultes, aux enfants et aux jeunes victimes de violence familiale. Le
programme offre aussi une aide pour I'acquisition ou la construction de maisons d’hébergement
et de maisons de transition. Programme de réparations d’'urgence (PRU) : Ce programme
offre aux propriétaires-occupants et aux locataires a faible revenu ou habitant une région rurale
une aide financiére leur permettant d’effectuer les réparations d’urgence requises pour qu’ils
puissent continuer a habiter leur logement en toute sécurité. Logements adaptés pour ainés
autonomes (LAAA) : Ce programme accorde une aide financiére aux ainés a faible revenu
vivant a I'intérieur et a I'extérieur des réserves pour leur permettre d’apporter des adaptations
mineures a leur logement, de maniére a ce qu’ils puissent continuer a y vivre de fagon autonome.

Programme de logement sans
but lucratif

Programme qui offre de I'aide aux organismes sans but lucratif des secteurs public ou privé qui
acceptent de construire ou d’acheter des logements destinés aux ménages a revenu faible ou
modéré. Les nouveaux investissements sont uniquement effectués dans les réserves.

Subventions au logement en vertu
d’engagements a long terme

La SCHL aide les ménages dans le besoin qui ne peuvent obtenir un logement sur le marché locatif
au moyen d’une série de programmes de logements sociaux,y compris le logement public, le logement
sans but lucratif, le supplément au loyer, le Programme de logement pour les ruraux et les
Autochtones, le Programme de logement des Autochtones en milieu urbain et la coopérative
d’habitation. Aucun nouvel engagement n’a été pris dans le cadre de ces programmes depuis 1993.
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Termes liés aux programmes et aux outils commerciaux de la SCHL

Bloc de créances hypothécaires a
vendeurs multiples

Aux termes du Programme des TH LNH, des préts hypothécaires 4 I'habitation consentis par des
préteurs agréés sont regroupés en blocs. Selon la structure actuelle, il y a un préteur agréé
(vendeur) par bloc. La création d'un bloc a vendeurs multiples permettrait de regrouper dans un
méme bloc des préts consentis par plus d'un préteur agréé (vendeurs multiples).

Obligations hypothécaires du
Canada (OHC)

Obligations adossées a des préts hypothécaires a I'habitation assurés, assorties d'un coupon
semestriel, & taux fixe ou variable et dont le capital est remboursé a I'échéance. Emises par la
Fiducie du Canada pour I'habitation (FCH) et cautionnées par la SCHL.

SCHL Maison écolo

SCHL Maison écolo permet a I'emprunteur d’obtenir un remboursement direct de 10 % de la
prime d’assurance prét hypothécaire lorsqu’il achéte une maison éconergétique ou qu'’il effectue
des travaux de rénovation dans le but d’économiser de Iénergie. La prolongation de la période
d'amortissement, sans surprime, est également permise dans le cas des demandes d'assurance de
préts pour propriétaires-occupants.

Titres hypothécaires LNH
(TH LNH)

Un titre qui représente un droit indivis dans un bloc de préts hypothécaires assurés en vertu de
la Loi nationale sur I'habitation (LNH) et qui bénéficie d’'un cautionnement intégral de la SCHL. Le
capital et les intéréts payés par les emprunteurs sur les préts hypothécaires réunis dans un bloc
de TH LNH, sont versés aux investisseurs sur une base mensuelle. Ces paiements peuvent varier
d’un mois a l'autre si, par exemple, les emprunteurs effectuent des versements non

programmés tels que des remboursements anticipés de capital sur un prét hypothécaire. Les
titres en vertu du Programme des TH LNH sont émis par des émetteurs agréés

(principalement des établissements de crédit).
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Depuis 1946, la Société canadienne d’hypotheques et de logement (SCHL) a touché

des millions de vies en offrant des renseignements crédibles sur I'habitation et en aidant
les Canadiens a prendre des décisions plus éclairées sur des aspects qui peuvent changer
leur vie. Les Canadiens se fient a la SCHL pour les aider a trouver des solutions a certains
de leurs besoins fondamentaux en matiere de logement.

Suis-je prét a acheter une habitation?

Quelles options de financement de I'habitation s'offrent a moi?

De quelle facon puis-je améliorer la qualité de I'air de mon habitation afin d'aider
mon enfant qui souffre d'allergies?

De quelle facon puis-je adapter mon habitation afin de répondre aux besoins d'un
parent dgé ou d'un membre de la famille ayant un handicap physique?

Il ne s'agit la que de quelques exemples de situations de vie que la SCHL aide les
Canadiens a aborder au quotidien.

La SCHL fournit également des conseils, des outils et de I'information au secteur de
I'habitation pour faire en sorte que le systeme canadien du logement demeure I'un des
meilleurs du monde. Nous collaborons avec d'autres partenaires gouvernementaux afin
de joindre les Canadiens et les membres du secteur de I'habitation de facon proactive
grace a des médias novateurs et a des technologies Internet. En 2008, le site Web de la
SCHL a regu pres de 6 millions de visiteurs et notre centre d'appels a répondu a plus de
65 000 demandes d'information recues par l'intermédiaire de sa ligne sans frais. La vaste
bibliothéque de la SCHL en matiére d'habitation, le Centre canadien de documentation
sur I'habitation, a répondu a plus de | | 000 demandes sur différents sujets, notamment
les matériaux de construction écologiques, les statistiques sur les marchés de 'habitation
au Canada et I'histoire de l'architecture au Canada.
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