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Qu’est-ce que Mon dossier?
Mon dossier est un service sécurisé, pratique et
rapide qui vous permet d’accéder à vos
renseignements sur l’impôt et les prestations et de
les gérer, sept jours sur sept!

Que pouvez-vous faire dans
Mon dossier?
Mon dossier vous permet facilement de :

■ retracer votre remboursement d’impôt;
■ voir les détails de vos prestations pour enfants

et familles et en faire la demande;
■ voir les détails de vos versements du crédit

pour la TPS/TVH;
■ voir vos déclarations de revenus et les modifier;
■ voir le solde de vos comptes et vos états de

comptes;
■ vérifier vos renseignements sur les REER;
■ obtenir votre code d’accès IMPÔTNET;
■ organiser votre dépôt direct;
■ faire une entente de paiement;
■ et plus encore.

Découvrez tout ce que Mon dossier peut faire
pour vous. Visionnez une démonstration à
www.arc.gc.ca/mondossier.

Comment pouvez-vous vous
enregistrer à Mon dossier?
1. Identifiez-vous en fournissant :

■ votre numéro d’assurance sociale (NAS);
■ votre date de naissance;
■ votre code postal ou code ZIP;
■ un montant inscrit dans votre déclaration de

revenus (la ligne demandée peut varier, alors
ayez une copie de votre plus récente
déclaration traitée à la portée de la main).
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2. Créez un ID utilisateur et un mot
de passe

3. Entrez votre code de sécurité
de l’ARC

Votre code de sécurité de l’ARC vous sera posté
dans les cinq jours ouvrables. Après avoir entré
votre code, vous pouvez immédiatement accéder
à vos renseignements personnels sur l’impôt et les
prestations.

Pour accéder à Mon dossier à l’avenir, ouvrez
simplement une session à l’aide de votre ID
utilisateur et de votre mot de passe. 

Pour en savoir plus et vous enregistrer, allez à
www.arc.gc.ca/mondossier.

Vous avez besoin de
renseignements immédiatement?
Si vous n’êtes pas enregistré à Mon dossier et que
vous avez besoin de renseignements
immédiatement, Accès rapide vous offre un accès
rapide, facile et sécurisé à quelques-uns des
renseignements dans Mon dossier, dans la
mesure où vous prouvez votre identité. Consultez
Accès rapide à www.arc.gc.ca/accesrapide.

Protégez vos renseignements
fiscaux!
Ne partagez pas :

■ votre NAS;
■ votre code de sécurité de l’ARC;
■ votre ID utilisateur; 
■ votre mot de passe.

Pour obtenir d’autres conseils pratiques et une
liste d’outils sur la sécurité sur Internet, allez à
www.arc.gc.ca/securite.
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