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Service Canada assure la prestation des programmes 
de la Sécurité de la vieillesse et du Régime de pensions 
du Canada pour le compte de Ressources humaines et 
Développement des compétences Canada.
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Bienvenue à ce numéro du 10e anniversaire du bulletin Maintenir 
le lien ! Pour l’occasion, nous vous présentons les services et 
mesures de soutien au retour au travail du PPIRPC. Nous vous 
racontons aussi « L’histoire de Jane », une bénéficiaire de 
longue date qui a réussi son retour au travail. Elle est l’une des 
quelque 17 000 bénéficiaires du PPIRPC qui sont retournés sur 
le marché du travail au cours des 10 dernières années grâce 
à l’augmentation des possibilités d’emploi pour les personnes 
handicapées.

Dans ce numéro 
•		Connaissez-vous	les	autres	services	et	prestations	auxquels	

votre famille et vous avez droit? Allez à la page 2.

•		Le	retour	de	Jane	sur	le	marché	du	travail	:	un	exemple	
inspirant de travail acharné, de détermination et de réussite. 
Allez à la page 3.

•		Testez	vos	connaissances	sur	les	façons	dont	le	PPIRPC	appuie	le	
retour au travail en répondant au jeu-questionnaire à la page 4.

•		Apprenez	comment	assurer	votre	avenir	financier	et	celui	de	
votre famille. Allez à la page 6.



Avez-vous des enfants?

•	 	Si	vous	recevez	des	prestations	d’invalidité	du	
RPC, les enfants à votre charge qui ont moins 
de 18 ans (ou qui sont âgés de 18 à 25 ans et 
étudient à plein temps) ont droit en 2011 à un 
paiement	de	218,50	$	par	mois	en	prestations 
d’enfant du PPIRPC. Ces prestations ne sont pas 
accordées automatiquement : quand vous obtenez 
la garde d’un enfant à la suite d’une naissance, 
d’une adoption, d’un mariage ou d’une union de 
fait, vous-même ou votre enfant devez faire une 
demande.

•	 	Le	RPC	tient	compte	du	fait	que	vous	pouviez	
devoir quitter le marché du travail ou travailler 
moins d’heures pour vous occuper de jeunes 
enfants. Si votre revenu est nul ou faible pendant 
un certain temps parce que vous élevez des 
enfants de moins de 7 ans, vous pouvez demander 
au RPC d’exclure cette période du calcul de votre 
prestation, en vertu de la clause pour élever 
des enfants. Cette clause vise à garantir que les 
personnes qui ont des gains inférieurs ne verront 
pas leur pension réduite à l’âge de la retraite et 
qu’elles recevront la prestation la plus élevée 
possible.

Pour en savoir plus sur les prestations d’enfant du 
PPIRPC ou sur la clause pour élever des enfants, 
visitez le site servicecanada.gc.ca ou composez  
le 1-800-277-9915.

•	 	La	Prestation fiscale canadienne pour enfants 
(PFCE) est un paiement mensuel non imposable 
qui aide des familles à subvenir aux besoins de 
leurs enfants de moins de 18 ans. Le versement 
mensuel maximal de la PFCE pour la période de 
juillet	2010	à	juin	2011	est	de	112,33	$	par	enfant.	
La PFCE peut aussi comprendre les prestations 
suivantes :

-  Le Supplément de la prestation nationale 
pour enfants cible les familles à faible revenu. 
Le versement mensuel maximal du supplément 
est	de	174	$	pour	le	premier	enfant,	154	$	pour	
le	deuxième	enfant,	et	146,50	$	pour	le	troisième	
enfant et chaque enfant qui suit.

-  La Prestation pour enfants handicapés est un 
paiement mensuel non imposable d’un maximum 
de	205,83	$	versé	pour	chaque	enfant	de	moins	
de 18 ans ayant une invalidité physique ou 
mentale grave et prolongée.

•	 	La	Prestation universelle pour la garde d’enfants 
est	un	paiement	mensuel	imposable	de	100	$	par	
enfant de moins de 6 ans, qui aide les familles à 
couvrir les coûts liés à la garde de l’enfant.

Pour en savoir plus sur ces prestations, visitez le site 
arc.gc.ca/prestations ou communiquez avec l’Agence 
du revenu du Canada, au 1-800-387-1194.

Un membre de votre famille a-t-il besoin des 
soins d’un aidant naturel?

Si vous vous absentez du travail pour prendre soin 
d’un membre de votre famille atteint d’une maladie 
grave qui risque de causer son décès, vous pourriez 
avoir droit aux prestations de compassion de 
l’assurance-emploi. Ces prestations sont versées 
pendant un maximum de six semaines. Pour en savoir 
plus, visitez le site servicecanada.gc.ca ou composez 
le 1-800-808-6352.
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Prestations et services du gouvernement du Canada pour vous et votre famille



Après 15 ans en tant que bénéficiaire des prestations 
du PPIRPC, Jane* est retournée sur le marché du travail 
grâce à ses efforts acharnés, à sa détermination et au 
soutien du PPIRPC.

« La lutte a été longue et difficile, et parfois je croyais 
que je ne réussirais pas à atteindre mon objectif », 
confie Jane, qui a cessé de travailler en 1993 en raison 
de problèmes de santé de longue date.

Lorsqu’elle a vu sa santé s’améliorer en 2007, 
Jane a communiqué avec Service Canada pour se 
renseigner sur l’aide à l’emploi offerte dans le cadre 
du Programme de réadaptation professionnelle. On 
l’a mise en contact avec des agents chargés de cas, 
qui lui ont fourni le soutien et l’encouragement dont 
elle avait besoin pour suivre une formation en travail 
administratif de bureau.

« Sans le PPIRPC et les agents, je ne serais pas ici à vous 
raconter mon expérience, admet Jane. Je savais que je 
pouvais les appeler en tout temps pour avoir de l’aide. »

Au bout d’un certain temps, Jane s’est trouvé un 
emploi dans le secteur privé, mais a dû le quitter peu 
après à cause de problèmes de santé et d’accessibilité.

« J’avais peur au début, affirme Jane, mais grâce au 
PPIRPC, il est possible de tenter un retour au travail, et 
je pouvais compter sur le rétablissement automatique 
si jamais je n’y arrivais pas. »

Avec la même détermination, Jane s’est remise à la 
recherche d’un emploi avec l’aide de l’agent chargé de 
son cas et a obtenu un emploi de bureau temporaire au 
gouvernement provincial en mars 2008.

Bien qu’elle ait dû retarder son entrée en fonction à 
cause d’une blessure au genou, Jane faisait tellement 
bien son travail qu’on lui a offert un poste permanent 
en moins d’un an.

« Ç’a été une aventure incroyable, dit Jane. J’espère 
de tout mon cœur rester où je suis jusqu’au jour de ma 
retraite. »

Lorsqu’on lui demande si elle a des conseils à donner à 
d’autres bénéficiaires du PPIRPC, Jane n’hésite pas un 
instant : « Allez-y! Composez le numéro sans frais, vous 
trouverez l’aide dont vous avez besoin. »

*Un nom fictif est utilisé pour préserver l’anonymat.
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Participation à la vie communautaire

Vous n’êtes pas prêt à retourner sur le marché du 
travail? Vous pouvez faire du bénévolat ou perfectionner 
vos compétences tout en continuant de recevoir les 
prestations d’invalidité du RPC.

Faites bouger les choses : soyez bénévole

Faire du bénévolat est une excellente façon de changer 
les choses dans votre collectivité et dans votre vie. 
Célébrez la Semaine de l’action bénévole, du 10 au 
16 avril 2011, et découvrez les possibilités de bénévolat 
sur le site benevoles.ca.

Vous songez à retourner aux études?

Dans le marché du travail actuel, deux emplois sur trois 
exigent des études postsecondaires. Le gouvernement 
offre de l’aide financière aux étudiants, notamment 
des bourses non remboursables aux étudiants ayant 
une invalidité permanente. Les programmes fédéraux 
de prêts et de bourses aux étudiants ainsi que les 
programmes provinciaux et territoriaux peuvent vous 
aider à payer vos études. Visitez le site cibletudes.ca ou 
composez le 1 800 O-Canada (1-800-622-6232) pour 
obtenir plus d’information.

L’histoire de Jane
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Le travail rémunéré

Répondez à ce jeu-questionnaire pour tester vos connaissances sur les façons dont le PPIRPC 
encourage les efforts de retour au travail.

1.  J’ai commencé à recevoir des prestations du 
PPIRPC l’an dernier. Est-ce que les gens qui 
reçoivent ces prestations essaient de retourner 
au travail?

Oui! Parfois, de nouvelles circonstances (par ex. une 
amélioration de l’état de santé) permettent à certains 
bénéficiaires du PPIRPC de retourner progressivement 
au travail à leur propre rythme. L’an dernier, plus de 
5 000 bénéficiaires du PPIRPC nous ont dit qu’ils avaient 
un travail rémunéré.

2.  Vrai ou faux : Les bénéficiaires ne sont pas obligés 
de déclarer au PPIRPC leurs revenus de travail 
inférieurs à un certain montant. 

Vrai!	Vous	pouvez	gagner	jusqu’à	4	800	$	en	2011	
(revenu brut avant impôts provenant d’un travail salarié 
ou autonome) avant d’avoir à communiquer avec nous. 
Cela ne veut pas dire que nous arrêterons de vous 
verser vos prestations à partir de ce montant. Nous 
voulons plutôt connaître cette information afin de vous 
offrir l’aide nécessaire pour que vous continuiez à 
travailler si vous le pouvez.

Pour certains, c’est la première étape vers un emploi 
régulier. D’autres choisissent d’avoir un emploi 
occasionnel qui leur fournit un revenu supplémentaire 
tout en continuant de recevoir des prestations d’invalidité.

3.  Qu’arrive-t-il avec mes prestations du PPIRPC 
lorsque je déclare que je travaille?

Dès que vous commencez à occuper un emploi régulier, 
vous pouvez tenter un retour au travail en continuant de 
recevoir vos prestations d’invalidité pour un maximum de 
trois mois. Cet essai vous permettra de vérifier si vous 
êtes capable d’occuper un emploi régulier.

Si vous travaillez toujours de façon régulière après trois 
mois, nous arrêtons habituellement de vous verser 

les prestations. Si votre état de santé vous permet de 
travailler à l’occasion seulement, nous continuerons de 
vous verser vos prestations du PPIRPC.

4.  Vrai ou faux : Le PPIRPC peut m’aider à 
entreprendre une nouvelle carrière si je ne peux 
retourner à mon ancien emploi.

Vrai! Le PPIRPC offre le Programme de réadaptation 
professionnelle qui aide les bénéficiaires à effectuer 
la transition du soutien au revenu à un emploi régulier. 
Pour en savoir plus, visitez le site servicecanada.gc.ca ou 
composez le 1-800-277-9915 et demandez à parler à un 
gestionnaire en réadaptation professionnelle du PPIRPC.

5.  Qu’arrive-t-il si je ne peux pas continuer à 
travailler parce que mes problèmes de santé 
reviennent ou que ma santé se détériore?

Grâce au rétablissement automatique, vous pouvez 
recommencer à recevoir vos prestations du PPIRPC 
rapidement si vous avez moins de 65 ans et que vous 
arrêtez de travailler moins de deux ans après avoir 
commencé à cause de votre état de santé.

Il n’y a aucune limite quant au nombre de demandes 
de rétablissement automatique que vous pouvez 
présenter. Les prestations d’enfant du PPIRPC seront 
rétablies si vos enfants y ont encore droit. Cette 
disposition peut vous être particulièrement utile si 
vous avez une invalidité épisodique, une maladie 
mentale ou un cancer et que vous souhaitez travailler 
aussi souvent que vous le pouvez.

Plus de 2 000 bénéficiaires ont profité du service de 
rétablissement automatique des prestations depuis sa 
création il y a six ans. Pour en savoir plus, visitez le site 
servicecanada.gc.ca ou composez le 1-800-277-9915.
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PROGRAMME COMMUNIQUEZ AVEC :
Prestations de la 
Sécurité de la vieillesse 
et du Régime de 
pensions du Canada  
(y compris le PPIRPC)

En ligne : servicecanada.gc.ca
Par téléphone : 
1-800-277-9915 (sans frais au Canada et 
aux États-Unis)
1-613-957-1954 (à frais virés de 
l’extérieur du Canada, y compris des 
États-Unis)
1-800-255-4786 (ATS)
En personne : Centre Service Canada
Par la poste :  Case postale 8522  

Ottawa (Ontario)  K1G 3H9

Prestations de 
compassion de 
l’assurance-emploi

En ligne : servicecanada.gc.ca
Par téléphone :
1-800-808-6352
1-800-529-3742 (ATS)

Régime enregistré 
d’épargne-invalidité

Crédit d’impôt pour 
personnes handicapées

Prestation fiscale pour 
le revenu de travail 

En ligne : arc.gc.ca
Par téléphone :
1-800-959-7383
1-800-665-0354 (ATS)

Régime enregistré 
d’épargne-invalidité

Subvention 
canadienne pour 
l’épargne-invalidité 
et Bon canadien pour 
l’épargne-invalidité

En ligne : rhdcc.gc.ca
Par téléphone :
1 800 O-Canada (1-800-622-6232)

Prestation fiscale 
canadienne pour 
enfants

Prestation universelle 
pour la garde d’enfants

En ligne : arc.gc.ca
Par téléphone :
1-800-387-1194

Communiquez avec Service Canada si :

•	 	vos	revenus	de	travail	dépassent	4	800	$	en	
2011 (même si vous les avez déjà déclarés à un 
autre organisme comme l’Agence du revenu du 
Canada ou un bureau d’aide sociale);

•	 	vous	avez	tenté	de	retourner	au	travail	sans	
succès;

•	 votre	état	de	santé	s’est	amélioré;
•	 vous	avez	obtenu	ou	perdu	la	garde	d’un	enfant;
•	 	vous	avez	terminé	un	programme	d’études	ou	de	

formation;
•	 	vous	avez	changé	d’adresse	ou	de	numéro	

de téléphone, ou vous avez modifié vos 
renseignements pour le dépôt direct.

En nous signalant rapidement ces changements, 
vous vous assurez de recevoir toutes les prestations 
auxquelles vous avez droit. Vous évitez ainsi d’avoir à 
rembourser un paiement auquel vous n’aviez pas droit.

Nouvelles pénalités administratives et 
politique de divulgation relatives au 
Régime de pensions du Canada et à la 
Loi sur la sécurité de la vieillesse

Depuis le 1er octobre 2010, les nouvelles 
dispositions sur les pénalités de la loi sur le 
Régime de pensions du Canada et de la Loi sur 
la sécurité de la vieillesse sont en vigueur. Ces 
dispositions permettent au gouvernement du 
Canada d’imposer des sanctions financières à 
toute personne qui reçoit ou tente de recevoir des 
prestations en faisant sciemment des déclarations 
fausses ou trompeuses ou en omettant de fournir 
des renseignements.

Un demandeur peut se manifester et corriger 
les renseignements inexacts ou incomplets ou 
divulguer les renseignements qu’il avait omis dans 
sa demande. Si le demandeur divulgue l’information 
avant qu’une enquête soit lancée, il peut éviter les 
pénalités ou une poursuite potentielle.

Pour en savoir plus, visitez le site  
servicecanada.gc.ca.

Coordonnées

Vous pouvez obtenir cette publication en communiquant avec les :

Services des publications
Ressources humaines et Développement des compétences Canada
140, promenade du Portage, Portage IV, 12e étage, Gatineau (Québec)  K1A 0J9

Télécopieur : 819-953-7260
En ligne : www12.rhdcc.gc.ca

Ce document est offert en médias substituts (gros caractères, braille, audio sur  
cassette, audio sur CD, fichiers de texte sur disquette, fichiers de texte sur CD, 
ou DAISY) sur demande au 1 800 O-Canada (1-800-622-6232). Les personnes 
malentendantes ou ayant des troubles de la parole qui utilisent un téléscripteur (ATS) 
doivent composer le 1-800-926-9105.
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Soyez prévoyant

Le régime enregistré, le bon et la 
subvention d’épargne-invalidité

Le régime enregistré d’épargne-invalidité (REEI) 
aide les personnes handicapées et leur famille à 
épargner pour l’avenir. Les résidents canadiens de 
moins de 60 ans qui ont droit au crédit d’impôt pour 
personnes handicapées peuvent ouvrir un REEI.

Le gouvernement du Canada verse une subvention 
de contrepartie proportionnelle aux cotisations 
versées	et	pouvant	atteindre	3	500	$	par	
année. Les Canadiens à revenu faible ou moyen 
pourraient également recevoir un bon d’une valeur 
maximale	de	1	000	$	par	année,	même	s’ils	n’ont	
pas cotisé à leur REEI. Les subventions et les 
bons sont versés jusqu’à ce que le bénéficiaire 
atteigne l’âge de 49 ans. Pour en savoir plus, 
visitez le site epargneinvalidite.gc.ca ou 
composez le 1 800 O-Canada (1-800-622-6232).

Qu’arrivera-t-il avec mes prestations 
d’invalidité du RPC lorsque j’aurai 65 ans?

Vos prestations d’invalidité se transformeront 
alors automatiquement en pension de retraite du 
RPC, dont les paiements seront probablement 
d’un montant inférieur. Cependant, vous pourrez 
demander la pension de la Sécurité de la 
vieillesse et, selon votre revenu, le Supplément 
de revenu garanti. De plus, votre époux ou 
conjoint de fait pourrait avoir droit à l’Allocation. 
Vous recevrez le formulaire de demande de 
prestations de la Sécurité de la vieillesse au 
moins six mois avant votre 65e anniversaire. Pour 
en savoir plus sur les changements qui ont été 
apportés récemment aux pensions de retraite 
du RPC, visitez le site servicecanada.gc.ca ou 
composez le 1-800-277-9915.
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Gérez votre argent

Prenez les meilleures décisions financières

Le site Web de l’Agence de la consommation en matière 
financière du Canada contient des renseignements 
et des outils interactifs sur la santé financière. Vous 
y trouverez des conseils sur l’établissement de votre 
budget et le choix d’une carte de crédit ou d’un 
compte bancaire qui vous convient. Visitez le site 
monargentmesoutils.ca.

Le saviez-vous?

Si vous vivez au Canada, vous pouvez demander 
que l’impôt sur le revenu soit retenu de votre 
prestation mensuelle du RPC, ce qui vous évitera 
d’avoir à payer un solde d’impôt à la fin de  
l’année. Communiquez avec Service Canada au  
1-800-277-9915 pour plus d’information.

Faites des économies d’impôt

Vous pourriez avoir droit au crédit d’impôt pour 
personnes handicapées, qui réduit l’impôt payé sur 
le revenu. Même si vous ne souhaitez pas profiter de la 
réduction d’impôt, il pourrait vous être utile de demander 
le crédit d’impôt pour personnes handicapées, puisque 
vous devez obtenir le droit de recevoir le crédit pour 
être admissible à d’autres programmes et prestations. 
Pour en savoir plus, visitez le site arc.gc.ca/handicape 
ou communiquez avec l’Agence du revenu du Canada 
(ARC), au 1-800-959-7383 (ATS : 1-800-665-0354). 

Gardez plus d’argent dans vos poches

La Prestation fiscale pour le revenu de travail (PFRT) 
est un crédit d’impôt remboursable permettant aux 
personnes à faible revenu qui sont déjà sur le marché 
du travail et à leur famille de conserver une plus grande 
part de leurs revenus de travail, et encourage les autres 
Canadiens à participer au marché du travail. Si vous 
avez droit à la PFRT et au crédit d’impôt pour personnes 
handicapées de l’ARC, vous pourriez aussi avoir droit à 
un supplément d’invalidité. Pour en savoir plus, visitez 
le site arc.gc.ca/pfrt ou communiquez avec l’ARC, au 
1-800-959-7383.  


