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SecrCtariat du Conseil du Trtsor du Canada 
Rapports ministbriels sur le rendement 2003 

Avant-propos 

Au printemps 2000, la prksidente du Conseil du TrCsor a dCposC au Parlement le document intitulC 
Des risultats pour les Canadiens et les Canadiennes : Un cadre de gestion pour le gouvemement du 
Canada. Ce document expose clairement les mesures qu’entend prendre le gouvemement pour amCliorer et 
moderniser les pratiques de gestion des ministbres et organismes fCdCraux. 

En ce dCbut de millinaire, I’approche utilisCe par le gouvernement pour offrir ses programmes et services 
aux Canadiens et aux Canadiennes se fonde sur quatre engagements clCs en matibre de gestion. Tout 
d’abord, les ministbres et les organismes doivent reconnaitre que leur raison d’Etre est de servir la 
population canadienne et que tous leurs programmes, services et activitCs doivent donc Etre << axCs sur les 
citoyens >>. Deuxibmement, le gouvernement du Canada s’engage gCrer ses activitCs conformkment aux 
valeurs les plus ClevCes de la fonction publique. TroisiGmement, dCpenser de faqon judicieuse, c’est 
dCpenser avec sagesse dans les secteurs qui importent le plus aux Canadiens et aux Canadiennes. En dernier 
lieu, le gouvernement du Canada entend mettre I’accent sur les rksultats, c’est-&dire sur les impacts et les 
effets des programmes. 

Les rapports ministkriels sur le rendement jouent un r6le de premier plan dans le cycle de planification, de 
suivi, d’Cvaluation ainsi que de communication des resultats, par l’entremise des ministres, au Parlement et 
aux citoyens. Les ministcres et les organismes sont invitCs h rCdiger leurs rapports en appliquant les 
principes pour l’btablissement des rapports publics sur le rendement efficaces (voir le Guide pour la 
prkparation des rapports ministiriels sur le rendement 2003 : http://www.tbs-sct.rc.cdrma/d~r/02- 
03/nuidancelgl-ld f.asp ). Selon ces derniers, un rapport ne peut Ctre efficace que s’il prCsente un tableau 
du rendement qui soit non seulement coherent et Cquilibre mais bref et pertinent. Un tel rapport doit insister 
sur les rksultats - soit les avantages dCvolus aux Canadiens et aux Canadiennes et ?I la sociCtC canadienne - 
et il doit reflkter ce que I’organisation a pu contribuer i ces rCsultats. I1 doit mettre le rendement du 
ministbre en contexte ainsi que dtcrire les risques et les dCfis auxquels le ministbre a CtC expose en 
repondant aux attentes sur le rendement. Le rapport doit aussi souligner les rkalisations obtenues en 
partenariat avec d’autres organisations gouvernementales et non-gouvernementales. Et comme il est 
nCcessaire de dCpenser judicieusement, il doit exposer les liens qui existent entre les ressources et les 
rksultats. Enfin. un tel rapport ne peut &re credible que si le rendement dCcrit est corroborC par la 
mCthodologie utilisCe et par des donnCes pertinentes. 

Par I’intermCdiaire des rapports sur le rendement, les ministbres et organismes visent B rCpondre au besoin 
croissant d’information des parlementaires, des Canadiens et des Canadiennes. Par leurs observations et 
leurs suggestions, les parlementaires et les autres lecteurs peuvent contribuer grandement 21 amkliorer la 
qualit6 de ces rapports. Nous invitons donc tous les lecteurs h Cvaluer le rapport sur le rendement d’une 
institution gouvernementale en se fondant sur les principes Ctablis et i lui fournir des commentaires en vue 
du prochain cycle de planification et de rendement. 

Le present rapport peut Ctre consult6 sur le Site web du SecrCtariat du Conseil du TrCsor du Canada 
?i l’adresse suivante : http://www.tbs-sct.gc.ca/rma/dpr/dprf.asu 

Les observations ou les questions peuvent ttre adressbes B : 
Direction de la gestion axCe sur les rQultats 
Secrttariat du Conseil du TrCsor du Canada 
L’Esplanade Laurier 
Ottawa (Ontario) K1A OR5 
OU B : rma-mrr@tbs-sct.oc.ca 
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Partie I 
Message du Ministre 
pour le Portefeuille 

Des investissements continus dans la 
recherche-developpement, 
l’ingeniosite des chercheurs, des 
universitaires et des gens d’affaires 
canadiens ainsi qu’une prise de 
conscience croissante de 
I’importance de l’innovation dans 
une economie prospere, ont 
sensiblement contribue a la 
reconnaissance accrue dont jouit le 
Canada au niveau international en 
tant qu’important partenaire dans 
l’konomie du savoir. 

En eliminant le deficit, en rbduisant 
l’imp6t des particuliers et des 
societes, en prockdant a des 
investissements strategiques et en 
examinant ses processus de 
reglementation, le gouvernement du 
Canada a encourage l’investissement 
et I’innovation dans les entreprises 
canadiennes et pose les jalons du 
succes dans cette economie mondiale 
si competitive. 

Les membres du Portefeuille de I’lndustrie 

Agence de promotion Cconomique du Canada 
atlantique 
Agence spatiale canadienne 
Banque de dtveloppement du Canada* 
Commission canadienne du tourisme* 
Commission du droit d’auteur Canada 
Conseil canadien des normes* 
Conseil de recherches en sciences humaines du 

Conseil de recherches en sciences naturelles et en 

Conseil national de recherches du Canada 
Dtveloppement Cconomique du Canada pour les 

Diversification de 1’Cconomie de 1’Ouest Canada 
Industrie Canada 
Infrastructure Canada 
SociCtC d’expansion du Cap-Breton* 
Statistique Canada 
Tribunal de la concurrence 

Canada 

gtnie du Canada 

regions du Quebec 

* Organisme non tenu de soumettre un rapport sur le 
rendement. 

Depuis la presentation de la Stratkgie d ’innovation du Canada, en fevrier 2002, nous 
avons travail16 en collaboration avec les entreprises, les institutions, les associations et 
tous les ordres de gouvernement afin de trouver un consensus sur les moyens d’aider 
l’konomie canadienne a exceller. Plusieurs priorites ont Ct6 cernkes au Sommet national 
sur I’innovation et l’apprentissage de novembre 2002, dont celles-ci : ameliorer le cadre 
rkglementaire des entreprises, encourager la creation et la commercialisation du savoir par 
l’entremise de partenariats et d’investissements strategiques, et continuer d’alimenter le 
bassin de travailleurs hautement qualifies. 

Les Canadiennes et les Canadiens, ou qu’ils vivent, peuvent participer a une Cconomie 
dynamique et stirnulante. Certains d’entre eux acquikent des competences dans des 
domaines tres specialises, comme la genomique, la biotechnologie et la technologie des 



piles a combustible. D’autres profitent d’un accks accru aux services Internet a large 
bande et, de la, aux ressources des universitks, des etablissements de recherche et des 
reseaux virtuels du monde entier. 

Le portefeuille de l’hdustrie, qui regroupe 16 ministkres et organismes, contribue 
pleinement a encourager l’innovation. Les nombreux programmes qu’il propose aux 
niveaux communautaire, regional et national incitent la population a explorer de 
nouveaux horizons professionnels, A decouvrir de nouveaux produits, a lancer de 
nouvelles entreprises et a creer des marchks profitables au Canada et A l’etranger. 

Le Tribunal de la concurrence est fier de jouer un r81e de premier plan au sein du milieu 
juridique avec son systkme de dkp8t de documents par voie electronique et d’audiences 
Clectroniques. Ces initiatives, et d’autres parrainkes par le Tribunal de la concurrence et 
ses partenaires du portefeuille de l’hdustrie, nous aideront A crker des conditions propices 
a l’innovation pour les citoyens, les entreprises et les institutions. Le Canada sera ainsi 
mieux place pour renforcer sa position economique et attirer des investissements, ce qui 
se traduira par diverses retombees socioeconomiques pour la population. 

Je vous invite a examiner le Rapport sur le rendement du Tribunal de la concurrence pour 
savoir exactement ce que fait le Tribunal pour encourager l’innovation et la croissance 
economique au Canada. 

Le ministre de l’hdustrie, 
Allan Rock 



Partie II 
Realisations en matiere de 
rendement 

Con texte s t ra t eg i q ue 

Le Tribunal entend et tranche toutes les demandes presentees en application des 
parties VII. 1 et VIII de la Loi sur la concurrence de la maniere la plus informelle et 
diligente que permettent les circonstances et l’kquite. 

Au cours des dernieres annees, le Tribunal a multiplik, avec l’aide du ComitC de liaison 
Tribunal/Barreau, les efforts pour accklkrer la procedure devant le Tribunal tout en 
assurant le respect des valeurs institutionnelles fondamentales d’independance, d’ CquitC 
et de l’application reguliere de la loi. 

Plusieurs initiatives de rkglementation ont ete mises en oeuvre gr3ce a ces efforts. De 
nouvelles regles sont entrees en vigueur en mai 2000, apres l’adoption du projet de loi 
C-20 intitulk la Loi modifiant la Loi sur la concurrence et d ’autres lois en consbquence. 
Plus recemment, en fevrier 2002, de nouvelles regles concernant les affaires susceptibles 
d’examen autres que les fusionnements sont entrees en vigueur apres avoir ete publikes 
dans la Gazette du Canada, Partie 11. 

En outre, par suite de recentes modifications dkcoulant du projet de loi C-23, intitulk la 
Loi modi$ant la Loi sur la concurrence et la Loi sur le Tribunal de la concurrence 
(sanctionnee le 4 juin 2002), le Tribunal a commence, en consultation avec le Cornit6 de 
liaison Tnbunal/Barreau, un processus visant a modifier les R6gle.s du Tribunal de la 
concurrence. Pour la premiere fois depuis sa creation, le Tribunal a elabore des Directives 
de pratique, puisque des indications sur la procedure a suivre devant le Tribunal ttaient 
ndcessaires au regard des nouvelles dispositions de la Loi. Les Directives de pratique 
offrent, dans le cadre de la procedure a suivre sous le regime des nouvelles dispositions 
de la Loi, davantage de previsibilite et de certitude, mais aussi la latitude et les 
possibilites qui permettent d’apporter des ameliorations au fil des experiences. 

Les modifications recentes apportkes par le projet de loi C-23 ont Clargi considerablement 
le mandat du Tribunal en lui conferant le pouvoir d’adjuger des ddpens, d’entendre et de 
trancher les renvois, et de rendre des decisions a 1’Cgard de demandes presentees suivant 
la procedure sommaire. Ces modifications permettent au Tribunal de g a p e r  en efficacite, 
de mieux contrbler la gestion des instances et de circonscrire les questions a trancher, ce 
qui contribue a limiter la duree des audiences. 

Les dispositions relatives a (( l’acces privk )) ont cret un nouveau droit qui permet a 
quiconque de demander au Tribunal de la concurrence la permission de prksenter une 
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lemande en vertu des articles 75 ou 77 de la Loi (refus de vendre, exclusivite, ventes 
ikes et limitation du marche). L’affaire National Capital News Canada, introduite en 
uillet 2002, etait la premiere demande qu’une partie autre que le commissaire de la 
:oncurrence presentait au Tribunal de la concurrence depuis la creation du Tribunal 
:n 1986. Afin d’accelerer la procedure prevue par les dispositions relatives a l’acces 
)rive, les Directives de pratique ont etabli qu’une decision pouvait &re rendue, sur la 
iemande de permission de deposer une demande, en fonction du dossier sans qu’une 
iudience formelle soit tenue. 

2e Tribunal de la concurrence a mis a execution son projet de (( depbt de documents par 
Joie electronique D. La possibilite de deposer des documents par voie electronique 
;implifie la procedure du Tribunal et la met a la portee des clients peu importe l’endroit 
IU ils se trouvent. Le Tribunal a remporte, pour son systeme de dep8t de documents par 
voie electronique, le Prix d’excellence lors du Gala du Concours de l’informatique et de 
la productivite pour l’avenir en 2001, et la mkdaille d’argent pour la prestation 
innovatrice de services a la population et aux entreprises lors du Gala de la remise des 
Prix de distinction en 2002. 

Le dep6t de documents par voie electronique est une option a laquelle adhkrent 
maintenant de plus en plus d’institutions fkderales, mais les regles qui regissent la 
procedure ne sont pas en place dans tous les cas. Afin de veiller a ce que le depbt par voie 
klectronique soit conforme aux exigences et aux normes juridiques ainsi qu’aux 
prescriptions reglementaires, le Tribunal a mis sur pied un comite consultatif sur le dep8t 
de documents par voie electronique. A l’automne 2003, le comite rendra public son 
premier projet de rapport sur les Directives de pratique concemant le depbt de documents 
par voie electronique. 

Resultats sur le plan strategique 

Les resultats strategiques du Tribunal de la concurrence tels que definis dans le Rapport 
sur les plans et priorites sont 

de tenir lieu de cour d’archives appelee a entendre et a trancher de fagon aussi 
informelle et expkditive que possible, compte tenu des circonstances et des imperatifs 
lies a l’equite, les demandes fondees sur les parties VII. 1 et VIII de la Loi sur la 
concurrence; et 
d’offrir au Tribunal un service du Greffe qui foumit un appui administratif aux 
membres du Tribunal et aux parties ainsi que l’acces en temps opportun aux dossiers 
et aux decisions. 

Ci-dessous se trouve un compte rendu de chacun des resultats strategiques: 



Une cour d’archives ... 
Voici les points saillants des demandes dkpostes au Tribunal en 2002-2003. 

Fusionnements 

Astral Midia inc. 

Le 2 1 decembre 200 1, le commissaire 
de la concurrence a depose une demande 
dans l’affaire de l’acquisition proposke 
par Astral Media Inc. de toutes les 
entreprises de radiodiffusion de 

I Statistiques relatives aux affaires, 
2002-2003 
Nombre total d’ordonnances 34 
Nombre total de demandes 

l4 I deposees 
Nombre total de demandes traitees 12 

Telemkdia Radio Inc. situCes dans la province de Quebec et de l’intCr6t de 50 pour 100 
que detient TClCmkdia dans Radiomedia Inc. 

Resultat 

Le 3 septembre 2002, le Bureau de la concurrence a depose un consentement, lequel 
permettait de resoudre les problemes de concurrence lit% au projet de fusion. Le 
rbglement a prkserve la concurrence dans la publicit6 de langue fi-anqaise a la radio. Les 
dessaisissements et l’anivke prevue de nouvelles stations de radio maintiendront la 
concurrence dans tous les marches dans lesquels des problemes avaient etC identifies au 
depart. 

Union des producteurs de grain limitke (UPGYAgricore United 

Le I“‘ novembre 2001, le Bureau de la concurrence a annonce qu’il demanderait au 
Tribunal de la concurrence d’ordonner a l’UPG de se dkpartir d’un terminal portuaire a 
Vancouver. Selon le Bureau, le dessaisissement d’un seul terminal, le terminal de I’UPG 
ou le terminal Pacific Elevators Limited (le terminal Pacific), etait nkcessaire pour retablir 
la concurrence. D’aprks Agricore United, seul le dessaisissement d’une partie du terminal 
Pacific Ctait necessaire. Le consentement dkposk au dossier du Tribunal intimait a 
Agricore United de se dtpartir soit du terminal de I’UPG soit du terminal Pacific. Une 
audience contestke avait Cte fixee afin de dkterminer la reparation qui convient pour 
remkdier a la diminution sensible de la concurrence dans les services de manutention du 
grain au port de Vancouver. 

RCsultat 

Le 17 octobre 2002, tout juste avant le debut d’une audience de quatre semaines, le 
Bureau de la concurrence a annonce qu’il avait conch une entente avec Agricore United 
en vue de prockder au dessaisissement de l’un de ses terminaux servant a la manutention 
du grain au port de Vancouver. 
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Affaires susceptibles d’examen 

Air Canadflestjet Airlines Ltd. 

La reaction d’Air Canada a l’arrivee de CanJet et de WestJet sur le marche canadien du 
transport akrien en 2000 a donne lieu a des poursuites en 2001. Le commissaire a present6 
au Tribunal une demande dans laquelle il allkguait qu’Air Canada abusait de sa position 
dominante parce qu’elle exploitait des vols sur les trajets de 1’Est du Canada d’une fagon 
qui ne couvrait pas les coiits Cvitables. L’audience fixee pour l’examen des questions 
relatives aux coats &tables a commence le 27 novembre 2002 et s’est terminCe le 
5 mars 2003. Au cours de cette pCriode, neuf semaines ont Cte consacrees a la 
presentation de la preuve et a l’exposk final. 

RCsultat 

La decision devrait etre rendue publique en juillet 2003. 

Tuyauteries Canada Ltie (Tuyauteries Canada) 

Le 1“ novembre 2002, le Bureau de la concurrence a depose devant le Tribunal une 
demande fondee sur les dispositions relatives a l’abus de position dominante de la Loi sur 
la concurrence? et a l’exclusivit~ en vue d’obtenir une ordonnance interdisant a 
Tuyauteries Canada de se livrer a ties agissements anticoncurrentiels par l’entremise de sa 
filiale Bibby Ste-Croix. Les agissements anticoncurrentiels Ctaient lies a 
l’approvisionnement de tuyaux, de raccords de tuyauterie et de raccords de joint 
mecaniques en fonte destines aux systemes d’kvacuation et de ventilation habituellement 
utilises pour la construction d’edifices commerciaux, institutionnels et industriels ainsi 
que dans les edifices residentiels de grande hauteur. 

La dkfenderesse, Tuyauteries Canada, a present6 une requete visant a obtenir un jugement 
declaratoire portant que certaines dispositions sont inoperantes parce qu’elles portent 
atteinte au droit a une audition impartiale qui lui est garanti par 1’alinCa 2e) de la 
Declaration canadienne des droits. Selon Tuyauteries Canada, l’application des Rkgles 
par le commissaire et/ou le contenu des Rkgles portent atteinte a son droit a une audition 
impartiale garanti par la Declaration des droits. Elle a fait valoir que le commissaire 
n’avait pas communique de manikre appropriee les documents et les sommaires des 
depositions des temoins et qu’il a\rait prttendu a tort que les documents et les 
renseignements etaient proteges par le privilkge de l’interet public. La societe demande 
aussi que soit limitee l’utilisation clue le commissaire fera Cventuellement de l’article 11 
de la Loi, lequel lui donne le pouvoir de prksenter une demande exparte dans le but 
d’obtenir une ordonnance pennettant l’interrogatoire sous serment de toute personne 
detenant des renseignements pertiiients pour son enqukte. 



RCsulta t 

Une audience a 6t6 fixee en avril2003. 

Pratiques commerciales trompeuses 

Sears Canada Inc. 

Le 23 juillet 2002, le Bureau de la concurrence a signifik sa premikre demande a Sears 
Canada Inc. en vertu des nouvelles dispositions concernant le prix de vente habituel. La 
demande allkgue que Sears a, en 1999, tromp6 les consommateurs quant a lavaleur rCelle des 
economies en indiquant des prix de vente habituels (( gonflks )) lors de publicitks sur certains 
pneus en (( solde D. 

RCsultat 

Une audience de cinq semaines a Cte fixee en octobre 2003. 

Actions de nature privee 

The National Capital News Canada 

I1 s’agit de la premikre demande presentee au Tribunal de la concurrence par une partie autre 
que le commissaire de la concurrence. ConformCment au paragraphe 103.1 (1) de la Loi sur 
la concurrence, M. Robert Gilles Gauthier a depose une demande de permission de 
prksenter, en vertu de l’article 75 de la Loi, une demande dirigke contre l’honorable Peter 
Milliken. (M. Milliken ktait design6 a titre de president de la Chambre des communes.) 
M. Gauthier cherchait a obtenir, en sa qualite de propriktaire de National Capital News 
Canada, une ordonnance fondke sur l’article 75 de la Loi qui lui garantirait, a lui ainsi qu’a 
ses associks et employes, l’acces a la Tribune de la presse parlementaire sans devenir 
membre de la Tribune de la presse parlementaire canadienne. 

RCs u 1 tat 

Le membre du Tribunal presidant a l’audience a conch que le Tribunal n’avait pas 
competence pour effectuer un tel examen. Le Tribunal est, en vertu de l’article 9 de la Loi 
sur le Tribunal de la concurrence, une cour d’archives et il est tenu, au meme titre que les 
autres cours, de reconnaitre l’importance des principes du privilege parlementaire et de les 
appliquer. Par conskquent, la pratique dont le demandeur se plaint ne pourrait pas faire 
l’objet d’une ordonnance en vertu de l’article 75 de la Loi. Le membre du Tribunal prksidant 
a l’audience a conch que le demandeur n’avait pas present6 une preuve suffisante pour 
satisfaire au premier volet du critere de la demande de permission. 
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Zonsenternents 

Bayer A G 

Le 3 1 mai 2002, le commissaire de la concurrence a depose une demande en application des 
irticles 92 et 105 de la Loi sur la Concurrence en vue d’obtenir une ordonnance par 
:onsentement. I1 est alleguk que la transaction initialement proposke aurait 
a-aisemblablement pour effet d’empCcher ou de diminuer sensiblement la concurrence dans 
patre  marches pertinents, a savoir les traitements pesticide et fongicide des semences de 
:anola, le traitement fongicide des semences de ckrkales, les insecticides pour certaines 
sultures fmitikres et legumikres, les herbicides pour le blk de printemps. 

RCsultat 

Le Tribunal a rendu l’ordonnance par consentement puisqu’il etait convaincu que 
l’ordonnance empkherait fort probablement la diminution sensible de la concurrence dans 
les quatre marches pertinents. 

Banque de MontriaVInterac 

Le 4 decembre 2002, le commissaire de la concurrence a depose au Tribunal de la 
concurrence une demande en vue d’obtenir une ordonnance par consentement modifiant la 
dernike ordonnance, modifike par consentement, rendue le 8 septembre 2000. Le 
consentement modifie comprenait notamment diverses modifications aux definitions 
comprises dans l’ordonnance. 

RCsultat 

Le Tribunal de la concurrence a rendu l’ordonnance par consentement le 10 janvier 2003. 

Phone Directories Company, Inc. 

Le 10 mai 2002, le commissaire de la concurrence a depose au Tribunal de la concurrence 
une demande en vue d’obtenir une ordonnance par consentement obligeant Phone Directories 
Company Inc. a ne plus donner d’indications fausses ou trompeuses relativement a la vente 
de ses annuaires. Des proprietaires d’entreprises de Kamloops et de la vallCe de l’okanagan, 
en Colombie-Britannique, se sont plaints que cette entreprise amkricaine, exploitee en 
Colombie-Britannique sous le nom de Western Phone Directories, ne tenait pas ses 
promesses concemant les dates de publication, le nombre d’exemplaires distribuks et le 
secteur de distribution. 



RCsultat 

Selon les dispositions de l’ordonnance par consentement, Phone Directories Company Inc. 
a accepte de ne plus donner d’indications fausses ou trompeuses, de quelque faqon que ce 
soit, ce qui comprend aussi au moyen d’hternet, incluant celles qui concement le nombre 
d’annuaires telephoniques a Stre publies, la pkriode de temps pendant laquelle tout annuaire 
tklephonique sera publie et distribue, la region geographique dans laquelle tout annuaire 
tklephonique sera distribuk et le volume de distribution de tout annuaire telephonique. 

Thane Direct Canada Inc. (Thane) 

Le 16 decembre 2002, le commissaire de la concurrence a depose au Tribunal de la 
concurrence une demande en vue d’obtenir une ordonnance par consentement enjoignant a 
Thane de cesser la vente et la promotion de Abtronic et de Abtronic Pro. L’ordonnance 
enjoignait egalement a Thane de cesser la promotion de tout produit similaire offrant des 
pertes de poids ou un raffermissement musculaire alors qu’aucun exercice n’est requis, A 
moins que le Bureau de la concurrence n’ait conclu que ces reclames sont fondees sur des 
epreuves suffisantes et approprikes. La socikte a egalement paye une sanction administrative 
de 75 000 $. 

RCsul t at 

Compte tenu de l’entente intervenue entre les parties, les consommateurs canadiens ne seront 
plus dupes par de fausses indications de perte de poids et de raffennissement musculaire qui 
les incitaient a acheter les appareils Abtronic et Abtronic Pro. Thane a Cgalement convenu 
de rembourser aux consommateurs le coQt total des appareils. 

Fine Gold Jewellers et The Diamond Co. 

Le 20 dkcembre 2002, le commissaire de la concurrence a depose au Tribunal de la 
concurrence une demande en vue d’obtenir une ordonnance par consentement enjoignant a 
deux chaines de bijouteries au dCtail, dont le siege social est en Ontario, de cesser d’induire 
les consommateurs en erreur avec leurs indications trompeuses. Le consentement impose aux 
chaines de bijouteries au detail Fine Gold Jewellers et The Diamond Co., et a leurs 
dirigeants, de cesser d’avoir recours a des pratiques trompeuses pour promouvoir les soldes 
de bijoux. 

RCsultat 

Selon les modalites du consentement, les societks et leurs dirigeants ont convenu de cesser 
de donner des indications, oralement ou par ecnt, concernant le prix habituel des produits 
a moins que 50 pour 100 des produits aient Cte vendus au prix habituel mentionnk au cours 
des douze mois preckdant la diffusion de cette indication. De plus, les entreprises 1376535 
Ontario Limited, Tadros & Tadros Limited and Ibrahim & Tadros Inc., Tadros et Mina 



Limited, et leurs dirigeants, qui exploitent les 19 magasins de vente au detail en Ontario, ont 
accepte de payer une sanction administrative de 25 000 $. Le consentement sera en vigueur 
pendant une pCriode de dix ans. 

Westway Holdings Canada Inc. (Westway) 

Le 20 decembre 2002, le commissaire de la concurrence a depose au Tribunal de la 
concurrence une demande en vue d’obtenir une ordonnance par consentement dans l’affaire 
relative a l’acquisition d’6lkments d’actif de Tate and Lyle North American Sugars Ltd. 
(TLNASL). La societk oeuvre dans l’entreposage de graisses, de produits chimiques et 
d’huiles vCg6tales pour des tiers; la distribution et la vente de minkraux, de farine et d’huile 
de poisson; et le commerce de melasses. 

RCsultat 

La soci6tC a satisfait aux exigences relatives aux prkavis et la transaction a 6tC approuvee 
sous reserve du nouveau consentement. Le consentement obligeait kgalement la defenderesse 
a tenir skparks, a la realisation de la transaction, les elements d’actif relatifs au commerce de 
la mklasse acquis de TLNASL (l’entreprise relative 8 la mklasse) pendant trente et un jours. 

Appels 

Toute decision du Tribunal de la concurrence est susceptible d’appel devant la Cow 
d’appel fkderale, dans les trente jours de son prononce. Voici un resume des appels 
deposes en 2002-2003. 

Superior Propane (Superior) 

En avril2001 la Cour d’appel fedhale a donne instruction au Tribunal de reexaminer la 
defense fondke sur les gains en efficience soulevee dans l’affaire Superior. La Cour a 
infirme la decision du Tribunal, selon laquelle la Loi sur la concurrence prescrit 
l’application d u  (( critbre du surplus total >> aux gains en efficience. Aprbs le rejet de la 
demande d’autorisation de pourvoi devant la Cour supreme presentee par Superior, le 
Tribunal a entendu a nouveau les arguments des parties sur les gains en efficience a 
l’automne 2001 et, le 4 avril2002, il a de nouveau statue que les gains en efficience 
causes par le fusionnement l’emporteraient sur la diminution sensible de la concurrence. 
La dkcision du Tribunal merite d’etre soulignke pour ses observations concernant le 
raisonnement tenu par la Cour d’appel et pour l’importance qu’elle accorde aux gains en 
efficience en tant qu’objectif premier de la Loi. Le commissaire de la concurrence a 
interjete appel de la decision du Tribunal. 



P. KI. International Inc. (P.V.1.) 

En mai 2002, le Tribunal a statue que le dispositif d’kconomie d’essence appelk Platinum 
Vapour Injector (PVI) ne fonctionnait pas et que les reclames d’konomie d’essence et de 
reduction d’kmissions difhskes par l’entreprise Ctaient fausses et injustifiees. Le Tribunal 
a ordonnk a PVI et a ses propriktaires, Michael et Darren Golka, de cesser de donner des 
indications au sujet du PVI pour une pkriode de dix ans. Le Tribunal a ordonnC a 
l’entreprise de payer une sanction administrative de 75 000 $ et aux deux propriktaires la 
somme de 25 000 $ chacun. PVI a interjete appel de la dkcision du Tribunal. Le Bureau 
de la concurrence a interjete un appel incident de la decision rendue par le Tribunal contre 
PVI afin d’obliger l’entreprise Ctablie A Edmonton a aviser les consommateurs, au moyen 
d’avis correctifs publics dans les journaux canadiens et dans Internet, que son dispositif 
d’kconomie d’essence ne fonctionne pas. 

Canadian Waste Services Holdings (CWSH) 

Le 4 fevrier 2002, CWSH a interjete appel a la Cour d’appel fedkrale d’une ordonnance, 
prononcke par le Tribunal en vertu de l’article 92 de la Loi sur la concurrence, qui 
intimait a Canadian Waste Services de se dkpartir du site d’enfouissement Ridge dont 
CWSH avait fait l’acquisition dans le cadre de l’achat des actions et des elements d’actif 
de l’entreprise d’elimination Browning-Fems Industries Ltd. en mars 2000. Le 
12 mars 2003, la Cour d’appel federale a rejete l’appel. 

Un greffe qui apporte un soutien administratif ... 
La mise a jour des procedures internes du greffe 

Apres avoir mis en oeuvre le projet de loi C- 
23, elabork des Directives de pratique du 
Tribunal et mis en oeuvre le dCp8t de 
documents/la tenue d’audience par voie 
electronique, le greffe a procede a la refonte 
de toutes ses procedures et politiques 
internes. Des groupes de travail composes de 
membres du personnel du greffe, du personnel administratif et technique ont ete 
constituks afin de reviser les prockdures internes du greffe. Les procedures ont CtC 
rkvisees, modifikes et ktablies afin d’assurer le respect des exigences de la nouvelle loi; 
cinq nouvelles prockdures ont kte elaborkes et mises a jour pour faciliter le dkp6t des 
documents/la tenue d’audiences par voie electronique. 

Pour une liste des affaires soumises 
au Tribunal, cliquer sur : 
www.ct-tc.gc.ca/francais/castype. ht 
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Une salle d’audience amenagee pour soutenir la tenue d’audiences par 
voie electron iq ue 

La salle d’audience traditionnelle ne convenait pas aux audiences tenues par voie 
3lectronique. I1 fallait, en priorite, moderniser la salle d’audience pour permettre 
l’utilisation d’kcrans de terminal d’ordinateur et d’ordinateurs portatifs, de camera de 
transmission de documents, de scanneurs, de tableaux blancs electroniques translucides et 
d’autre equipement. Le projet, qui s’est achevk en mars 2003, permet aux membres du 
Tribunal, aux avocats et aux membres du personnel du greffe de beneficier d’installations 
a la fine pointe de la technologie, que ce soit pour des audiences traditionnelles ou par 
voie electronique. Le Tribunal aimerait remercier le Secretariat de 1’Accord de libre- 
echange nord-americain (ALENA) pour avoir si genereusement apporte sa contribution 
financiere a ce projet. 

Dans le cadre de la mise en oeuvre de la tenue des audiences par voie electronique, il etait 
important que les membres du Tribunal aient a leur disposition les outils electroniques 
necessaires pour l’instruction des demandes et pour rendre les decisions, et que les 
membres du personnel assurent la prise en charge des documents pendant l’audience. Une 
boite a outils personnelle a ete congue a l’intention des membres en guise de 
remplacement de leurs cahiers de notes. Les membres peuvent utiliser leur boite a outils 
pour acceder aux dossiers et aux pieces, pour annoter les documents et faire la recherche 
de termes pendant et apres l’audience. Les membres possedent un ordinateur portatif, 
muni d’un logiciel de protection, qui leur donne acces a l’ensemble du dossier d’une 
affaire donnee; a toutes les pieces et les transcriptions deposees au dossier; aux 
documents de reference, y compris les textes legislatifs et la jurisprudence; et a un 
puissant moteur de recherche leur permettant de reperer rapidement les documents 
pertinents. Gr2ce a cet outil, les membres peuvent avoir accks aux dossiers en tout temps 
et rediger plus facilement les decisions. 

Les membres du personnel du greffe ont egalement r e p  une boite a outil conque pour les 
audiences qui leur pennet de prendre en charge les documents et les pieces deposes au 
dossier. En cours d’audience, les registraires du tribunal peuvent accepter de nouveaux 
documents par voie electronique et les mettre immediatement a la disposition des avocats 
et des membres pour que ceux-ci puissent les examiner. Selon une evaluation du systeme 
electronique, les audiences tenues par voie electronique permettent de gagner deux heures 
par jour et contribuent ainsi a reduire la duree moyenne des audiences. 

Promotion de I’apprentissage continu 

Dans le but d’apporter son soutien a une organisation publique intelligente, le greffe 
continue d’ameliorer son programme d’apprentissage en invitant les membres du 
personnel a faire part de leurs commentaires et de leurs recommandations. Le programme 
a ete modifie en consequence, et il continue de l’etre constamment puisque les activites 
du Tribunal exigent des employes qu’ils acquierent de nouvelles connaissances. Au cours 
de l’exercice 2002-2003 a eu lieu un colloque de deux jours ayant pour theme (( Prendre 



sa caniere en main H. L’objectif vise par le colloque etait de donner aux membres du 
personnel des outils avec lesquels ils peuvent regulibrement faire le suivi de leur plan 
d’apprentissage personnel et prendre leur camere en main. 

Plus grande accessibilite du site Web 

La transparence est la marque distinctive de toute entitie quasi judiciaire. Le Tribunal a 
continue d’amkliorer son site Web afin de rendre son travail accessible aux Canadiens et 
de repondre aux besoins du projet de dep6t de documents par voie Clectronique. Les 
mesures prises en ce sens visent a Ctendre le niveau de services offert aux parties, aux 
avocats, aux medias et au grand public. Les documents contenus dans les dossiers sont 
affiches sur le site Web dans les 24 heures suivant leur dCp6t ou, dans le cas des 
ordonnances, dans les 24 heures suivant leur prononce par le Tribunal. 

En plus de pennettre une navigation et un acces plus faciles pour tous, le site offre 
notamment : 

des renseignements plus complets sur les affaires soumises au Tribunal; 
un acces rapide aux textes legislatifs pertinents; 
des liens avec d’autres sites utiles, dont ceux du ministkre de la Justice et de 
1’Association du Barreau canadien; 
une adresse electronique a l’intention des usagers qui souhaitent faire part de leurs 
reactions a 1’Cgard du site. 

Enfin, le site Web permet aux navigateurs textuels (synthetiseurs de parole) d’acceder 
facilement au site et d’y naviguer de manibre conviviale. 

Partenariats concernant la modernisation de la fonction de contr6leur 

En juin 200 1, le Secretariat du Conseil du Tresor a demande aux ministeres et organismes 
de lui faire part des grandes lignes de l’approche qu’ils prkvoyaient adopter dans le but 
d’integrer la modernisation de la fonction de contr6leur (MFC), une priorit6 du 
gouvernement, dans leur programme de modernisation de la gestion. Le Tribunal de la 
concurrence a joue un r6le de premier plan en unissant ses efforts a ceux de trois autres 
tribunaux administratifs - la Commission du droit d’auteur Canada, le Tribunal de 
I’aviation civile et le Tribunal canadien des relations professionnelles artistes- 
producteurs - en vue d’etablir un bureau de gestion pour le projet de la MFC et de gerer 
les fonds pour le compte du groupe. 

Aprbs avoir &value ses capacitks, le Tribunal a Clabore et mis en oeuvre son plan d’action 
en fevrier 2003, et il a participe a l’elaboration et a la mise en oeuvre d’un plan d’action 
pour le groupe. Le plan du Tribunal comportait neuf initiatives et le plan du groupe, onze. 
Pour l’heure, cinq initiatives du Tribunal et cinq initiatives du groupe ont etk mises en 
oeuvre. Parmi ces initiatives : des seances d’infonnation pour le personnel concernant les 
notions liees a la MFC, l’elaboration d’un expose des valeurs du groupe, la diffusion d’un 
Bulletin d ’information a 1 ’intention du personnel pour la MFC et l’elaboration de 



mkcanismes plus adkquats pour faire le suivi de la repartition des ressources. Les autres 
initiatives, appelkes a &re exkcutkes au cours de l’exercice 2003-2004, porteront sur la 
mise en oeuvre des fonctions, de l’kvaluation, de la gestion du rendement et de la gestion 
intkgree des risques likes a la vkrification interne. 

Presentation de I’information financiere 

Les dkpenses prkvues pour le Tribunal se chiffi-aient a 1 540 000 $. Au cours de 
l’exercice, les budgets supplementaires de dkpenses ont augment6 le montant des 
autorisations totales 1 757 000 $. Les dkpenses rkelles s’klevaient a 1 724 000 $. Les 
salaires et les avantages sociaux des employks reprksentaient 54 pour 100 des dkpenses 
rkelles et le fonctionnement, 46 pour 100. Le coiit du soutien et de l’administration 
relativement aux audiences etait de 331 753 $. 

Les nouvelles dispositions lkgislatives ont entrain6 une augmentation du nombre de 
dossiers, donnant lieu a des coats additionnels pour le dkroulement des instances. I1 y a eu 
augmentation des coiits pour certains services, tels la traduction, la stknographie 
judiciaire, et les honoraires des membres du Tribunal. 



Annexe I 
Tableaux financiers 
recap i t u I at i fs 

Le Tribunal de la concurrence est un petit organisme qui n’a qu’un seul secteur d’activite. 
Par consequent, seuls les tableaux financiers suivants sont pertinents dans son cas : 

Tableau 1 :Sommaire des credits approuvks 
Tableau 2 :Cornparaison des dkpenses totales prkvues et des dkpenses reelles 
Tableau 3 :Cornparaison historique des dkpenses totales prevues et des depenses 

reelles 

Les tableaux en question presentent des renseignements de trois ordres qui se rapportent 
aux elements suivants : 

les dkpenses reelles (2002-2003). 

les plans au debut de l’exercice financier (depenses prevues); 
les depenses supplkmentaires que le Parlement a jug6 bon d’autoriser compte tenu de 
l’evolution des prioritks et de facteurs imprevus (autorisations totales); 

Tableau financier 1 : Sommaire des critdits approuvits 

2002-2003 

Credit DCpenses Autorisations Depenses 
reelles prCvues totales 

Tribunal de la concurrence 

50 DCpenses de fonctionnement 1 540 1757 1 724 

Total pour le MinistGre 1 540 1757 1724 

Les autorisations totales representent la s o m e  du budget principal des depenses, des budgets 
supplkmentaires des dkpenses et des autres autorisations. 

I 



ableau financier 2 : Comparaison des dkpenses totales prkvues et des dkpenses 
Celles 

2002-2003 

Depenses Autorisations Dkpenses rkelles 
Tribunal de la concurrence prkvues totales 

ETP 14 14 13 

Fonctionnement’ 1540  I757 1724 

Capital 

Subventions et Contributions 

Total des dkpenses brutes 1 540 1757 1724 

Moins : 
Recettes disponibles 

Total des dkpenses nettes 

Autres recettes et dkpenses 
Recettes non disponibles 

- - 
1540 1757j 

- 

1724 

Cofit des services foumis par d’autres ministeres 464 469 - 4683 

Coiit net du proerarnrne 2 004 2 226 2 192 

Nora : Les ch~jfres en italiqite correspondent aux autorisations totales de 2002-2003 (budget principal des 
depenses, budgets supplementaires des depenses et autres autorisations). 
Les chiffres en caractere gras correspondent aux depenses reelles de 2002-2003. Les chiffres etant 
arrondis, ils peuvent ne pas correspondre au total indique. 

. lncluent les cotisations aux regimes d’avantages sociaux des employes. 
!. Ce montant comprend le surplus de 5 p. 100 de 63 262 $ reporte de 2001-2002, un montant de 69 000 .$ relatif aux 

conventions collectives et un montant de 85 000 $ concemant la realisation de la modemisation de la fonction de 
contrdeur dans I’administration federale du Canada. (En tant qu’organisation hBte et membre du groupe de 
concertation, le Tribunal de la concurrence a gere ces fonds pour le compte du Tribunal canadien des relations 
professionnelles artistes-producteurs, de la Commission du droit d’auteur Canada et du Tribunal de I’aviation civile. 
Les fonds ont servi a la creation du bureau de gestion des projets.) 

avantages des employes constitues de la contribution de I’employeur aux primes des regimes d’assurance et des frais 
payes par le Secretariat du Conseil du Tresor. 

I .  Ce montant comprend les locaux foumis par Travaux publics et Services gouvemementaux Canada ainsi que les 



Tableau financier 3 : Comparaison historique des dCpenses totales prCvues et des 
dCpenses rCelles 

2002-2003 

DCpenses DCpenses DCpenses Autorisations DCpenses 
rCelles rCelles prCvues totales rkelles 

2000-2001 2001-2002 

Tribunal de la concurrence 1581 1689 1540 1757 1 724 

Total 1581 1 689 1 540 1757 1724 
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Annexe II 
Lois ha bi I i tan tes 

Loi sur le Tribunal de la concurrence, L.R.C. ( 1  985), ch. 19 (2" suppl.), 
Partie VII. 1 de la Loi sur la concurrence, L.R.C. (1 989, ch. C-34 
Partie VIII de la Loi sur la concurrence, L.R.C. (1985), ch. C-34 
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Annexe 111 
References 

Greffe du Tribunal de la concurrence 
90, rue Sparks, p ike  600 
Ottawa (Ontario) K1P 5B4 

TClCphone : (613) 957-3172 
TClCcopieur : 
Site Internet : http://www.ct-tc.gc.ca 

(6 13) 957-3 170 


