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C~~ANTHE 1 9
LE BOUT DU CHEMIN ; UN CADRE DE REFERENCE POUR
LE TRANSPORT DES VOYAGEURS AU XXIe SIECL E

INTRODUCTION

Au chapitre 4, nous avons jete les bases d'un nouveau cadre de
reference pour le transport des voyageurs . Elles consistent en une
finalite generale et quatre objectifs, le tout assorti de principes qui
s'adressent aux voyageurs, aux transporteurs et aux fournisseurs
d'infrastructure - soit les terminaux, les liens et les services de
controle de la circulation . Nous nous sommes interroges sur ce que
tout cela implique pour les pouvoirs publics, de meme que sur les
mecanismes de transition qui seront necessaires le temps que
voyageurs, transporteurs et fournisseurs d'infrastructure puissent
s'adapter au nouveau cadre reposant sur ces bases .

Dans les chapitres 5 a 16, nous avons formule des recommandations
qui permettront aux pouvoirs publics d'aligner la politique actuelle
en matiere de transport des voyageurs sur notre finalite, nos objectifs
et nos principes .

Dans le present chapitre, nous allons repeter les principes enonces
au chapitre 4 et .resurner les recommandations qui correspondent a

chacun . Le lecteur aura ainsi une liste complete des changements
que nous pronons . Une fois qu'ils auront ete concretises sous forme
de lois, de reglements et de reamenagements institutionnels, un
nouveau cadre de reference pour le transport des voyageurs au
XXIe siecle sera en place . Pour conclure, nous verrons de quelle
maniere tous ces changements concourent a nos objectifs .



CONSTRUIRE NOTRE CADRE D E REFERENCE

Dans cette section, nous allons reiterer nos principes et resumer les
modifications que nous preconisons en vue de leur mise en oeuvre .
Dans notre esprit, cette liste n'est pas un menu dans lequel on peut
choisir et picorer. Nos recommandations sont interdependantes et
leurs effets positifs doivent etre conjugues pour que notre cadre de
reference soit fonctionnel .

LES CHANGEMENTS INTERESSANT LES VOYAGEUR S

La prise en charge du cout integral des voyage s

Chaque voyageur paiera le cout integral de son deplacement
et les voyageurs dans leur ensemble assumeront le plein
coOt du systeme, y compris les couts lies a la protection de
I'environnement, it la securite et aux accidents .

(Recommandation 4 .3 )

I

Les contribuables ne subventionneront plus les voyageurs . Tous
ceux qui empruntent un mode de transport public paieront leur
passage un prix suffisant pour couvrir leur part du cout total de la
fourniture des services par les transporteurs, y compris celui des ter-
minaux, des liens et du controle de la circulation . De meme, ceux qui
voyagent en voiture et avion particulier paieront des taxes ou rede-
vances suffisantes pour couvrir leur part du cout integral des terminaux,
des liens et du controle de la circulation . Les voyageurs paieront
egalement, par le biais du tarif de leur billet, d'une taxe ou d'une
redevance, tout dommage qu'ils causent a I'environnement ainsi
que tous les couts relatifs a la securite et aux accidents occasionnes
par leurs deplacements .
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Plus particulierement :
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• Les redevances environnementales engloberont les couts de
nettoyage ou d'attenuation des impacts, celui de I'administration
des politiques et reglements, l'indemnisation des personnes affectees
et, dans les cas ou cette derniere n'est pas possible, la meilleure
estimation possible des dommages .

(Recommandation 7 .4 )

• Dans les cas ou les objectifs environnementaux ont ete fixes en
I'absence de donnees fiables sur les coOts des dommages, les
pouvoirs publics fixeront les redevances ou les changements a
apporter aux reglements ou les deux, a des niveaux susceptibles
d'amener les changements de comportement necessaires a la
realisation de ces objectifs .
(Recommandation 7 .5 )

• Les redevances relatives a la securite et aux accidents engloberont
le cout des services de securite assures par les pouvoirs publics
ainsi clue les couts de soins de sante qui reviennent a I'heure
actuelle au regime d'assurance-maladie .
(Recommandation 8 .1 )

L'acces des personnes handicapee s

Les voyageurs ayant des deficiences physiques ou mentales
jouiront des possibilites similaires d'emprunter les moyens de

transport en commun que tous les Canadiens .

(Recommandation 4 .4)
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S'il est vrai que les pouvoirs publics et les entreprises privees ont
deja beaucoup fait pour donner aux personnes handicap' .- ' I'acces

aux services de transport interurbain, notre demarche va us loin .

Les transporteurs et fournisseurs d'infrastructure devront veiller
plus activement a rendre les moyens de transport des voyageurs
accessibles .



Plus particulierement :

• Les pouvoirs publics se fixeront pour objectif de donner a tous
les voyageurs du Canada I'acces aux transports publics clans des
conditions de securite, de confort raisonnable et de dignite, quelles
que soient leurs deficiences physiques ou mentales .
(Recommandation 9 .1 )

• Les transporteurs et les fournisseurs d'infrastructure decideront de

la meilleure maniere de respecter les normes d'accessibilite aux
personnes handicapees, et ce, clans un delai raisonnable .
(Recommandation 9 .5 )

• Les transporteurs et les fournisseurs d'infrastructure veilleron t
des aujourd'hui a ce que leurs specifications pour les equipements
et installations offrent aux personnes handicapees des ameliora-
tions continues de I'accessibilite et mettront en oeuvre, clans la
mesure des possibilites, des programmes d'adaptation de leurs
equipements et installations .
(Recommandation 9 .3 )

• Les associations representatives des personnes handicapees, les
associations de transporteurs et I'Office national des transports
mettront conjointement sur pied un mecanisme, tel qu'un systeme
de carte d'identification codee, afin d'indiquer rapidement au
personnel du transporteur le genre de services dont chaque
voyageur handicape a besoin, et notamment la necessite d'un
accompagnateur pour raisons de securite ou d'autres motifs .
(Recommandation 9 .6) .

• Lorsque I'Office national des transports ou le transporteur decideront
qu'un accompagnateur est necessaire pour des raisons de securite,
le passage de celui-ci sera pris en charge par le transporteur.
(Recommandation 9 .8 )

• Les tran*orteurs veilleront a ce que le personnel en contact avec
les voyageurs handicapes possede la formation voulue pour les
traiter avec sensibilite et comprehension .
(Recommandation 9 .9)



• Les Canadiens handicapes, les pouvoirs publics, les transporteurs
et constructeurs feront appel largement aux instances consultatives
et groupes de coordination pour assurer que les nouveaux ser-
vices, equipements et infrastructures repondent bien aux besoins
de leurs usagers .
(Recommandation 9 .11 )

LES CHANGEMENTS INTERESSANT LES TRANSPORTEUR S

La concurrence et les forces du marche seront les principaux
determinants des services de transport viables et efficients.

(Recommandation 4.5)

Les transporteurs seront exposes a la concurrence et soumis aux

memes principes commerciaux, forces economiques et regles

generales qui s'appliquent aux autres entreprises .

Les pouvoirs publics faciliteront I'entree de nouveaux concurrents sur
le marche de tous les services de transport des voyageurs en elimi-
nant ou en assouplissant les restrictions . Quiconque est «pret, apte
et dispose)) aura la possibilite d'offrir des services de transport et
d'acceder aux terminaux, liens et services de controle de la circulation
pourvu qu'il soit dispose a payer sa part des couts, y compris ceux
relatifs a I'environnement, a la securite et aux accidents . En outre,
quiconque assure des services de transport pourra les interrompre, sans
periode d'attente excessive mais avec un delai de preavis suffisant .

Plus particulierement :

• Les gouvernements federal, provinciaux et territoriaux modifieront
leur legislation relative a la reglementation des autocars de maniere
a ramener les restrictions a I'entree sur le marche au seul critere de
«pret, apte et dispose)) et a n'exiger qu'un preavis suffisant avant
I'abandon de routes et la publication des horaires et tarifs .
(Recommandation 13 .1)



• Le gouvernement federal et le gouvernement de I'Alberta modifie-
ront leur legislation de .facon a supprimer le plafond de 10 pour
cent applicable aux avoirs individuels qui s'applique a I'heure
actuelle a Air Canada et a Pacific Western Airlines, la societe mere
des lignes aeriennes Canadien International .

(Recommandation 11 .2) . ,

• Le gouvernement federal invitera les transporteurs aeriens cana-
diens a soumettre des propositions publiques pour de nouvelles
routes aeriennes internationales designees, la compagnie off rant
la meilleure formule se voyant accordee la liaison et les motifs de
la decision etant rendus publics ; les transporteurs aeriens canadiens
seront autorises a se vendre entre eux des liaisons aeriennes
internationales designees .
(Recommandations 11 .3 et 11 .4 )

• Les pouvoirs publics s'abstiendront de faire toute contribution
financiere qui vise a assurer la survie de transporteurs aeriens .
(Recommandation 11 .5 )

• Le gouvernement federal modifiera sa legislation de fagon a
donner acces aux voies ferroviaires a tous les transporteurs quali-
fies disposes a payer leur quote-part et veillera a ce que tous aient
le droit d'acces a I'infrastructure ferroviaire essentielle et a I'egalite
de traitement dans le transport ferroviaire .
(Recommandation 6.7 )

• Apres une periode transitoire de dix ans, toutes les lignes cesseront
d'etre subventionnees et n'importe quel transporteur «pret, apte et
dispose)) pourra offrir un service ferroviaire voyageurs.
(Recommandation 12 .4)

• Les aeroports et les autorites municipales coopereront pour

assurer un acces illimite aux aeroports a tous les transporteurs

de surface qui paient leur juste part des couts et les autorites

federales accorderont a tous les transporteurs de surface le libre

acces aux aeroports et gares ferroviaires leurs appartenant .

(Recommandation 15 .1)



• Le gouvernement federal exigera que tous les contrats de vente ou
de location relatifs a l'infrastructure des transports federale com-
prennent des dispositions obligeant I'exploitant a donner a tous
les transporteurs intermodaux libre acces, sur un pied d'egalite .

(Recommandation 15 .2)

Aux termes des accords internationaux actuels, si une compagnie
aerienne canadienne n'est plus detenue et controlee par des Cana-
diens, sa designation en tant que «compagnie aerienne nationale»
pourrait We contestee et, par voie de consequence, sa faculte de
desservir les lignes internationales etre compromise . Bien que les

restrictions a la propriete ne s'appliquent pas aux autres modes,
nous preconisons une exoneration Iimitee pour les transporteurs
aeriens non canadiens du fait du regime reglementaire international

actuel .

Plus particulierement :

• Le gouvernement federal maintiendra les limites existantes
applicables a la propriete et au controle par des etrangers de

transporteurs aeriens .

(Recommandation 11 .1 )

• Advenant une situation ou il ne resterait plus qu'un important

transporteur aerien canadien, le gouvernement federal sera auto-
rise a annuler les limites imposees en matiere de propriete et de
controle etrangers dans le but expres, et dans la mesure requise,

de garantir la concurrence .sur le marche interieur.

(Recommandation 11 .6)



LES CHANGEMENTS INTERESSANT LES FOURNISSEURS
D'INFRASTRUCTUR E

Les terminaux, les liens et les services de controle de la
circulation seront tarifes individuellement, terminal par
terminal, lien par lien et service par service .

(Recommandation 4 .6 )

Lorsque la concurrence est suffisante, ou lorsque les usagers
sont en bonne position pour negocier avec les fournisseurs
d'infrastructure - et pourvu que les frais de degradation de
I'environnement, de securite et d'accidents soient adequatement
recouvres - on laisse la concurrence et les forces du marche

determiner les prix et les decisions d'investissement .

(Recommandation 4 .7)

La ou une reglementation est requise, elle sera conque de

telle maniere que les prix et les decisions d'investissement
soient similaires a ce que produiraient les forces du marche
concurrentiel .

(Recommandation 4 .8 )

La fixation des prix

Les voyageurs ne paieront que ce qu'ils consomment . Les prix
refleteront l'utilisation faite par les voyageurs ou transporteurs
de chaque terminal, lien ou service de controle de la circulation et
seront congus de maniere a n'encourager ni la surutilisation ni la
sous-utilisation . Les voyageurs qui ne font usage que de certains ele-
ments du systeme n'auront pas a payer pour ceux qu'ils n'utilisent
pas ou dont ils ne tirent pas avantage . Lorsque les tarifs actuel s
sont inferieurs aux prix de revient tout compris, ils seront rajustes de
fac;on a recouvrer integralement les couts et de maniere a minimiser
la perte d'efficience .



En particulier :

• Les gouvernements provinciaux et territoriaux et leurs autorites
routieres envisageront de recourir a des systernes conventionnels

de perception de peage lorsque de nouvelles routes d'acces limite
seront requises, les frais de peage etant fixes de maniere a couvrir

la difference entre le cout total du lien routier considere et les
recettes correspondantes des taxes sur le carburant .
(Recommandation 5 .6 )

• Les gouvernements provinciaux et territoriaux taxeront les cam ions

selon le poids et la distance dans le cadre d'un programme de
financement routier d'ensemble .

(Recommandation 5 .5 )

• Les exploitants des aeroports tireront leurs ressources de rede-
vances specifiques calculees aeroport par aeroport, plutbt que des
recettes de la taxe sur le transport aerien . Les redevances payees
par les voyageurs refleteront le potentiel commercial de I'a6roport
et non son cout d'origine .
(Recommandations 5.1 et 5.3 )

• L'exploitant du systeme de navigation aerienne se financera en
faisant payer directement aux exploitants des aeronefs leur part
du coOt des services de navigation aerienne et de contr6le de la
circulation aerienne, au moyen de redevances variables selon
le type de vol, la categorie d'aeronef et la valeur des avantages
obtenus, plutot que par le biais de la taxe sur le transport aerien .
Ce systeme remplacera la taxe sur le transport aerien .
(Recommandation 5 .7 )

La decision de passer a la tarification lien par lien du reseau routier
actuel dependra, en partie, de la viabilite technologique, du coOt
administratif at de la reaction du public . Un tel systeme ne pourra
sans doute etre introduit que graduellement ou par etapes, sauf
clans le cas d'un nombre limite de nouvelles routes a peage .



Plus particulierement :

• Les autorites provincial es et territoriales financeront leurs reseaux
routiers et tous les travaux convenus sur le reseau routier national

a I'interieur de leurs frontieres au moyen des taxes sur le carburant

et autres frais .
(Recommandation 6 .6 )

La prise des decisions d'investissemen t

Des investissements ne seront consentis que dans les projets qui
presentent des avantages pour les voyageurs superieurs aux couts et
clans ceux qui offrent la rentabilite optimale, quel que soit le mode
de transpo rt considere . Tous les coOts seront pris en consideration
aux fins des decisions d'investissement, y compris ceux lies a la
securite, aux accidents et a I'environnement, de meme que I'interet
sur les fonds investis . Des montants adequats seront prevus pour
I'entretien . L'emploi de technologies nouvelles sera envisage, en sus
des technologies existantes, et l'on tiendra pleinement compte du
potentiel offe rt par I'integration intermodale aux fins de I'efficience
et de la facilite de deplacement .

Plus particulierement :

• Aux fins de la cession des aeroports a des administrations aero-
portuaires locales, le gouvernement federal estimera la valeur des
installations aeroportuaires existantes en fonction du potentiel

commercial de I'aeroport et non de son coOt d'origine .

(Recommandation 5 .3 )

• Les pouvoirs publics ou les administrations aeroportuaires locales

decideront des investissements ponctuellement, aeroport par aero-

port, et n'en effectueront que lorsqu'ils peuvent compter que le

cout, y compris un rendement sur l'investissement, sera couvert

par les recettes futures .

(Recommandations 5.1 et 5 .3)



• Les autorites provinciales et territoriales, pour determiner I'ampleur
de la renovation et de I'ameiioration du reseau routier national, se
laisseront guider par la comparaison des avantages et des couts
des projets individuels plutot que par des normes technique s

u niformes.
(Recommandation 6 .4)

• Les pouvoirs publics investiront dans I'infrastructure ferroviaire a
grande vitesse uniquement si les avantages a I'echelle du systeme

de transport I'emportent sur les coOts et si les contribuables n'ont
pas a payer de subvention d'irnmobilisation .
(Recommandation 12 .6 )

• Toute compagnie de chemin de fer sera autorisee a abandonner une

longueur illimitee de voies . (Voir egalement recommandation 6 .9) .

(Recommandation 6.8)

• Tous les organismes responsables utiliseront des valeurs compa-
rabies pour les blesses et les deces lorsqu'ils evaluent tout projet
d'amelioration de la securite dans les divers modes .

(Recommandation 8 .2 )

LES CHANGEMENTS 1111TERESSAINT LES POUVOIRS PUBLICS

Les fonctions goudernementa9es

II incombera aux pouvoirs publics de formu9er les politiques a

I'interiieur du cadre de reference, ¢!'arreter at de faire respecter

les normes, de rassembler et de disseminer I'ingorrreation

aaepres du public, de s'assurer qu'une quantite suffisante

de recherches soit menee, de pr6server la concurrence et de
reglementer lea monopoles.

(Recommandation 4 .9)

I



Les ministeres des Transports federal, provinciaux et territoriaux

verront leurs effectifs diminuer puisque leur role se limitera a la for-

mulation des politiques . Ils conseilleront les gouvernements sur les
politiques a suivre a I'egard des organismes de transport, etabliront

des lignes directrices concernant I'evaluation des projets, et notam-

ment la repartition des couts communs entre les modes et categories

d'usagers, et analyseront les problemes de transport dans une pers-
pective intermodale . Dans la mesure ou les politiques en matiere

d'environnement et de securite concerneront specifiquement les

transports, au lieu d'etre d'application generale, les ministeres de

transport participeront a leur elaboration, et decideront des redevances
y afferentes, en collaboration avec les autorites responsables de

I'environnement et de la sante . Ils cederont la plupart ou la totalite
de leurs responsabilites operationnelles, sauf en ce qui concerne la
reglementation de la securite .

Plus particulierement :

• Le gouvernement federal procedera rapidement au transfert
de tous les aeroports federaux restants a des administrations
aeroportuaires locales ou a d'autres exploitants locaux .
(Recommandation 6 .1 )

• Le gouvernement federal fera passer le systeme de navigation
aCrienne du statut d'organisation ministerielle a celui de societe
d'Etat ou d'institution independante .
(Recommandation 6 .2)

• Chaque gouvernement provincial et territorial mettra sur pied une
societe d'Etat, completee d'un organisme consultatif, afin de fournir

les routes de maniere plus efficiente et rendre plus transparentes
les decisions en matiere de tarification et d'investissement routier .
(Recommandation 6 .3 )

Certains organismes publics pourront continuer d'etre appeles a fournir
quelques services de transport et a exploiter quelques infrastruc-
tures . Cependant, ils devront pour cela se passer de subventions et
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des entreprises privees seront libres, de fagon generale, de desservir
ces marches en concurrence avec eux .

Les pouvoirs publics, lorsqu'ils elaboreront leurs politiques, adopte-
ront une perspective a long terme . Nous avons deja exprime dans
notre rapport interimaire, et nous la reiterons ici, notre preoccupa-
tion devant la perte eventuelle d'importants corridors ferroviaires
suite a la rationalisation des reseaux et a I'abandon de voies. Les pou-
voirs publics veilleront a ce que des axes precieux, irremplagables,
ne soient pas perdus comme couloirs de transport futurs .

Plus particulierement :

• Les compagnies de chemin de fer offriront les emprises ferroviaires
abandonnees, officiellement et par ecrit, aux divers paliers de
gouvernement puis a d'autres societes ferroviaires avant qu'elles
puissent etre converties a d'autres fins . Tous les niveaux de
gouvernement se doteront de politiques, assorties de criteres
explicites, pour determiner quels couloirs ils souhaitent conserver
pour le transport futur et veilleront a ce que les terrains ainsi
acquis restent intacts .
(Recommandation 6 .9 )

L'Etat verra son role d'arbitre elargi et les pouvoirs publics rassem-
bleront et publieront de meilleures donnees sur le systeme de
transport des voyageurs .

Plus particulierement :

• Le gouvernement federal reexaminera la Loi sur la concurrence et
les politiques apparentees et, au besoin, renforcera les pouvoirs

requis pour empecher que des pratiques anticoncurrentielles ne
s'installent clans le secteur du transport par autocar.
(Recommandation 13 .2)



• Le gouvernement federal etendra sa reglementation regissant les

pratiques anticoncurrentielles aux systemes de reservation infor-
matises, aux modes autres que le transport aerien, clans le cadre

d'une approche multimodale .
(Recommandation 15 .3)

• Le gouvernement federal fixera le regime reglementaire qui sera
applicable a tout systeme de train a grande vitesse, y compris la
reglementation sur la securite et I'environnement .

(Recommandation 12 .8 )

• L'Office national des transports veillera a ce que les couloirs
ferroviaires abandonnes soient offerts aux pouvoirs publics ou

a d'autres societes ferroviaires a un prix raisonnable .

(Recommandation 6 .9 )

• L'Office national des transports veillera plus activement a ce que
les services de transport deviennent davantage accessibles aux

personnes handicapees .

(Recommandation 9 .4 )

• L'Office national des transports etablira des normes nationales
minimales d'accessibilite des services de transport aux personnes

handicapees .
(Recommandation 9 .2 )

• L'Office national des transports arbitrera les differends concernant
la necessite pour les voyageurs handicapes d'etre accompagnes .

(Recommandation 9 .7 )

• Les provinces et territoires mettront en place des normes minimales
plus uniformes et plus adequates en ce qui concerne I'accessibilite
des autocars interurbains par les voyageurs handicapes; a defaut,

le gouvernement federal reassumera la responsabilite en matiere
de normes d'accessibilite nationales deleguee aux provinces, dans

le but d'assurer une plus grande uniformite .

(Recommandation 9 .10 )

P-464



• Les pouvoirs publics amelioreront les donnees sur les voyages et
les transports a l'intention du public et le gouvernement federal
publiera un rapport annuel sur le systeme de transport des
voyageurs .
(Recommandations 16 .2, 16.3 et 16 .4 )

Le transfert des fonctions d'exploitation des ministeres gouvernemen-
taux vers le secteur prive ou des organismes independants reduira

considerablement les effectifs de fonctionnaires et les ressources
financieres necessaires . Nous escomptons que ces fonctions seront
remplies avec moins de personnel et a moindre cout qu'a I'heure
actuelle . II se peut que des ressources additionnelles, de faible mon-
tant, soient requises pour assurer les fonctions d'arbitrage elargies et
rassembler des donnees plus completes sur le systeme de transport .
En outre, lorsque le secteur des autocars sera soumis aux regles de
concurrence, le gouvernement federal pourra We amene a consacrer
davantage de ressources a la politique de concurrence. Toutefois,
cette hausse devrait etre largement compensee par les reductions de
cout au niveau des administrations reglementaires provinciales .

Les attributions des divers paliers de gouvernement

Les pouvoirs gouvernementaux de decision seront attribues
au palier de gouvernement le plus proche du public et le
mieux a meme de les exercer avec efficience .

(Recommandation 4 .10)

I

Nous nous sommes demandes si notre cadre de reference est

compatible avec la repartition actuelle des responsabilites a I'egard
des divers modes entre les paliers de gouvernement .

Nous avons conscience que les politiques d'un niveau de gouverne-

ment portant sur un mode de son ressort peuvent entrainer des
repercussions sur d'autres modes qui relevent d'un autre palier.

"465



Neanmoins, ce genre d'interaction n'est pas problematique en soi
des lors que tous les modes assument I'integralite de leurs couts .

Avec la .repa rt ition actuelle des competences, il est essentiel que les
divers paliers de gouvernement fassent preuve de bonne volonte et
de cooperation et coordonnent leurs politiques pour que les divers
modes soient soumis a des traitements comparables . Notre cadre
de reference peut etre mis en place au moyen d'une demarche con-
ce rtee et sans modification des modalites juridictionnelles actuelles .

Plus particulierement :

• Le Conseil des ministres responsables des transports et de la secu-
rite routiere designera un reseau routier national dont I'exploitation
et I'entretien feront l'objet d'une action concertee des gouverne-

ments provinciaux et territoriaux ou de leurs organismes de
gestion routiere ou les deux .

(Recommandation 6 .5 )

Les autorites locales ou regionales assumeront la responsabilite
des degradations causees a I'environnement lorsque leurs sources

et leurs effets sont locaux . De la meme fagon, le gouvernement
federal aura competence lorsque les retombees environnementales
depassent les limites regionales ou les frontieres nationales .

Plus particulierement :

• Les autorites locales et regionales s'attaqueront aux problemes
de I'ozone tropospherique, en particulier clans les zones de non-
respect des normes, au moyen de reglements regionaux speciaux,
tels que limitations de vitesse ou verifications ponctuelles des sys-
temes d'echappement et surtaxes pour emissions importantes
pendant les periodes de I'annee ou I'ozone est un probleme .

(Recommandation 7 .1)
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• Le Canada recherchera une entente internationale sur une
strategie efficace de lutte contre le rechauffement planetaire et
cherchera a harmoniser les politiques et taxes nationales avec
celles de la communaute internationale .
(Recommandation 7 .2 )

L'egalite entre les modes

Les pouvoirs publics taxeront et reglementeront tous les
modes sur un pied d'egalite .

(Recommandation 4 .1 1 )

Les pouvoirs publics n'appliqueront pas des traitements differentiels
aux divers modes du point de vue des taxes, redevances ou regle-
ments . Ils les soumettront tous au meme regime fiscal general, fixe-
ront les redevances de maniere a couvrir le cout efficient des services
et installations et reserveront a cet usage les recettes qui On seront
derivees. Ils appliqueront a tous les modes de maniere egale les
redevances et reglements, conformement aux coOts que les activites
de transport imposent a la societe .

Plus particulierement :

• Toutes les taxes sur le carburant seront utilisees aux fins du trans-
port ou comme moyen de recouvrer les couts engendres par le
transport, tels que les frais de degradation de I'environnement
et les depenses de sante .
(Recommandation 5 .4 )

• Les pouvoirs publics appliqueront les redevances sur les emissions
de fagon egale a tous les modes de transport, ainsi qu'aux sources
qui ne sont pas liees aux transports, selon une formule qui se
rapproche le plus possible d'un calcul par unite d'emission .
(Recommandation 7 .6)
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• Les pouvoirs publics promulgueront des reglements visant le con-
trole efficace des emissions dommageables pour I'environnement .
Ces reglements devront imposer des obligations semblables, en
coat par unite de reduction, a chaque mode et traiteront de la
meme faCon les sources de polluants non liees au transport .
(Recommandation 7 .3 )

• Les pouvoirs publics distingueront clairement les revenus
provenant des redevances sur les emissions de ceux provenant
d'autres redevances de transport et utiliseront ces revenus pour
palier aux dommages ecologiques, indemniser les personnes
touchees ou faire baisser I'impot general . Ils n'utiliseront pas ces

revenus pour I'extension ou I'entretien du systeme de transport
des voyageurs .
(Recommandation 7 .7 )

L'amelioration de la reddition de comptes et de la transparence

La prise de decision sera transparente, de telle fagon que les :
Canadiens comprennent les raisons des choix en matiere d e
transport operes par les gouvernements ou leurs organisme s
et que les responsables de ces decisions aient a rendre

des comptes .

(Recommandation 4 .12 )

Ceux qui exercent la responsabilite de formuler et d'appliquer les
regles et de depenser I'argent des voyageurs et des contribuables
auront a rendre compte davantage de leurs actes . Les pouvoirs
publics amelioreront la reddition de comptes en informant mieux
le public, et ce sous une forme plus facilement comprehensible .
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Plus particulierement :

• Si les organismes crees pour fournir l'infrastructure des transports
en ont le monopole, le niveau de gouvernement responsable
veillera a creer des conseils consultatifs de voyageurs et autres
interesses afin qu'ils conseillent la direction de ces organismes
quant aux priorites d'investissement, aux methodes de tarification
et aux redevances appropriees pour parvenir a I'autofinancement.
(Recommandation 16 .1 )

• Les pouvoirs publics informeront clairement le public du montant

et des motifs de toute subvention qui continuera d'etre versee

aux transporteurs .

(Recommandations 12 .5, 14.4 et 16 .4 )

• Les gouvernements rendront publics les avantages et les couts
de tout projet de train a grande vitesse dans lequel ils investiront
ou qu'ils subventionneront et ils consulteront le public sur les
consequences de tels investissements .
(Recommandation 12 .7)

• Les pouvoirs publics affecteront des ressources a I'amelioration et
a la collecte des donnees sur les voyages et les transports, et les
gouvernements provinciaux et territoriaux collaboreront avec le
gouvernement federal a cet effet ; ces renseignements seront
communiques au public .
(Recommandations 16.2 et 16 .3 )

• Le gouvernement federal publiera chaque annee un rapport sur le
systeme de transport des voyageurs, comprenant des renseigne-
ments sur l'utilisation des services de transport, les subventions,
le recouvrement des couts et la mesure dans laquelle les objectifs
sont realises, de meme que des donnees sur la fiabilite et la securite
du systeme de transport des voyageurs .
(Recommandation 16 .4)



FAIRE LA TRANSITIO N

Dans les cas ou une periode transitoire est requise pour
etaler les ajustements de prix ou lorsqu'un sursis est accorde
a un transporteur, un service particulier d'un transporteur ,
un terminal ou un lien, I'aide financiere sera de nature a
encourager I'adaptation .

(Recommandation 4 .13)

Si les transporteurs, services particuliers de transporteur,
terminaux ou liens ne deviennent pas viables apres un delai
d'adaptation raisonnable, que les services soient fermes
ou interrompus .

(Recommandation 4 .14)

Etant donne que le systeme de transport des voyageurs qui prendra
forme a I'interieur de notre cadre de reference sera different de

I'actuel systeme, les gouvernements accorderont aux voyageurs,
transporteurs et fournisseurs d'installations le temps necessaire pour
s'adapter. Pendant cette periode d'adaptation, toute subvention
restante financee par les contribuables sera :

• conque, dans toute la mesure du possible, de maniere a assurer
le transport de la maniere la plus efficiente possible, par quelque
mode que ce soit ;

• octroyee et geree par le palier de gouvernement responsable du
mode;

• payee par les contribuables clans la juridiction du palier de
gouvernement qui prend Ia decision, et non par les autres usagers
des transports; et -

• programmee sur une periode d'adaptation raisonnable et selon un
bareme degressif aboutissant a zero .
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Meme s'ils beneficient d'une aide financiere et disposent d'un delai
d'adaptation raisonnable, certains transporteurs ou fournisseurs
d'installations ne pourront peut-etre pas devenir viables . Dans de
tels cas, ils interrompront leurs activites .

Nous reconnaissons quatre cas pour lesquels les pouvoirs publics
auront peut-etre a verser des subventions transitoires .

Plus particulierement :

• Aeroports : Dans les cas ou I'application de nos principes aux
aeroports, y compris tous les aeroports de Transports Canada,
entrainerait de fortes hausses des frais payes par les voyageurs,
les pouvoirs publics offriront des subventions transitoires echelon-
nees sur dix ans . Le niveau initial de Ia subvention sera determine
par le deficit d'exploitation actuel et servira a couvrir les depenses
d'equipement aussi bien que d'exploitation ou, si I'aeroport ferme
ses portes, sera reaffecte localement a d'autres fins de transport .
(Recommandation 5 .2 )

• Transporteurs ferroviaires : Le gouvernement federal promulguera
une loi donnant a VIA Rail un mandat de telle nature que la societe
puisse fonctionner sur une base commerciale et etablissant une
disposition de temporisation sur dix ans de la subvention generale .
Pendant cette periode, VIA Rail disposera d'une plus grande liberte
de decision pour la direction de ses operations, notamment en ce

qui concerne I'investissement, le choix des lignes, les niveaux de .
service et les prix . Elie sera libre d'offrir d'autres services, sur une
base concurrentielle, y compris des liaisons de banlieue et le trans-
port de courrier, et elle sera tenue de deposer et de publier des

plans d'exploitation et des rapports financiers annuels detailles
montrant les couts et les recettes des lignes individuelles . Au bout
de dix ans, toutes les lignes cesseront d'etre subventionnees (voir
egalement I'etude de services en regions eloignees plus loin dans
cette section) .
(Recommandations 12 .1, 12 .2, 12.3 et 12 .4)
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• Autocars : Pour eviter de trop fortes augmentations des tarifs
pratiques par les compagnies d'autocar pour certains trajets, suite
a I'assouplissement de la reg .lementation economique du secteur,
les pouvoirs publics consentiront des subventions transitoires
selon un bareme degressif, etalees sur une periode maximal e

de dix ans .
(Recommandation 13 .3)

• Traversiers : Pour eviter de trop fortes augmentations des tarifs,
les pouvoirs publics verseront a differents services de traversier
des subventions transitoires, sur une periode maximale de dix ans
(voir egalement I'etude des services de traversiers vises par une
obligation constitutionnelle plus loin clans cette section) .
(Recommandation 14 .1 )

Dans certains cas, les pouvoirs publics choisiront peut-etre de main-
tenir des subventions a des services de transport des voyageurs qui

ne sont pas viables . De telles subventions ne s'inscriraient pas clans
notre cadre de reference et, de fagon generale, ne devraient pas etre

maintenues . Cependant, si des gouvernements continuent de verser
des subventions en depit de nos recommandations, ils devront le
faire de rnaniere que les services vises soient aussi efficients que

possible. D'autre part, ces subventions seront accordees a partir des
recettes fiscales generales et non des frais imposes aux voyageurs .

Plus particulierement en ce qui concerne :

• Service ferroviaire de localites isolees : Les pouvoirs publics pour-

raient juger opportun de maintenir le service voyageur vers cer-
taines localites qui beneficient aujourd'hui d'un service ferroviaire
voyageur de localites isolees. Dans ces cas, les pouvoirs publics
utiliseront le mode et le transporteur les plus efficients et, chaque
fois que cela est possible, un processus d'adjudication sera mis en

oeuvre . D'autre part, toute desserte subventionnee en region isolee
devra etre conque de maniere a ne transporter les voyageurs que
jusqu'au point de correspondance commode le plus proche avec
un service commercial non subventionne .

(Recommandation 12 .5)
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• Services de traversier vises par une obligation constitutionnelle :

Le gouvernement federal peut, si necessaire, recourir a des

subventions pour maintenir des services de traversier vises par

une obligation constitutionnelle . Sauf dans le cas du service de

traversier reliant North Sydney, en Nouvelle-Ecosse, et Port-aux-

Basques, a Terre-Neuve, pour lequel les tarifs sont limites par la

Constitution, les subventions consenties a d'autres services de

traversier ne devront pas etre superieures aux montants requis

pour maintenir le service . Dans le cas du service entre la Nouvelle-

Ecosse et Terre-Neuve, et de tout autre service garanti par la

Constitution et qui exige donc que les subventions financees par

les contribuables soient maintenues, le gouvernement federal

s'efforcera de recouvrer au maximum les couts d'exploitation con-

formement aux obligations constitutionnelles, ou pourrait offrir a

la province concernee une allocation tenant lieu de subvention .

(Recommandation 14 .2 )

LA REALISATION DE NOS OBJECTIF S

Dans le chapitre 4, nous avons declare que I'objet du systeme de
transport interurbain de voyageurs devrait etre d'emmener les gens
la ou ils veulent aller, et nous avons propose que les politiques de
transport soient guidees par les quatre objectifs suivants :

• la securite ;

• la protection de I'environnement;

• I'equite envers les contribuables, les voyageurs et les

transporteurs; et

• I'efficience, de telle fagon que les services soient assures
uniquement si les avantages qu'ils apportent aux voyageurs
individuels egalent ou excedent le cout et que des niveau x
donnes de services soient fournis au moindre cout possible .

(Recommandation 4 .1)
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Nous avons egalement conclu que :

Les pouvoirs publics devraient poursuivre les objectifs
d'edification nationale et d'expansion economique regionale

au moyen d'autres programmes, plutot que par le biais du
systeme de transport des voyageurs .

(Recommandation 4 .2 )

Nos recommandations permettront I'etablissement d'un systeme de
transport des voyageurs sur, respectueux de I'environnement, equi-
table a I'egard des contribuables, des usagers et des transporteurs
et economiquement efficient .

POUR UNE MEILLEURE SECURITE

Nous sommes encourages par les tendances a long terme qui se
dessinent sur le plan de la securite des transports et qui font ressortir
des ameliorations impressionnantes pour tous les modes . Nous
reconnaissons par ailleurs que les ameliorations de la securite
exigent ['innovation : de nouvelles technologies et de nouveaux
comportements et attitudes chez les transporteurs et les voyageurs .
Notre cadre de reference favorise I'innovation .

La reglementation gouvernemental e

L'on doit aux pouvoirs publics de nombreuses ameliorations en
matiere de securite, notamment la reglementation du rendement
des vehicules et I'adoption de normes de construction des infra-
structures . Nous reconnaissons que de telles initiatives ont, clans
['ensemble, donne des resultats probants, et notre cadre de reference
reaffirme le role du gouvernement clans le maintien de la securite
du systeme par le biais de Ia reglementation . Nos recommandations
viendront renforcer le role des pouvoirs publics dans I'analyse objec-
tive des tendances en matiere d'accidents et des mesures de securite
a envisager. Nous recommandons par ailleurs aux differents paliers



de gouvernement d'utiliser des valeurs comparables pour les blesses
et deces pour I'ensemble des modes lorsqu'ils adoptent des regle-

ments ou investissent directement clans des infrastructures de trans-
port. Cela favorisera une approche coordonnee de la securite a tous
les paliers et clans tous les services gouvernementaux .

Les redevances au service de la modification des compo rtements

Les paiements que versent deja les transporteurs et les voyageurs au
titre de couts d'accidents, soit directement, soit par I'intermediaire de
regimes d'assurance, sont autant d'incitations, pour les particuliers
comme pour les societes, a chercher a ameliorer la securite, et il s
ont contribue a des ameliorations generales a long terme. A I'heure
actuelle, cependant, transporteurs et voyageurs ne paient pas I'inte-
gralite des couts lies aux accidents et aux programmes de securite
et de prevention . En vertu de notre cadre de reference, les pouvoirs
publics encourageront une plus grande securite :

• en faisant en sorte que les couts de securite des transports soient
aussi transparents que possible ;

• en veillant a ce que les voyageurs et les transporteurs paient le plein
coOt des accidents en faisant en sorte que les regimes provinciaux

et territoriaux d'assurance-maladie recuperent tous les coats des
soins a donner aux victimes d'accident aupres des compagnies
qui assurent les vehicules et les voyageurs; et

• en s'assurant que voyageurs et transporteurs paient la totalite des
couts de prevention en imputant directement aux voyageurs et
aux transporteurs les coOts des programmes gouvernementaux de
securite des transports, tels services de secours d'urgence, con-
trole de la circulation par les forces policieres et administratio n
de la reglementation de la securite . D'autre part, les usagers
seront amends a payer les composantes securite qui feront partie
integrante de I'infrastructure grace a une tarification appropriee .



Conclusions sur la s6curit6

Nous sommes convaincus que lorsque voyageurs et transporteurs
devront payer I'integralite des couts des accidents et des programmes
de securite, ils changeront de comportement en vue de reduire le

nombre et la gravite des accidents . Nous nous attendons a ce que la
discipline requise pour faire une evaluation objective des risques et

des. mesures de s6curit6 et pour assurer reddition de comptes et
transparence clans la tarification encouragera les gouvernements a
traiter plus uniformement les differents modes, rentabilisant ainsi au
maximum les sommes consacrees a I'amelioration de la sacurite .

MIEUX PROTEGER L'ENVIRONNEMEN T

Les efforts visant a proteger et a ameliorer I'environnement du
Canada ont progresse sur de nombreux fronts ces dernieres annees .

Le soutien des programmes environnementaux de la part du public
s'est elargi, encourageant I'augmentation des investissements gou-
vernementaux et la reglementation des activitas des particuliers et

des societes . Par ailleurs, les pouvoirs publics se sont efforces de
coordonner leurs activites par I'intermediaire de la Conference cana-
dienne des ministres de I'Environnement, et le Canada a participe
aux cotes d'autres pays a des initiatives concertees de protection

-de I'environnement .

La raglementation gouvernemental e

En vertu de notre cadre de reference, les mesures de controle pre-
sentement prevues dans les raglements demeureront en vigueur
lorsqu'elles sont rentables et s'appliqueront de la meme fagon a tous

les modes. La coordination entre gouvernements sera davantage
amelioree par le recours a des normes environnementales com-

munes d'evaluation des reglements et des investissements dans
I'infrastructure des transports .



Les redevances au service de la modification des comportements

Nouveaute plus radicale, nos principes exigent des voyageurs, trans-
porteurs et fournisseurs d'infrastructure qu'ils paient les coOts envi-

ronnementaux des deplacements et des investissements clans le
transport . Le recours a des tarifs transparents pour faire ressortir les

consequences environnementales des choix de transport ameliorera
sensiblement la force et la logique des efforts deployes pour proteger
I'environnement. Transporteurs et voyageurs devront tenir compte
des dommages ecologiques clans toutes leurs decisions de transport .

Ils recourront aux memes criteres d'evaluation couts-avantages que
ceux qu'utiliseront les pouvoirs publics pour appuyer leurs decisions
en matiere de reglementation et d'investissement public . En d'autres
termes, ils se poseront la question suivante : «L'avantage a retirer
vaut-il le cout?» Voyageurs et transpo rteurs utilisant les memes cri-
teres d'evaluation des dommages ecologiques - ceux- lb memes
employes par les pouvoirs publics - I'homogeneite et I'efficience
dans la poursuite des objectifs environnementaux seront favorisees .
Les pouvoirs publics n'auront pas a predire ou et comment les trans-
porteurs et les voyageurs devraient chercher a realiser des reductions .
On laissera aux usagers le soin de decider.

Nous savons que la capacite de mesurer les dommages ecologiques
et d'en evaluer les couts est Iimitee et que (comme c'est le cas
d'autres risques mal definis) les perceptions inexactes sur les effets

possibles et les mesures preventives sont telles qu'il existe une vaste
gamme de reactions, allant de I'indifference a des demandes pres-

santes d'adoption de mesures les plus exigeantes . Nous reconnais-

sons par ailleurs que les ententes politiques en matiere d'objectifs
nationaux peuvent elles memes se fonder sur des idees erronees .
Nous croyons fermement que les gouvernements devraient veiller a
ce que les preuves scientifiques et les evaluations les plus objectives

de celles-ci fassent I'objet de la plus grande diffusion .



En vertu de notre cadre de reference, les pouvoirs publics utiliseraient
les revenus provenant de redevances environnementales pour net-

toyer les dommages causes et pour compenser les personnes touchees
par ces dommages . II demeurera, cependant, des surplus substantiels .
Par exemple, les gouvernements percevront des redevances .d'emis-
sions de gaz carbonique (C02), mais il est peu probable que l'on

puisse identifier et compenser chacune des personnes a risques par
suite du rechauffement de Ia planete . Les pouvoirs publics utiliseront
les excedents de revenus environnementaux pour reduire I'impot gene-
ral, ce qui beneficiera a tous les Canadiens .

Conclusions sur la protection de I'environnemen t

Nous recommandons que les voyageurs et les transporteurs paient
les couts des dommages qu'ils infligent a I'environnement . Nous
appuyons en partie cette recommandation sur notre conviction que
les usagers sont en general en mesure de controler les dommages
qu'ils causent, par leur choix de vehicule ou par la quantite ou le

type de deplacements qu'ils font .

Nous croyons par ailleurs que l'imposition de redevances environne-
mentales rendra plus equitable le systeme de transport des voyageurs
en garantissant que les usagers versent aux contribuables une com-
pensation pour les couts environnementaux qu'impose leur utilisa-
tion du systeme de transport. Ceux qui voyagent moins ne paieront
pas les couts environnementaux causes par ceux qui se deplacent
plus . Les transporteurs et d'autres qui economisent de I'argent en
utilisant des vehicules plus polluants n'en retireront pas automati-
quement un avantage concurrentiel par rapport a ceux qui investissent
dans la reduction de la pollution. Enfin, voyageurs et transporteurs
seront assujettis aux memes normes, quel que soit le mode .

Meme si nos recommandations visent des changements radicaux,
nous croyons qu'elles sont rationnelles et justes et qu'elles permet-
tront la realisation efficiente et au moindre cout de I'ensemble des
objectifs environnementaux nationaux . I



UNE PLUS GRANDE EaUITE ENVERS LES CONTRIBUABLES,
LES VOYAGEURS ET LES TRANSPORTEUR S

Nos recommandations sont guidees par l'objectif d'un traitement
equitable pour I'ensemble des Canadiens . De fagon generale, en ve rtu
de notre cadre de reference, la politique en matiere de transpo rt sera
neutre dans son traitement des pa rt iculiers et des groupes identifiables,
ne favorisant personne ni aucun groupe de personnes defini en
fonction d'une region ou d'activites communes . Tous les Canadiens
auront acces, dans les memes conditions, au systeme de transpo rt .

Plus particulierement :

• les pouvoirs publics supprimeront toutes les barrieres qui empe-
chent des transporteurs «pret, apte et disposes)) de s'implanter
sur des marches de transport et d'avoir acces a des installations
essentielles; '

I

• les pouvoirs publics ne favoriseront pas les voyageurs par rapport
aux non-voyageurs en consentant d'importantes subventions a
certains voyageurs ; et

• les pouvoirs publics traiteront de la meme fagon transporteurs et
voyageurs, quel que soit le mode .

Circonstances speciale s

Nous reconnaissons, clans I'application de ces regles generales en
matiere d'equite, trois cas particuliers :

• Les personnes handicapees : En vertu de notre cadre de reference,
les personnes ayant une deficience physique ou mentale jouiront
de possibilites d'utilisation du systeme de transport des voya-
geurs semblables a celles des autres Canadiens . Les transporteurs
rendront accessible aux personnes handicapees une proportion
suffisante de leurs nouveaux vehicules de transport interurbain et
veilleront a ce que les voyageurs qui ont des deficiences soient
traites avec sensibilite et comprehension .

479



• Services de traversier vises par des obligations constitutionnelles :

Le gouvernement federal est tenu, en vertu de la Constitution, d'assu-
rer certains services de traversier et, clans un cas, de plafonner les
tarifs . Les pouvoirs publics appliqueront nos recommandations en
matiere de gestion de l'infrastructure et pourraient recourir a des
appels d'offres concurrentiels pour choisir les fournisseurs de ces
services de traversier . II en resultera une rentabilisation maximale
de I'exploitation des services, ce qui viendra reduire d'autant la
necessite de subventions a la charge des contribuables .

• Certains services et installations non viables : II se pourrait qu'iI y

ait des circonstances clans lesquelles les pouvoirs publics decide-
ront qu'un service ou qu'une installation de transport non viable

devrait etre fourni ou garanti . Ici encore, les pouvoirs publics
appliqueront nos recommandations en matiere de gestion des
installations et pourraient recourir a des appels d'offres publics
concurrentiels pour I'exploitation de ces services et installations,
ce qui reduira la necessite de recourir a des subventions .

La suppression des subvention s

De fagon generale, les subventions versees par les contribuables
et les usagers des transports a certains groupes de voyageurs sont

injustes. Citons, a titre d'exemple, les voyageurs aeriens qui bene-
ficient de systemes de navigation aerienne et de services aeropor-
tuaires finances par les non-voyageurs et les voyageurs de train dont

une partie du billet est payee a meme des subventions directes
versees par les contribuables . Cette repartition inequitable des couts
est aggravee par son effet sur le comportement des voyageurs . Les
subventions consenties par les contribuables font que certains ser-
vices de transport sont meilleur marche, ce qui encourage les voya-

geurs a y recourir davantage et - clans la mesure ou la subvention
est superieure a la moyenne pour les transports - en amene certains

a abandonner d'autres modes en faveur de ceux-ci . De telles subven-

tions qui beneficient a un mode sont injustes a I'egard des autres,
qui pourraient proposer des services concurrentiels .



La solution est simple . En vertu de notre cadre de reference, les trans-
porteurs et, en fin de compte, les voyageurs, paieront I'integralite
des couts de l'infrastructure et des services . Cette solution s'appliquera
egalement aux modes qui beneficient d'importantes subventions,
notamment les services ferroviaires voyageurs et les services de
traversier qui ne sont vises par aucune obligation constitutionnelle .
Par exemple, nos estimations montrent que les services ferroviaires
voyageurs regoivent des contribuables des montants qui sont de loin
superieurs aux tarifs payes par les voyageurs, alors que le public ne
retire de ces depenses considerables que tres peu ou pas d'avan-
tages sur le plan des ameliorations environnementales . D'autre part,
ces services ferroviaires subventionnes livrent une concurrence
deloyale aux services assures par d'autres modes, notamment
I'a utoca r.

L'imposition de redevances environnementales appropriees contri-
buera, par ailleurs, a rendre le systeme de transport plus juste qu'il
ne I'est a I'heure actuelle, meme la ou il n'existe pas de systeme
administratif simple pour identifier les personnes qui subissent les
dommages ou pour les indemniser. Dans les cas oO il est clair que
les dommages environnementaux different sensiblement d'une
region a une autre, comme c'est le cas de I'ozone tropospherique,
il serait plus juste d'etablir les redevances en fonction de la region
concernee, si cela est faisable sur le plan administratif .

Conclusions sur I'equit e

En vertu de notre cadre de reference, l'objet du systeme de transport
des voyageurs est d'emmener les gens la ou ils veulent aller . Les
contribuables ne devraient pas etre tenus de financer un mode quel-
conque lorsqu'il existe un mode meilleur marche . Cela est injuste
pour les contribuables ainsi que pour les exploitants et les usagers
des autres modes .

r?' °F.r'S' TZT-:
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UN SYSTEME DE TRANSPORT PLUS EFFICIEN T

La concurrence et I'innovation

Le systeme de transport des voyageurs sera rendu plus efficient,
c'est-a-dire en mesure d'offrir un meilleur service a moindre coat,
par une refonte de la structure, de la gestion, des politiques de
tarification et de la prise des decisions d'investissement .

Nous sommes convaincus que la concurrence stimulera I'innovation .

C'est pourquoi nos recommandations visent a introduire la concurrence
partout ou cela est possible : concurrence entre les modes, entre les
transporteurs a I'interieur de chaque mode et, le cas echeant, entre

fournisseurs d'infrastructure . Par exemple, l'ouverture du marche a
de nouveaux transporteurs par autocar fera baisser les couts et Ies

prix des billets, ameliorera les services sur les lignes communes et
permettra a des entreprises a faibles couts d'exploitation d'offrir de

nouveaux services aux petites localites. Le fait de donner acces a
des transporteurs concurrents aux gares aeriennes, routieres et

ferroviaires, ainsi qu'aux systemes de reservation informatises,
stimulera I'innovation et la compression des couts, a I'avantag e

de tous les voyageurs .

En outre, nos recommandations sur la transparence des processus
budgetaires des organismes et sur la concertation avec les usagers
de I'infrastructure, incitera les fournisseurs de cette derniere qu i
ne sont pas soumis a une concurrence directe a rechercher
continuellement des innovations susceptibles d'ameliorer le service
et de reduire les couts .

La .commercialisation des services

Le fait d'astreindre l'infrastructure des transports et les transporteurs
eux-memes a un fonctionnement plus commercial entrainera une
diminution des couts et de meilleurs services pour les transporteurs .
Par exemple, la commercialisation des services de navigation aerienne
donnera a ses gestionnaires la latitude d'innover et d'ameliorer
I'efficience .



Pour ce qui est des services de traversier garantis par la Constitution
et des services ferroviaires en regions isolees que les pouvoirs
publics jugeront utile de continuer a subventionner, la methode des
appels d'offres ouverts a tous permettra a des exploitants concur-
rents de faire preuve de leur efficience. Voyageurs et contribuables
disposeront ainsi du meilleur service au moindre cout .

La tarification et l'investissement

Nos propositions visant a realiser I'efficience reposent sur deux
piliers : faire en sorte que les voyageurs paient le cout integral de
.leurs deplacements et supprimer les subventions provenant des
contribuables . L'egalite de traitement des modes et des transpor-
teurs signifie que les usagers paieront des prix traduisant le coat
veritable des services, sans contribution cachee payee par des
parties autres, telles que les contribuables et les victimes des
dommages environnementaux .

Nos recommandations interessant la tarification et I'investissement
sont destinees a rendre le systeme de transport efficient . Les trans-
porteurs et fournisseurs d'infrastructure se doteront de systemes
de tarification efficients, avec pour seule contrainte de recouvrer la
totalite des couts . Une fois les prix etablis de maniere appropriee, les
voyageurs et les transporteurs prendront des decisions propres a
maximiser les avantages qu'apportent les voyages . De meme, les
organismes se laisseront guider par les couts et avantages sociaux,
independamment des modes et limites juridictionnelles, lorsqu'iI
s'agit de classer par ordre de priorite les investissements dans
I'infrastructure publique de transport .

Conclusions sur I'efficienc e

Ainsi que nous n'avons cesse de le souligner tout au long de ce
rapport, il y a efficience chaque fois que les Canadiens tirent le
meilleur parti des ressources consacrees au transport et consacrent
au transport la quantite de ressources voulues pour ne pas gache r

i i



des occasions, ni gaspiller de I'argent. Un systeme de transport

efficient est celui qui contribue au maximum a I'accroissement du
niveau de vie des Canadiens .

LE BOUT DU CHEMI N
F-I

Nul ne peut predire I'avenir avec precision . Lorsque nous scrutons le

futur, nous entrevoyons maints changements qui pourraient influer
sur le transport interurbain des voyageurs . Par exemple, le cout

environnemental de la pollution engendree par le transport pourrait
s'averer sensiblement plus ou moins eleve que I'estimation actuelle,
la demande du public pourra favoriser le train ou I'autocar, et des
technologies nouvelles pourront accroitre la capacite routiere,

reduire la pollution causee par les voitures et rendre les voyages
aeriens moins couteux. L'eventail des possibilites est infini .

Ce que nous avons entrepris de faire, c'est de forger des principes

dont I'application permettra aux voyageurs, aux pouvoirs publics et
aux transporteurs de realiser ce que nous estimons We des objectifs
auxquels les Canadiens aspirent, et ce presque en toutes circons-

tances. Nos principes erigeront un cadre ou les prix payes par les
voyageurs refleteront les couts et ou les institutions seront flexibles

et attentives. Ce cadre penalisera les activites de transport qui
deviennent trop couteuses par rapport aux avantages qu'elles appor-
tent et encouragera le secteur des transports a saisir les possibilites
nouvelles offertes par les progres technologiques et d'autres
developpements favorables .
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Copie certifiEe conforme au procZs-verbal d'une reunion du ComitE du

Conseil priv6, approuvb par Son Excellence le Gouverneur gEnEral le

19 octobre 198 9

Le ComitS du Conseil privg, sur avis conforme du Premier
ministre, recommande que soit Omise, en vertu de la Partie I de la
Loi sur les enqu8tes, une commission rev@tue du grand sceau du
Canada portant nomination d e

Louis Davies Hyndman, d'Edmonton (Alberta)
Marie-JosSe Drouin, de MontrSal (QuSbec)
Susan A. Fish, de Toronto (Ontario )
Marc Gaudry, de MontrSal (Qu6bec )
William P . Kelly, C .C ., d'Ottawa (Ontario)
John B. Hamilton, c .r ., de Toronto (Ontario)
John Forbes Helliwell, de Vancouve r

(Colombie-Britannique)
James D. McNiven, d'Halifax (Nouvelle-1`cosse )
Dr Maurice LeClair, O .C ., M .D., de Westmount (QuSbec)

ainsi que d'autres personnes qui peuvent Otre nommdes de temps A
autre, pour faire enqubte et rapport sur un syst8me national

intggrS de transport interurbain des voyageurs permettant de
r6pondre aux besoins du Canada et des Canadiens au XXIe siScl e
et de maintenir et amgliorer les liaisons entre les r8gions et les
collectivitSs du Canada ; e t

Le ComitC- recommande 6galement que 1'6tude inclue un
examen des points suivant s

a) le r81e d'un systSme national intSgrB de transport
interurbain des voyageurs, compte tenu d e

- la place du transport interurbain des voyageurs dans
1'ensemble du syst6me de transport ;

1'Otendue et 1'6tat actuels du systgme de transport
interurbain des voyageurs au Canada ;

les tendances dSmographiques ;

les tendances sociales et les pr6f6rences des usagers ;

les progr6s techniques dans 1'industrie des transports ;
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les nouveautes internationales dans le domaine des
transports et les repercussions qu'elles peuvent
avoir sur la competitivit@ du Canada ;

les perspectives econbmiques pour 1'economie

canadienne et 1'incidence qu'elles auront
vraisemblablement sur les besoins en matiere de
transport interurbain des voyageurs ;

- les besoins des Canadiens sur le plan de la

mobilite ;

b) la structure d'un systeme national integre adequat de

transport interurbain des voyageurs pour le transport
aerien, maritime, routier et ferroviaire et le s
relations entre ces modes, compte tenu des elements

suivants

- les moyens d'encourager les Canadiens A voyager au

Canada ;

la combinaison appropriee des divers modes pour
maximiser 1'efficacite, 1'efficience at la
competitivite du systeme ;

- les incidences financieres d'un systeme de cette

nature, notamment les fonds de demarrage
necessaires ainsi que le co9t de son entretien et
de son exploitation ;

- is promotion de moyens de transport econergetiques ;

- les consequences ecologiques des diverses option s
pour que Von puisse trouver un €quilibre entre les

effets sur 1'environnement et les besoins des
Canadiens en matiere de transport ;

c) les possibilites et les contraintes que prSsente ce
systeme, c'est-d-dir e

- emettre des avis sur les ententes qui s'imposent
entre des institutions, notamment pour rationaliser

et coordonner les r81es respectifs des trois ordres
de gouvernement au Canada quant B la prestation des
services de transport interurbain des voyageurs ;

. . ./3
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d6terminer le cadre appropriO des relations de

travail ;

Ovaluer 1'interface entre 1'industrie des
transports et le gouvernement ;

d) les modalitSs financiPres qui conviennent pour mettre

sur pied ce systSme, c'est-A-dire

- tenir compte des comp6tences des diff6rents ordres
de gouvernement et du secteur privS ;

- tenir compte du coOt global pour les Canadiens ;

- examiner la notion de la juste rSpartition du co9t
entre les usagers ;

- 6tudier les moyens d'amener des entreprises privges
A financer des projets d'envergure dans le domaine
des transports ; e t

Le ComitB recommande Sgalement que les commissaires

1) soient autoris*s d adopter les mgthodes et le s
procLsdures qu'ils considcrent les'plus indiquSes
pour la conduite de 1'enquZte au moment qu'ils
jugeront opportun ;

2) soient autorisSs a louer les bureaux et les
installations n6cessaires a 1'enquZte, conformSment
aux politiques du Conseil du TrSsor ;

3) soient autoris6s 3 recourir, comme le pr6voit

11article 11 de la Loi sur les enqu@tes, aux
services d'experts et d'autres personnes, aux taux
de r6munSration et de remboursement'qu'approuvera
le Conseil du TrBsor ;

4) rer,oivent pour instruction, dans le cadre de leur

travail, de chercher A obtenir les points de vue de
toutes les administrations provinciales at
territoriales ainsi que ceux de tous les Canadiens
int6ress6s de toutes les conditions sociales et de
toutes les regions du Canada ;
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5) reGoivent pour instruction de prSsenter un rapport
provisoire, dans les deux langues officielles, au
gouverneur en conseil, au plus tard dans les
dix-huit mois qui suivent ;

e
6) regoivent pour instruction de prSsenter un rapport

dSfinitif, dans les deux langues officielles, au

gouverneur en conseil, dana un d6lai raisonnable
sans toutefois d6passer trois ans ;

7) regoivent pour instruction de remettre les dossiers
et documents de 1'enquZte au greffier du Conseil
privS le plus t8t possible aprgs la fin de
1'enquZte ; e t

Le ComitS recommande aussi que Louis Davies Hyndman,
d'Edmonton (Alberta), et Marie-Jos6e Drouin, de MontrSal (QuSbec),
soient nomm6s respectivement pr8sident et vice-pr8sident de is
Commission ; e t

Le Comit6 recommande en outre que Janet Smith, d'Ottawa
(Ontario), soit nomm6e directeur ex6cutif de is Commission .
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AAL voir administrations aeroportuaires locales (AAL)
Aberdeen (aeroport) R.-U., 139
abandon de lignes, 16 3
accessibilite voir personnes handicapees et infrastructure privee, 132

chemin de fer,
amelioration par la reglementation, 156
amelioration par la separation, 159
problemes, 155

marches des autocars, 2 0
aux services d'infrastructure, 89

accidents, voir aussi secu rite
aeronefs

commerciaux, 202-204
prives, 205-206

autocars, 207
comparaison par mode, 201
train, 206
traversier, 206

accidents mortels voir deces
accompagnateurs pour personnes handicapees, 237-239
Accord de Iibre-echange et industrie aerienne, 291
Accords aeriens bilateraux, 282-28 3
Accord general sur les tarifs et le commerce, 1
ACR voirAlgoma Central Railway



Administration aeroportuaire locale (AAL)
en tant que fournisseur d'infrastructure, 135, 138
loue les principaux aeroports, 10 7
monopole potentiel, 140-142
role, 1,40

administrations independantes, en tant que fournisseur
d'infrastructure, 135-13 6

aeroports

droits d'atterrissage, 45, 140, 249, 391

recommandations sur les investissements, 111-113

recouvrement des coOts, 109t

subventions, 18
tarification

actuelle, 107-10 8
estimations de la tarification individuelle, 108-113

recommandations, 111-11 3

faire la transition, 47 1

transport intermodal, 363-368, 375
Air Alliance, 260
Air B .C., 266
Air Canada, 266

acquiert des interets dans Air B .C., 266
acquiert des interets dans Air Ontario, 266
acquiert des interets dans NWT Air, 266

aujourd'hui, 266, 276, 280
dereglementation, 260
difficultes financieres, 254
fusion avec les Lignes aeriennes Canadien International, 287
histoire, 261, 265-26 6
privatisation, 19, 259, 266
transport intermodal, 368

Air France, 283
Air Ontario, 266
Air Transat, 268



Alberta
autocars, 19, 255, 331, 336
Pacific Western Airlines Act, 265
services ferroviaires, 29 7

Algoma Central Railway (ACR), 296
Allemagn e

questions de transport, 4

popularite de la voiture, 25

services aeriens, 139, 145

services ferroviaires, 6, 321

transport intermodal, 368
American (ligne aerienne americaine), 276

Americans with Disabilities Act of 1990, 229
Amerique du Sud, subventions, 9
Amtrak

aperqu international, 305-311, 308-309f

comparaison avec VIA Rail, 305-311, 308, 309f
et propriete etrangere, 39 8

exploite par VIA Rail au Canada, 297
finances, 306t, 309f

propriete des voies, 296
services vers Toronto, 29 7

Argentia (Terre-Neuve), services ferroviaires, 344-345
Association canadienne du controle du trafic aerien, 144

Association canadienne des pilotes de lignes aeriennes, 144
Association du transport aerien du Canada, 14 4

Association des transporteurs aeriens de surface, 367
Association des voyageurs de commerce du Canada, 260

Association du transport aerien international (ATAI), 287
Association internationale des machinistes et des travailleurs d e

I'aeroastronautique, sur la dereglementation, 259
assurance, et couts d'assurance, 21 6
ATAI voirAssociation du transport aerien international
Atlanta (Georgie), aeroport, 369
Atlin (Colombie-Britannique), services d'autocars, 326
Atlin Coach Lines, 326



Australie

navigation aerienne, 145

gestion des aeroports, 6

questions de transport, 5

autocars

faire la transition, 470

controle des emissions, 181

deces, 207t, 207-208, 208t

emissions, 172, 19 1

personnes handicapees, 230, 232, 240
qui y fait appel, 24-29, 32 5
securite, 207-208
transport intermodal, 363, 366, 370, 373

automobiles
accidents, 210, 210t
avec le nouveau cadre de reference, 440t
avec le statu, quo, 436
controle des emissions, 173, 183-184
couts, 20, 439, 44 2
distances moyennes parcourues, 247f

emissions, 19 1

et etalement urbain, 174, 175

leur appliquer nos principes, 248

popularite, 16-17-23-25, 29, 246-247

securite, 209-21 0

transport intermodal, 363-364, 366, 368

utilisation des routes, 116-11 7

avions
accidents, 203t, 202-206, 204-205t
controle des emissions, 184
emissions, 192t
popularite, 24, 25, 30
prives, 248-249

securite, 202-206



B

«baby boom)), 29
bagages, 48, 367 .
Banff (Alberta), services ferroviaires, 297
Bar Harbour, Maine, tarifs ferroviaires, 353
bateaux, 15, 245
BC Ferries voir British Columbia Ferries Corporation
BCR voir British Columbia Railwa y
blessures voirsecurite, mesures
Borden, Ile-du-Prince-tdouard, 130, 349
braille, information sur les services de transport, 231
Brewster Transportation, 36 8
British Columbia Ferry Corporation

couts, 35 1

fournit la plupart des services clans I'Ouest, 344
pouvoirs publics, 25 6
service intermodal, 363
subventions, 350-351, 353
tarifs, 353-354, 354t
une des plus importantes du monde, 343

British Columbia Railway, 296

C

cabotage, droits, Etats-Unis-Canada, 260, 290

calcul des couts-avantage s
general, 69

infrastructure, 80, 93-94, 100-101, 128, 322, 461, 483
reseau routier national, 149-151, 46 1

Calgary
aeroport loud aux AAL, 107, 139, 140
services d'autocars, 33 6
services ferroviaires, 297
transport intermodal, 366, 374
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Cambridge (Ontario), bus pour personnes handicapees, 232
camions legers voirautomobile s
camionnage

Loi de 1987 sur les transports nationaux, 330
Loi sur le transport par vehicule a moteur, 330
reglementation, 1 9
taxes recommandees, 118
usure des routes, 118

camion s
emissions, 173, 184
popularite apres-guerre, 17

camions legers voirautomobiles
Canada 3000 (vols nolises), 26 8
Canada Coach Lines, et personnes handicapees, 232
Canadian Business Aircraft Association, 14 4

Canal Lachine, 1 6
Canal Rideau (Ontario), 16
Canal Welland (Ontario), 16
canaux, 16, 21t, 159
Cape Tormentine (Nouveau-Brunswick), 130, 349
Caribou (Nouvelle-tcosse), services de traversiers, 347
cartes d'identite, pour personnes handicapees, 237-239
Castlegar (Colombie-Britannique), services d'autocars, 326

CFC voirchlorofluorocarbures (CFC), emission s
Charte canadienne des droits et libertes, et personnes

handicapees, 229
chemins de fer, fret, histoire, 1 8
Chicago, services de Amtrak au Canada, 297
chlorofluorocarbures (CFC), emissions, 175-176, 181

ciels ouverts voir aussi propriete etrangere, 260, 289-290
Cincinnati (Ohio), accidents d'avion, 203

City Express, 268
climat, 30, 176
climatiseurs, vehicules, 176
CN voirSociete canadienne des chemins de fer nationaux (CN)

CO2 voirgaz carbonique (CO2), emissions



Cochrane (Ontario), services ferroviaires, 296
Code criminel, et personnes handicapees, 231
collecte des donnees

fonctions gouvernementales, 81, 386
besoins, 383
lacunes, 384t, 383, 385t
recommandations, 385-386

Colombie-Britannique
controle des emissions, 181
ozone tropospherique, 173
peages, 45
services de traversier, 343, 345-34 8

Comite consultatif du ministre sur le transport accessible, 241
Comite de la Chambre des communes sur les transports,

rapport de mars 1990, 3 7
Commission canadienne des transports, 263
Commission'royale sur les chemins de fer et le transport

au Canada (1931), 162, 16 3

Commission royale MacPherson, 18-2 0
Commission royale sur le transport des voyageurs au Canada, 4

conclusion de la recherche, 6, 7
etude d'autres pays, 4, 6
exemple mondial, 1, 2
mandat, 1

methodes, 8
organisation du rapport, 11, 12
philosophie, 8, 9
processus de consultation, 4
raison d'etre, 2, 3
resultats, 8, 9

communautes rurales, services d'autocars, 339-340
Compagnie des chemins de fer nationaux du Canada (CN)

et CP, 162-6 3
avoirs americains, 160

avoirs du gouvernement, 161

formee, 17



reglementee par le gouvernement, 17
restructuration, 156, 159-160
subventions, 296
utilisation commune de lignes, 164
et VIA Rail, 45, 122, 156, 295

compagnies d'autocar s
americaines, 33 4
application de nos principes, 255
concurrence, 332-336, 338-339
couts, 327-328
critere d'entree, 252
diminution de la popularite, 24, 26
marches, 325-326
nolises, 20
opinion de l'industrie, 329-330
opinion du public, 32 9
petites localites, 33 3
politiques gouvernementales, 330-332
pour le fret, 32 7
propriete etrangere, 399

reglementation, 19, 326, 330-332, 340
revenu, 327-328
Royaume-Uni, 335
subventions croisees, 332-333
tendances, 32 8

comparaison de trajets
couts de Churchill a Winnipeg, 405, 422-426, 424t, 425f
coOts de Halifax a St . John, 405, 426-435, 428t, 430f

coOts de Saskatoon a Halifax, 51, 54t, 55f, 62-64, 405, 409-417,
410t, 412f

couts de Toronto a Montreal, 51, 52t, 53f, 62-64, 405, 417-422,
419t, 420f

coOts de Val d'Or a Montreal, 51, 56t, 57f, 62-64
couts de Vancouver a Toronto, 51, 58t, 59f, 62-64
couts environnementaux, 49-50, 190-19 7
parametres, 405-408



compose organique volatile (VOC)

comparaisons des redevances par trajet, 194

forme I'ozone tropospherique, 172-173

redevances sur les emissions, 187-188
reduction, 180, 181, 19 1

concurrence

avantages, 455, 457, 47 4
compagnies d'autocars, 255, 332-335, 338
critere de «pret, apte et dispose», 251
entre liens, 79, 45 8
entre modes, 19, 77-78

entre services de controle de la circulation aerienne, 79, 458
entre services de terminaux, 79, 45 8
internationale, 1, 9, 389-396
obstacle a I'entree, 253
responsabilite gouvernementale, 8 1
transporteurs aeriens, 141-253-263, 276, 281, 288, 289, 297
transporteurs ferroviaires, 155, 157, 254
transport intermodal, 266, 270-277, 377
traversiers, 255

concurrence internationale
conclusions, 395-396
redevances de transport, 389-390
services interieurs, 390-391
services transfrontaliers, 39 1

conditions d'adhesion, 346-348, 35 8
Conditions de I'adhesion de /a Colombie-Britannique, 347
Conference de Rio, Nations-Unies, juin 1992, 18 3
confort, pour personnes handicapees, 240
congestion, voyages en automobile, 3, 31-32, 179
connections intermodales voir modes de transport, integration
Conseil canadien des droits des personnes handicapees, 231

Conseil canadien des ministres de I'environnement, 174

Conseil des ministres responsables des transports et
de la securite routiere, 149-15 2

Conseil du programme climatologique canadien, 176
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Conseil des communautes europeennes, 158

Conseil du Tresor, et personnes handicapees, 231

conservation du carburant, 182, 186
consommation de carburant, 436, 177

Consommation et Corporations Canada, 141

Constitution du Canada, 355, 358, 434

construction routiere, 1 7

controle de la circulation

chemins de fer, 158
coots, routes, 159

principes, 78
tarification, 123

controle de la circulation aerienne voir navigation aerienne
controle des emissions, 50, 172, 182, 18 3

Convention de Chicago, 284
Convention des Nations-Unies sur le changement climatique, 183

corridor voirWindsor; Quebec, 163, 367, 463

coots
a I'echelle du systeme, 2, 20, 39-51, 435-436, 438-439, 447-448
accessibilite, 23 6
accidents, 38, 46, 50, 116, 212-218, 219, 406, 436-438, 443

autocars, 48-49, 62, 326, 444

climat, 30-45
comparaison par mode, 39, 42t, 43t, 48, 50-51
definitions, 36-38, 40 6
dereglementation, 269-70
dommages materiels, 212, 21 4
environnementaux, 7, 37, 46-50, 62, 75, 116, 177-180, 313-314,

406, 444, 445, 446
exemples de trajets, 51-65, 405-408
infrastructure, 2, 5, 10-11, 15, 16, 37, 42-43t, 45, 62, 89, 91-102,

137, 217-218, 394-95, 406, 436, 439, 444-44 6

justification du changement, 7-8, 36, 403-405
marginaux, 95-98, 102, 116, 39 4

pour les contribuables, 47-48, 69, 447



pour les usagers, 6, 9, 40-44, 47, 76, 89, 94, 171, 216, 447, 452-453
reddition de comptes, 381-382
reseau routier national, 145-150
securite, 217-21 9

services aeriens, 62, 143, 444-445
services de traversiers, 350, 44 6
services ferroviaires, 16, 45, 49, 62, 301-04, 312, 445

soins de sante, 46, 75, 213-215, 21 9

et tarification, 98-102, 104
transparence, 11

transporteurs, 47, 89

perte de travail, 213-1 5

valeur d'une vie humaine, 215, 221
vehicules, 47, 48, 406, 443
voyages en voiture, 50, 62, 439, 442, 443
voyages interieurs, 40

cots des accident s
avec le nouveau cadre de reference, 443
avec le statu quo, 436, 438
deplacement en automobile, 50, 439
definition, 46, 212-213, 406
moyenne, 21 3
qui paie, 21 7
routes, 116, 213-214t

victimes sous-compensees, 216

coOts des dommages materiels

dans les accidents, 46

definition, 21 2

moyennes, 213-21 4
couts de la securite, qui paie, 217-218
coOts des infrastructures, 4 5

avec le nouveau cadre de reference, 458-460

avec le statu quo, 436
concurrence internationale, 394-395

comparaison de trajets, 62
definition, 45, 406
subventions, 38

M



traversiers, 62, 446

voyages par autocar, 62, 444
voyages par automobile, 62, 439
voyages par avion, 62, 444

couts des pertes de travail

definitions, 213

moyennes, 213-21 4

couts des soins de sant e
a la suite d'accidents, 46, 201, 212, 213t, 214t
couverts par les voyageurs, 21 9
definition, 2, 21 3

fournisseurs et voyageurs doivent payer, 75
moyennes, 213-21 5

couts des transporteurs, definitions, 47-48

couts des vehicules

assumes par les autres, 48
assumes par les utilisateurs, 48
definition, 47-48, 406

si les recommandations sont mises en oeuvre, 443
coats des voyage s

a I'echelle du systeme, 42-43t, 44f, 422-435, 437t, 440-441t
comparaison de trajets, 51-64, 52t, 410t, 419t, 424t, 428t

couts environnementau x
comparaisons de trajets, 62
definitions, 46, 462
par rapport aux couts totaux, 7, 49-5 0
payes par les taxes sur le carburant, 116-117

pour les usagers, 7 5

subventions, 37
utilisatioh des routes, 11 6
voyages par avion, 63, 195t, 197t, 445
voyages par autocar, 62, 195t, 197t, 44 4
voyages par automobile, 50, 63, 195t, 197t, 439-442

voyages par train, 50, 62, 195t, 197t, 298, 312

voyages par traversier, 446



couts marginaux
deficits, 98-99
definition, 95-96

devraient orienter la tarification, 98-102
limitations, 95-9 8
tarification de l'infrastructure, 394
utilisation de la route par les automobiles, 116-117

coOts de securite, qui paie, 217-21 8
couts sociaux, des accidents, 215
coOts speciaux, definition, 406
VOC voircompose organique volatile (VOC )
CP voir Societe des chemins de fer Canadien Pacifique (CP)
CP Air voir Lignes aeriennes Canadien Pacifique (CP Air)

Cumberland (Ontario), services de traversiers, 345

D

Darthmouth (Nouvelle-Ecosse), services de traversiers, 345
decentralisation, 76, 9 0
deces

aeronefs, 203t, 203-205, 204-205t
autocars, 207, 208, 208t, 209t
automobiles, 210, 210t
comparaison par mode, 202, 211-212, 211t
coOts des accidents, 46
trains, 206, 206t
traversiers, 209, 209t

deficience handicapante pour le transport, 226-227, 226f, 227t
Delta (ligne aerienne americaine), 27 6
dereglementation, transports aeriens

aeroports, 269
coOts, 269-273
pressions, 19, 262
prix, 269-273



qualite du service, 273
restructu ration, 267-68
securite, 206, 276

designation de routes internationales, 288
developpement regional, 7 1
Dewdney Trails, services d'autocars, 32 6
dispositifs de telecommunications pour les sourds, 23 1
disquettes lisibles sur ordinateur, information sur les transpo rts, 231
dommages environnementau x

avec le statu quo, 436

contenir, 179-180

etalement urbain, 174-175

evaluation, 171-172, 177-179

ozone stratospherique, 172-174

ozone tropospherique, 172-173

rechau ffement de la planete, 175-176

Dorval (aeroport), Montreal, 374
droits d'atterrissage, 45, 107, 140, 249, 391
droits de passage, voies ferrees, 156
Dryden (Ontario), accident d'avion, 203, 252

Eastern Provincial Airways, 265
edification de la nation, 15-16, 71-73, 474

tdimbourg ( aeropo rt ) R.-U ., 139
Edmonton (aeroport municipal), propriete municipale, 139
Edmonton (Alberta), 107, 139, 336
effet de serre, 171-175

efficience
avec le nouveau cadre de reference, 482-484
objectif de transpo rt, 69-7 1
de la tarification, 94
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emissions
causent I'ozone tropospherique, 172-174
chlorofluorocarbures, 176
comparaison par mode, 192t, 193f

comparaison de trajets, 192-198 ,

gaz carbonique, 175-176, 193f

ozone stratospherique, 176

par les autobus, 173, 192t
par les automobiles, 50, 173, 192t
par les avions, 192 t
par les camions diesel, 173
par les trains, 192t, 31 3
rechauffement de la planete, 175-176, 393
reduction, 179-180, 183

emprises, voies ferrees, 163, 166
emissions de carburant, voiremissions
emprunts, pour les couts d'infrastructure, 13 7
Entente aerienne bilaterale entre les kats-Unis et le Canada, 291
entretien de I'infrastructure, 6, 9-10, 17, 460
eq u it e

avec le nouveau cadre de reference, 479-481
objectif de transpo rt, 69, 89

Espagne, 6, 13 0
estimation des couts, 39-40
etablissement des politiques, responsabilites des gouvernements, 81
kats-Unis

aeropo rts, 139-143
avoirs de CN et CP, 160
concurrence, 282-285, 400
effet sur le transpo rt au Canada, 18, 22, 30, 389, 392, 398
etablissement des prix, 5-6
Federal Aviation Administration (FAA), 145
fournisseurs d'infrastructure prives, 129
industrie aerienne, 26, 130-131, 145, 206, 259, 262, 269, 276, 400
ministere des Transports, 14 5
ozone tropospherique, 172-173
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personnes handicapees, 22 8
politique des ciels ouverts avec, 289, 291
popularite de I'automobile, 24-26
questions de transport, 4, 389-400
services d'autocars, 332-334, 399-40 0
services ferroviaires voir aussi Amtrak, 159, 162, 295, 398
tarifs aeriens, 272f, 272, 276-277
taxes sur le carburant, 114, 393
transport intermodal, 368
traversiers, 346-347, 400

etalement des villes
dommages environnementaux, 185-186
regions de non-respect, 174-175

Europe
Europe de I'Est, 1, 9
fournisseur d'infrastructure, secteur prive, 129-130
modeles de deplacements, 2 6
services ferroviaires, 295, 299, 305

taxe sur le carburant, 114

transport intermodal, 368
Europe de I'Ouest, popularite de I'automobile, 26

Eurotunnel, 6, 13 0
evaluation des installations aeroportuaires existantes, 112, 113,

460-46 1

Experience Canada, 368

execution de la reglementation

routes, couts, 149

securite, couts, 218

tarification, 12 3

Federal Airports Corporation, Australie, 139
Federal Aviation Administration, 145
formation du personnel des transports, 24 0
formation du personnel, pour aider les personnes handicapees, 240
Fort McMurray (Alberta), services d'autocars, 33 6
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fourgonnettes voir automobiles
fournisseurs d'infrastructure

controle des voies ferrees, 155-167
monopoles, 128-138
et personnes handicapees, 241-242
pour la navigation aerienne, 144-146
pour les aeroports, 139-4 1
pour les routes, 147-154
pouvoirs publics comme arbitres, 127
reddition de comptes, 381
redevances environnementales, 18 6

fournisseurs d'infrastructure du secteur prive
aperqu international, 129-130
financement, 16-17, 93
pour la navigation aerienne, 146
inconvenients, 131-133
voies ferrees, 160-16 2

fournisseurs d'infrastructure du secteur public

administration independante, 135-136

affectation des. recettes, 137-13 8

controle des redevances, 137-138
instances consultatives, 137-138
ministere, 133-134
societe d'f=tat, 134-135
voies ferrees, 160-162

frais d'enregistrement des vehicules, en fonction des emissions,
187-188

frais de navigation aerienne et concurrence internationale, 391
frais de permi s

concurrence internationale, 39 1
devrait comprendre les couts de securite, 219

taxes speciales de transport, 4 6

frais de terminaux, aeroports, 45
frais environnementaux, routes, 149

i ii
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France
accord aerien avec la Martinique, 282
fournisseurs d'infrastructure du secteur prive, 130

popularite de la voiture, 2 6

propriete des routes, 6
services ferroviaires, 321
transport intermodal, 368

fret voircamionnage
general, 2 1
transport ferroviaire, 18, 156, 160-16 5

garde-cote, 253
gares ferroviaires, tarification, 106

gares routieres
accessibilite, 13 2
potentiel de monopole, 106
tarification, 105-106

Gatwick (aeroport) R.-U ., 139
gaz a effet de serre, 175-180, 181, 190-192
gaz carbonique (C02), emissions

chemins de fer, 31 3
comparaison par mode, 193f, 193-198

problemes mondiaux, 175-176, 182

redevances, 187, 195

reduction, 182, 183, 190
gaz d'echappement voiremissions
Glasgow (aeroport) R .-U ., 139
GO Transit, Toronto, 29 7
gouvernement federal voir aussi gouvernements

comme fournisseur d'infrastructure, 15, 17, 91, 134

dereglementation, 18-1 9

personnes handicapees, 231
reglementation des autocars, 326, 338-340
reglementation de I'environnement, 18 3
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role dans les services intermodaux, 370

serv ices aeriens, 91, 14 5

serv ices ferroviaires, 15
serv ices maritimes, 1 5
services de traversiers, 346-350
taxe d'accise sur Ie carburant, 17
Transcanadienne, 1 7

gouvernements voir aussi gouvernements federal, municipal
et provincia l

infrastructure, 92-95
investissements dans les aeropo rts, 111-114

personnes handicapees, 240-241

reddition de comptes, 84, 381, 383, 386

responsabilites, 17, 75, 76, 81-82, 83, 180-184, 461-469

roles historiques dans les transpo rts, 10, 16-17

securite, 81, 218-21 9

subventions, 1 6
traitement equitable des modes, 83
transpo rt intermodal, 372-377

gouvernements municipau x
gerent les aeropo rts, 138-139
objectifs environnementaux, 183
et personnes handicapees, 232

gouvernements provinciaux et territoriaux voir aussi gouvernements

en tant que fournisseurs d'infrastructure, 17, 134

objectifs ecologiques, 183
obligations des services de traversiers, 348
personnes handicapees, 18 3
politiques sur les lignes aeriennes, 265

reglementation des autocars, 19, 326, 337

routes, 17, 91, 148-149

subventions aux chemins de fer, 296

taxes sur le carburant, 117
Transcanadienne, 1 7

gouvernements territoriaux voirgouvernements provinciaux
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Grands Lac s
liens maritimes, 343
services de traversiers, 344

Greyhound (L-U .), fusion avec Trailways, 334-335

Greyhound Lines of Canada Ltd ., 326-328, 332, 336, 365, 368, 371, 399

groupe d'experts pour I'etude du changement climatique, 175

Groupe de travail ministeriel sur I'aeronautique, 144-145

guerre du Golfe, affecte les lignes aeriennes, 2

©
Halifax

services aeriens, 268-269
services ferroviaires, 398
services de traversiers, 345

Hamilton (Ontario), autocar pour personnes handicapees, 231,

Hearst (Ontario), services ferroviaires, 29 6

Heathrow (aeroport), R .-U ., 139
Hinton (Alberta), accident de train, 20 6

I

ile-du-Prince-tdouard
service d'autocars, 19, 255, 33 1
services de traversiers, 343, 344, 346, 348-349, 35 5

impression agrandie, information sur les services de transport, 231

infrastructur e
calcul des couts-avantages, 93, 100, 128, 322, 460, 483

composantes, 21, 9 1
couts marginaux, 95, 96
coOts de securite, 217, 219

definition, 45

egalite modale, 83, 89
histoire, 15-1 6
investissement gouvernemental, 93-9 5
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investissement du secteur prive, 93
ouve rte et accessible, 10
tarification, 94-105

infrastructure des aeropo rts
AAL, 139-142
aperqu international, 129
coOts, 45
couts d'entretien, 143
droits d'a tterrissage, 45, 140, 248, 39 1
evaluation des installations aeropo rtuaires existantes, 112-113, 460

faire la transition, 47 1

incidence des politiques federales, 142, 143
lignes directrices en vue de reformes, 143
recommandations d'investissement, 111-113
recouvrement des couts, 109t
subventions, 18, 112

tarification

actuelle, 107-10 8

individuelle, estimation, 108-111
transfe rt aux AAL, 143
transpo rt intermodal, 364-368, 373

infrastructure ferroviaire
ameliorations de I'acces, 156, 162
preoccupations au sujet de I'acces, 155
questions, 15 5
rationalisation, 162-164

infrastructure de la navigation aerienne

actuelle, 144-145

recommandations, 145

role du gouvernement federal, 17, 145
solution du secteur prive, 146

installations essentielles, criteres, 131-13 3
instances consultatives, fournisseurs d'infrastructures, 137-138
I nta i r, 268, 27 7
Interstate Commerce Commission, 39 9
investissement, selon le nouveau cadre de reference, 460-461
Italie, 6, 26, 130



J

Japon, 26, 321
Jones Act, 400
juridiction, hier et demain, 1 0
Juteau Bernard, sur la dereglementation, 260

kilometre-voyageur, definition, 39-40
Kitchener (Ontario), 232, 375

L

Labrador City, services ferroviaires, 297
legislation, et personnes handicapees, 229-231
Les Pays-Bas, 4
Levis ( Quebec), services de traversiers, 345
liens

application de nos principes, 78-79
intermodaux, 36 1
reseau de, et tarification, 102-104, 120-12 5

liens aeriens, recommandations sur la tarification, 120-121
liens ferroviaires, tarification, 121-12 2
liens maritimes

Grands Lacs, 345
recommandations sur la tarification, 123
le Saint-Laurent, 343

Lignes aeriennes Canadien International
acquie rt Wardair, 26 6
fusion avec Air Canada, 288
finances, 25 4
general, 265, 277, 280-281



politique aarienne canadienne, 263
restrictions a la propriete, 26 5
sur la dereglementation, 259
transport intermodal, 368

Lignes aeriennes Canadien Pacifique (CPAir), 261, 265-266
Lillooet (Colombie-Britannique), service ferroviaire, 296

Liverpool (aeroport), R.-U., 139
Loi d'Air Canada, 262, 265
Loi sur Terre-Neuve, 349
Loi de 1987 sur les transports nationaux (LTN, 1987)

camionnage, 255
concurrence, 19, 251, 264, 265

personnes handicap6es, 228-232
propriete etrangere, 265, 284
reforme de la reglementation, 259
les services aeriens, 251, 253, 25 9
les services ferroviaires, 157, 164-165

les services intermodaux, 369-37 0

Loi canadienne sur les droits de /a personne, 229
Loi de 1987 sur les transports routiers, 1 9
Loi du Canadien National et du Canadien Pacifique 1933, 163
Loi electorale du Canada, et personnes handicap6es, 23 1
Loi sur 1'acces a I'information, et personnes handicap6es, 231
Loi sur la citoyennete, et personnes handicap6es, 23 1
Loi sur la concurrence, 141, 281, 338
Loi sur la gestion des finances publiques, 146
Loi sur les transport nationaux de 1967, 19, 263
Loi sur les chemins de fer, 157, 252
Loi sur les mesures d'urgence, et propriete de l'industrie, 284
Loi sur la participation publique au capital d'Air Canada, 265
Loi sur le transport par vehicule a moteur, 330-331
Loi sur la protection des renseignements personnels, et

personnes handicap6es, 231



M

main d'oeuvre
aviation, 273
effectifs, 20
mouvements, 2
trains, 306, 314
traversiers, 35 2

mandat de la Commission, 1
Manitoba, 207, 33 1
Marine Atlantic Inc .

coOts, 350-352
fournit la plupart des services de traversiers dans I'Est, 345-346

les personnes handicapees, 241

relation du gouvernement avec, 255-256
service a I'IIe-du-Prince-Edouard, 348-349
subventions, 350-35 1

tarifs, 353-354, 354t
Martinique, vol vers, 282

Masson (Quebec), services de traversiers, 345
mecanismes de transition, 10-11, 84-85

methane, cause I'effet de serre, 175

ministere, en tant que fournisseur d'infrastructure, 133
Mirabel (aeroport) (Quebec), 372-37 4
modes de transport

choix relie a la tarification, 104
comparaison de la popularite, 23-29
comparaison des couts, 39-40, 48-5 1
comparaison des redevances sur les emissions, 191-197

comparaison des trajets, 51-64,*409-43 5

comparaison de la securite, 211-212
comparaison internationale, 28t
egalite entre les modes, 83, 467-468
integration, 361-363, 368-377
Iongueur des trajets, 24f
parts du marche, 23-25, 25f, 26-27f
subventions, 9-10, 312



mondialisation, 2, 31
monopoles

fournisseurs du secteur prive, 129-133
fournisseurs du secteur public, 133-138
intervention du gouvernement, 75, 79, 82
limiter le pouvoir des, 129
services multi-modaux, 376-377

Montreal
aeroport loue aux AAL, 107, 139-140
services ferroviaires, 297, 312, 399
services de navette, 29 7
transport intermodal, 365, 37 5

Moosonee (Ontario), services ferroviaires, 296
MV Joey and Clara Smallwood, traversier, 344

N

Nationair, 268

National Airport (Washington, D .C.), 368
National Express (ligne d'autocar du Royaume-Uni), 325-336
New York, services ferroviaires, 297-30 7
Niagara Falls, (Ontario), 232, 29 7
NOX, voiroxyde d'azote (NOX), emissions
Nordair, 265-266
Nord du Canad a

compagnies d'autocar, 326
services aeriens, 30, 275
services ferroviaires, 297
transporteurs aeriens, 264

normes, responsabilites gouvernementales, 381
North Bay (Ontario), services ferroviaires, 293
Northumberland Ferries Limited, 344, 347

North Sydney (Nouvelle-tcosse), services ferroviaires, 345, 349
Norvege, et la fixation des prix, 5



Nouveau-Brunswick
ozone tropospherique, 17 3
reglementation des autocars, 19-20, 255, 331
services ferroviaires, 29 7
services de traversiers, 348-349

Nouvelle-Ecoss e
zone tropospherique, 173-174

service d'autocars, 207, 331

services de traversiers, 344-345

Nouvelle-Zelande

administration des routes, 6
fournisseur d'infrastructure des routes, 147-148

navigation aerienne, 145

questions de transport, 5
NOXNOC, plan de gestion, 174
NWT Air, 26 6

0
objectifs de transport, 6 9
Objectifs nationaux afferents a la qualite de I'air ambiant, 173-174

obligations constitutionnelles, 434, 473, 48 1

obstacles au commerce, 3, 397
Office national des transports

abandon de lignes, 164, 310, 317
«apte, pret et dispose)), 25 1
fait appliquer les droits, 157-158
industrie aerienne, 260, 263-6 4
personnes handicapees, 228-230, 234, 236, 241
services ferroviaires de voyageurs, 310,317
tarification des AAL, 14 2

ONR voir Ontario Northland Railway (ONR)

Ontari o
assurance sans egard a la faute, 216
GO Transit, 29 7
services d'autocars, 207, 232, 327



~~-=:~: --~-
':, :, t ; 7

services de traversiers, 345
services ferroviaires, 293, 312, 299, 320

subventions aux chemins de fer, 296
ozone tropospherique, 17 3

Ontario Northland Railway (ONR), 296
Ontario Northland Transportation Commission, 344

Oshawa (Aeroport), 110t, 110, 14 2

Ottawa, et transport intermodal, 375
oxyde d'azote (NO )(), emissions

cause I'effet de serre, 175
forme I'ozone tropospherique, 172

redevances, 187, 194-197

reduction, 180, 19 1

ozone stratospherique, 176

ozone tropospherique
affecte la sante, 172

definition, 172

s'accumule, 173

zones de non-respect, 173, 18 1

P

Pacific Western Airlines (PWA), 265, 266, 277
pares lineaires, 163
pa rt du march e

compagnies d'autocar, 25, 26f, 28t, 325-326
transpo rteurs ferroviaires, 25, 26f, 28t, 295
transpo rteurs aeriens, 25, 26f, 28t, 30, 276-281

peages
concurrence internationale, 392

electronique, 114-11 5

pour les heures de pointe, 119

pour les nouvelles routes, 119

statistiques, 114



Pearson (aeroport international de Toronto)
affecte par la dereglementation, 268-270
infrastructure unique, 138
nouvelles pistes, 11 1
transport intermodal, 364-66, 372

personnes agees, 30, 22 7
personnes handicapees

acces, 77, 232-242
accompagnateurs, 237-239
amelioration de I'acces, 228-233
autocars, 240-24 1
avec le nouveau cadre de reference, 453-455
besoins lies a I'acces, 225-242

cartes d'identite, 237-239
confort, 240
coordination des efforts, 240-242
couts d'acces, 234-23 7
deficience handicapante pour le transport, 225-227, 226f, 227t

droits d'acces, 23 3
formation du personnel de transport, 240

legislation, 228-23 1
necessite de l'intervention gouvernementale, 74-77

problemes d'acces, 225-22 7

politique canadienne sur le transport aerien, 263

politiques federales
industrie aerienne, 17, 19, 142-143, 261-265
services d'autocars, 330-332 •
services ferroviaires, 297, 320, 322-323
services de traversier, 346, 355, 35 6

politiques internationales, industrie aerienne, 282-28 3

politique sur les transporteurs aeriens regionaux (1966), 261-263

pollution voirenvironnement

pollution atmospherique

nuit a la sante, 17 1

coOts environnementaux, 46
endommage les batiments, 171

pollution par le bruit, 3, 46, 17 1

/



Port-aux-Basques (Terre-Neuve), 349, 353, 355
Prestwick (aeroport), R .-U ., 139

pret, apte et dispose, definition, 251-253
prevention des accidents, voir securite
primes d'assurance, 50, 21 6
primes d'assurance-chomage, affectation des recettes, 137
Prince George (Colombie-Britannique), 29 6
Prince Rupert (Colombie-Britannique), 353
principes de tarificatio n

appliques aux aeroports, 107-109
appliques au controle, 123
appliques au reseau routier, 114-120
appliques aux gares de chemin de fer, 106
appliques aux gares routieres, 105-106
appliques aux liens aeriens, 114-115
appliques aux liens ferroviaires, 121-122
appliques aux liens maritimes, 122
appliques aux terminaux de traversier, 106
infrastructure, 94-102

privatisation
a I'echelle mondiale, 2
Air Canada, 19, 259, 265, 266
Pacific Western Airlines, 265

produit interieur brut, 2
programmes pour grands voyageurs, 279
propriete, transporteurs aeriens, 284-285
propriete etrangere, voir aussi ciels ouverts

compagnies d'autocars, 399
concurrence, 39 7
Loi de 1987 s'ur les transports nationaux, 263, 284
restrictions, 397
transporteurs aeriens, 265, 284, 292, 397
transporteurs ferroviaires, 398
traversiers, 400



protection de I'environnement
avec le nouveau cadre de reference, 476-478

collaboration du gouvernement, 182-183

concurrence internationale, 394-395

decisions en matiere de transpo rt , 3, 6, 11, 30

objectif des transpo rts, 8, 69, 70, 171-172, 473

par I'education, 183-18 6
par la reglementation, 183-186
par la tarification, 186-189

PWA voir Pacific Western Airlines (PWA), 265, 277

QNS&L voir Quebec North Shore and Labrador Railway (QNS&L)
qualite du service

transporteurs aeriens, 273-276
VIA Rail, 303t

Quebec (province de )

assurance sur les vehicules a moteur, 215-216
ozone tropospherique, 173
services d'autocars, 32 7
services ferroviaires, 297, 299, 320

services de traversiers, 344-345

taxe sur le carburant, 47

Quebec (ville de )
ozone tropospherique, 173, 181
services ferroviaires, 310, 312, 320, 322
services de traversiers, 34 4
transport intermodal, 367

Quebecair, 26 5

Quebec North Shore and Labrador Railway (QNS&L), 29 7
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R

raccordement fixe du Detroit de Northumberland, 130, 349
rationalisation des systemes ferroviaires, 162-167
recession, effet sur les transporteurs aeriens, 2, 286
rechauffement de la planete, 175, 393
recherche

sur les dommages causes a I'environnement, 179-180
responsabilites gouvernementales, 81-82

recommandations
abandon de lignes ferroviaires autorise, 166, 461

acces aux voies, 157, 45 6

acces aux aeroports par d'autres modes, 376, 456
accessibilite aux personnes handicapees, 77, 234-236,

453-455, 463-464
accompagnateurs pour personnes handicapees, 238-239, 454, 464
blessures et deces, valeurs comparables pour les, 221, 461
cartes d'identite pour les personnes handicapees, 239, 454
collaboration intergouvernementale, 386, 465, 46 9
collecte des donnees, 386, 465, 469
concurrence aux services de VIA Rail, 76, 471
concurrence entre les transporteurs aeriens, 289, 458
contenir les emissions, 185, 468
coOts des accidents et de securite payes par les voyageurs,

219, 453
dereglementation des services d'autocars, 237, 455
developpement regional, 73, 474
edification de la nation, 73, 474
efficacite, 69, 473
entretien du reseau routier national, 154, 466

equite, 69, 47 3

evaluation des equipements des aeroports, 113, 459-460
financement du reseau routier national, 153, 46 9

formation du personnel pour aider les personnes handicapees,
240, 454



fournisseur d'infrastructure routiere : societe d'Etat, 145, 462

gestion locale des aeroports, 143, 46 2
groupes consultatifs sur les personnes handicapees, 242, 455
imposition equitable des modes, 83, 467
infrastructure intermodale, 376, 457
interruption des services, 66, 47 0
interruption des subventions a VIA Rail, 318, 456, 471
intervention gouvernementale sur les monopoles, 289, 457
Loi de 1987 sur les transports nationaux, 166, 236, 461, 463

Loi sur /a concurrence, examen concernant les services

d'autocars, 339, 46 3
mecanisme de transition, 85, 470
navigation aerienne independante, 145, 462
niveaux de gouvernements, 83, 465
normes sur les autocars pour les personnes handicapees,

241, 464

nouveaux investissements clans les aeroports, 113, 459
obligations constitutionnelles des services de traversiers, 357, 473

peages, 119, 45 9
prise de decision monopolistique, 382, 469
projets individuels du reseau routier national, 153, 461
propriete etrangere des transporteurs aeriens, 285, 457
propriete individuelle des transporteurs aeriens, 286, 456

protection des emprises, 167, 46 3
protection de I'environnement, 69, 47 3
rapport annuel sur les transports, 387, 465, 469
reddition des comptes, 382-383, 468
redevance sur les emissions appliquee equitablement, 189, 467
redevance sur les emissions pour encourager le changement,

189, 453
redevance sur les emissions utilisee de faQon appropriee, 190, 468
reglementation equitable des modes, 83, 467

responsabilites des politiques gouvernementales, 82, 461

securite, 69, 47 3
services concurrentiels des transporteurs, 78, 455
services ferroviaires vers les localites eloignees, 320,



services de train a grande vitesse, 322-323, 461, 464, 469, 472
solutions regionales aux zones de non-respect des normes,

182, 466
strategie internationale sur le rechauffement de la planete,

183, 467

subventions pour la transition des services aeriens, 112, 471

subventions pour la transition des services d'autocars, 340, 472

subventions aux traversiers, 355, 357, 358, 470, 472

subventions aux services ferroviaires, 316, 47 1
systemes de reservation informatises; 377, 464
tarification du controle de la circulation, 79, 458

tarification individuelle des aeroports, 111, 459-460

tarification des liens aeriens, 121, 45 9

tarification des services de liens, 79, 458
tarification des services de terminaux, 79, 458
tarification et forces du marche, 79, 45 8
taxe sur le camionnage, 118, 459

taxe sur le transport aerien, 421, 45 9
'transparence des decisions gouvernementales, 84, 468
transporteurs aeriens ne doivent pas recevoir de contributions

des pouvoirs publics, 288, 45 6
usagers payent les couts, 76, 452
usagers payent les dommages environnementaux, 76, 452
utilisation de la taxe sur le carburant, 117, 46 7
VIA Rail publie un rapport annuel, 316, 471
vols internationaux, 288, 456

recouvrement des cout s
aeroports, 109t,
concurrence internationale, 393

infrastructure, 100-10 1

pour I'accessibilite, 236
tarifs ferroviaires, 301, 304-305
transporteurs aeriens, 271f, 278f
VIA Rail, 301-304, 305t, 307, 309f, 312

Red Arrow (ligne d'autocar), 336



reddition de compte s
a I'egard des couts, 38 1
a I'egard des subventions, 38 1
avec le nouveau cadre de reference, 468-469
hier et demain, 1 0
opinion du public sur, 379

redevances sur les emission s
comparaison de trajets, 194-197, 195t, 197t

comparaison par mode, 191-194

concurrence internationale, 392-393

objectifs environnementaux, 18 7

redevances sur le carburant, 187-188, 39 1

reforme de la reglementation voir dereglementation

reglementatio n
concurrence, 1 8
de I'infrastructure du secteur prive, 132-133
incoherente, 7
intervention gouvernementale, histoire, 10-11, 17

problemes d'application, 13 3

transport intermodal, 362, 370-37 1

reseau des infrastructures et tarification, 102-105
reseau en etoile, 269, 27 5
reseau routier national (RRN )

calcul des couts-avantages, 151-152, 451

couts, 15 1
evaluation, 151-152
idee, 149
normes, 15 1

Rocky Mountaineer Rail Tours, 297
routes

entretien, 6, 1 7
faible frequentation, 120
financement, 11 4
forme d'infrastructure dominante, 114



Nouvelle-Zelande, 147-148

reseau routier national, 149-154

role du gouvernement federal, 147

role du gouvernement provincial, 148

securite, 211-21 2

tarification, 118
histoire, 114
recommandations, 117-11 9
avenir, 119-120

Royaume-Un i
fournisseurs d'infrastructure prives, 129
propriete des compagnies de chemin de fer, 6
questions de transport, 4
services aeriens, 6, 139, 130
services d'autocars, 335
popularite de ['automobile, 25

RRN voir reseau routier nationa l

S
St.Catharines (Ontario), 232
Saint-John (Nouveau-Brunswick), 173, 181

Saint-Laurent, 343-34 4

San Francisco (Californie), services de traversiers, 347
Saskatchewan, services d'autocars, 207, 331
Saskatchewan Transportation Company, 33 2
Sault Ste .Marie (Ontario), services ferroviaires, 296
Schefferville (Quebec), services ferroviaires, 297
Secretariat d'kat, loi sur I'accessibilite, 231-232
securite voir aussi accidents

a utoca rs, 207-209

automobiles, 210-21 1
avec le nouveau cadre de reference, 474
avions, 202-206
comparaison par mode, 211-212
coOts, qui paie, 217-218



dereglementation de I'industrie aerienne, 276
evaluation, 220-22 1
mesures, 202
de la navigation aerienne, 145-146
objectif des transports, 69-72
pour la securite, 218-219
reglements gouvernementaux, 218
trains, 206-20 7

transports publics et prives, 201
traversiers, 20 9
les voyageurs devraient payer, 216-217

Sept-Iles (Quebec), service ferroviaire, 297

services aerien s
avec le nouveau cadre de reference, 438-445

avec le statu quo, 436
depenses gouvernementales, 17
ttats-Unis-Canada, 282, 286-289
frequence, 273, 276
internationaux, 286-289
vers les localites du Nord, 275

services d'autocar s
avec le nouveau cadre de reference, 438-444
avec le statu quo, 436
concurrence avec VIA Rail, 329

services ferroviaire s
abandon de lignes, 31 7
couts environnementaux, 313

faire la transition, 471

Etats-Unis voir Amtrak

Europe, 305

intermodaux, 366-368
opinion publique, 298-299
subventions, 16-1 8
types, 30 1

services de train a grande vitesse, 196, 320-323



services de trains
avec le nouveau cadre de reference, 440
avec le statu quo, 436
comprennent les transporteurs et l'infrastructure, 21

services de traversiers
actuels, 343-34 5
application des principes, 255

aux bats-Unis, 346-347

avec le nouveau cadre de reference, 440
avec le statu quo, 436
Colombie-Britannique, 344, 346-348
faire la transition, 47 2
Grands Lacs, 344
Ile-du-Prince-tdouard, 344, 346, 348
Nouveau-Brunswick, 348-349
Nouvelletcosse, 347, 349
obligations constitution nelles, 343, 346-350, 355
opinion du public, 345-346
Quebec, 344

Saint-Laurent, 344

tarification, 122, 352, 357

Terre-Neuve, 344, 346, 348-35 0

service d'intervention d'urgence, 142
services en region eloignee

traversiers, 345-346
chemins de fer, 318-319
VIA Rail, 303

services interieurs, concurrence internationale, 390
services transfrontaliers, concurrence internationale, 392
Singapour, fixation des prix, 5
SIU, voirservice d'intervention d'urgence
Skidegate (Colombie-Britannique), 353
smog voir ozone tropospheriqu e
Societe des chemins de fer Canadien Pacifique (CP)

avoirs americains, 160
et CN, 162-163



restructuration, 156, 159-60
subventions, 1 6
utilisation commune des voies, 164

et VIA Rail, 45, 122, 156, 295

Societe des traversiers du Quebec, 344

societes d'kat, 134-135, 262

South Baymouth (Ontario), services de traversiers, 344
SRI voirsystemes de reservation informatises

Stansted (aeroport) R .-U ., 139
strategie nationale pour I'integration des personnes handicapees, 232

subvention s
cachees, 36
couts des accidents, 38
couts environnementaux, 37
couts d'infrastructure, 3 7
croisees, 16, 60-61, 103, 266, 270, 332-333

directes, 36, 298 t
eliminees avec le nouveau cadre de reference, 480-481

hier et demain, 10, 1 6
inappropriees, 8-9
pleine divulgation, 83-84
pour couvrir les deficits de la tarification au cout marginal, 100-102

reddition de comptes, 337

reduction, 3, 382
services aeriens, 49, 60-62, 288
services d'autocars, 49, 59-62, 339-34 0
services ferroviaires, 15, 49, 60, 62, 296-301, 311-312, 314-316
services de traversiers, 49, 62, 343, 350-351, 355, 357-358

taxes sur le carburant, 38

taxes foncieres, 38

transport par automobile, 49, 64
subventions au transport aerien

voyages en automobile, 63
voyages en train, 64



subventions croisees
compagnies d'autocars, 333
definitions, 60-61
elimination, 10 3
transport aerien, 262, 270

Suede, 4-5, 159-16 0
Suisse, 4
Sydney (Nouvelletcosse), services de traversiers, 345,
systemes de reservation

anti-concurrentiels, 377
autocar, 371

intermodaux, 361
transport aerien, 279-281
VIA Rail, 370-37 1

systemes de reservation informatises (SRI), industrie aerienne, 279-281
systeme de transport

accessibilite, 77
aperqu de I'epoque moderne, 20-2 1
applique le nouveau cadre de reference, 451-484
avenir, 29-3 1
composantes, 21, 21t, 91t
depenses, 2, 2 0
emploie des Canadiens, 20
flexibilite, 31, 86
histoire, 15-20
objectifs

efficacite, 69-71, 482-484
equite, 69, 89, 479-48 1
protection de I'environnement, 69, 70, 476-478

securite, 69, 70, 474-476

personnes handicapees
principes

controle de la circulation, 78-80
liens, 78-80
terminaux, 78-80

transporteurs, 77-78 .

utilisateurs, 73-77
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raison d'etre du nouveau cadre de reference, 67-68

reddition de comptes, 379-38 2
transition vers le nouveau cadre de reference, 84-86, 470-473

transparence des decisions, 76, 379-380, 386-38 7

tarification
au cout marginal, 98-9 9

au cout moyen, 100-101, 103-10 4

avantages d'une couverture complete, 89-90
avec le nouveau cadre de reference, 458-459

choix de mode, 10 2

deux paliers, 101

efficiente, 94

en fonction des avantages, 100-101
liens aeriens, 120
pour proteger I'environnement, 186-187
reseaux, 102-104
des services de controle de la circulation, 78-79
des services de liens, 78-79, 102-104
des services de terminaux, 78-79, 102-104

selon la responsabilite a I'egard des couts, 100

tarification selon la valeur du service, 10 1

tarifs aeriens
concurrence, 276-277
economie, 280 f
politiques gouvernementales, 263
tarifs reduits, 270, 272f, 272-273, 279f

tarifs des autocars, 335, 444
tarifs ferroviaires, et recouvrement des couts, 301-302, 304-305
tarifs des traversiers, 122, 352-35 7

taxes voir aussi taxe sur le transport aerien, taxes d'accise, taxes sur

le carburant, taxe sur les produits et service s

egales parmi les modes, 83

reduites, 9
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taxe de propriete, a titre de subvention, 38
taxe poids-distance, sur le camionnage, 118
taxes et redevances speciales, definition, 46-47
taxes sur le carburan t

autocars, 326-32 7

exemple de tarification reseau, 102
financent l'infrastructure routiere, 114

provinciales, 11 7

taxes speciales sur le transport, 38, 46

taxes de ventes provinciales, 4 7
taxe sur le transport aerien

affectation des recettes, 137
avions prives, 249
contribution aux couts d'infrastructure, 62, 107
exemple de tarification de reseau, 102

elimination et remplacement, 110, 12 1
taxe sur les produits et services,

taxis

accessibles aux personnes handicapees, 232
permis, 366, 367
services, 36

Taylor, Claude I ., sur la dereglementation, 260
TCA voirTrans-Canada Airlines (TCA)
technologie, limites canadiennes, 3 0
technologie electronique, et frais d'utilisation des routes,

tendances, 11 9
telecommunications, affecte les voyages, 2, 31
terminaux

intermodaux, 361

multi-modaux, 372, 376-377
principes, 78-8 0

reseaux de, et tarification, 102-104
tarification, 105-11 4

terminaux de traversier, tarification, 106
Terre-Neuve

accidents d'autocar, 207



reglementation sur les autocars, 33 1

services de traversiers, 344-345, 346, 348, 355
Territoire du Nord-Ouest, services d'autocars, 326
Territoire du Yuko n

services d'autocars, 326
services ferroviaires, 29 7

Tobermory (Ontario), services de traversiers, 344
Toronto (Ontario )

droits d'atterrissage des aeronefs, 249
services d'autocars, 32 8

services ferroviaires, 296, 297, 304, 312, 398
transport intermodal, 37 6

tourisme, 2, 298
Trail (Colombie-Britannique), services d'autocars, 326

Trailways (L-U .), fusion avec Greyhound, 334

train rapide, 36 8

train transcontinental, 16

trains voir aussi VIA Rail

accident, 206-207, 207t

controle des emissions, 184

couts, 445

electrifies, 196

emissions, 19 1

grande vitesse, 196, 320-323
personnes handicapees, 233
popularite, 25-26
securite, 206-207
transport modal, 371

Trans-Canada Airlines (TCA), 18
Transcanadienn e

comparee au RRN, 149

construction de, 17-1 8

exemple de reseau de liens, 102-103

Transit New Zealand, 147-148

transparence

avec le nouveau cadre de reference, 468-469



necessaire pour faire des choix informes, 76
obstacles a, 380
opinion publique sur, 379-380

transport
comme une entreprise, 74
intermodal voir modes de transport, integres
interurbain, definition, 2, 6-7, 20, 2 3
outil de politique publique, 9 3
public, et zones de regions critiques, 174-175

Transports Canada
accessibilite des aeroports, 363-36 5
augmente le nombre de controleurs de la circulation aerienne, 144

effectifs, 20
estimations des coOts des accidents, 212-214
gere les aeroports, 107, 13 9
normes de securite, 146, 220-221
personnes handicapees, 232
politiques sur les chemins de fer, 128

transport intermodal, 37 5
VIA Rail, 31 0

transport ferroviaire de fret, 156, 161, 163
transport intermodal, 363-368, 375

transport interurbain voirtransport
transport urbai n

questions d'environnement, 185
relie au systeme interurbain, 20

transporteurs
avec le nouveau cadre de reference, 455-457

concurrence, 77-79

connections intermodales, 363
personnes handicapees, 230, 237-242
possedent et gerent les terminaux, 91
principes applicables, 77-79, 89, 250-255
prives, 245-246, 248-249
redevances environnementales, 186
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transporteurs aerien s
acces aux aeroports des AAL, 141
application de nos principes aux, 253-254
concentration, 260, 276-277

concurrence, 262,289,29 2
critere d'entree, 2 ~ 1-252, 263-264
effets de la guerre du Golfe, 2
effets de la recession, 1
«familles», 267 t
indicateurs de productivite, 274f

nolises, 266

Nord canadien, 264

personnes handicapees, 229-230, 233
propriete etrangere, 285, 291, 397

recouvrement des couts, 271f, 278f

reglementation, 19-20

subventions, 48
transporteurs ferroviaires voir aussi VIA Rail ; trains

application de nos principes aux, 254
critere d'entree, 252
fret et passagers, 156
opinion publique sur, 298-299
partage du marche des voyages, 295
pourraient limiter I'acces, 155-157
propriete etrangere, 398
propriete separee des voies, 159-160
reglementation, 1 8
services en region eloignee, 318-320
situation actuelle, 296-29 8
train a grande vitesse, 299, 320-323

transporteurs maritimes, reglementation, 1 9
Travaux publics Canada, raccordement du Detroit de Northumberland,

130,349
traversiers

comparaison des tarifs, 354t
accidents, 210t, ~ 10



controle des emissions, 184
critere d'entree, 253
personnes handicapees, 230, 233
propriete etrangere, 400
transport intermodal, 364
securite, 209

triangle Toronto-Ottawa-Montreal
services d'autocars, 328-330
services ferroviaires, 162, 299, 313, 329

Tribunal canadien de la concurrence, et systemes de reservation
informatises, 28 1

tunnel sous la Manche, 6, 13 0

U

United (ligne aerienne americaine), 276
utilisateurs voir aussi voyageurs

choix informe, 7 6
coOts des accidents, 215-216
couts pour, 40-44, 76, 171, 447
definition, 39, 406-407
pouvoir decisionnel, 381
principes, 74-77
reglements sur la securite, 218

utilisation des terres, 3
utilisation en periode de pointe, 95-96, 11 9

V

valeur de la vie, 46, 213-215, 221, 46 1
Vallee inferieure du Fraser (Colombie-Britannique), ozone

tropospherique, 173, 18 1
Vancouver (aeroport international), nouvelles pistes, 111
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Vancouver (Colombie-Britannique)
controle des emissions, 181
services aeriens, 107, 139, 249, 269
services d'autocars, 326, 328
services ferroviaires, 296, 297, 304
service intermodal, 363, 375
services de traversiers, 345

verificateur general du Canada, rapport sur I'entretien des
aeroports, 142

VIA Rail voir aussi transports ferroviaires
abandon de lignes, 16 5
acces limite aux voies, 156

avenir, 311-31 4

avoirs du gouvernement, 161
compare a Amtrak, 305-311, 308, 309f
concurrence avec les services d'autocars, 329

coOts, 45, 301-305
couts de fermeture, 314
exploite Amtrak au Canada, 297
finances, 301, 300t
paiement pour I'utilisation des voies, 121-122

part du marche, 29 5
personnes handicapees, 241

propriete des voies, 296
et propriete etrangere, 399

qualite du service, 303 t
recouvrement des coOts, 310-304, 305t, 307, 309f, 312

reddition de comptes, 31 0
services en region eloignee, 318-320
services obligatoires, 304t, 304-305, 305t

services offerts, 301-30 2

subventions, 297-30 1
transport intermodal, 368, 370, 37 1

Victoria (Colombie-Britannique), 345, 347, 348, 363
villes, ozone tropospherique, 16 2
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voies ferrees
abandon de lignes, 163-167
coOts d'infrastructure et utilisation, 45
droits de passage, 15 6
milles de, 162
propriete distincte des transporteurs, 159-160
propriete publique ou privee, 160-162
usage commun, 163-16 7
Winnipeg vers la vallee de I'Outaouais, 164

vols internationaux, 286-289
voyages

et I'age, 29-30
d'agrement, 22, 22f, 24
distance, 23, 23-24f, 24
divers pays, modes, 27-28f
interieurs, 35-26f
internationaux, 24-25, 25f, 31
interprovinciaux, 23
modes, 23-29, 24-26f
nouvelles formes, 31
par automobile, 23
par avion, 23-2 4
pour affaires, 22, 22f, 24, 31
projections, 29-32
raisons des, 22-23, 22f
statistique des, 1990, 22
visiter des amis, 22 f

voyages en avio n
couts, 42-43t, 44f, 44, 62-63, 194-195, 212-219, 410t-411t, 426-447

exemples de trajets, 51-64, 405-43 5

subventions, 63-64
voyages d'agrement, transports intermodaux, 367-368
voyages en autocar

coOts, 42-43t, 44f, 60, 62-63, 195-198, 212-217, 427-447
exemples de trajets, 51-65, 357-435
subventions, 48, 60-62



voyages en automobil e
couts des accidents, 42-43t, 44f, 49-50, 63, 195-198, 212-217,

427-447

couts d'infrastructure, 62
definition, 40
exemples de trajets, 51-64, 405-436
subventions, 48, 63

voyages en trai n
couts, 42, 43t, 44f, 48-49, 62, 195-197, 212-217, 426-448
exemples de trajets, 51, 405-43 6

subventions, 9, 16-17, 48, 62, 63, 297-299
voyages en traversie r

couts, 42-43t, 44f, 49, 427-446

exemples de trajets, 405, 427, 436

subventions, 49, 64, 343, 350, 353

voyageurs voir aussi utilisateur s

avec le nouveau cadre de reference, 452-453
doivent payer le plein cout, 8 9

payent les coats d'infrastructure, 95
redevances environnementales, 186, 187

reglementations sur la securite, 21 8

V

Voyageur Colonial (services d'autocars), 32 8

W

Wardair, 265-266, 277
Washington (D .C.), 297, 307, 325
Western Rail Passenger Restoration Committee, 301
Whitehorse (Territoire du Yukon), services d'autocars, 326



Windsor (Ontario )
ozone tropospherique, 173, 181
services ferroviaires, .307, 310, 320, 322
transport intermodal, 36 7

Winnipeg (Manitoba), transport intermodal, 37 5
Wood Island (fie-du-Prince-tdouard), services ferroviaires, 34 7

Y

Yarmouth (aeroport) (Nouvelle-tcosse), 110, 110t, 142
Yarmouth (Nouvelle-Ecosse), tarifs des traversiers, 35 3

zones de non-respect
definition, 174

etalement des villes, 174-175
ozone tropospherique, 174, 181
solutions regionales, 181-182
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