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Objectif de formation 12 : Indiquer la répartition et une quantité  
non numérique

Training Objective 12: To indicate distribution and general quantity
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ff Exploration de l’OF 12
Exploration of OF 12

Appropriation	 p. 5

12.1 – Notions	 p. 5

ff Indicateurs non numériques de la quantité
ff Indicateurs de répartition

ff Non-numerical indicators of quantity
ff Indicators of distribution

12.2 – Fonctions	 p. 17

ff Comprendre une demande d’information et des informations  
	 relatives à la quantité et à la répartition (personnes, objets, documents)

Understanding requests for information and information about quantity and distribution 
(people, objects, documents)

12.3 – Fonctions	 p. 25

ff Demander et fournir des informations d’ordre quantitatif
Asking and giving information about quantity

12.4 – Fonctions	 p. 29

ff Demander et fournir des informations relatives à la répartition  
	 (personnes, objets, documents)

Asking for and giving information about distribution (people, objects, documents)



12.5 – Phonétique	 p. 33

ff Sons, rythmes et intonations du français
Sounds, rhythm and intonation in French

12.6 – Langue écrite	 p. 34

ff Comprendre un courriel contenant des informations d’ordre quantitatif  
	 (répartition et quantification non numérique)

Understanding e-mail that contains information about quantity (non-numerical  
distribution and quantity)

Intégration	 p. 38

ff Intégration de l’OF 12
Integration: see OF 12

CORRIGÉ DES ACTIVITÉS

Activités :	 1, 2, 4, 5, 6, 7, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 21, 23 	 p. 40

TRANSCRIPTIONS

Activités :	 10, 11, 12, 13, 14, 21	 p. 47
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ACTIVITÉ 1 EXPLORATION

ff À chaque numéro, indiquez oralement laquelle des deux phrases correspond à l’image.
For each number, say which of the two sentences matches the picture.

ff Dans chacune des phrases, relevez et traduisez les indicateurs de quantité.
Pick out the indicators of quantity in each sentence and translate them orally. 

1.   

Il y a peu de monde dans l’ascenseur.

Il y a beaucoup de monde dans 
l’ascenseur.

La plupart des gens portent un chapeau.

Quelques personnes portent un chapeau.

   2.
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3.

Monsieur Savard a acheté beaucoup de 
légumes, du lait et quelques boîtes de 
bonbons.

Monsieur Savard a acheté des fruits, 
quelques sacs de biscuits et des 
boissons gazeuses.

Sur le bureau de Marcella, il y a plusieurs 
messages et une pile de dossiers; elle a 
beaucoup de travail à faire.

Sur le bureau de Marcella, il n’y a pas de 
messages, seulement quelques dossiers; 
elle a juste un peu de travail à faire.

4.

5.

Il n’y a pas beaucoup de voitures dans le 
terrain de stationnement aujourd’hui.

Il y a un grand nombre de voitures et 
quelques camions dans le terrain de 
stationnement aujourd’hui.
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ACTIVITÉ 2 EXPLORATION

ff Écoutez les énoncés a et b et indiquez s’ils ont le même sens.
Listen to the statements a and b and indicate whether they mean the same.

ff Relevez les indicateurs de répartition et traduisez-les.
Pick out and translate the indicators of distribution. 

oui non

1. a.	 Chaque personne va recevoir une carte d’anniversaire.

b.	 Chacun va recevoir une carte d’anniversaire. 


2. a.	 Chaque fonctionnaire a droit à un jour et quart de congé de 
maladie par mois.

b.	 Quelques fonctionnaires ont droit à un jour et quart de congé 
de maladie par mois. 

3. a.	 Tu dois prévoir dix copies de ce document-là par personne.

b.	 Tu dois prévoir dix copies de ce document-là. 

4. a.	 On fait l’exercice en équipes de deux.

b.	 On fait l’exercice en triades. 

5. a.	 Il faut répartir le travail entre les deux équipes.

b.	 Il faut partager le travail entre les deux équipes. 

6. a.	 Il faut diviser le groupe en deux.

b.	 Il faut former deux sous-groupes. 

7. a.	 Tu dois répartir ton budget sur douze mois.

b.	 Tu dois refaire ton budget pour douze mois. 

8. a.	 Tu vas mettre trois bureaux par pièce.

b.	 Tu vas mettre trois bureaux dans chaque pièce. 
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ACTIVITÉ 3 12.1 – NOTIONS

ff Prenez connaissance du tableau qui suit.
Study the chart below.

ff Trouvez d’autres exemples qui illustrent les différents indicateurs.
Find other examples of the various indicators.

Exemple : (un) peu, beaucoup

ff Il y a un peu de café dans sa tasse. 
ff Il y a beaucoup de café dans sa tasse. 

INDICATEURS NON NUMÉRIQUES DE LA QUANTITÉ

Previously, you studied different ways of expressing quantities using numbers. 
Quantities are also expressed non-numerically. Here are the most common expressions:

du, de la, des 
some
pas de 
any

Il y a des erreurs à corriger. 

Il n’y a pas d’erreurs.

(un) peu (de) 
(a) little

On a peu de temps.

beaucoup (de) 
a lot (of)

On a beaucoup de temps.

quelques 
a few, some

Fais quelques photocopies.

plusieurs 
several

Fais plusieurs photocopies.

la plupart (de) 
the majority (of), most (of the)

La plupart des travaux sont terminés.

quelques-uns 
a few, some

Quelques-uns sont terminés.

Other expressions:

(un) bon nombre (de) 
a good number (of)

On consulte un bon nombre de documents.

un grand nombre (de)  
a great number (of)

On doit faire un grand nombre de corrections.

en grande quantité  
large amount

On a du matériel à vérifier en grande quantité.
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(de) nombreux  
a number of, numerous

Il y a de nombreux appareils défectueux.

un certain nombre (de)  
some (of)

On va réparer un certain nombre d’appareils.

la (grande) majorité (de)  
the (great) majority (of)

La majorité des fonctionnaires sont syndiqués.

la minorité  
the minority

La minorité ne l’est pas.

certains 
certain

On doit examiner certains détails.

d’autres  
other

Il y a d’autres détails à considérer.

pas mal (de) 
quite a lot of

Il y a pas mal de choses à faire.

bien du, de la, des 
many

Il y a bien des choses à faire.

assez de 
enough

Il y a assez de choses à faire.

pas grand-chose 
not very much

Il n’y a pas grand-chose à modifier.

pas grand monde 
not a lot of people

Il n’y avait pas grand monde.
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ACTIVITÉ 4 12.1 – NOTIONS

ff Lisez l’énoncé en anglais. Choisissez l’équivalent en français.
Read the sentence in English. Choose the French equivalent. 

a b

1.	 There is a lot of work. a.  Il y a un peu de travail. 
b.  Il y a beaucoup de travail. 

2.	 Several corrections must 
be made. 

a.  Il faut faire quelques corrections. 
b.  Il faut faire plusieurs corrections. 

3.	 There is not much to do. a.  Il n’y a pas grand-chose à faire. 
b.  Il y a pas mal de choses à faire. 

4.	 There is no equipment to 
repair. 

a.  Il y a peu d’appareils à réparer. 
b.  Il n’y a pas d’appareil à réparer. 

5.	 We must make a few 
photocopies. 

a.  On doit faire quelques photocopies. 
b.  On doit faire des photocopies en  
     grande quantité. 

6.	 I have signed some of 
them. 

a.  J’ai signé la plupart. 
b.  J’en ai signé quelques-unes. 

7.	 You are going to add some 
details. 

a.  Vous allez ajouter des détails. 
b.  Vous allez ajouter beaucoup de  
     détails. 

8.	 There are a lot of activities. a.  Il y a quelques activités. 
b.  Il y a un grand nombre d’activités. 

9.	 We must order a lot of 
material. 

a.  On doit commander bien du matériel. 
b.  On doit commander du matériel. 

10.	 Yes, I have quite a lot of 
work to do. 

a.  Oui, j’ai assez de travail à faire. 
b.  Oui, j’ai un peu de travail à faire. 
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ACTIVITÉ 5 12.1 – NOTIONS

ff À l’aide du tableau de l’activité 3, complétez les phrases qui décrivent les illustrations.
Using the chart of the activity 3, complete the sentences describing the pictures. 

1. 2.

J’ai ____________________ de 
chemises dans ma garde-robe, mais j’ai 
____________________ de pantalons.

Dans l’armoire à fournitures, il y a 
____________________ tablettes, mais il 
n’y a ____________________ stylos.

3. 4.

Il faut remplacer   
____________________ carreaux, mais 
il n’y a pas ____________________ 
d’employés pour les remplacer.

____________________ des 
fonctionnaires font partie d’un syndicat; 
____________________ ne sont pas 
syndiqués.
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5. 6.

Il doit lire de ____________________ 
lettres, mais il doit remplir 
____________________ de formulaires.

Elle doit doter ____________________ 
postes dans sa division mais il n’y a pas 
____________________ de candidats.

7. 8.

____________________ des citoyens 
canadiens vont répondre à ce 
questionnaire; ____________________ 
citoyens canadiens ne répondront pas à 
ce questionnaire.

Il y a   ____________________ maisons 
mais il n’y a ____________________ 
monde!
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ACTIVITÉ 6 12.1 – NOTIONS

ff Formez trois équipes et répartissez-vous les trois courriels qui suivent.
Form three teams and divide out the three following e-mails.

ff Lisez le courriel et soulignez les indicateurs non numériques de la quantité.
Each team reads an e-mail and underlines the indicators of general quantity.

ff Mettez en commun et corrigez.
Correct as a class. 

Courriel 1

De : Chef, Service d’information 
Dest. : Agents, Service d’information 
C.c. : Jean Duguay 
Date : 04-12-22 
Objet : Prestation du service de documentation : janvier et février 2005

Comme vous le savez, la documentaliste sera absente pendant plusieurs semaines. 
 
Pendant cette période, la plupart des demandes de service seront acheminées. Comme 
d’habitude, la majorité de ces demandes devront être traitées dans les 48 h suivant 
leur réception. Si certaines d’entre elles étaient problématiques, je vous demanderais 
de me les soumettre. Les quelques demandes de prêts interbibliothèques devront être 
transmises à la bibliothèque centrale. 
 
Je vous remercie de votre collaboration. 
 
Monique Desormeaux
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Courriel 2

De : Directrice, Services administratifs
Dest. : Tout le personnel, Services administratifs
Date : 04-09-24
Objet : Prévention des accidents

Les statistiques des cinq dernières années démontrent qu’un grand nombre d’accidents 
de travail surviennent annuellement. La plupart de ces accidents sont attribuables à la 
négligence. Plusieurs employés ne respectent pas les consignes de sécurité; certains 
ne semblent pas les connaître.

Un certain nombre de mesures ont déjà été annoncées; d’autres le seront sous peu. 
Nous comptons sur votre collaboration pour réduire le nombre d’accidents au travail.

Claudette Paradis

Courriel 3

De : Chef, DTME
Dest. : Tous les employés, DTME
Date : 05-05-22
Objet : Vacances annuelles

Je vous demanderais de me faire parvenir vos prévisions de vacances annuelles d’ici 
vendredi. Je sais que plusieurs d’entre vous prévoient demander quelques semaines 
en juillet et en août. Malheureusement, je me verrai dans l’obligation de demander à la 
majorité des requérants de reporter leurs vacances.

Comme vous le savez, nous avons plusieurs projets prioritaires à terminer et peu de 
spécialistes disponibles pendant la période de l’été.

Veuillez croire que j’essaierai d’approuver le plus grand nombre possible de demandes 
compte tenu des besoins de la division.

Maurice Latour
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ACTIVITÉ 7 12.1 – NOTIONS

ff Remplacez les indicateurs numériques par des indicateurs non numériques.
Replace numbers with general indicators of quantity. 

1.	 À la Bibliothèque nationale, il y a plus de cinq millions de documents différents. 
À la Bibliothèque nationale, il y a un très grand nombre de documents différents. 

2.	 On a envoyé deux ou trois copies du rapport à la directrice. 

__________________________________________________________________

3.	 Dans cette brochure, 98 % des illustrations sont en couleur.  

__________________________________________________________________

4.	 Dans notre travail, on utilise près de vingt livres de référence.  

__________________________________________________________________

5.	 L’Agence du revenu du Canada doit traiter environ 20 millions de déclarations d’impôt 
chaque année.  

__________________________________________________________________

6.	 Dans notre ministère, environ 95 % des employés sont informés des nouvelles 
politiques.  

__________________________________________________________________

7.	 Ce document ne contient aucune erreur.  

__________________________________________________________________

8.	 Notre service d’information répond à plus de deux mille demandes de renseignements 
par semaine.  

__________________________________________________________________
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ACTIVITÉ 8 12.1 – NOTIONS

ff Prenez connaissance du tableau qui suit.
Study the chart below. 

INDICATEURS DE RÉPARTITION

par
by, per

On en donne dix par personne.

entre
among, between

On va diviser ça entre les trois.

chaque
each

Chaque personne aura 150 $.

chacun(e)
everyone

Chacun va avoir 150 $.

diviser
to divide, separate

Il faut diviser le groupe en deux.

partager
to divide, separate, share

Il faudra partager la pièce en deux.

répartir
to divide

Il faut répartir les tâches entre les agents.

répartition
distribution

Elle fait une répartition équitable des tâches.

partage
division, sharing out

On va faire le partage des responsabilités.

sous-groupe
subgroup

Ils travaillent en sous-groupes.

équipe
team

On va faire des équipes de trois.
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ACTIVITÉ 9 12.1 – NOTIONS

ff Complétez les phrases décrivant les illustrations à l’aide des indicateurs de répartition.
Complete the sentences describing the pictures, using the indicators of distribution. 

1. 2.

____________________-le en huit 
morceaux.

Le chef de projet ____________________ 
les tâches entre les membres de son 
équipe.

3. 4.

Mettez deux glaçons dans 
____________________ verre.

Au  Canada, ____________________ 
travailleur a son numéro d’assurance 
sociale.
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5. 6.

Notre budget est ____________________ 
sur cinq ans.

Les étudiants travaillent en 
____________________.

7. 8.

Les tâches sont équitablement 
____________________.

Si on a un ordinateur 
__________________ personne, c’est 
plus rapide.
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9. 10.

Il y a 1,5 automobile 
____________________ famille nord-
américaine.

Elles savent s’organiser. Elles 
____________________ les 
responsabilités.

par
Divisez
répartit
partagent

chaque
réparties
sous-groupes
réparti
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ACTIVITÉ 10 12.2 – FONCTIONS

ff Écoutez la question et choisissez la réponse appropriée.
Listen to the question and choose the answer that fits. 

a b a b

1.  6.

2. 7.

3. 8.

4. 9.

5. 10.
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ACTIVITÉ 11 12.2 – FONCTIONS

ff Écoutez les énoncés. Indiquez, à l’aide de la grille qui suit, de quel type de demande il 
s’agit.
Listen to the statements. Using the grid below, say what the question is about. 

Demande relative
Énoncés

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12.

a. au temps
b. à la localisation 
c. à la répartition
d. à la quantité
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ACTIVITÉ 12 12.2 – FONCTIONS

ff Écoutez les enregistrements et indiquez oralement à quelle image (A ou B) ils 
correspondent.
Listen to the dialogues and say out loud which picture (A or B) is described. 

1.

2.



Objectif de formation 12 : Indiquer la répartition et une quantité non numérique

20								        École de la fonction publique du Canada

3.

4.
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ACTIVITÉ 13 12.2 – FONCTIONS

ff Écoutez la description et associez-la au lieu correspondant.
Listen to the description and match it with the right place. 

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10.

Un restaurant     Un centre commercial

La Chambre des communes     Les États-Unis

L’Afrique 1     Ottawa

Une salle de classe     La Chine

La cafétéria     La maison
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ACTIVITÉ 14 12.2 – FONCTIONS

ASTROLOGIE RENOUVELÉE

Objectif : transcrire des indicateurs 
exprimant une quantité non numérique 
à partir d’un enregistrement

 
Objective: to transcribe expressions of amount 
from a recording

Êtes-vous amateur d’horoscope? Nous 
vous proposons une version que vous 
ne connaissez sûrement pas. Essayez 
de vous y retrouver.

 

Do you like horoscopes? We are presenting a 
version that you’ve probably never heard of. Try 
to figure it out.

Écoutez les textes enregistrés.   Listen to the recorded texts.

Identifiez les indicateurs exprimant une 
quantité non numérique et écrivez-les 
dans les textes lacunaires.

 
Identify the expressions of amount and use 
them to complete the texts.

1. Saturne
La plupart des personnes qui sont nées sous ce signe sont indépendantes. 

Elles n’aiment pas beaucoup l’autorité et ____________________ entre 

elles ont ____________________ conflits avec leur patron. C’est pourquoi 

____________________ décident souvent de se lancer en affaires pour 

devenir leur propre patron.

 
2. Hercule

La sociabilité caractérise ____________________ personnes nées sous le 

signe d’Hercule. ____________________ entre elles sont très franches. Très 

____________________ ne sont pas fidèles. ____________________ sont 

nerveuses et détestent l’inactivité.
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3. Neptune
____________________ Neptuniens aiment la paix et la tranquillité. 

____________________ sont très patients. Pour ____________________, 

l’écologie occupe une place importante dans leur vie. Il y a 

____________________ cuisiniers sous ce signe.

 
4. Andromède

____________________ Andromèdes sont très émotifs. Ils ont 

pour____________________, ____________________ imagination. 

____________________ entre eux sont de bons parents. 

____________________ ont ____________________ problèmes d’estomac.

 
5. Soleil

____________________ Soleils sont hautains et arrogants. 

____________________ sont attirés par le théâtre ou le spectacle. 

____________________ sportifs nés sous ce signe connaissent 

____________________ succès dans leur discipline.

 
6. Uranus

L’honnêteté et la justice, voilà ce qui caractérise ____________________ 

Uranus mais seulement ____________________ entre eux sont 

spontanés. ____________________ sont hésitants en affaires. On trouve 

____________________ grands artistes sous ce signe.

 
7. Lune

____________________ Lunes sont perfectionnistes. 

____________________ n’aiment pas l’imprévu. Tout ce qui est 

fait doit être bien fait. ____________________ travaillent dans les 

hôpitaux, ____________________ dans le monde des communications. 

____________________ aiment le fromage.
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8. Mars
____________________ natifs de Mars sont généreux et émotifs. 

Ils ont pour ____________________ ____________________ sens 

____________________ l’humour. Ils aiment très ____________________ 

la solitude. ____________________ souffrent de troubles respiratoires.

 
9. Mercure

____________________ Mercures sont optimistes. ____________________ 

entre eux sont opportunistes. Sous ce signe, il y a ____________________ 

avocats et de politiciens. ____________________ ont tendance à prendre du 

poids.

 
10. Pluton

Il y a ____________________ Plutons qui sont très ambitieux. 

____________________ sont autoritaires. ____________________ entre 

eux ont une bonne discipline. ____________________ se destinent à une 

carrière dans le domaine de la finance.

 
11. Jupiter

____________________ Jupiters aiment l’originalité. 

____________________ sont même très excentriques. 

____________________ ces personnes sont sociables. 

____________________ entre elles s’intéressent à l’informatique.

 
12. Vénus

____________________ personnes nées sous ce signe aiment rendre 

service à leurs voisins. Elles ont ____________________ imagination. 

____________________ Vénus sont instables. Ces personnes ont 

____________________ problèmes de dos.
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ACTIVITÉ 15 12.3 – FONCTIONS

ff Prenez connaissance du tableau qui suit.
Study the chart below. 

DEMANDER ET FOURNIR DES INFORMATIONS D’ORDRE QUANTITATIF

Il y a combien de projets? Je ne sais pas exactement, il y en a 
plusieurs.

Vous avez beaucoup de gens? Oui, nous sommes assez nombreux.

Combien de diplômes est-ce que vous 
possédez?

J’en ai quelques-uns.

Quelle quantité voulez-vous? Il m’en faut beaucoup.

Est-ce que beaucoup d’employés 
participent?

Non, il y en a peu.

Il y a plusieurs candidats? Non, il n’y a pas beaucoup de candidats.

Avez-vous beaucoup de contrats? Nous en avons quelques-uns.

As-tu d’autres copies? Non, je n’ai aucune autre copie.
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ACTIVITÉ 16 12.3 – FONCTIONS

ff Écoutez les questions et répondez sans utiliser de nombres.
Listen to the questions and answer without using numbers.

Exemple :	– Au bureau, vous avez plusieurs collègues?
	 – Non, j’ai seulement quelques collègues.

1. Est-ce que vous avez du travail à faire?

2. À votre travail, vous recevez des appels téléphoniques?

3. Quand votre patronne vous assigne une nouvelle tâche, elle vous donne des 
explications?

4. Il y a du monde dans les bureaux, le soir?

5. Quelle est la proportion de la population qui vote aux élections?

6. Avez-vous des livres en français chez vous?

7. Combien d’années d’expérience avez-vous?

8. Est-ce que vous allez avoir assez de temps pour faire votre travail, aujourd’hui?

9. Dans la Région de la capitale nationale, est-ce que la majorité des 
fonctionnaires fédéraux travaillent au Québec ou en Ontario?

10. Nommez une tâche que vous faites souvent. Est-ce qu’il y a bien des façons de 
la faire?
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ACTIVITÉ 17 12.3 – FONCTIONS

ff Formez des équipes.
Form teams.

ff Choisissez cinq directives parmi la liste proposée.
Choose five instructions from the suggested list.

ff Fournissez des informations d’ordre quantitatif, mais n’utilisez que des indicateurs non 
numériques.
Give information about quantity but use only non-numerical indicators.

ff Mettez en commun et corrigez.
Correct as a class.

Exemple :	Décrivez le contenu de la bibliothèque de votre ministère.

–– Dans notre bibliothèque, il y a une grande variété de livres. Nous avons 
beaucoup de livres de référence et de documents techniques. Nous 
recevons plusieurs revues professionnelles. Il y a aussi de plus en plus 
de documents sur cédéroms.

1.	 Décrivez le contenu de vos tiroirs de bureau.

2.	 Décrivez votre table de travail au bureau.

3.	 Décrivez l’étage où vous travaillez.

4.	 Décrivez votre secrétariat.

5.	 Décrivez votre cafétéria.

6.	 Identifiez la composition du personnel de votre division.

7.	 Identifiez la composition de la fonction publique.

8.	 Décrivez le contenu de l’annuaire du gouvernement. 
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ACTIVITÉ 18 12.3 – FONCTIONS

ff En équipes, demandez et fournissez, sans utiliser de nombres, des informations 
d’ordre quantitatif en rapport avec les tâches qui suivent.
In teams, ask for and give information about quantity for the jobs below, but without using numbers.

Exemple :	Lettres écrites au travail

–– Tu écris combien de lettres au travail?
–– J’en écris quelques-unes seulement, la plupart pour mon patron.

1. Rapports à rédiger 6. Appels téléphoniques reliés au travail

2. Réunions 7. Formulaires à remplir au bureau

3. Réservations 8. Travail en équipe

4. Lecture de documents 9. Problèmes à régler

5. Voyages d’affaires par année 10. Évaluations de rendement
(Performance Appraisals)
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ACTIVITÉ 19 12.4 – FONCTIONS

ff Prenez connaissance du tableau qui suit.
Study the chart below. 

DEMANDER DES INFORMATIONS 
RELATIVES À LA RÉPARTITION

FOURNIR DES INFORMATIONS 
RELATIVES À LA RÉPARTITION

Combien par personne? Deux par personne.

Comment partage-t-on les tâches? Partage-les entre Pierre et Paul.

Comment est-ce que je vais diviser le 
travail?

Divise-le équitablement entre les 
employés.

Combien est-ce qu’il y aura de salles par 
comité?

Il y aura deux salles par comité.

Est-ce que chaque personne reçoit un 
exemplaire?

Oui, donnez-en un à chacun.

Comment est-ce qu’on répartit les permis 
de stationnement?

On les répartit selon le nombre 
d’employés.

Quelle répartition préférez-vous? Une répartition par section.

Comment allez-vous partager les 
visiteurs?

Je vais les partager en nombre égal entre 
les guides.
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ACTIVITÉ 20 12.4 – FONCTIONS

ff Formez des équipes.
Form teams.

ff Disposez du matériel décrit dans la colonne de gauche de la grille en le distribuant 
équitablement à cinq (5) employés dans trois (3) pièces différentes. Si possible, gardez 
du matériel en réserve dans l’armoire à fournitures.
Distribute the material described in the left-hand column of the grid, dividing it up equally between 
five (5) employees in three (3) different rooms. If possible keep some material in reserve in the supply 
cabinet.

ff Assurez-vous d’un consensus dans chaque équipe.
Make sure that each team comes to an agreement.

ff Mettez en commun.
Compare your answers. 

Matériel Denis
pièce 205

Maurice, Aline
pièce 201

Robert, 
Marcelle
pièce 203

Armoire à 
fournitures

5 lampes

2 x 12 stylos bleus

12 stylos rouges

2 x 12 crayons

3 dictionnaires bilingues

4 paires de ciseaux

4 boîtes de trombones

2 x 12 tablettes (8½ x 11)

12 gommes à effacer

2 portemanteaux

1 petit réfrigérateur
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ACTIVITÉ 21 - SYNTHÈSE 12.4 – FONCTIONS

ff Écoutez les dialogues.
Listen to the dialogues.

ff Réécoutez les dialogues et complétez les deux textes lacunaires.
Listen to the dialogues again and fill in the blanks in the texts.

ff Corrigez en groupe.
Correct as a group.

ff Lisez les dialogues en équipes de deux.
Read the dialogues in pairs.

ff Inversez les rôles pour les paragraphes du deuxième texte.
Switch roles for the second text. 

Texte 1

J : Jean 
C : Catherine

J –– Bonjour, Catherine.

C –– Bonjour, Jean. Écoutez, je viens de recevoir une requête de notre directrice 
exécutive. Vous allez  un rapport sur les coûts des 
congés d’études. Il faut  ça , 

.

J –– D’accord. Quand est-ce que je dois commencer?

C –– . C’est  urgent. Paul et Louise vont 
vous aider. Paul  aux régions  
et il  les données  régions 

 l’ordinateur, .

J –– Et Louise? 

C –– Elle  par téléphone avec les employés de la RCN et 
 des données, .

J –– Ça va.

C –– Enfin, vous  le rapport  vous 
 à celui de l’année passée pour la présentation.
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Texte 2

Situation : La patronne parle à ses employés.

Comme vous savez, il faut faire des changements pour la période de juillet-août à cause 
des vacances. Nous devrons  le travail  
nous.

Antoine, vous  les visiteurs et  le travail 
de secrétariat. C’est  important de  
recevoir les gens et je compte sur votre savoir-faire pour cela.

Valérie, vous  mon adjoint pour ces deux mois-là.
Vous devrez ,  et  
les réunions. Vous  les dossiers sur les pluies acides et l’usage 
des insecticides. Vous me  aussi quand je serai absente.

Vous, Alexandre, vous  les dossiers de Valérie 
 catégories et les  à Montréal 
.

, vous devrez  des équipes pour que le 
bureau fonctionne  et je compte sur votre collaboration.
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ACTIVITÉ 22 12.5 – PHONÉTIQUE

ff Travaillez la prononciation du français. Vous pouvez utiliser tout matériel pertinent, 
didacticiel ou autre, pour répondre à vos besoins d’apprentissage.
Work on French pronunciation. You can use any appropriate material, courseware or other, as needed. 
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ACTIVITÉ 23 12.6 – LANGUE ÉCRITE

ff Lisez les deux courriels qui suivent et répondez aux questions à choix multiples qui les 
accompagnent.
Read the following two e-mails and answer the multiple choice questions about them. 

Courriel 1

De : Directrice, MMEC
Dest. : Tous les employés, MMEC
C.c. : John Marshall
Date : 04-09-09
Objet : Aménagement des locaux

Le directeur de la gestion du matériel m’informe de nouvelles 
normes en provenance du Conseil du Trésor concernant 
l’aménagement des locaux.

Afin de respecter ces normes, à compter du 1er novembre 2004 :

1o Chaque pièce sera occupée par un maximum de 3 employés;

2o Chaque employé aura droit à des pièces de mobilier selon la 
classification de son poste. Par exemple, un commis aura un 
bureau, une chaise, un classeur et un portemanteau;

3o Chaque employé aura son appareil téléphonique;

4o Dans les pièces occupées par plus d’une personne, deux 
cloisons amovibles par personne seront disponibles;

5o Des lampes seront distribuées aux personnes qui en feront la 
demande;

6o Chaque service aura son ensemble de casiers à courrier;

7o Des plantes viendront agrémenter l’immeuble.

Je compte sur votre collaboration pour faciliter la mise en vigueur de 
ces nouvelles normes et ainsi augmenter la qualité de la vie dans 
notre milieu de travail. Pour plus de renseignements, veuillez vous 
adresser à votre surveillant.

Isabelle Bégin-Guérard
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1. Chaque commis aura :

a.	 deux classeurs et un bureau; 
b.	 un bureau et un classeur; 
c.	 plus de meubles; 
d.	 moins de meubles. 

b

2. Les mesures sont nécessaires à cause :

a.	 du nombre d’employés; 
b.	 de la réduction de personnel; 
c.	 de la dimension des pièces; 
d.	 de nouvelles normes.

3. Les employés devront :

a.	 aider à déplacer les meubles; 
b.	 collaborer; 
c.	 identifier les meubles à déplacer; 
d.	 identifier les personnes qui ne se conforment pas aux directives.

4. Laquelle de ces affirmations est fausse?

a.	 Le courriel porte sur une meilleure répartition du mobilier. 
b.	 On va distribuer des plantes un peu partout. 
c.	 Il y aura un ensemble de casiers par employé. 
d.	 La directrice annonce de nouvelles normes.
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Courriel 2

De : Chef, Services administratifs
Dest. : Personnel du centre de formation
C.c. : Aurèle Saint-Jean
Date : 04-02-09
Objet : Vols d’objets personnels

Nous avons reçu récemment de nombreuses plaintes de 
vols. Comme ces plaintes proviennent de plusieurs secteurs 
différents, il semble que le problème soit généralisé.

La plupart des vols rapportés sont survenus pendant les heures 
de travail. Nous vous conseillons donc de ne pas laisser vos 
objets de valeur sans surveillance. Le soir, avant de partir, 
mettez vos objets personnels sous clé dans vos casiers ou vos 
classeurs. Le nombre de casiers disponibles étant insuffisant, 
nous demandons à ceux qui en ont un de bien vouloir le 
partager.

S’il vous arrive de constater la disparition d’un bien personnel, 
veuillez en aviser par écrit l’agent des services administratifs 
dans les plus brefs délais. Vous pouvez le rejoindre à la 
pièce A-119 ou en composant le 993-0180.

Nous comptons sur votre collaboration pour nous aider à 
remédier à cette situation.

Jeannine Buis
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1. À qui ce courriel est-il distribué?

a.	 Aux étudiants. 
b.	 Aux professeurs. 
c.	 À Aurèle St-Jean. 
d.	 À toutes ces personnes. 

2. Est-ce qu’il y a des plaintes?

a.	 Oui, il y en a quelques-unes. 
b.	 Il y en a plusieurs. 
c.	 Il n’y en a aucune. 
d.	 Il y en a peu. 

3. Comme solution, on propose :

a.	 de rapporter ses objets personnels à la maison; 
b.	 de verrouiller les salles de classe avant de partir; 
c.	 de mettre ses objets personnels dans un casier ou dans un classeur 

verrouillé; 
d.	 d’installer d’autres casiers. 

4. En cas de vol, on doit :

a.	 en informer par écrit l’agent des services administratifs; 
b.	 aviser le commissionnaire; 
c.	 téléphoner à Jean Dubuis; 
d.	 contacter le chef, au 993-0180. 
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ACTIVITÉ 24 INTÉGRATION

ff Décrivez le contenu d’un ensemble en spécifiant de façon non numérique la quantité 
d’éléments qu’il contient.
Describe the contents of a collection by giving details about the contents and size of the collection but 
without using numbers.

ff Inspirez-vous, au besoin, des suggestions suivantes :
Use the suggestions below if you wish: 

1.	 La bibliothèque publique : romans, livres pour enfants, traités scientifiques, livres de 
référence, magazines, livres en langues étrangères.

2.	 Votre bibliothèque personnelle.

3.	 Votre discothèque.

4.	 Une collection (exemple, une collection de timbres)

5.	 Votre unité de travail : classification, domaine de spécialisation, langue de travail, sexe, 
etc. 
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ACTIVITÉ 25 INTÉGRATION

ff Formez des équipes.
Form teams.

ff Parlez des villages, des villes et des métropoles (sans les comparer) en soulignant 
les avantages et les inconvénients de chacun. Pour ce faire, indiquez de façon non 
numérique la quantité de services offerts, de lieux publics, d’espaces verts, d’habitants, 
de pollution, etc.
Talk about villages, towns and big cities (without comparing them), noting the advantages and/or 
disadvantages of each. Without using numbers, describe how many services are provided; how many 
public places, green spaces and inhabitants there are; how much pollution there is; and so on. 
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CORRIGÉ – ACT 1

1. a. peu de monde few people (not many)

b. beaucoup de monde a lot of people

2. a. la plupart des gens most people

b. quelques personnes a few people (some)

3. a. beaucoup de légumes, du lait et quelques 
boîtes de bonbons

a lot of vegetables, some milk and a few 
boxes of candies

b. des fruits, quelques sacs de biscuits et 
des boissons gazeuses

some fruits, a few bags of cookies and 
some soft drinks

4. a. plusieurs messages, une pile de 
dossiers et beaucoup de travail

several messages, numerous files and a lot 
of work

b. pas de messages, quelques dossiers et... 
un peu de travail

no messages, a few files and . . . a little 
work

5. a. pas beaucoup de voitures not many cars

b. un grand nombre de voitures et 
quelques camions

a lot of cars, a few trucks

CORRIGÉ – ACT 2

1. chaque, each
chacun, everyone

oui

2. chaque, each
quelques, a few 

non

3. par, per
sans objet 

non

4. en équipes de deux, in pairs
en triades, in threes 

non

5. répartir ... entre, split . . . between
partager ... entre, share . . . among 

oui

6. diviser... en, divide . . . into
sous-groupes, (sub-) groups 

oui

7. répartir sur, spread over
sans objet 

non

8. par, per
chaque, each 

oui
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CORRIGÉ – ACT 4

1.	 b 
2.	 b 
3.	 a 
4.	 b 
5.	 a 
6.	 b 
7.	 a 
8.	 b 
9.	 a 
10.	 a

CORRIGÉ – ACT 5

1.	 beaucoup, peu 
2.	 des, pas de 
3.	 plusieurs, beaucoup 
4.	 La plupart, quelques-uns 
5.	 nombreuses, peu 
6.	 plusieurs, beaucoup 
7.	 La plupart, quelques 
8.	 quelques, pas de

CORRIGÉ – ACT 6

Courriel 1

1.	 plusieurs 
2.	 la plupart des 
3.	 la majorité de 
4.	 certaines 
5.	 quelques

Courriel 2

1.	 un grand nombre d’ 
2.	 La plupart de 
3.	 Plusieurs 
4.	 certains 
5.	 Un certain nombre de 
6.	 d’autres 
7.	 le nombre d’
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Courriel 3

1.	 plusieurs 
2.	 quelques 
3.	 la majorité des 
4.	 plusieurs 
5.	 peu de 
6.	 le plus grand nombre possible de

CORRIGÉ – ACT 7

Réponses suggérées :

1.	 un très grand nombre 
2.	 quelques 
3.	 la plupart 
4.	 plusieurs 
5.	 un très grand nombre 
6.	 la majorité 
7.	 pas d’ 
8.	 beaucoup de

CORRIGÉ – ACT 9

1.	 Divisez 
2.	 répartit 
3.	 chaque 
4.	 chaque 
5.	 réparti 
6.	 sous-groupes 
7.	 réparties 
8.	 par 
9.	 par 
10.	 partagent

CORRIGÉ – ACT 10

1.	 a
2.	 b
3.	 b
4.	 b
5.	 a
6.	 b
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7.	 a
8.	 b
9.	 a
10.	 a

CORRIGÉ – ACT 11

1. Où sont les ascenseurs dans cet édifice-là? b
2. La salle de travail, on va la diviser en deux? c
3. On est bien le quinze, aujourd’hui? a
4. La réception, c’est au premier étage? b
5. Je donne une responsabilité différente à chaque agent? c
6. Vous êtes arrivée à 8 h? a
7. Combien de versions est-ce qu’on a? d
8. La réunion a lieu vendredi? a
9. Il y a beaucoup de femmes parmi les employés? d
10. Est-ce que c’est la majorité de nos gestionnaires qui viennent à la réunion? d
11. Où se trouve votre division? b
12. Combien d’analystes avez-vous par section? c

 CORRIGÉ – ACT 12

1.	 b 
2.	 b 
3.	 a 
4.	 b

CORRIGÉ – ACT 13

1.	 L’Afrique
2.	 Un restaurant
3.	 La Chambre des communes
4.	 Ottawa
5.	 Une salle de classe
6.	 La Chine
7.	 Un centre commercial
8.	 Les États-Unis
9.	 La cafétéria
10.	 La maison
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CORRIGÉ – ACT 14

1.	 La plupart des 
un grand nombre d’ 
des 
plusieurs

2.	 un grand nombre de 
La plupart d’ 
peu 
Plusieurs

3.	 La majorité des 
Beaucoup 
plusieurs 
de nombreux

4.	 Beaucoup d’ 
la plupart, pas mal d’ 
La majorité d’ 
Certains 
quelques

5.	 Bon nombre de 
Plusieurs 
La majorité des 
beaucoup de

6.	 une grande partie des 
une minorité d’ 
Un bon nombre 
plusieurs

7.	 Beaucoup de 
La majorité 
Certains 
d’autres 
Certains

8.	 Quelques 
plusieurs  
un grand... de  
peu 
Quelques-uns

9.	 Un grand nombre de 
La majorité d’ 
beaucoup d’ 
Plusieurs
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10.	 beaucoup de 
Quelques-uns 
Un certain nombre d’ 
Plusieurs

11.	 La plupart des 
Certains 
La majorité de 
Beaucoup d’

12.	 Un grand nombre de 
beaucoup d’ 
Bien des 
de nombreux

CORRIGÉ – ACT 21

Texte 1
J : Jean 
C : Catherine
J –– Bonjour, Catherine.

C –– Bonjour, Jean. Écoutez, je viens de recevoir une requête de notre directrice 
exécutive. Vous allez préparer un rapport sur les coûts des congés d’études. Il faut 
faire ça assez rapidement, d’ici trois semaines.

J –– D’accord. Quand est-ce que je dois commencer?

C –– Immédiatement. C’est très urgent. Paul et Louise vont vous aider. Paul 
téléphonera aux régions aussitôt que possible et il compilera les données par 
régions à l’aide de l’ordinateur, la semaine prochaine.

J –– Et Louise?

C –– Elle va communiquer par téléphone avec les employés de la RCN et prendre 
note des données, au plus tard jeudi prochain.

J –– Ça va.

C –– Enfin, vous allez préparer le rapport en vous référant à celui de l’année passée 
pour la présentation.

Texte 2

Situation : La patronne parle à ses employés.

Comme vous savez, il faut faire des changements pour la période de juillet-août à cause 
des vacances. Nous devrons partager le travail entre nous.
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Antoine, vous allez accueillir les visiteurs et faire le travail de secrétariat. C’est très 
important de bien recevoir les gens et je compte sur votre savoir-faire pour cela.

Valérie, vous allez remplacer mon adjoint pour ces deux mois-là. Vous devrez planifier, 
organiser et préparer les réunions. Vous allez compléter les dossiers sur les pluies 
acides et l’usage des insecticides. Vous me remplacerez aussi quand je serai absente.

Vous, Alexandre, vous allez photocopier les dossiers de Valérie par catégories et les 
envoyer à Montréal avant la fin août.

D’ici une semaine, vous devrez former des équipes pour que le bureau fonctionne 
parfaitement bien et je compte sur votre collaboration.

CORRIGÉ – ACT 23

Courriel 1 :

1.	 b 
2.	 d 
3.	 b 
4.	 c

Courriel 2

1.	 d 
2.	 b 
3.	 c 
4.	 a
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TRANSCRIPTION – ACT 10

1. En classe, qu’est-ce qu’on fait en sous-groupes? 
a. Des exercices 
b. Des heures supplémentaires 

2. Il y a combien de tables pour chaque personne dans la classe? 
a. En grande quantité 
b. Une

3. Dans le centre, il y a combien d’étudiants par classe? 
a. Un professeur par classe 
b. Une dizaine

4. Au Canada, combien y a-t-il de premiers ministres dans chaque province? 
a. Quelques-uns 
b. Un

5. Dans cet édifice-là, il y a combien d’employés par bureau? 
a. En général, quatre. 
b. Il n’y en a pas.

6. Vous avez combien d’agents dans chaque projet? 
a. Il y en a dans chaque projet. 
b. On en a huit.

7. Est-ce que la plupart de vos employés appartiennent à une association 
professionnelle? 
a. Oui, la majorité. 
b. La minorité

8. Est-ce que le bureau comprend une majorité de francophones? 
a. Oui, je comprends bien. 
b. Oui, il y a 63 % de francophones.

9. Est-ce qu’il y a beaucoup d’autochtones dans ce ministère-là? 
a. Plusieurs 
b. Demain

10. Est-ce que j’ai plusieurs formulaires à remplir? 
a. Oui, plusieurs. 
b. Oui, remplis-en.
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TRANSCRIPTION – ACT 11

1. Où sont les ascenseurs dans cet édifice-là?

2. La salle de travail, on va la diviser en deux?

3. On est bien le quinze, aujourd’hui?

4. La réception, c’est au premier étage?

5. Je donne une responsabilité différente à chaque agent?

6. Vous êtes arrivée à 8 h?

7. Combien de versions est-ce qu’on a?

8. La réunion a lieu vendredi?

9. Il y a beaucoup de femmes parmi les employés?

10. Est-ce que c’est la majorité de nos gestionnaires qui viennent à la réunion?

11. Où se trouve votre division?

12. Combien d’analystes avez-vous par section?

TRANSCRIPTION – ACT 12

Texte 1

Ah! la fin de semaine! Comme c’est agréable de se retrouver à la campagne. Ce 
que j’aime le plus, c’est qu’il n’y a pas de voisins, pas de moustiques, mais qu’il y a 
de nombreux arbres. C’est vraiment l’endroit idéal.

Texte 2

Il est 7 h 30. Les employés vont bientôt arriver. Bon nombre de dossiers les 
attendent. Il y a pas mal de travail à faire. Ça va être une journée bien remplie.

Texte 3

Cette classe-là va probablement réussir à l’examen. La plupart des étudiants 
travaillent très sérieusement; certains prennent des notes continuellement. Le climat 
est favorable au travail, et le professeur a beaucoup d’activités à proposer.
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Texte 4

–– Tiens! Margot. Tout le monde est là? 
–– Oui, et quelques-uns sont déjà assis, prêts à commencer. 
–– Regarde. La plupart n’ont pas de papier pour écrire. 
–– Je vais chercher les documents de travail à la photocopie et j’apporte des 

tablettes. 

TRANSCRIPTION – ACT 13

1. Sur ce continent-là, il y a une grande quantité d’animaux : des éléphants, des 
girafes, des lions, etc.

2. Dans cet établissement, vous avez le choix entre plusieurs menus. Vous 
pouvez manger pas mal de plats différents et il y a plusieurs garçons et 
serveuses. 

3. Dans cet édifice-là, on étudie des projets de loi. Il y a des visiteurs, plusieurs 
journalistes et un grand nombre de députés.

4. Dans cette ville-là, il y a bien des ministres, une grande concentration de 
fonctionnaires et beaucoup d’édifices du gouvernement fédéral.

5. Dans cette pièce-là, il y a des étudiants qui ont pas mal de travail à faire. Il y a 
aussi plusieurs tables et chaises, un écran et un projecteur.

6. Ici, il y a plusieurs centaines de millions d’habitants, une muraille très connue et 
un très grand nombre de bicyclettes.

7. Ici, vous trouverez un tas de magasins et plusieurs boutiques. Peut-être même 
pourrez-vous trouver une banque.

8. C’est dans ce pays-là qu’un très grand nombre d’acteurs habitent. Vous verrez 
un certain nombre de studios de cinéma; vous pourrez visiter plusieurs États et 
voir la Maison-Blanche.

9. Il y en a généralement une dans chaque édifice du gouvernement, mais pas 
une par étage. La plupart des gens y vont pour prendre quelques minutes de 
repos en buvant un café.

10. Ici, on est loin de tous les problèmes du bureau. On a peut-être bien des 
choses à faire, mais c’est le grand calme, ou presque…
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TRANSCRIPTION – ACT 14

1. Saturne

La plupart des personnes qui sont nées sous ce signe sont indépendantes. 
Elles n’aiment pas beaucoup l’autorité et un grand nombre d’entre elles ont 
des conflits avec leur patron. C’est pourquoi plusieurs décident souvent de se 
lancer en affaires pour devenir leur propre patron.

2. Hercule

La sociabilité caractérise un grand nombre de personnes nées sous le signe 
d’Hercule. La plupart d’entre elles sont très franches. Très peu ne sont pas 
fidèles. Plusieurs sont nerveuses et détestent l’inactivité.

3. Neptune

La majorité des Neptuniens aiment la paix et la tranquillité. Beaucoup sont très 
patients. Pour plusieurs, l’écologie occupe une place importante dans leur vie. 
Il y a de nombreux cuisiniers sous ce signe.

4. Andromède

Beaucoup d’Andromèdes sont très émotifs. Ils ont pour la plupart pas mal 
d’imagination. La majorité d’entre eux sont de bons parents. Certains ont 
quelques problèmes d’estomac.

5. Soleil

Bon nombre de Soleils sont hautains et arrogants. Plusieurs sont attirés par le 
théâtre ou le spectacle. La majorité des sportifs nés sous ce signe connaissent 
beaucoup de succès dans leur discipline.

6. Uranus

L’honnêteté et la justice, voilà ce qui caractérise une grande partie des Uranus 
mais seulement une minorité d’entre eux sont spontanés. Un bon nombre sont 
hésitants en affaires. On trouve plusieurs grands artistes sous ce signe.

7. Lune

Beaucoup de Lunes sont perfectionnistes. La majorité n’aiment pas l’imprévu. 
Tout ce qui est fait doit être bien fait. Certains travaillent dans les hôpitaux, 
d’autres dans le monde des communications. Certains aiment le fromage.

8. Mars

Quelques natifs de Mars sont généreux et émotifs. Ils ont pour plusieurs un 
grand sens de l’humour. Ils aiment très peu la solitude. Quelques-uns souffrent 
de troubles respiratoires.
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9. Mercure

Un grand nombre de Mercures sont optimistes. La majorité d’entre eux sont 
opportunistes. Sous ce signe, il y a beaucoup d’avocats et de politiciens. 
Plusieurs ont tendance à prendre du poids.

10. Pluton

Il y a beaucoup de Plutons qui sont très ambitieux. Quelques-uns sont 
autoritaires. Un certain nombre d’entre eux ont une bonne discipline. Plusieurs 
se destinent à une carrière dans le domaine de la finance.

11. Jupiter

La plupart des Jupiters aiment l’originalité. Certains sont même très 
excentriques. La majorité de ces personnes sont sociables. Beaucoup d’entre 
elles s’intéressent à l’informatique.

12. Vénus

Un grand nombre de personnes nées sous ce signe aiment rendre service à 
leurs voisins. Elles ont beaucoup d’imagination. Bien des Vénus sont instables. 
Ces personnes ont de nombreux problèmes de dos.

TRANSCRIPTION – ACT 21

Texte 1
J : Jean 
C : Catherine

J –– Bonjour, Catherine.

C –– Bonjour, Jean. Écoutez, je viens de recevoir une requête de notre directrice 
exécutive. Vous allez préparer un rapport sur les coûts des congés d’études. Il 
faut faire ça assez rapidement, d’ici trois semaines.

J –– D’accord. Quand est-ce que je dois commencer?

C –– Immédiatement. C’est très urgent. Paul et Louise vont vous aider. Paul 
téléphonera aux régions aussitôt que possible et il compilera les données par 
régions à l’aide de l’ordinateur, la semaine prochaine.

J –– Et Louise?

C –– Elle va communiquer par téléphone avec les employés de la RCN et prendre 
note des données, au plus tard jeudi prochain.

J –– Ça va.

C –– Enfin, vous allez préparer le rapport en vous référant à celui de l’année 
passée pour la présentation.
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Texte 2

  La patronne parle à ses employés.

Comme vous savez, il faut faire des changements pour la période de juillet-août à 
cause des vacances. Nous devrons partager le travail entre nous.

Antoine, vous allez accueillir les visiteurs et faire le travail de secrétariat. C’est très 
important de bien recevoir 
les gens et je compte sur votre savoir-faire pour cela.

Valérie, vous allez remplacer mon adjoint pour ces deux mois-là. Vous devrez 
planifier, organiser et préparer les réunions. Vous allez compléter les dossiers sur 
les pluies acides et l’usage des insecticides. Vous me remplacerez aussi quand je 
serai absente.

Vous, Alexandre, vous allez photocopier les dossiers de Valérie par catégories et 
les envoyer à Montréal avant la fin août.

D’ici une semaine, vous devrez former des équipes pour que le bureau fonctionne 
parfaitement bien et je compte sur votre collaboration.


