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Introduction

Le Bureau du Conseil privé (BCP) reléve directement du Premier ministre et est dirigé par le Greffier du
Conseil privé et le Secrétaire du Cabinet. Le BCP est a la fois le secrétariat du Cabinet et I'organe de la
fonction publique chargé de faire les recommandations au Premier ministre concernant I’ensemble des
guestions stratégiques et opérationnelles du gouvernement. En tant qu’organisme central de la
fonction publique qui appuie le Premier ministre ainsi que le Cabinet et ses structures décisionnelles de
facon impartiale, le BCP voit a ce que le gouvernement et les Canadiens soient servis par une fonction
publique visant I'excellence.

Le BCP soutient en outre le ministre des Affaires intergouvernementales, le leader du gouvernement a la
Chambre des communes, le ministre d’Etat et whip en chef du gouvernement, et le ministre d’Etat
(Réforme démocratique).

Le Bureau du Conseil privé exerce trois grands roles :

Conseiller du Premier ministre - Le BCP offre au Premier ministre, aux ministres de son portefeuille et
au Cabinet des avis, des analyses et des renseignements de qualité en matiére de politiques, et ce, de
facon impartiale. Voici certaines de ses responsabilités a cet égard :

o Offrir des avis, des analyses et des renseignements impartiaux provenant de I'ensemble de la
fonction publique.

e Consulter des partenaires nationaux et internationaux et collaborer avec eux tant a l'intérieur qu’a
I’extérieur du gouvernement (y compris les provinces et les territoires).

e Recueillir des renseignements sur les priorités des Canadiens.

e Fournir des conseils et du soutien concernant I'élaboration et I'exécution des programmes
parlementaire et législatif du gouvernement ainsi qu’au sujet du programme de réforme
démocratique.

o Formuler des avis sur le modele britannique de conduite des affaires publiques, sur la structure et
I'organisation du gouvernement ainsi que sur les nominations par le gouverneur en conseil.

Secrétariat du Cabinet - Le BCP facilite le fonctionnement harmonieux, efficace et efficient du Cabinet et
du gouvernement du Canada au quotidien. Cela comprend :

e Gérer le systeme décisionnel du Cabinet.

e Coordonner les propositions de politiques et les propositions législatives des ministéres au
Cabinet, en s’appuyant sur une analyse de leur fondement.

o Offrir des services de planification et de soutien en ce qui a trait aux réunions du Cabinet et de ses
comités.

e Faire avancer le programme du gouvernement dans I’'ensemble des ministéres et des organismes
fédéraux ainsi qu’auprés des intervenants externes.

o Offrir des conseils concernant les nominations par le gouverneur en conseil, et notamment diriger
et coordonner les processus de sélection et de recrutement pour les postes de dirigeant et les
postes a temps plein pourvus par décret dans I'ensemble du secteur public, et soutenir la prise de
décisions par le Cabinet en ce qui concerne les nominations par le gouverneur en conseil.

e Préparer des décrets et divers autres textes de réglementation visant a assurer la mise en
application des décisions gouvernementales.
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e Fournir des services administratifs au Cabinet du Premier ministre, aux ministres du portefeuille et
aux commissions d’enquéte.

Leadership au sein de la fonction publique - Le BCP favorise le développement et le maintien d’une
fonction publique de grande qualité qui respecte les plus hautes normes en matiére de
responsabilisation, de transparence et d’efficience, une fonction publique qui est en mesure de donner
les meilleurs conseils au gouvernement ainsi que d’offrir d’excellents services aux Canadiens.
Notamment :

e Gérer le processus de recrutement et de nomination concernant des postes de la haute direction
au sein des ministéres et organismes fédéraux.

o Orienter les politiques portant sur la gestion des ressources humaines et le renouvellement de Ia
fonction publique.

e Renforcer la capacité de la fonction publique de relever les nouveaux défis et de s’adapter aux
nouvelles responsabilités du gouvernement.

Le présent rapport annuel au Parlement est le 31° présenté par le BCP sur I'application de la Loi sur la
protection des renseignements personnels (la Loi), comme le prescrit le paragraphe 72(1) de la Loi. I
porte sur la période allant du 1*" avril 2013 au 31 mars 2014.

On peut en obtenir des exemplaires a |'adresse suivante :

Division de I'acces a I'information et de la protection des renseignements personnels
Bureau du Conseil privé

55, rue Metcalfe, bureau 1500

Ottawa (Ontario) K1A 0A3
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Gouvernance et responsabilisation

Le BCP fournit un soutien au Premier ministre et aux ministres de son portefeuille, y compris le ministre
des Affaires intergouvernementales, le leader du gouvernement a la Chambre des communes, le
ministre d’Etat et whip en chef du gouvernement, et le ministre d’Etat (Réforme démocratique).

Le greffier du Conseil privé, qui reléeve du Premier ministre, joue trois grands roles : sous-ministre du
Premier ministre, secrétaire du Cabinet et chef de la fonction publique fédérale. La Direction des
services ministériels du BCP, qui reléve directement du greffier, comprend six divisions, dont la Division
de I'acces a I'information et de la protection des renseignements personnels (AIPRP). La division de
I’AIPRP est organisée selon trois domaines fonctionnels : Politique et processus d’AIPRP, Opérations et
Services a la clientele.

Arrété de délégation du Bureau du Conseil privé

Les ministres dirigeant des institutions gouvernementales sont tenus de mettre en application la Loi sur
la protection des renseignements personnels au sein de leur institution. Le Premier ministre, a titre de
chef du Bureau du Conseil privé, et conformément a I'article 73 de la Loi sur la protection des
renseignements personnels, est tenu de mettre en application cette loi au BCP. Le Premier ministre a
délégué au directeur de I’Acces a I'information et de la protection des renseignements personnels au
BCP les attributions et les taches administratives se rapportant a la Loi. Les secrétariats du BCP, c’est-a-
dire les bureaux de premiére responsabilité, qui sont les détenteurs de documents désignés dans une
demande de communication de renseignements personnels, approuvent la divulgation de I'information
aux demandeurs ainsi que I'application d’exceptions et d’exclusions, avec justifications a I'appui. Cette
délégation de pouvoirs partagée est exercée avec diligence au sein du BCP et elle est consignée
officiellement aux stades appropriés du processus. L'arrété de délégation du BCP se trouve a I'annexe A.

Division de I'acces a I'information et de la protection des

renseignements personnels

La Loi protege les renseignements personnels recueillis par le gouvernement du Canada et assure la
protection de ces renseignements contre I'utilisation et la divulgation non autorisées, et accorde aux
personnes un droit d’acces a leurs renseignements personnels et un moyen de les corriger.

La Division de I’AIPRP du BCP est le point central d’acces a I'information et de protection des
renseignements personnels au BCP. Elle est chargée de gérer les demandes de communication de
renseignements ministériels et personnels, d’assurer la compréhension et I'observation de la Loi sur
I'accés a I'information et de la Loi sur la protection des renseignements personnels au sein de
I’organisme, et de sensibiliser son personnel aux droits et responsabilités dans ces domaines. Elle agit
en outre a titre de principal organe de liaison avec le Commissariat a I'information, le Commissariat a la
protection de la vie privée, le Secrétariat du Conseil du Trésor et les ministéres partenaires pour les
questions d’accées a I'information.

La Division de I'AIPRP du BCP dispose d’un effectif total de 27 équivalents temps plein, qui travaillent
dans trois domaines fonctionnels.
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1) Politigue et processus d’AIPRP

e Fournit des conseils d’expert en matiere de politique sur I'accés a I'information et la protection
des renseignements personnels.

e Optimise le rendement des opérations.

e Effectue des recherches sur les tendances et les pratiques exemplaires en matiére d’accés a
I'information et de protection des renseignements personnels.

2) Opérations

e Traite les demandes d’acces a I'information et de communication de renseignements
personnels.

e Supervise la collecte et la communication de renseignements personnels et/ou opérationnels.

e Entretient un dialogue avec les secrétariats du BCP et avec d’autres institutions fédérales ou
provinciales.

3) Services a la clientéle

e Crée des produits de formation et des produits promotionnels.

o Elabore et offre des programmes de formation en matiére d’AIPRP.

e Elabore des messages visant a sensibiliser les employés aux questions d’AIPRP.

e Coordonne les réponses aux questions et aux pétitions présentées au Parlement.
e Assure I'administration de la base de données.

La Division de I’AIPRP offre également une salle de lecture ol des membres du public peuvent se rendre
pour examiner des publications, documents et manuels ministériels demandés en lien avec la
communication de renseignements personnels. Elle respecte ainsi les exigences du paragraphe 17(1) de
la Loi, selon lequel : « Sous réserve des réglements pris en vertu de I'alinéa 77(1)o), une institution
fédérale donne communication des renseignements personnels de la fagon suivante : a) soit par la
permission de consulter les renseignements conformément aux reglements; b) soit par la délivrance de
copies ».

Activités de formation et de sensibilisation

Le BCP fait connaitre les obligations relatives a I’AIPRP a I'occasion de réunions individuelles, d’exposés
et d’événements spéciaux, grace a des produits d’apprentissage et a l'intranet, et dans le cadre de son
programme de formation. Il encourage des relations de travail responsables avec les clients et il est régi
par des délais clairement établis.

En 2013-2014, le BCP a donné des séances de formation ou de sensibilisation sur ’AIPRP a 225
employés, par I'intermédiaire de 28 activités de formation. Ces activités consistaient en 18 séances
présentées conjointement avec la Division des services d’information ministériels du BCP, qui est
responsable de la gestion de I'information au BCP. Ces séances font partie intégrante du programme
d’orientation des nouveaux employés du BCP.

Pour favoriser la compréhension des responsabilités en matiére d’acces a I'information et de protection
des renseignements personnels, le directeur de I’AIPRP a rencontré le comité exécutif du BCP pour
I'informer des statistiques sur les demandes d’acces a l'information et de communication des
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renseignements personnels, le rendement et la conformité. Le personnel supérieur de I’AIPRP a
rencontré des cadres supérieurs des secrétariats du BCP pour clarifier les roles et améliorer les relations
de travail. Tout au long de 2013-2014, les analystes de I’AIPRP du BCP sont régulierement entrés en
contact avec des clients pour leur expliquer I'échéancier en cing étapes, les informer des processus liés
notamment a la recherche ou a I’'examen de documents, et leur expliquer leur role. Tous les trimestres
au cours de la période couverte par ce rapport, le contenu de formation sur I’AIPRP du site intranet du
BCP a été mis a jour en fonction des pratiques opérationnelles et des coordonnées des personnes
ressources.

Le personnel du BCP dispose de plusieurs sources d’information sur I'acces a I'information et la
protection des renseignements personnels (p. ex. brochure d’instructions sur I’AIPRP, boite de courrier
électronique pour les questions, outils d’apprentissage a emporter, contenu électronique complet sur le
site intranet du BCP).

Politiques, lignes directrices et procédures relatives a la protection

des renseignements personnels

a) Avis et conseils

La Division de I’AIPRP du BCP fournit régulierement des avis et des conseils a |'autorité centrale du BCP
responsable des taches liées aux questions écrites présentées a la Chambre des communes et au Sénat
du Canada. Dans ces questions, exigeant souvent une réponse de tous les ministéres et organismes, on
demande parfois d’avoir acces aux renseignements personnels protégés par la Loi sur la protection des
renseignements personnels. La Division de I’AIPRP du BCP fournit aussi régulierement des conseils au
personnel des ministéres en ce qui concerne I'aspect de la protection des renseignements personnels se
trouvant dans les fonds de renseignements, le contenu des divulgations proactives, les communications
internes et externes, et les courriels du public.

Autres activités

a) Opérations générales

Les statistiques ne brossent pas nécessairement un tableau complet des services de soutien offerts aux
demandeurs par la Division de 'AIPRP du BCP. Par exemple, elles ne rendent pas compte des demandes
qui, chaque fois que cela est possible, sont traitées de facon officieuse et recoivent une réponse
satisfaisante. De plus, le BCP a recu des demandes de communication de renseignements de personnes
qui présumaient qu’il détient tous les renseignements gouvernementaux de nature personnelle, ou des
demandes qui auraient d( étre adressées a des gouvernements provinciaux. Dans ces cas, il faut
expliquer par écrit aux demandeurs la nature et le réle du BCP ainsi que le processus de présentation
des demandes de renseignements. Selon le cas, le demandeur est mis en rapport avec I'organisme
fédéral compétent pour que celui-ci lui fournisse des renseignements plus précis.
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b) Gestion au plus juste (lean)

En 2013, la Division de I’AIPRP du BCP a entrepris un « Kaizen », un atelier de cing jours, en équipe,
fondé sur la résolution de problemes et congu pour améliorer le service a la clientéle. Des modifications
ont été apportées a I'’ensemble du processus opérationnel de I’AIPRP du BCP afin d’améliorer le respect
des délais, de réduire les erreurs et la consommation de papier, et d’alléger la tache des détenteurs de
documents. Pendant I'exercice visé par le présent rapport, la Division de I’AIPRP a continué de tirer
parti des principes lean pour améliorer ses processus de travail. Par exemple, le BCP a révisé son
processus de réception des demandes pour rationaliser les taches de gestion des documents et
renforcer les liens entre la Division de I'AIPRP et les détenteurs de documents.

c) Couplage et échange de données

Au cours de I'exercice 2013-2014, le BCP n’a établi aucun systéme ni processus nouveau qui aurait mené
au couplage ou a I'’échange de données dans I'organisme méme ou avec des sources externes. Il n'a
participé a aucune activité de couplage de données.

Plaintes et enquétes

a) Plaintes recues

Pour favoriser un meilleur service a la clientéle qui diminue le nombre de plaintes, le BCP continue
d’optimiser ses processus de travail, de développer son expertise et de se doter d’un effectif adéquat.
Le BCP consacre également des ressources a part au reglement des plaintes et travaille en étroite
collaboration avec le Commissariat a I'information.

En 2013-2014, le BCP a recu 4 plaintes relatives a I'application de la Loi, alors gu’il n’y en avait eu aucune
en 2012-2013.

b) Types de plaintes

Pendant la période couverte par le rapport, 2 plaintes ont porté sur les extensions de délais, une plainte
a porté sur le retard dans la présentation d’une réponse et une plainte a porté sur des exemptions
invoquées en vertu de la Loi.

Evaluation des facteurs relatifs a la vie privée (EFVP)

Comme lI'indique I’Annexe C, soit le Rapport statistique supplémentaire — Annexe, le BCP n’a effectué
aucune évaluation des facteurs relatifs a la vie privée au cours de I'exercice 2013-2014.
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Interprétation du Rapport statistique

Le Rapport statistique concernant la Loi sur la protection des renseignements personnels se trouve a
I’Annexe B.

Partie 1- Demandes en vertu de la Loi sur la protection des renseignements
personnels

Entre le 1* avril 2013 et le 31 mars 2014, le BCP a recu 75 demandes de renseignements personnels en
vertu de la Loi, comparativement a 18 I'année précédente. Cela représente une augmentation de 317 %
par rapport a 2012-2013. Soixante-deux demandes provenaient d’'un méme demandeur.

Nombre de demandes par année

2004- 2005- 2006- 2007- 2008- 2009- 2010- 2011- 2012- 2013-
2005 2006 2007- 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Partie 2 - Demandes fermées pendant la période visée par le rapport

2.1 Résolution et délai de traitement

En 2013-2014, le BCP a traité 49 demandes de renseignements personnels en vertu de la Loi, ce qui
représente une augmentation importante comparativement aux 17 demandes traitées en 2012-2013.
Les demandes traitées se répartissent comme suit :

e 4 communications totales

e 8 communications partielles

e 34 demandes pour lesquelles aucun document n’existe
e 3 demandes abandonnées

Aucune demande de renseignements personnels traitées par le BCP n’ont fait I'objet d’exception ou
d’exclusion complete.

Un total de 34 demandes sont restées ouvertes et ont été reportées en 2014-2015.

10
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Répartition des demandes fermées

34

W Totale

OPattielle

WAucun

document

EAbandon

En 2013-2014, 30 demandes, soit 61 % de toutes les demandes, ont été traitées en 30 jours ou moins.
Dans certaines circonstances, il faut compter plus de trente jours pour traiter un dossier, notamment
quand la demande nécessite de consulter des organismes externes ou d’obtenir des avis juridiques. Au
cours de I'année visée par le rapport, 11 demandes ont été traitées dans un délai de 31 a 60 jours.
Trois demandes ont été traitées dans un délai de 61 a 120 jours, 2 dans un délai de 121 a 180 jours,
une dans un délai de 181 a 365 jours et 2 demandes ont exigé un délai de traitement de plus de 365
jours. Le taux de réponse dans les 60 jours s’éleve donc a 84 %.

2.2 Exceptions

Dans certaines circonstances, les renseignements personnels doivent étre protégés par la Loi. En 2013-
2014, des exceptions ont été invoquées a I'égard de 11 demandes de communication de
renseignements personnels:

e 1demande en vertu de I'alinéa 22(1)b) — exécution de la loi et enquéte
e 7 demandes en vertu de I'article 26 — renseignement portant sur un autre individu
e 3 demandes en vertu de I'article 27 — secret professionnel des avocats

2.3 Exclusions

La Loi ne s’applique pas a certains renseignements mentionnés aux paragraphes 69(1) et 69(2) ni aux
documents confidentiels du Conseil privé de la Reine pour le Canada conformément au paragraphe
70(1). Pendant la période visée, I'article 69 n’a pas été invoqué et les alinéas 70(1)a) et 70(1)c) ont été
invoqués une fois chacun.

2.4 Support des documents divulgués

Le BCP fournit une copie papier seulement, mais il examine des options de technologie qui lui
permettraient de publier les documents en format numérique. Les demandeurs peuvent soit recevoir
leur réponse par la poste, soit aller la chercher en personne. En 2013-2014, le BCP a donné des copies
des documents pertinents pour 12 demandes pour lesquelles des documents existaient. Aucun
demandeur n’a demandé a examiner des documents sur place pendant la période visée.

11
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2.5 Complexité

2.5.1 Pages pertinentes traitées et divulguées

En 2013-2014, la plupart des demandes pour lesquelles des documents existaient ont donné lieu a une
divulgation partielle ou totale. Au total, 689 pages ont été traitées, et de celles-ci, 573 ont été
divulguées. Le taux de divulgation se chiffre ainsi a 83 %, soit une diminution comparativement au taux
de divulgation de 92 % en 2012-2013, ou 1 028 pages ont été traitées et 947 pages divulguées.

2.5.2 Pages pertinentes traitées et divulguées en fonction de I'ampleur des
demandes

La majorité des demandes traitées comportaient un faible volume de pages. Parmiles 12 demandes de
communication des renseignements personnels pour lesquelles il y a eu une divulgation partielle, 11
demandes avaient moins de 100 pages a traiter. Un total de 238 pages a été divulgué pour ces 11
demandes. Une demande exigeait le traitement de 101 a 500 pages, dont 335 pages ont été divulguées.

Il'y a lieu de signaler que le nombre de pages n’est pas une mesure exacte de la complexité d’une
demande de communication de renseignements personnels ou des ressources nécessaires pour traiter
une telle demande. Les renseignements personnels détenus par le BCP font I'objet d’un processus
complet et approfondi d’examen et de consultation avant d’étre divulgués et les efforts connexes sont
souvent disproportionnés par rapport au volume de documents.

2.5.3 Autres complexités

De nombreux documents en la possession du BCP nécessitent des consultations externes et |I'obtention
d’avis juridiques en raison de leur caractére interministériel complexe. C’est la principale raison pour
laguelle il faut beaucoup de temps pour traiter certaines demandes. Pendant la période visée, 2
demandes de renseignements personnels ont exigé des consultations aupres d’autres organismes
gouvernementaux. Une demande portait sur des renseignements entremélés, c’est-a-dire des
renseignements personnels concernant un autre individu mélés aux renseignements personnels du
demandeur. Dans les trois cas, les renseignements ont été divulgués partiellement. A noter que les
totaux correspondent au nombre des demandes et non au nombre des complexités que comporte une
demande.

2.6 Présomptions de refus

Au cours de I'exercice 2013-2014, 16 demandes n’ont pas été traitées dans le délai prescrit par la Loi en
raison de la charge de travail ou de consultations externes ou pour d’autres raisons. Huit demandes ont
dépassé le délai de 1 a 15 jours sans que celui-ci ne soit prorogé. Une demande, dont le délai n’a pas
été prorogé, a été complétée entre 121 et 180 jours. Sur les 7 demandes dont le délai a été prorogé, 3
ont dépassé le délai de 30 jours, 2 de 61 a 120 jours et 2 de plus de 365 jours.

2.7 Demandes de traduction

Au paragraphe 17(2), la Loi précise qu’« un individu recoit communication des renseignements
personnels dans la langue officielle qu’il a précisée dans les cas suivants : a) il en existe une version dans
cette langue [...] et b) il n’en existe pas de version dans cette langue, mais le responsable de I'institution

12



Rapport annuel au Parlement de 2013-2014 concernant la Loi sur la protection des renseignements personnels
Bureau du Conseil privé

fédérale dont ils relévent juge nécessaire de les faire traduire ou de fournir a I'individu les services d’un
interpréte afin qu’il puisse les comprendre ». Aucune traduction n’a été demandée au cours de la
période visée.

Partie 3 - Communications en vertu du paragraphe 8(2)

Le paragraphe 8(2) de la Loi énonce les cas précis dans lesquels les institutions gouvernementales
peuvent communiquer des renseignements personnels sans le consentement des individus.

L'alinéa 8(2)e) de la Loi autorise la communication de renseignements personnels « a un organisme
d’enquéte déterminé par réglement et qui en fait la demande par écrit, en vue de faire respecter des
lois fédérales ou provinciales ou pour la tenue d’enquétes licites, pourvu que la demande précise les fins
auxquelles les renseignements sont destinés et la nature des renseignements demandés ». Aucune
communication n’a été faite en vertu des alinéas 8(2)e) et 8(2)m) de la Loi pendant la période visée.

Partie 4 - Demandes de correction des renseignements personnels et mentions

Le paragraphe 12(1) de la Loi précise que tout citoyen canadien et tout résident permanent du Canada
ont le droit de se faire communiquer sur demande les renseignements personnels les concernant versés
dans un fichier de renseignements personnels et les renseignements personnels les concernant relevant
d’une institution fédérale. Un individu devrait avoir le droit de demander que les renseignements
personnels le concernant soient corrigés lorsqu’il y a une erreur ou une omission ou qu’une mention soit
annexée a son dossier et il devrait avoir le droit d’obtenir I'assurance que toute partie ayant demandé
les renseignements au cours des deux derniéres années sera informée des corrections apportées pour
gu’elle puisse apporter les changements nécessaires a sa copie des renseignements. Aucune demande
de correction des renseignements personnels et d’ajout d’'une mention n’a été présentée au cours de la
période visée.

Partie 5 - Prorogations

5.1 Motifs de prorogation et issue des demandes

La Loi permet la prorogation du délai prévu de 30 jours si des consultations sont nécessaires ou si
I'observation du délai risque d’entraver de facon sérieuse le fonctionnement de I'institution. Au cours
de I'exercice 2013-2014, le BCP a prorogé 9 délais pour ne pas entraver le fonctionnement de
I'institution (sous-alinéa 15a)(i)) et une prorogation pour permettre les consultations prévues au sous-
alinéa 15a)(ii). Dans les 10 cas oU les délais ont été prorogés, les documents ont été communiqués au
complet ou en partie.

5.2 Durée des prorogations

Le BCP a prorogé 10 délais de 16 a 30 jours; 9 prorogations pour ne pas entraver le fonctionnement de
I'institution (sous-alinéa 15a)(i)) et une prorogation pour permettre les consultations prévues au sous-
alinéa 15a)(ii).
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Partie 6 - Demandes de consultation d’autres institutions et organisations

Le BCP a recu et traité une demande de consultation d’une autre institution gouvernementale au cours
de I'exercice 2013-2014, pour un total de 5 pages. Aucune consultation n’a été recue d’autres
organisations. Comme le montre le graphique ci-dessous, il s’agit du nombre le plus bas de
consultations dans les 10 dernieres années. Jusqu’en 2013-2014, le BCP a recu en moyenne 7 demandes
de consultation par année. Les demandes de consultation sont un facteur déterminant de la charge de
travail, car le traitement peut exiger un niveau de ressources semblable a celui nécessaire pour le
traitement des demandes de communication de renseignements personnels.

Demandes de consultation recues, par année

14
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o N A OO
N

i
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2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

On a recommandé que les documents relatifs a la consultation d’un autre organisme gouvernemental
soient divulgués en partie. La demande de consultation a été traitée dans un délai de 1 a 15 jours.

Partie 7 - Délai de consultations relatives aux documents confidentiels du
Cabinet

Comme il est indiqué a la partie 2.3, 2 exclusions en vertu de I'article 70 (documents confidentiels du
Conseil privé de la Reine pour le Canada) ont été invoquées. Une consultation a été entreprise a I’égard
de ces exclusions. La demande de consultation a été traitée dans un délai de 1 a 15 jours.

Partie 8 - Ressources liées a la Loi sur la protection des renseignements
personnels

Au cours de I'exercice 2013-2014, les co(ts salariaux liés a I'administration de la Loi se sont élevés a
105 544 S, ce qui représente environ 73 324 S de plus que I'exercice précédent et est en corrélation
avec I'augmentation du volume des demandes. Le col(t des produits et services s’est élevé a 21 847 S,
en hausse par rapport au 2 260 $ en 2012-2013. Le total cumulatif des colts est de 129 641 S, ce qui
représente une hausse de 94 935 S par rapport a 2012-2013.

En 2013-2014, I'utilisation des ressources en années-personnes était de 1,20 équivalent temps plein
(ETP).
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Utilisation d'années-personnes (ETP)
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Il'y a lieu de signaler qu’en 2011-2012, le rapport statistique concernant la Loi ne permettait pas de
consigner en fraction I'utilisation des ressources en années-personnes.

Rapport statistique supplémentaire — Annexe

Le rapport statistique supplémentaire est illustré a I’Annexe C. Tel qu’indiqué, au cours de I'exercice
2013-2014, le BCP n’a fait aucune Evaluation des facteurs relatifs a la vie privée (EFVP). Une demande
de consultation relative aux documents confidentiels du Cabinet en vertu de la Loi a été présentée par le
BCP-AIPRP au conseiller juridique du BCP préposé aux Renseignements confidentiels du Cabinet. Elle a
été traitée dans un délai de 1 a 15 jours, pour un total de 33 pages divulguées.

Il est a noter qu’en ce qui concerne I’AIPRP, le BCP ne consulte que les représentants juridiques du BCP.
Par conséquent, il n’y a aucune donnée sur le tableau « Délais de traitement des consultations sur les
confidences du Cabinet selon I’Al [Loi sur I'acceés a I'information] — Demandes aupreés des Services
juridiques » et le tableau « Délais de traitement des consultations sur les confidences du Cabinet selon
I’PRP [Loi sur la protection des renseignements personnels] — Demandes auprés des Services

juridiques ».

Les délais de consultation a I'égard des documents confidentiels du Cabinet selon la Loi sur I'acces a

I'information, auprés du Bureau du Conseil privé, sont rapportés dans le Rapport annuel 2013-2014 du
BCP au Parlement sur la Loi sur I'accés a I'information.
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renseignements personnels

Annexe C : Rapport statistique supplémentaire — Annexe
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Annexe A : Arrété de délégation

Privacy Act

DELEGATION ORDER

The Prime Minister, as head of the
Privy Council Office and pursuant to
section 73 of the Privacy Act®, hereby
designates the officers or employees
holding the positions set out in the
schedule hereto, and any persons acting
in those positions, to exercise or perform
the powers, duties and functions of the
Prime Minister as the head of a
government institution under the sections
of the Act and the regulations opposite
each position in the schedule.

This delegation order supercedes
all previous delegation orders.

Loi sur la protection des
renseignements personnels

ARRETE DE DELEGATION

Le Premier ministre, en sa qualité
de responsable du Bureau du Conseil
privé et conformément a l'article 73 de la
Loi sur la protection des renseignements
personnels®, délégue aux titulaires des
postes énumérés en annexe, et a toutes
autres personnes agissant dans ces
postes de fagon intérimaire, ses
attributions a titre de responsable d'une
institution fédérale aux termes des articles
de la Loi et du réglement figurant en
regard de chaque poste a I'annexe.

Le présent arrété de délégation
remplace et annule tout arrété qui le
précéde.

Prime pﬁ’linistgr / F{remier ministre

Ll ."3} 2008

v

“R.8. 1985, c. P-21/ L.R. 1985, ch. P-21

Date
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SCHEDULE / ANNEXE

Position / Poste

1. Clerk of the Privy Council and
Secretary to the Cabinet. / Greffier
du Conseil privé et Secrétaire du
Cabinet.

2. Any senior management position
within the Privy Council Office that
reports directly to the position set out
in paragraph 1 above. / Tout poste
de la haute gestion au sein du
Bureau du Conseil privé, qui se
rapporte directement au poste
indiqué au paragraphe 1 ci-dessus.

3. All Assistant Secretaries and
Assistant Deputy Ministers within the
Privy Council Office. / Tous les
Secrétaires adjoints et les Sous-
ministres adjoints au sein du Bureau
du Conseil privé.

4. Any management position that is
responsible for a unit within the Privy
Council Office and that reports
directly to a position covered by
paragraph 2 above other than the
Assistant Deputy Minister of
Corporate Services Branch. / Tout
poste de gestionnaire qui est
responsable pour une unité au sein
du Bureau du Conseil privé et qui se
rapporte directement a un poste
envisagé au paragraphe 2 ci-dessus
autre que le Sous-ministre adjoint de
la Direction générale des services
ministériels.

5. Privacy Coordinator within the Privy
Council Office. / Coordonateur/trice
de la protection des renseignements
personnels au sein du Bureau du
Conseil privé.

?R.S. 1985, c. P-21/ L.R. 1985, ch. P-21
" SOR/83-508 /| DORS/83-508

Sections of the
Privacy Act” |
Articles de la Loi sur la
protection des
renseignements
personnels®

Full delegation. / Délégation
entiere.

Full delegation. / Délégation
entiére.

Full delegation. / Délégation
entiére.

Full delegation. / Délégation
entiére.

8(4); 8(5); 9(1); 8(4); 10(1);
14; 15; 16; 17, 19; 35(4).

Sections of the Privacy
Regulations® | Articles du
Réglement sur la
protection des
renseignements
personnels®

Full delegation. / Délégation
entiere.

Full delegation. / Délégation
entiére.

Full delegation. / Délégation
entiére.

Full delegation. / Délégation
entiere.

7,9 11(2); 11(4).
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Annexe B : Rapport statistique de 2013-2014 concernant la Loi sur la protection
des renseignements personnels

Govarnmant

I *I gﬁmant of Canada

Rapport statistique sur la Loi sur la protection
des renseignements personnels

Nom de I'institution :  Bureau du Conseil privé

Période visée par le rapport :

PARTIE 1 - Demandes en vertu de la LPRP

2013-04-01 au 2014-03-31

Hombre de demandes
Regues pendant |a péricde visée par le rapport 75
En suspens & la fin de |a période de rapport précédente 8
Total 83
Fermées pendant la péricde visée par le rapport 49
Reportées a la prochaine période de rapport 34

PARTIE 2 — Demandes fermées pendant la période visée par le rapport

2.1 Disposition et délai de traitement

Délai de traitement
) i" 1315 [ 16330 | 31360 | 613120 (121 a160[1813 365 Plusde Total
Digposition jours jours jours oUrs jours oUrs 365 jours
Communication totale 0 0 1 3 0 0 0 4
Communication partielie a 1] 3 1] 2 1 2 8
Tous exemptes 0 1] 0 1] ] 1] ] ]
Tous exclus 0 ] 0 i} 0 1] 0 0
Aucun document n'existe 16 11 T 0 0 0 0 34
Demande abandonnée 3 i] 0 0 i 0 ] 3
Total 19 2 | 11 3 2 1 2 49
2.2 Exceptions
Nombre de Hombre de Hombre de
Article demandes Article demandes Article demandes
18(2) 0 22(1)aMi) 0 [23a) 0
19(1)a) 0 22(1)aMii) 0 [23b) 0
19(1)kb) 0 221 Ja i) 0 [24a) 0
19(1)c) 0 22(1)b) 1 24b) [u}
19(1)d) i} 22(1)c) 1} 25 0
19(1)e) 0 22(2) o 26 7
19(1)f) 0 221 0 (27 3
20 0 222 1} 28 0
21 i} 223 0

TBS/SCT 350-63 (Rew. 2011103

Canada
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2.3 Exclusions

Nombre de Hombre de Hombre de
Article demandes Article demandes Article demandes
69(1}a) 0 T0(1)a) 1 FO{1)d) 0
69(1)b) 0 T0(1)b) D [70{1)e) 0
69.1 0 70(1)c) 1 T0{1)f) 0
70.1 0
2.4 Support des documents divulgues
Disposition Papier Electronique Autres
Communication totale 4 0 0
Communication particlle 8 0 0
Total 12 0 ]

2.5 Complexité

2.5.1 Pages pertinentes traitées et divulguées

Disposition des Hombre de pages
demandes HNombre de pages traitées divulguées Nombre de demandes
Communication totale 5] & 4
Communication partielie 683 S67 8
Tous exempiés ] 0 0
Tous exclus o 0 ]
Demande abandonnée 0 0 3

2.5.2 Pages pertinentes traitées et divulguées en fonction de I'ampleur des demandes

Moins de 100 101 a 500 501 a 1 000 100125000 Plus de 5000
pages traitées pages traitées pages traitées pages traitées pages traitées
Kombre de Fagec Mombre de Fagec Mombre de Pagec Hombre de Fages Hombre de Fagec
Disposition J dsmandec | diveiguses o damand damandes | dhvuiguses
Communicafion
totale 4 6 0 0 o 0 o 0 [u} 0
Communication
3 c

partislle T 232 1 335 0 0 0 0 0 0
Tous exempiés 0 0 1] i 1] ]
Tous exclus 0 0 0 0 0
Demande
abandonnée 3 - . . - 2 b . - &
Total 14 238 1 335 o 0 o 0 i} 0
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2.5.3 Autres complexités

Consultation Avis Renseignements

Digposition requise juridique entremélés Autres Total
Communication o o 0 o a
totale
Communlmtlan 5 o 1 0 5
partielle
Tous exemptés 0 1] 1]
Tous exclus ] ] ]
Demande : o 0 0 o a
abandonnee
Total 2 o 1 o 3
2.6 Retards

2.6.1 Raisons des retards dans le traitement des demandes

Hombre de demandes fermeées en REII-SDI'I prln:flpale -
retard Consultation Consultation
Charge de travail externe interne Autres
16 6 1 7 2
2.6.2 Nombre de jours de retard
Nombre de demandes Nombre de demandes
MHombre de jours en retard o0 le délai en retard ol le délai
en retard n'a pas été proroge a été proroge Total
14 15 jours 8 0 B
16 a 30 jours D 3 3
31 a 60 jours 0 0 0
61 a 120 jours D 2 2
121 a 180 jours 1 ] 1
181 & 365 jours 0 0 0
Plus de 365 jours 0] 2 2
Total 9 Li 16
2.7 Demandes de traduction
Demandes de traduction Acceptées Refusées Total
De 'anglais au francais 0 0 1]
Du frangais a I'anglais 0 0 1]
Total 0] 0 1]
PARTIE 3 — Communications en vertu du paragraphe 8(2)
Alinéa &(2)e) Alinéa 8(2)m) Total
0 D 0
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PARTIE 4 — Demandes de correction de renseignements personnels et mentions

Hombre
Demandes de correction regues o
Demandes de correction acceptées 0
Demandes de correction refusées o
Mentions annexees 0

PARTIE 5 — Prorogations

5.1 Motifs des prorogations et disposition des demandes

15a)(i) 15a)(ii) 15b)
Disposition des demandes Entrave au Consultation Traduction ou
nécessitant une prorogation fonctionnement Article 70 Autres CONVErzion
Communication totake 4 1] o 0
Communication partielle 5 ] 1 0
Tous exempies 1] 1] 1] 0
Tous exclus o ] ] ]
Aucun document n'existe 0 o o 0
Demande abandonnée 1] 1] 1] 0
Total 9 o 1 1]
5.2 Durée des prorogations
15a)(i) A5a)iii) 15h)
Entrave au Consultation Traduction ou
Durée des prorogations fonctionnement Article 70 Autres CONVErsion
1 a 15 jours 1] 1] 1] 0
16 a 30 jours 9 o 1 [u]
Total 9 ] 1 0
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PARTIE 6 — Demandes de consultation regues d'autres institutions et organismes

6.1 Demandes de consultation regues d’autres institutions fédérales et organismes

Autres
institutions Hombre de Autres Hombre de
Consultations fedérales pages a traiter organismes pages a traiter

Recues pendant la période visée par

1 5 ) i)
le rapport
En suspens a la fin de la période de 2 0 0 o
rapport précédents
Total 1 s o 1]
Femmées pendant la période vizée

b 5 0 0
par le rapport
Reportées a la prochaine période de 0 0 0 o
rappart

6.2 Recommandations et delai de traitement pour les demandes de consultation reques d'autres

institutions fédérales

Hombre de jours requis pour traiter les demandes de consultation
121 a | 181a |Plus de
1a45 (16430 |31 ac0 (61a120| 180 365 365

Recommandation jours jours jours jours jours jours jours Total
Communiguer en entier (i] 0 ] 0 ] i ] ]
Communiquer en partie 1 0 0 0 0 0 1
Exempter en entier D 0 i} 0 ] 0 0 0
Exclure en entier 0 0 0 0 o 0 0 0
Consulter une autre institution 0] 0 1] 0 o ] ] 0
Autre D 0 i} 0 0 0 0 0
Total 1 0 0 0 o 0 o 1

6.3 Recommandations et délai de traitement pour les demandes de consultation regues d'autres

organismes
Nombre de jours requis pour traiter les demandes de consultation
121 a | 181 a |Plus de
1445 (16430 |31a60 (614120 180 365 365

Recommandation jours jours jours jours jours jours jours Total
Communiguer en entier ] 0 ] 0
Communiquer en partie 0] 0 1] 0 L] ] ] 0
Exempter en entier o] 0 ] 0 ] i 1] ]
Exclure en entier i} 0 0 0 o 0 0 0
Consulter une autre institution o 0 1] 0 o 1] 1] ]
Autre i} 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 0 o 0 o 0
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PARTIE 7 — Délais de traitement des consultations sur les confidences du Cabinet

Nombre de réponses regues
Nombre de jours Mombre de réponses regues aprés I'échéance
1a15 1 0
16 a 30 0 0
31as0 0 0
61a120 0 0
121 4 180 0 0
181 a 365 0 0
Plus de 365 jours 0] 0
Total 1 0
8.1 Coits
Dépenses Montant

Salaires 5105544
Heures supplémentaires $2.250
Biens et sernvices 521,647

* Marchés pour les EFRVP $0

* Marchés de senices professionnels $20,330

* Autres 51,517
Total $129,641

8.2 Ressources humaines

Voués a la LPRP Voues a la LPRP

Ressources a temps plein a temps partiel Total
Employés a temps plein 060 0.00 0.680
Emplqy&s a temps partiel et 030 0.00 0.30
occasionneis
Employés régionaux 0.00 0.00 0.00
Elxpertr-cunsens et personnel 012 0.00 0.12
d'agence
Etudiants 0.18 0.00 0.18
Total 120 0.00 1.20
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Annexe C : Rapport statistique supplémentaire — Annexe

Annexe A

Nombre de fois gu'nme trousse d'accés & Finformation a déja été publise de facon mformelle

Wombre de folr quTone fronsse d acces aT'informafion a deja &fe publee de Tagon

Institufion inf T

Bureau du Conseil prive 52

Evaluations des factenrs relatifs a I vie privee (EFVE) complétées

Tnstitution Nombre e EFVFE complétées
Burzan du Canseil prove Hul

Diélais de traitement des comsultations sur les confidences du Cabinet selon I AL - Demandes auprés des Services juridiques

Mains de 1040 pages Dve 101 a 500 De 501 3 1 000 Die 1001 & 5 000 Plos de 5 000
traitées pages iraitées pages traitées pages iraifées pages traitees
P Nomb Nomb Nomb Nomb Nomb
jomrs g aﬂe > Pags |~ OI;E = Pages | de " Pages |~ i = Fages - otle 12 Fages
¥ o | CORULIGEERS] P Lt P L L doc| OmmEEIGuEES] e | COTmERIgE e

lals [1] [1] (1] 1] 1] 1] 1] 1] [1] []
162 30 0 0 ] 1] o ] a a 0 0
31 & 60 0 1] [ o o 0 1] 1] 0 i
61 a 129 2] L] o ] ] o o [t} 1] Li}
121a 180 0 [1] (1] [1] 1] (1] 1] a [1] [1]
181 2 345 2] L] o V] ] o 0 0 o] L]
Phas de 365 i
o o Li] o ] o o o a o L}
Total 0 0 ] 0 0 ] 1] 1] 0 0
Dielais de traitement des comsultations sur les confidences du Cabinet selon I'AL - Demande: aupres du Burean du Conseil prive

Moins de 104 pages Dve 101 a 500 De 501 41000 De 1001 & 5 000 Pluos de 5 000

raitees pages iraitées pages iraitees pages iraitées pages iraitées
Nombre deg— 3 = . E
jours ho:!ghm Pages NTE Pages 5“‘::'“ Pages 5m::re Page: !\o;n!hm Pages
demandisn Commoniguees dvmcondas communiguess AT COMmNEI IS demandes COMInNRHIess deemsiidnn COmmUigEaes
1415 48 280 11 413 2 1142 1 505 0 0
16 a 30 1§ 105 2 16 1 §3g 1] { 0 i
31 a 60 4 71 L 3 1 439 o a o Li}
61 a 120 A 15 1 1] 2 555 1 505 [1] []
121 a 180 o] L] o 1] o 0 0 [t} 1] L]
181 a 345 0 0 1 13 o ] a a 0 0
g BE. 0 0 o 0 b o 0 D 9
jours
Total 70 0 15 o & 0 3 1] 0 L]
1
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Deélais de traitement des consultations sur les confidences du Cabinet selon FFRP - Demandes aupres des Services joridigues

Mloins de 100 pages Dwe 101 a 500 De 501 a 1000 De 1001 a5 000 Fius de 5 000
traitées pages iraitées pages traitées pages traitées pages traitées
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