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1 Introduction

Le présent rapport au Parlement, qui a été préparé et déposé conformément a

l'article 72 de la Loi sur la protection des renseignements personnelsl, décrit les activités
du Commissariat a l'information du Canada (le Commissariat) dans le cadre de
I'administration de la Loi en 2012-2013.

La Loi sur la protection des renseignements personnels a pour objectif de préserver la
vie privée des individus en protégeant leurs renseignements personnels détenus par les
institutions fédérales. Elle accorde également aux individus un droit d’acces aux
renseignements personnels qui les concernent.

Le Commissariat a été créé en vertu de la Loi sur l'acces a l'information, en 1983, a titre
d’organisme de surveillance indépendant se rapportant au Parlement. Le Commissariat
enquéte de maniére efficace, équitable et confidentielle sur les plaintes déposées contre
les institutions fédérales concernant leur fagon de traiter les demandes d'acces a
l'information. Notre travail a pour but de maximiser la conformité a la Loi, tout en
favorisant la divulgation de l'information du secteur public.

Depuis que le Commissariat a été assujetti a la Loi sur la protection des renseignements
personnels, en 2007, nous ne ménageons aucun effort pour offrir des services
exemplaires aux demandeurs. Voici quelques faits saillants de nos activités pour
I'exercice 2012-2013 :

= Nous avons traité les demandes officielles dans un délai moyen de 30,9 jours.

= Au total, nous avons passé en revue 7 633 pages dans le cadre de sept demandes
différentes.

= Dorénavant et au besoin, afin d'optimiser la divulgation de l'information, nous
fournissons non officiellement aux personnes demandant des renseignements au
sujet des enquétes menées dans le cadre de leurs propres plaintes une copie de
tous les documents qu'elles nous ont transmis dans I'enquéte (visée par toute
exception applicable en vertu de la Loi sur l'accés a l'information) et que nous
devrions autrement retenir de maniére officielle.

2 Organisation

La commissaire a l'information, Suzanne Legault, est secondée par la commissaire
adjointe a l'information, Réglement des plaintes et respect de la Loi ainsi que par la
directrice générale, Services organisationnels et I'avocate générale, Services juridiques.

Le Commissariat comprend les trois directions suivantes :

e LaDirection du réglement des plaintes et du respect de la Loi mene des
enquétes et des activités de réglement des différends en vue de résoudre les
plaintes. Elle conduit des analyses de rendement des institutions et des
enquétes systémiques.

! Loi sur la protection des renseignements personnels, L. R., 1985, chap. P-21



e LaDirection des services juridiques représente la commissaire dans les
affaires judiciaires et offre des conseils juridiques sur les enquétes ainsi que sur
les questions législatives et administratives.

e Les Services organisationnels assurent un leadership stratégique et
institutionnel dans divers secteurs, notamment en communications, en
ressources humaines, ainsi qu'en technologie et en gestion de l'information.
Cette direction gére aussi les programmes d'accés a l'information et de
protection des renseignements personnels.

Le Secrétariat de I'accés a l'information et de la protection des renseignements
personnels (AIPRP) traite les demandes d'accés déposées en vertu de la Loi sur la
protection des renseignements personnels, qui concernent les documents relevant du
Commissariat. Son personnel comptait deux membres en 2012-2013 :

e Le directeur du Secrétariat de 'AIPRP est responsable de la gestion du
Secrétariat, y compris la surveillance de I'administration des demandes, du
développement des politiques et de la formation. A titre de coordonnateur de
I'AIPRP, il détient aussi la totalité des pouvoirs délégués en vertu de la Loi. Le
directeur releve directement de la directrice générale, Services organisationnels.

o L'agent de I'AIPRP est responsable du traitement des demandes et détient
certains pouvoirs délégués, comme la prolongation des délais et la traduction ou
l'interprétation des renseignements personnels. |l reléve du directeur du
Secrétariat de 'AIPRP.

3 Ordonnances de délégation de pouvoirs

En vertu de la Loi sur la protection des renseignements personnels, la commissaire a
l'information est la responsable désignée de l'institution, pour les besoins de
l'administration de la Iégislation.

L'ordonnance de délégation de pouvoirs en vertu de l'article 73 de la Loi, signée le
16 juillet 2011 (voir I'annexe A), était en vigueur au cours de la période couverte par le
présent rapport.

4 Interprétation du rapport statistique

Le rapport statistique expose en détail tous les aspects du traitement des demandes
recues par le Secrétariat de I'AIPRP entre le 1* avril 2012 et le 31 mars 2013 (voir
I'annexe B). Ci-dessous se trouvent certains points d'importance tirés de ce rapport.

4.1 Demandes recues en vertu de la Loi sur la protection des
renseignements personnels

Nous avons regu sept demandes en vertu de la Loi sur la protection des renseignements
personnels pendant I'exercice 2012-2013, soit deux de plus qu'a I'exercice précédent.
Toutes ces demandes ont été traitées avant le 31 mars 2013.

4.2 Disposition al’égard des demandes traitées

Sur les sept demandes traitées, une a donné lieu a une communication totale, cingq ont
donné lieu a une communication partielle et une nous a amenés a conclure qu'aucun
document n'existait.



4.3 Exceptions invoquées

Pour quatre demandes, nous avons invoqué le paragraphe 22(1)(b) (enquétes) afin de
protéger les renseignements obtenus auprés des plaignants ou d'autres institutions dans
le cadre de nos enquétes. Nous avons aussi invoqué le paragraphe 26 (renseignements
qui portent sur un autre individu) pour trois demandes, ainsi que le paragraphe 27
(secret professionnel) pour trois demandes également.

4.4 Délais de traitement

Nous avons traité les demandes dans un délai moyen de 30,9 jours. Nous avons eu trois
prolongations (pour deux demandes) afin de procéder aux consultations et d'éviter
l'ingérence.

45 Modes de communication
Nous avons fourni six documents de communication sur CD.

4.6 Codts
Catégorie de codts Montant
Salaires 27087 $
Administration (fonctionnement et gestion) 2316 %
Total 29403 %
Années-personnes 0,42

Les frais engagés au cours de la période couverte par le rapport sont calculés sur la
base des salaires des membres du Secrétariat de I'AIPRP et des dépenses associées a
'administration de la Loi.

5 Evaluation des facteurs relatifs a la vie privée

Pendant la période couverte par le présent rapport, aucune évaluation des facteurs
relatifs a la vie privée n'a été réalisée. Une telle évaluation est requise quand une
organisation modifie I'objectif pour lequel elle recueille des renseignements personnels
ou de nouveaux renseignements.

6 Divulgation d'intérét public

Au cours de la période couverte par le présent rapport, le Commissariat n'a procédé a
aucune divulgation d'information en vertu de l'alinéa 8(2)(m) de la Loi. Une divulgation
d'intérét public est faite quand la commissaire décide que la communication de
I'information justifie nettement une éventuelle violation de la vie privée de la personne
concernée par les documents ou que cette personne en tirerait un avantage certain.

7 Modifications apportées a I’organisation, aux

programmes, aux opérations ou aux politiques

Au cours de I'exercice 2012-2013, le Secrétariat de I'AIPRP a institué une pratique
visant a mieux servir les personnes demandant accés aux documents portant sur les
enguétes menées dans le cadre de leurs propres plaintes. En plus de notre réponse
officielle, nous transmettons dorénavant, de facon non officielle, I'ensemble de la
correspondance et des documents que les plaignants nous ont envoyés au cours de
I'enquéte (visée par toute exception applicable en vertu de la Loi sur l'accés a



l'information). Dans le cadre de la publication officielle, ces documents auraient été
retenus en vertu du paragraphe 22(1)(b) de la Loi sur la protection des renseignements
personnels.

8 Education et formation

En janvier 2013, le Secrétariat de I'AIPRP a tenu une séance de sensibilisation sur la Loi
sur l'accés a l'information et la Loi sur la protection des renseignements personnels.
Plus ou moins 20 employés y ont assisté. Les lignes directrices en matiére d'acces a
I'information et de protection des renseignements personnels, la procédure relative au
traitement des demandes et la responsabilité des experts en la matiére pour ce qui est
d'aider a répondre aux demandes comptaient parmi les principaux themes de cette
séance.

9 Plaintes

Une plainte a notre égard a été déposée auprés du Commissariat a la protection de la
vie privée du Canada au cours de l'exercice 2012-2013. La plainte concerne I'application
du sous-alinéa 22(1)(b)(iii) ainsi que l'intégrité des recherches effectuées dans nos
dossiers. L'enquéte est toujours en cours.
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Nom de Pinstitution :

Kapport statistique sur 1a Lo/ sur ia protection
des renseignements personnels

Commissariat a l'information du Canada

Période visée par le rapport :

PARTIE 1 — Demandes en vertu de la LPRP

04/01/12 au 03/31/13

Nombre de demandes

Regues pendant la période visée par le rapport

En suspens a la fin de la période de rapport précédente

Total

Fermées pendant la période visée par le rapport

Reportées a la prochaine période de rapport

o|~Nf~] o~

Annexe B

PARTIE 2 — Demandes fermées pendant la période visée par le rapport

2.1 Disposition et délai de traitement

Délai de traitement
1a15 16 a 30 31a60 61a120 |121 a180( 181a365| Plusde
Disposition jours jours jours jours jours jours 365 jours Total
Communication totale 1 0 0 0 0 0 0 1
Communication partielle 1 2 1 1 0 0 0 5
Tous exemptés 0 0 0 0 0 0 0 0
Tous exclus 0 0 0 0 0 0 0 0
Aucun document n’existe 0 1 0 0 0 0 0 1
Demande abandonnée 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 2 3 1 1 0 0 0 7
2.2 Exceptions
Nombre de Nombre de Nombre de
Article demandes Article demandes Article demandes
18(2) 0 22(1)a)(i) 0 23a) 0
19(1)a) 0 22(1)a)(ii) 0 23b) 0
19(1)b) 0 22(1)a)(iii) 0 24a) 0
19(1)c) 0 22(1)b) 4 24Db) 0
19(1)d) 0 22(1)c) 0 25 0
19(1)e) 0 22(2) 0 26 3
19(1)f) 0 221 0 27 3
20 0 22.2 0 28 0
21 0 22.3 0

\I



2.3 Exclusions

Nombre de Nombre de Nombre de
Article demandes Article demandes Article demandes
69(1)a) 0 70(1)a) 0 70(1)d) 0
69(1)b) 0 70(1)b) 0 70(1)e) 0
69.1 0 70(1)c) 0 70(1)f) 0
701 0
2.4 Support des documents divulgués
Disposition Papier Electronique Autres
Communication totale 0 1 0
Communication partielle 0 5 0
Total 0 6 0

2.5 Complexité

2.5.1 Pages pertinentes traitées et divulguées

Nombre de pages

Disposition des demandes | Nombre de pages traitées divulguées Nombre de demandes
Communication totale 2 2 1
Communication partielle 7631 5665 5
Tous exemptés 0 0 0
Tous exclus 0 0 0
Demande abandonnée 0 0 0
2.5.2 Pages pertinentes traitées et divulguées en fonction de I'ampleur des demandes
Moins de 100 101 a 500 501 a1 000 1001 a 5000 Plus de 5 000
pages traitées pages traitées pages traitées pages traitées pages traitées
R . Nombre de Pages Nombre de Pages Nombre de Pages Nombre de Pages Nombre de Pages
Disposition ivulgué ivulgué divulgué ivulgué ivulgué
Communication 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0
totale
Communication 0 0 1 287 1 737 3 4641 0 0
partielle
Tous exemptés 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tous exclus 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Demande. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
abandonnée
Total 1 2 1 287 1 737 3 4641 0 0




2.5.3 Autres complexités

Consultation Avis Renseignements
Disposition requise juridique entremélés Autres Total
Communication 0 0 0 0 0
totale
Con)mumcatmn 1 0 0 0 1
partielle
Tous exemptés
Tous exclus
Demande ] 0 0 0 0 0
abandonnée
Total 1 0 0 0 1
2.6 Retards
2.6.1 Raisons des retards dans le traitement des demandes
Nombre de demandes fermées en Ra.lson principale -
retard Consultation Consultation
Charge de travail externe interne Autres
0 0 0 0 0

2.6.2 Nombre de jours de retard

Nombre de jours

Nombre de demandes
en retard ou le délai

Nombre de demandes
en retard ou le délai

en retard n’a pas été prorogé a été prorogé Total
1a 15 jours 0 0 0
16 a 30 jours 0 0 0
31 a60 jours 0 0 0
61 a 120 jours 0 0 0
121 a 180 jours 0 0 0
| Total | 0 0 | 0
2.7 Demandes de traduction
Demandes de traduction Acceptées Refusées Total
De I'anglais au frangais 0 0 0
Du francais a I'anglais 0 0 0
Total 0 0 0

PARTIE 3 — Communications en vertu du paragraphe 8(2)

Alinéa 8(2)e)

Alinéa 8(2)m)

Total

0

0




PARTIE 4 — Demandes de correction de renseignements personnels et mentions

Nombre
Demandes de correction regues 0
Demandes de correction acceptées 0
Demandes de correction refusées 0
Mentions annexées 0

PARTIE 5 — Prorogations

5.1 Motifs des prorogations et disposition des demandes

15a)(ii)
FESINY

AEL\

15&)(|) 190)
Disposition des demandes Entrave au Consultation Traduction ou
nécessitant une prorogation fonctionnement Article 70 Autres conversion
Communication totale 0 0 0 0
Communication partielle 2 0 1 0
Tous exemptés 0 0 0 0
Tous exclus 0 0 0 0
Aucun document n’existe 0 0 0 0
Demande abandonnée 0 0 0 0
Total 2 0 1 0
5.2 Durée des prorogations
15a)(i) 15a)(ii) 15b)
Entrave au Consultation Traduction ou
Durée des prorogations fonctionnement Article 70 Autres conversion
1a 15 jours 0 0 1 0
16 a 30 jours 2 0 0 0
Total 2 0 1 0

10



PARTIE 6 — Demandes de consultation regcues d’autres institutions et organismes

6.1 Demandes de consultation regues d’autres institutions fédérales et organismes

Autres
institutions Nombre de Autres Nombre de
Consultations fédérales pages a traiter organismes pages a traiter

Recues pendant la période visée par le n n n 0
rapport v v v
En suspens a la fin de la période de

. 0 0 0 0
rapport précédente
Total 0 0 0 0
Fermées pendant la période visée par le 0 0 0 0
rapport
Reportées a la prochaine période de 0 0 0 0

rapport

6.2 Recommandations et délai de traitement pour les demandes de consultation recues d’autres

institutions fédérales

Nombre de jours requis pour traiter les demandes de consultation

121 a 181a | Plus de
1215 | 16a30 | 31a60 [61a120( 180 365 365
Recommandation jours jours jours jours jours jours jours Total
Communiquer en entier 0 0 0 0 0 0 0 0
Communiquer en partie 0 0 0 0 0 0 0 0
Exempter en entier 0 0 0 0 0 0 0 0
Exclure en entier 0 0 0 0 0 0 0 0
Consulter une autre institution 0 0 0 0 0 0 0 0
Autre 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0

6.3 Recommandations et délai de traitement pour les demandes de consultation regues d’autres

organismes

Nombre de jours requis pour traiter les demandes de consultation

121 a 181a | Plus de
1a15 | 16a30 | 31a60 | 61a120 180 365 365
Recommandation jours jours jours jours jours jours jours Total
Communiquer en entier 0 0 0 0 0 0 0 0
Communiquer en partie 0 0 0 0 0 0 0 (0]
Exempter en entier 0 0 0 0 0 0 0 0
Exclure en entier 0 0 0 0 0 0 0 0
Consulter une autre institution 0 0 0 0 0 0 0 0
Autre 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0

11



PARTIE 7 — Délais de traitement des consultations sur les confidences du Cabinet

Nombre de réponses regues
Nombre de jours Nombre de réponses regues apres I'échéance
1a15 0 0
16 a 30 0 0
31a60 0 0
61a120 0 0
1212180 0 0
181 a 365 0 0
Plus de 365 jours 0 0
Total 0 0

PARTIE 8 — Ressources liées a la LPRP

8.1 Coiits
Dépenses Montant

Salaires $27,087
Heures supplémentaires $273
Biens et services $2,043

» Marchés pour les EFRVP $0

* Marchés de services professionnels $1,915

* Autres $128
Total $29,403

8.2 Ressources humaines

Voués a la LPRP

Voués a la LPRP

Ressources a temps plein a temps partiel Total
Employés a temps plein 0.20 0.00 0.20
Emplqyes a temps partiel et 0.20 0.00 0.20
occasionnels
Employés régionaux 0.00 0.00 0.00
Experts-conseils et personnel d’agence 0.02 0.00 0.02
Etudiants 0.00 0.00 0.00
Total 0.42 0.00 0.42

6

12




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


