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« Pensez métiers », tel est le message que l’Alberta
Aboriginal Apprenticeship Project (AAAP) envoie
aux écoles et aux centres d’emploi de l’Alberta,
comme source sûre d’emplois.

Le projet AAAP est un programme communautaire
de soutien à l’emploi sur cinq ans, conçu pour pousser
les autochtones à s’inscrire à des stages de formation
dans la province et à les terminer avec succès.  Lancé
officiellement en septembre 2002, ce projet est
proposé dans trois régions pilotes : Fort McMurray,
Edmonton et High Level.

Le but est de sensibiliser les autochtones (y compris
les Premières nations, les métis et les Inuits) et les
représentants de l’industrie aux avantages réciproques
qu’offrent les programmes d’apprentissage – des
sources croissantes de main-d’œuvre qualifiée et plus
de perspectives d’emploi pour les autochtones.

« Ce projet est un excellent exemple d’innovation et de
collaboration », dit Stephen Owen, secrétaire d’État

(Diversification de l’économie
de l’Ouest canadien) (Affaires
indiennes et du Nord canadien).
« Son caractère unique tient à ce
qu’il fait le lien entre les grands
développements qui prennent
place en Alberta et la grave
pénurie de main-d’œuvre
spécialisée en plus de répondre à
la nécessité de changer le taux de
participation relativement bas
des autochtones au marché du
travail. »

L’AAAP est financé par des
contributions en argent et en nature
provenant d’organisations
autochtones, de partenaires industriels, et des ministères fédéraux et
provinciaux suivants : Diversification de l’économie de l’Ouest Canada,
Développement des ressources humaines Canada, Ressources naturelles
Canada, Apprentissage Alberta et Affaires autochtones et Développement
du Nord Alberta.

suite en dernière page
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Quand l’occa

par Chris Foster
      Centre de services aux entreprises – Liaison entreprise

Les affaires électroniques,
l’approvisionnement électronique, le
marketing virtuel, le cybercommerce
interentreprises.  Si vous vous demandez ce
que ces termes et d’autres « e-termes »
peuvent vouloir dire pour votre entreprise,
le Centre du cyberfutur de Liaison
entreprise vous aidera à vous y retrouver.

Depuis plus de six ans maintenant, Liaison
entreprise a été, en Alberta, la source la plus
complète d’information pour les
entrepreneurs.  Avec des services tels que
la ligne d’information aux entreprises sans

frais, le centre direct
d’information, la bibliothèque
primée et un site Web
fourmillant de ressources,
Liaison entreprise a renseigné
des dizaines de milliers de
personnes de façon exacte et
en temps opportun.

Reconnaissant les défis
auxquels font face beaucoup
d’entreprises dans leur
utilisation quotidienne de la
technologie, Liaison
entreprise a créé son Centre

du cyberfutur pour aider les entrepreneurs
à trouver les informations, les personnes
ressources et les conseils dont ils ont besoin
pour prendre des décisions d’affaires
électroniques plus éclairées.

« Nous encourageons les petits
entrepreneurs à apprendre comment les
affaires électroniques peuvent réduire les
coûts, augmenter la productivité et
améliorer les ventes », remarque le
coordonnateur du Centre du cyberfutur,
Trevor Poapst.  Il fait ressortir que cette
génération est la dernière à se poser des

questions sur l’importance et le bien-fondé
des affaires électroniques.

Votre première étape pour obtenir de
l’information gratuitement — le Centre du
cyberfutur.

En plus de son emplacement à Edmonton,
Liaison entreprise a ouvert onze mini-
centres du cyberfutur au sein d’entreprises
installées dans toute la province.  Ces
centres sont tous reliés, servent leur
communauté locale des affaires et sont bien
équipés en ressources électroniques et en
équipement d’impression afin d’aider leurs
clients à mieux comprendre le rôle des
affaires électroniques dans leurs
organisations.

Lisa Feist, coordonnatrice des entreprises à
l’Entre-Corp Business Development Centre
à Medicine Hat, est heureuse d’aider ses
clients à trouver des réponses à leurs
questions concernant les affaires
électroniques.  « Les entrepreneurs
cherchent continuellement des informations
économiques pertinentes sur les tendances
et les prévisions dans cette économie
changeante », rapporte-t-elle.  « Le Centre
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sion clique…

du cyberfutur contribue largement à ce
processus de recherche. »

Sa collègue à la Société d’aide au
développement des collectivités de
Lethbridge et de son district renchérit que
ce nouveau service a un rôle important à
jouer.  Le directeur exécutif Ed Fetting
ajoute : « Les petites entreprises du Sud de
l’Alberta reconnaissent les avantages de
travailler avec Internet et le commerce
électronique.  Notre mini-centre du cyberfutur
donne aux entrepreneurs les informations et
les contacts dont ils ont besoin. »

Outre Medicine Hat et Lethbridge, d’autres
mini-centres ont vu le jour à Barrhead, à
Calgary, à Grande Prairie, à High Level, à
Lloydminster, à Red Deer, à Two Hills et à
Westlock.

Avec l’évolution de l’initiative SuperNet à
l’échelle de la province, de plus en plus
d’Albertains auront perfectionné leur accès à
Internet au cours des prochaines années.  Il
devient donc nécessaire pour la communauté
des petites entreprises de l’Alberta de se
mettre à la technologie –  ou d’en faire un
meilleur usage –  afin de devenir plus

concurrentielles sur le
marché.

Combinez ces ressources
avec la gamme de services
offerts par le programme
fédéral, Un Canada
branché, qui a pour but de
faire du Canada le pays le
plus branché au monde, et
vous obtenez un éventail
extraordinaire de ressources
précieuses à la disposition
des entreprises.

Le tout est d’être connecté  :
à l’information, à la
technologie, aux affaires et
à vos clients. Tout est
possible, et tout clique avec les services du
Centre du cyberfutur et les onze sites mini-
centres du cyberfutur de la province.

Le Centre du cyberfutur est une initiative
du Centre de services aux entreprises –
Liaison entreprise, de Diversification de
l’économie de l’Ouest Canada,
d’Industrie Canada, du ministère de
l’Innovation et des Sciences de l’Alberta

Votre première étape pour de l’information gratuite —
le Centre du cyber-futur.

et du ministère du Développement
économique de l’Alberta, avec le soutien
de Redengine Inc.

Pour contacter le Centre du cyberfutur de
Liaison entreprise, ou pour trouver le mini-
centre du cyberfutur le plus près de chez
vous, visitez le site Web : www.e-
cyberfutur.ca/about/mini_efuture.asp.
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Des services de garderie électro
de surveiller leurs enfants

par Shawna Bourke
      Alberta Women’s Enterprise Initiative Association

Pour faire face aux problèmes des parents qui travaillent, Kinder
Campus Ltd. d’Edmonton a combiné technologie et services de
garderie de qualité.  Les parents n’ont plus besoin de se demander
comment les enfants se comportent avec leurs compagnons de jeu
ou s’ils reçoivent des soins convenables.

Kinder Campus, une entreprise privée gérée par Debra Paufler, a
introduit des idées d’avant-garde dans l’industrie des services de
garderie.  Les parents peuvent accéder à un site Web sécurisé et
voir ce qui se passe dans la garderie.  Des caméras placées dans la
garderie filment toutes les activités. Des parents travaillant à
proximité ou des grands-parents se trouvant à l’autre bout du pays
peuvent suivre la journée de l’enfant à partir de leur ordinateur.

« Un mélange unique de valeurs traditionnelles et de pratiques
contemporaines de développement de l’enfant nous a permis de
créer un environnement chaleureux et stimulant pour les enfants »,
dit Mme Paufler.  « Et l’utilisation de la technologie donne l’occasion
aux parents de participer activement à la vie de leur enfant à la
garderie. »

L’utilisation de la technologie fait aussi partie intégrante des jeux
et des éléments d’apprentissage à Kinder Campus.  Les enfants
ont accès à des ordinateurs adaptés à leur âge et à des programmes
conçus pour développer leurs habiletés dès un très jeune âge.  Des
jeux traditionnels de cubes ou de sable et des activités artistiques
et de plein air viennent compléter les soins pratiques.

Les capacités uniques d’Internet et l’attention vigilante du
personnel aux besoins des enfants à Kinder Campus ont créé une

Debra Paufler, propriétaire de Kinder Campus Ltd.
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oniques permettent aux parents
s pendant qu’ils travaillent

bonne atmosphère familiale.  Les parents et d’autres membres de la
famille se sentent reliés à la garderie, et c’est ainsi que 150 personnes
ont participé aux fêtes spéciales d’Halloween et de Noël.

« Notre plus gros succès est le respect que notre personnel reçoit
des parents qui se rendent compte combien nous travaillons et
comme nos efforts bénéficient aux enfants.  Cela est possible d’une
part grâce aux caméras numériques, mais aussi et surtout grâce
aux relations étroites qui se nouent entre les enfants, le personnel
et les parents dans un climat communautaire », affirme Mme Paufler.

Mme Paufler a mis en œuvre cette nouvelle approche après avoir
travaillé vingt ans dans le développement de l’enfant et l’industrie
des services de garderie.  « Je me suis rendu compte qu’il fallait
offrir des services de garderie de qualité supérieure », explique-t-
elle.  « Je voulais combiner mon intérêt dans le développement de
l’enfant avec mon autre passion — les ordinateurs et la technologie.
L’idée d’un service de garderie de haute technologie m’a paru
bonne et j’ai élaboré mon plan d’affaires. »

Alors que Mme Paufler faisait des recherches pour réaliser son idée
innovatrice de services de garderie technologiques, elle a pris
contact avec l’Alberta Women’s Enterprise Initiative
Association (AWEIA).  Grâce au soutien de celle-ci, elle a élaboré
un plan d’affaires complet, a obtenu un prêt de démarrage et a
bénéficié des services d’encadrement de suivi des entreprises de
l’AWEIA.

« C’est seulement après avoir démarré que j’ai apprécié toute la
valeur du soutien continu de l’AWEIA.  Les premiers mois

d’activité furent une telle source de stress et d’imprévus que d’avoir
quelqu’un à l’AWEIA prêt à m’écouter et à m’aider m’a
littéralement sauvé », remarque Mme Paufler.

Après deux ans d’activité, Mme Paufler continue d’apporter des
idées innovatrices à son entreprise.  Que ce soit dans son approche
progressiste du perfectionnement du personnel ou d’un nouveau
programme qui offre des jeux éducatifs et structurés aux enfants
plus grands, elle est déterminée à fournir des services de garderie
de qualité supérieure et novateurs.

Pour plus d’informations sur Kinder Campus, visitez son site
Web à :  www.kindercampus.ab.ca ou appelez au (780) 425-6960.

L’Alberta Women’s Enterprise Initiative Association aide les
femmes entrepreneurs à pousser l’avantage concurrentiel de
leur entreprise grâce à un encadrement personnalisé, à des
séminaires, à des ateliers téléphoniques et à des activités de
réseautage partout en Alberta. Son programme complet aide
les femmes entrepreneurs à élaborer un plan d’affaires, à
évaluer leur marché et une fois qu’elles ont obtenu un prêt, le
programme leur assure un encadrement de suivi.

L’AWEIA est l’une des quatre initiatives financées par
Diversification de l’économie de l’Ouest Canada pour aider les
femmes entrepreneurs à démarrer et à développer leur
entreprise.  Visitez le site de l’AWEIA en ligne à
www.aweia.ab.ca ou appelez le 1 800 713-3558.
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Recherche et développement Alber
mondiales dans le domaine des so

par Carmen Carvajal

Une population vieillissante, la pénurie de professionnels de la santé
dans les zones rurales et urbaines, et les restrictions budgétaires
imposées au système des soins de santé ouvrent de nouvelles
possibilités de développement et de croissance au secteur des soins
de santé électroniques en Alberta.

Un groupe d’entreprises locales associé à des entreprises mondiales
importantes tire avantage de cette situation.  Il est en train de
développer des applications révolutionnaires dans le domaine des
soins de santé électroniques qui rehausseront le suivi des soins de
courte durée, des soins de longue durée, des soins à domicile et de
la gestion du mieux-être dans la région.

Le projet de soins de santé électroniques d’Edmonton, fruit d’un
partenariat entre l’Université de l’Alberta et une douzaine d’autres
organisations, est consacré à la création d’une nouvelle génération

de moniteurs de santé sans fil.  Le projet a pu être réalisé grâce à un
financement de Diversification de l’économie de l’Ouest Canada.

En combinant diverses technologies et compétences, les participants
au projet vont développer et commercialiser des moniteurs
physiologiques portatifs sans fil, (Wireless Wearable Physiological
Monitors [WWPM]), et des applications logicielles et matérielles
pour les humains et les animaux.

« Si nous innovons, c’est au bout du compte pour améliorer notre
qualité de vie.  Nous y arrivons en encourageant l’ingéniosité et la
collaboration », explique Stephen Owen, secrétaire d’État à la
Diversification de l’économie de l’Ouest canadien. « Les
technologies d’avant-garde et les produits qui découleront du projet
de soins de santé électroniques d’Edmonton pourraient
révolutionner les secteurs de la santé humaine et vétérinaire au
Canada et dans le monde entier. »

Comme les appareils de surveillance, les WWPM pourront suivre
l’état de santé de personnes et d’animaux, vingt-quatre heures sur
vingt-quatre, sans géner leurs vies quotidiennes. Des moniteurs
aideront les patients qui vivent chez eux à exercer plus de contrôle
sur leur santé.  De plus, les praticiens de la santé et les vétérinaires
seront en mesure d’assurer de meilleurs soins de santé à leurs
patients.

« En tant qu’ergothérapeute, je voulais voir les gens vivre une vie
normale tout en surveillant l’évolution de leur état physiologique.
Cela m’a incité à réfléchir à la manière de surveiller la santé des
patients avec les nouvelles technologies en utilisant des façons de
procéder familières ne portant pas atteinte à leur confort », raconte
Mazako Miyazaki, chercheur et intégrateur principal du WWPM –
le projet de soins de santé électroniques d’Edmonton.

Les moniteurs pourront prendre la forme de montres-bracelets ou
être attachés aux vêtements ou placés sous un lit ou une chaise.  Ils
recueilleront et transmettront les données pertinentes émises par

Le secrétaire d’État de DEO discute du nouveau projet de soins de santé
électroniques d’Edmonton à son lancement en septembre 2002.
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rta fait équipe avec des entreprises
oins de santé électroniques sans fil

notre corps, comme la fréquence cardiaque, les mouvements et la
respiration, à un centre d’exploitation.  Les fournisseurs de soins
de santé et les membres de la famille, selon un accord de surveillance
signé auparavant, et les malades, auront accès à l’information qui
sera sauvegardée de façon permanente sur un réseau informatique.

Les WWPM seront conçus non seulement pour surveiller la santé
mais aussi pour sauver des vies.  Ils pourront donner l’alerte aux
praticiens de la santé et aux membres de la famille si surviennent
des changements dans les données qui signalent un danger pour la
santé.

Les personnes qui ont des problèmes de santé et vivent dans des
régions reculées ou dans des établissements de soins de longue
durée ou qui éprouvent de la difficulté à se déplacer à la maison,
bénéficieront des nouveaux WWPM.

Les éleveurs de bétail et les exploitants de terrains d’élevage
utiliseront aussi les WWPM avec pour objectif de rehausser leur
production et le contrôle de la qualité.

Mais, comme le dit M. Miyazaki, les applications des WWPM sont
innombrables.  « À l’avenir, ces WWPM ne vont pas seulement
bénéficier aux personnes handicapées ou malades mais aussi au
personnel militaire, aux champions sportifs ou à n’importe qui
d’entre nous. »

La production et la commercialisation à venir des WWPM vont
planter le décor pour la création d’une grappe prometteuse
d’entreprises technologiques axées sur la santé à Edmonton.  De
nouveaux emplois et de nouveaux débouchés vont surgir et la
province pourra attirer de nouveaux investissements locaux et
étrangers.

Pour obtenir de plus amples renseignements sur ce projet, visitez
le site Web du WWPM à : http://64.42.209.121/wwpm/
wwpm.asp.

Participants au projet de soins de santé électroniques
d’Edmonton :
· Université de l’Alberta
· Seiko Instruments Inc.
· MI Laboratories Co. (entreprise dérivée de Sony)
· Televital Inc.
· Conseil de recherche de l’Alberta
· DevStudios Inc.
· Cymobile Canada Corporation
· Eleven Engineering Inc.
· e-Telehealth Technology Research International
· PHASYS Limited
· TRLabs
· ViewTrak Technologies Inc.
· The Good Samaritan Society

Des moniteurs miniatures sans fil encastrés dans des appareils personnels
comme des montres-bracelets pourraient mesurer la fréquence cardiaque
de l’utilisateur ou déterminer sa situation géographique. Cette application
et d’autres pourraient bouleverser le domaine des soins de santé
électroniques en Amérique du Nord dès la fin de l’année prochaine.
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Des entrepreneurs de Grande Prairie
rencontrent le Gouvernement

Le Grande Prairie Inn a accueilli la Foire-info pour la petite entreprise du
gouvernement du Canada le 18 octobre.  Cet événement a donné l’occasion à des
entrepreneurs de Grande Prairie, du nord-ouest de l’Alberta et du nord-est de la
Colombie-Britannique de rencontrer les représentants de vingt-sept ministères
pour en savoir plus sur les programmes et les services offerts aux petites et
moyennes entreprises.

« L’Alberta Aboriginal Apprenticeship Project a une approche

adaptée exclusivement aux besoins des autochtones », explique le

coordonateur du projet, Bruce Arcand.  « Cette initiative est une

passerelle entre les cultures et donne aux candidats intéressés le

soutien et l’orientation nécessaires pour choisir le bon métier, obtenir

des postes auprès des employeurs et terminer avec succès leur

programme d’apprentissage », explique-t-il.

On prévoit qu’un minimum de 180 personnes participeront à

ce programme d’apprentissage au cours des cinq prochaines

années.

Pour obtenir de plus amples renseignements sur le programme,

appelez le numéro sans frais 1 866 408-1840 ou visitez leur site

Web à : www.thinktrades.com.

Plus de 400 personnes sont venues à la Foire-info et 197 ont participé aux
divers séminaires d’information destinés aux entreprises, organisés tout au
long de la journée.
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