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LOGICIELS

Avantages concurrentiels du Canada

Canada



LE SECTEUR DU

LOGICIEL DU CANADA

Le Canada posséde un grand nombre de professionnels du développement de logiciels hautement
qualifiés, expérimentés et regroupant tout un éventail d’expertises. Au Canada, les colts de la main-
d’ceuvre associés aux activités a forte valeur ajoutée sont particulierement avantageux, comparativement
a ceux que 'on observe aux Etats-Unis, au Japon et en Europe. Ces atouts, auxquels s’ajoute un accés
libre et complet au grand marché américain du logiciel, font du pays une destination de proximité
idéale pour mener des activités de développement de logiciels a valeur ajoutée.

LOGICIELS D’ENTREPRISE

Le Canada est bien placé pour profiter du marché mondial des logiciels d’entreprise et peut accéder facilement au plus grand
marché des technologies de I'information (TI) & I'’échelle internationale — les Etats-Unis. Les entreprises canadiennes et les
investisseurs étrangers au Canada sont des chefs de file dans le domaine du développement d’applications destinées aux
entreprises qui visent, notamment, la gestion des relations avec les clients, la création de contenu numérique, les données,
la gestion de projet et de portefeuille, la gestion de chaines d’approvisionnement et les systemes de téléconférence Web.

Le chef canadien de I'industrie, OpenText Corporation, est entouré de nombreux investisseurs internationaux, y compris Adobe
Systems Incorporated, International Business Machines (IBM) Corporation, Hewlett-Packard Company, Cisco Systems, Inc.,
Groupe CGl inc., Infosys Limited, Tata Consultancy Services Limited, SAS Institute Inc., Wincor Nixdorf, Microsoft Corporation,
Oracle Corporation, The Sage Group plc et SAP AG.

CYBERSECURITE

La détermination du Canada en vue de lutter contre la cybercriminalité offre aux entreprises I'occasion de mettre au point des
solutions pour les gouvernements, le secteur des soins de santé et le secteur des services financiers. Ces derniéres années,

le secteur de la cybersécurité a permis a six investisseurs étrangers installés au Canada de générer des recettes de plus de 1 milliard
de dollars. Ce sont Symantec Corporation, IBM, McAfee, Inc., Trend Micro Incorporated, Check Point Software Technologies Ltd.
et Cisco Systems, Inc. De méme, cing de ces six grandes entreprises menent des activités de recherche et développement

(R et D) liées a la cybersécurité au Canada. Autre information qui intéressera les investisseurs étrangers : le plus grand bureau
de I'entreprise de logiciels de sécurité américaine Entrust, Inc. est situé a Ottawa, en Ontario.

TI DANS LE DOMAINE DE LA SANTE

Les Tl dans le domaine de la santé forment une industrie importante au Canada; en 2013, les dépenses totales dans ce secteur
se sont élevées a 4,2 milliards de dollars. Les fournisseurs canadiens de Tl en santé ceuvrent dans plusieurs domaines
technologiques, y compris les systemes d’archivage et de communication de photographies, les systemes d’information sur
les médicaments, les dossiers médicaux électroniques, les systémes de laboratoires, les systéemes d’information clinique et
les systémes administratifs et financiers. En particulier, les entreprises canadiennes ont mis au point des technologies de
calibre mondial en imagerie numérique, en captage de données électroniques, en technologie sans fil et en communications.
Les multinationales qui exercent des activités dans ce secteur au Canada incluent Agfa, Philips Healthcare, IBM Canada
Healthcare, Canon Canada, Cerner Canada et McKesson Canada.'

ETUDE DE CAS : IBM

En avril 2012, IBM a lancé son premier Centre formel de recherche et développement (R et D) au Canada, au moyen d’un
investissement de 175 millions de dollars, en collaboration avec un consortium regroupant sept universités de I’Ontario.

Les gouvernements fédéral et ontarien ont également appuyé le projet, avec des investissements de 20 millions de dollars
et de 15 millions de dollars respectivement. On s’attend a ce que cette collaboration public-privé, dont le volet universitaire
est codirigé par I'Université de Toronto et I’'Université Western, crée 145 emplois hautement spécialisés en Ontario.?

' Branham Group Inc., Digital Health NOW, 2013.
2 IBM - Un projet inédit de collaboration en recherche crée de nouvelles assises économiques pour le Canada, 2012.



LES GRAPPES LOGICIELLES
AU CANADA

APERGU : QUI EST PRESENT AU CANADA?

20-20 Technologies Inc. | 3M Company | Accenture | Agfa HealthCare | Amazon.com, Inc. | Autodesk Inc. | BlackBerry
BridgeWays Inc. | Groupe CGl Inc. | Cisco Systems, Inc. | Constellation Software, Inc. | Computer Modeling Group Ltd. | Corel
Corporation | Coveo Solutions Inc. DOSarrest Internet Security LTD | BeyondTrust, Inc. | Facebook, Inc. | Foster Moore
Limited | Fujitsu Canada, Inc. | Google Canada | Hootsuite Media Inc. | HP Enterprise Services, LLC | IBM | Intel Corporation
Intuit Canada ULC | LGS Group Consulting Corporation | Microsoft Corporation | Mitel Networks Corporation | MphasiS
Wyde Canada | OpenText Corporation | Oracle Corporation | Q1 Labs Inc. | QNX Software Systems Limited | Radialpoint
SafeCare Inc. | Salesforce.com, Inc. | Shopify Inc. | Samsung Electronics Co., Ltd. | SAP AG | Thales Group | Timeless
Technologies Inc. | Twitter, Inc. | Wipro Limited

COUP D’OEIL
SUR LE SECTEUR
DU LOGICIEL?

Nombre d’entreprises :
28 684

Recettes :

49,1 milliards de dollars
Emplois :

313 014

Contribution au produit
intérieur brut du Canada :
26,2 milliards de dollars
DépensesenRetD :

2 milliards de dollars
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» Vancouver : » Toronto : » Montréal :
Logiciels et jeux, conception Logiciels, médias numériques, Conception de systéemes
de systémes informatiques / microélectronique informatiques et services

informatiques, logiciels (y

compris les médias numériques),
équipement de télécommunication,
microélectronique et photonique

traitement de données, instruments
électroniques, microélectronique

ALBERTA
» Kitchener-Waterloo :

» Calgary : . Technologies sans fil,
Conception de systemes logiciels, médias mobiles
informatiques, technologies
sans fil, géomatique,
instruments électroniques

» Ottawa:
Réseautage, infrastructure
de TI, photonique, logiciels

3 Industrie Canada, Profil du secteur canadien des TIC, 2012.



AVANTAGES DU CANADA

Des travailleurs trés instruits et trés expérimentés, des colts de main-d’oceuvre concurrentiels,
de la R et D de calibre mondial, des taux d’imposition et des avantages favorables, un marché

de consommateurs avertis en pleine expansion
pour les entreprises du secteur du logiciel.

UN SECTEUR PRIORITAIRE
POUR LE CANADA

Le secteur des technologies de I'information et des
communications (TIC) figure parmi les quatre secteurs
prioritaires de la stratégie du gouvernement du Canada sur
les sciences et la technologie; aussi, pour appuyer sa stratégie,
le gouvernement s’est également doté d’une stratégie
nationale sur 'économie numérique.* Cette stratégie vise a
aider le secteur des TIC, y compris les investisseurs étrangers,
a créer de nouveaux produits et services, a favoriser une
adoption plus rapide des technologies numériques et a
améliorer les pratiques en matiére de cybersécurité.

Le gouvernement du Canada a accru sa contribution

a la recherche et a I'innovation par le biais des conseils
subventionnaires fédéraux, de I'Institut de I'informatique
quantique, de I'Institut national d’optique, du Programme
d’aide a la recherche industrielle, du Centre de collaboration
MiQro Innovation, du Réseau canadien pour I'avancement de
la recherche, de I'industrie et de 'enseignement (CANARIE),
du Réseau canadien des médias numériques et du réseau
Graphisme, animation et nouveaux médias.®

UN EFFECTIF MONDIAL HAUTEMENT
QUALIFIE ET DIVERSIFIE

Au Canada, la main-d’ceuvre dans le secteur des TIC est trés
instruite : 75 p. 100 des travailleurs possedent un dipléme
d’études postsecondaires.® Par ailleurs, la bonne réputation
du pays a I’échelle mondiale, en ce qui concerne la diversité
du talent, lui a permis de créer des grappes d’excellence en
TIC dans des villes comme Ottawa, Kitchener et Waterloo,
Toronto, Montréal, Calgary et Vancouver. L’avantage du
Canada repose sur sa capacité de former des travailleurs

du domaine des TIC hautement qualifiés et d’attirer des
professionnels étrangers des quatre coins du monde.

CAPACITE DEMONTREE D’ATTIRER
LINVESTISSEMENT ETRANGER DIRECT

De 2003 a 2013, les villes canadiennes ont attiré 387 projets
d’investissement étranger direct dans le secteur du logiciel
et des services de TI.7

: le Canada représente une destination de choix

FAIBLES TAUX D’IMPOSITION

La réduction progressive des taux d’'imposition fédéraux
et provinciaux constitue un avantage important pour les
entreprises qui exercent des activités au Canada. D’apres
I’étude Choix concurrentiels de 2014 de KPMG, le taux
d’imposition des sociétés effectif pour une entreprise de
développement de logiciels au Canada est de 19,7 p. 100,
soit le plus faible taux des pays du G-7; de méme, ce taux
est de 16,6 points de pourcentage inférieur au taux
d’'imposition en vigueur aux Etats-Unis.

COUTS CONCURRENTIELS

D’aprés I'étude de KPMG de 2014, le Canada se classe au
premier rang parmi un groupe de neuf marchés développés
pour ce qui est du colt de lancer une exploitation de
développement de logiciels. Le Canada offre aux
investisseurs étrangers un avantage sur le plan des colts de
12,9 p. 100 par rapport aux Etats-Unis dans ce secteur
d’activité. Cet avantage ainsi que 'accés au vaste marché du
logiciel des Etats-Unis font du Canada une destination de
proximité idéale pour les activités de développement de
logiciels a forte valeur ajoutée.

UN SYSTEME D’EDUCATION
DE CALIBRE MONDIAL

Le Canada posséde un systéme d’éducation supérieure de
calibre mondial; 22 universités canadiennes comptaient parmi
les 500 universités les mieux cotées a I'échelle mondiale en
2011, et six universités canadiennes comptent parmi les 100
universités les mieux cotées a I'’échelle mondiale dans le
domaine des sciences informatiques. En 2010, 1,5 million
d’étudiants étaient inscrits dans des universités canadiennes
dans des programmes associés a un dipldme. Les universités
canadiennes ménent des activités de recherche d’une valeur
de 10 milliards de dollars annuellement.®

4 Industrie Canada, Le gouvernement du Canada lance une consultation nationale pour établir une stratégie sur I’économie numérique, 2010.
5 Industrie Canada, La croissance de I'industrie des technologies de I'information et des communications, 2010.

¢ Conseil des technologies de I'information et des communications, Analyse des données de I'enquéte sur la population active pour les

professions de la technologie de I'information 2000-2070, mars 2011.
7 fDi Markets, Canada’s Software and IT Services, consulté en octobre 2013.
8 Research Infosource. Canada’s Top 100 Corporate R & D Spenders, 2072.



PROGRAMMES DE

SOUTIEN ET INNOVATION

Le Fonds des médias du Canada encourage, finance et promeut la production d’applications et de contenu canadiens,
en plus d’en favoriser le développement, pour toutes les plateformes de médias audiovisuels.

Mitacs est une organisation a but non lucratif, financée par le gouvernement du Canada, qui finance des stages et des
bourses axés sur la technologie par le biais des universités canadiennes.

Le Programme d’aide a la recherche industrielle du Conseil national de recherches Canada offre un appui en matiére
d’innovation aux petites et moyennes entreprises du Canada. Cet appui peut prendre la forme de services d’experts-conseils,
de financement pour l'innovation, de réseautage ou d’emploi pour les jeunes.

Le Programme emploi jeunesse du Conseil national de recherches Canada fournit un appui financier pour payer le salaire
de personnes qui possedent un diplédme d’études postsecondaires et embauchées pour faire de la R et D et pour participer
a des activités de commercialisation.

Le Programme de recherche scientifique et de développement expérimental accorde des crédits d'impot et des
remboursements de frais liés a des activités de R et D admissibles au Canada, qui visent notamment les salaires,
les matériels, certains colts indirects et les contrats de recherche scientifique et de développement expérimental.

Exportation et développement Canada et la Banque de développement du Canada offrent des programmes et
des solutions de financement souples et adaptés pour appuyer I'investissement étranger direct au Canada.

DE SOLIDES CAPACITES EN RET D

Le secteur des TIC est le plus gros investisseur privé dans la R et D au Canada. En 2012, 22 entreprises canadiennes ont
dépensé plus de 100 millions de dollars dans la R et D et neuf d’entre elles venaient du secteur des TIC.?

A I'échelle du Canada, les universités offrent une vaste gamme de cours de premier, deuxiéme et troisieme cycle en science
informatique. Seulement dans les universités et colléges de la région de Toronto, il existe plus de 100 centres de R et D propres
aux TIC. D’autre part, 'Université de Waterloo s’est classée parmi les premieres universités dans le monde pour sa recherche dans
divers secteurs des TIC.

Accelerator Centre® (Waterloo, Ontario)

Centre canadien de fabrication de dispositifs photoniques
(Conseil national de recherches Canada, Ottawa, Ontario)

CANARIE (Ottawa, Ontario)

Réseau canadien des médias numériques
(Kitchener, Ontario)

Centre for Computational Mathematics in Industry and
Commerce (Université de Waterloo, Waterloo, Ontario)

Centre for Global eHealth Innovation (Toronto General
Hospital et Université de Toronto)

Centre de recherche sur les communications Canada
(Ottawa, Ontario)

Communitech (Waterloo, Ontario)
Founder Fuel (Montréal, Québec)

GrowLab (Vancouver, Colombie-Britannique)

High Performance Computing Centre (Université de
la Saskatchewan, Saskatoon, Saskatchewan)

Institute for Computer Research & Institute for Quantum
Computing (Université de Waterloo, Waterloo, Ontario)

Laboratoire de combinatoire et d’informatique
mathématique (Université du Québec a Montréal, Montréal,
Québec)

Laboratoire de vision et systémes numériques
(Université Laval, Québec, Québec)

Launch36 (Moncton, Nouveau-Brunswick)
MaRS (Toronto, Ontario)
Mprime (Vancouver, Colombie-Britannique)

Institut de technologie de 'information (Conseil national de
recherches Canada, Fredericton, Nouveau-Brunswick)

9 Research Infosource. Canada’s Top 100 Corporate R & D Spenders (2012).



INVESTIR AU CANADA POUR
ATTEINDRE UN NIVEAU
D’EXCELLENCE MONDIAL

UN CLIMAT D’AFFAIRES ACCUEILLANT

Le Canada est considéré comme étant le meilleur
pays du G-20 ou faire des affaires.

Source : Forbes et Bloomberg

UNE MAIN-D’CEUVRE TRES INSTRUITE

Le Canada compte les travailleurs les plus instruits
parmi les membres de 'Organisation de coopération
et de développement économiques (OCDE), et la
moitié de sa population en dge de travailler a fait
des études postsecondaires.

Source : OCDE

UN FAIBLE TAUX D’IMPOSITION

Le taux effectif marginal d’imposition global sur les
investissements d’affaires du Canada est, de loin, le
plus bas parmi les pays du G-7 : il se situe a pres de
17 points de pourcentage sous celui des Etats-Unis.
Source : Ministére des Finances Canada

UN MILIEU DE R-D CONCURRENTIEL

Les colts opérationnels des entreprises dans les
secteurs a forte concentration de R-D sont plus bas
au Canada que dans tous les autres pays du G-7;

le Canada affiche un avantage de 15,8 p. 100 par
rapport aux Etats-Unis.

Source : KPMG

UNE GRANDE STABILITE FINANCIERE

Pour la sixieme année consécutive, le systeme
bancaire canadien a été désigné comme étant le plus
solide du monde par le Forum économigque mondial.
Source : Forum économique mondial

UN ACCES SANS PAREIL AUX MARCHES

Grace a sa participation a TALENA, le Canada donne
aux investisseurs I'accés a un bassin de 470 millions
de consommateurs. Qui plus est, de nombreux centres
de production canadiens sont situés plus prés des
marchés américains que certains sites de production
ameéricains —17 des 20 plus grandes villes du Canada
sont situées a moins d’'une heure et demie de route
des Etats-Unis.

Source : Bangue mondiale

UN ENDROIT EXCEPTIONNEL OU INVESTIR,
TRAVAILLER ET VIVRE

L’'un des pays les plus multiculturels au monde,

le Canada se caractérise aussi par des universités de
calibre mondial, un systeme de santé universel et des
villes propres et accueillantes, en plus d’arriver au
deuxieme rang parmi les pays du G-20 pour le niveau
de vie, selon le produit intérieur brut par habitant.
Source : Bangue mondiale

« Le Canada est I'un des chefs de file a I'’échelle mondiale en matiere de développement de logiciels
mobiles. Les investisseurs en capital de risque commencent a s’en rendre compte. Chose certaine,

cela n’a pas échappé a Google. »

Chris O’Neill, directeur général
Google Canada

Sauf indication contraire, toutes les valeurs dans le présent document sont en dollars canadiens. Le contenu du document est fondé sur les plus

récents renseignements disponibles au moment de la publication.
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