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Groupe 2 : Les enveloppes sont cachetées et conditionnées durant 24 heures comme
pour le groupe 1, puis elles sont placées durant 24 heures dans une des conditions
sulvantes :

a} -30°Ct5°C

b) 23°C+2°C 10%*5%HR
c) 23°Cx2°C 85%+5%H.R
d) 35°C+2°C 85%t5%HR

Aprés quoi, les échantillons sont encore une fols stockés durant 24 heures A
23°C11°Ceta 50%+2%H.R Laforce de I'adhésif est déterminée comme pour le
groupe 1,

b) Enveloppes adhésives réutilisables

Pour mettre a I'essal des enveloppes de dimensions normales de 21,5 em X 28 em

(8.5 po x 11 po), on met un morceau de carton pesant environ 100 g (3,5 0z) dans une
enveloppe que I'on cachite en pressant le pouce une seule fois sur toute la longueur du
rabat. Ensuite, on tient enveloppe avec le cachet vers le bas et on y applique, pendant
environ 5 secondes, des secousses d’environ 10 cm (4 po). Puis on ouvre I'enveloppe.
Ce test est répété en tout 20 fois, S le cachet s'ouvre pendant le test, 'adhérence est
considérée comme insuffisante.

c) Rabats & fermeture mécanique

Pour les rabats attachés avec bouton et ficelle, on applique le méme test qu’en b)
ci-dessus, & 'exception d’une seule modification. 1] sera nécessaire de modifier le
procédé de fermeture de I'enveloppe déerit en b) par un procédé propre au genre de
fermeture mécanique dont on fait l'essai,

3.16 Adhésif étranger

Les enveloppes ne doivent pas porter d’adhésif étranger qui pourrait entrainer son
scellage involontaire ou qui pourrait d’'une fagon ou d'une autre empécher qu'on puisse
T'utiliser pour I'insertion manuelle cu automatique.

3.17 Enroulement

Les enveloppes ne doivent pas avoir tendance 3 s’enrouler ou a se déformer 2
I'entreposage ou lorsqu'elles sont tirées de boites pour I'inspection, étant donné que
cela pourrait nuire 2 I'insertion automatique.

3.18 Emballage

Les enveloppes doivent &tre emballées dans des boites spéciales munies d'un
couvercle, contenant un certzin nombre d'enveloppes de certaines dimensions.
Chaque boite doit &tre complatement remplie et le contenu doit 8tre indiqué sur des
étiquettes.

3.19 Normes des postes du Canada

Outre les paramatres de qualité énumérés dans les présentes, toutes les enveloppes
doivent étre conformes a toutes les normes pertinentes des Normes des postes
canadiennes et du Manuel du code postal, qu'on peut se procurer auprés de Postes
Canada.
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Les relevés de densité sont ensuite effectués sur la macule qu'on a soumise a des
frictions, tout en ayant pris soin au préalable de mettre  zére le densitomatre sur un
échantillon sans tache du papier dont on se sert pour le test. On calcule enfin la
densité moyenne sur la macule gu'on a soumise a des frictions.

La densité maximale de la macule soumise aux frictions ne doit pas dépasser les
tolérances suivantes :

Prestige Informative Bureau
0,0 0,03 0,04

3.13 Marques étrangéres

Les lignes, les taches, les barbouillages et les autres marques étrangdres (d'arrizre-
plan) sont évalués visuellement. Les marques plus répandues, couvrant une grande
surface (par exemple les scories), sont évaluées en fonction de la densité de réflexion
moyenne de la surface touchée.

Densité maximale acceptable 2 'arrigre-plan

Prestige Informative Bureau
0,02 0,04 0,06

3.14 Collages

L’adhérence de tout coliage sera vérifiée en séparant lentement les deux parties
collées, 51, pendant cette séparation, les fibres du papier se déchirent ou sent
arrachées, le collage est alors considéré comme permanent. Si 'on observe ce
phénoméne sur une surface équivalente 2 90 % de la surface qui doit &tre collée, le
collage de I'enveloppe peut étre considéré comme acceptable,

3.15 Scellement des rabats
a) Colle ordinaire et adhésifs permanents

Des échantillons d’enveloppes doivent étre conditionnés durant 24 heures dans une
atmosphere correspondant 3 une température de 23 °C £1 °C et 2 une humidité
relative de 50 % £ 2 %. Ces échantillons sont alors divisés en deux groupes pour le test
sujvant :

Groupe 1 : Les rabats d’enveloppe, s'ils sont du type gommé, sont humidifiés au
moyen d'une brosse {ou d'un instrument équivalent) et d'une quantité d'ean suffisante
pour humidifier complétement la partie gommaée. Les enveloppes 2 adhésif & pression
n'ont pas besoln d'8tre humidifiées. Sceller chaque enveloppe immédiatement, en en
plagant le recto sur une surface lisse et en appliquant le pouce une seule fols sur toute
la longueur du cachet. Remettre les échantillons dans atmosphére conditionnée
durant une autre période de 24 heures.

Par la suite, les échantillons sont enlevés et 'on vérifle leur adhérenceen séparant
lentement le rabat cacheté du corps de l'enveloppe. Sl, au cours de cette séparation,
les fibres du papier sont déchirées ou arrachées, les joints sont considérés comme
permanents. 5i on observe le méme phénoméne sur une surface équivalente 2 90 % de
la surface de collage, le cachet de I'enveloppe est considéré comme acceptable.



NIVEAUX DE LA QUALITE DES ENVELOPPES 1993
24

3.8 Repérage

Le défaut de repérage est définl comme le déplacement linéaire de toute couleur dans
n’importe quelle direction par rapport 3 une autre couleur, lorsque ces deux couleurs
sont censées &tre alignées.

Les défauts de repérage ne doivent pas excéder les tolérances sulvantes :

Prestige Informative Bureau
0,05 mm 0,10 mm 0,20 mm
{0.002 po) (0.004 po) (0.008 po)

3.9 Retassures dans les caractéres et les pleins

Les retassures dans les caractres sont mesurées, soit au recto ou I'arritre de
Penveloppe, comme suit : les petites retassures d'un diamétre de 0,20 mm

(0,008 po) ou moins ont une valeur de 1; les grandes retassures d’un diamatre de plus
de 0,20 mm (0,008 po} ont une valeur de 3. On fait la somme des petites et des
grandes retassures; le total des retassures est égal au nombre de petites retassures
multiplié par un, ajouté au nombre de grandes retassures multiplié par trois.

a) La valeur totale mesurée sur une enveloppe donnée ne doit pas dépasser les limites

sulvantes :

Prestige Informative Bureau

2 5 10
b) La valeur moyenne mesurée pour tout le travail ne doit pas dépasser les limites
suivantes :

Prestige Informative Bureau

1 2 6

3.10 Bouchage

Le bouchage est I'obstruction de I'ceil de certaines lettres imprimées: par exemple, les
a, e ou 0. Le degré de bouchage se mesure a I'aide d’'une loupe 2 réticule graduée et
doit représenter le pourcentage de I'ceil de la lettre qui est obstrué.

Le degré de bouchage ne doit pas dépasser les pourcentages suivants :
Prestige Informative Bureau
0% 5% 10%

3.11 Doublage

Les dédoublements de caractéres ou les caractéres flous adjacents aux caracteres
imprimés se mesurent au moyen d'une loupe 2 réticule graduée, Cette mesure dolt
représenter un pourcentage du caractére imprimé. .

Le doublage ne doit pas dépasser les pourcentages suivants :
Prestige Informmtive Bureau
0% 5% 10%

3.12 Résistance a la friction

Un échantillon de I'impression est placé sur un Indicateur Sutherland (ou tout autre
instrument équivalent) et on lul fait subir 25 frictions 2 la pression de 1 1b/po’.
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Densité des caractéres

a) La densité des caractires se mesure au moyen d'un microdensitomatre (par
exemple, un comparateur optique MacBeth PCM Il ou un instrument semblable). La
densité moyenne s'obtient en calculant la moyenne numérique des mesures de densité
prélevées sur des échantillons pris au hasard dans le lot complet. La qualité et les
méthodes d’échantillonnage doivent étre conformes aux indications figurant dans la
publication Guide pour 'inspection des produits d'imprimerie 1993, publiée par le
Groupe Communication Canada, TPSGC.

La densité moyenne ne doit pas étre inférieure 2 celle qui est indiquée dans les
prescriptions.

Description Prestige Informative  Bureau
Encre noire sur papier blanc 0,85 0,80 0,75
ou kraft doré S/0 0,70 0,65
Encre rouge (PSF) sur papier blanc 0,70 0,65 0,60
Encre verte PMS 348 sur papier kraft doré s8/0 0,55 0,50
Encre bleue Pantone Reflex sur papier

bleu (type Avion) 0,70 0,65 0,60

b) L'échelle compléte des densités (la mesure maximale moins la mesure minimale)
prélevée dans les échantillons pris au hasard ne doit pas dépasser les valeurs spécifiées.

Echelle maximale acceptable de densité

Prestige Informative Bureau

0,04 0,08 0,12
Mise en place des images
Les défauts de repérage se mesurent par la distance linéaire entre 1a position indiquée
et la position réelle.

Toutes les images dolvent étre mises en place comme il est indiqué, compte tenu des
tolérances suivantes :

Prestige Informative Bureat

2 mm 2 mm +2mm

(5/64 po) (5/64 po) (5/64 po)
Obliquité de I'image

L'obliquité est le déplacement de P'axe de I'image (horizontal ou vertical) par rapport 2
son alignement prévu. Pour mesurer ['obliquité d'une ligne de texte, tracer une ligne
droite 2 la base des caracteres, et la prolonger jusqu'aux deux extrémités de
I'enveloppe. A chacune des extrémités de I'enveloppe, mesurer la distance qut sépare
1a ligne ainsi tracée du haut de I'enveloppe. L'obliquité est la différence entre ces deux
mesures. Elle ne doit pas dépasser les niveaux prescrits.

Niveau maximum acceptable d’obliquité de I'image

Prestige Informative Bureau
£ 1mm +1mm + 1 mm
(3/64 po) (3/64 po) (3/64 po)
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Densité de I'encre des pleins

On trouve la densité moyenne en calculant la moyenne numérique des mesures de
densité prises sur des échantillons d'enveloppes prélevés dans le lot complet. La
quantité et la méthode d'échantillonnage doivent étre conformes aux indjcations
figurant dans la publication Guide pour l'inspection des produits d'imprimerie 1993,
publiée par le Groupe Communication Canada, TPSGC. Pour la densité, on mesure
avec un densitométre MacBeth LL55 SPI, ou un appareil équivalent, la réﬂexlon sur un
plein, en se servant des filtres suivants : pour I'encre nolre, utiliser le filtre Optique;
pour I'encre rouge, utiliser le filtre magenta; pour le vert imprimé sur le kraft doré,
utiliser le filtre bieu, et pour le bleu imprimé sur du papier blanc ou bleu, utiliser le
filtre magenta.

La densité moyenne de I'encre des pleins doit &tre conforme 2 ce qui suit :

Description Prestige Informative Bureau
Encre noire sur papier

blanc ou kraft doré *1 *0,90 *0,85
Encre rouge (PSF)

sur papier blanc 1054115 141,20 0,952a1,.25
Encre verte PMS 348

sur papler kraft doré S/0 121,20 0,9521,25
Encre bleue Pantone Reflex sur

papier bleu (type Avion) 1,102 1,20 1,051,225 141,30

*Au minimum

Variation de densité dans les pleins

a) Sur une méme enveloppe

Lorsqu'll y a sur une méme enveloppe des plelns suffisamment grands, on préléve un
certain nombre de lectures 2 différents points et le résultat s exprlme sur une échelle
de densité (la densité maximale moins la densité minimale).

L'’échelle de densité d'un point A un autre sur une méme enveloppe ne doit pas
dépasser les tolérances sulvantes :

Prestige Informative Bureau
0,05 0,07 0,10
b) Pour tout le travail

On retire un échantillonnage d'enveloppes du lot complet, selon les indications
figurant dans la publication Guide pour l'inspection des produits d'imprimerie 1993,
publiée par le Groupe Communication Canada, TPSGC. On préléve des mesures de
densité sur chaque enveloppe et le résultat est exprimé sur une échelle de densité (la
densité maximale moins la densité minimale).

L'échelle de densité d'un corps pleln & un autre pour tout le travail ne doit pas
dépasser les tolérances suivantes :

Prestige Informative Bureau
0,10 ' 0,15 0,20
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E ENVELOPPES TYPES

2.1 Prestige

Papier 2 granulation fine, gaufré, impression par procédé polychromique ou
quadrichromique, en plein ou en similigravure, impression possible sur toutes les
surfaces, soit recto, rabat ou arriére de l'enveloppe, avec ou sans fenétre ou fermeture
spéciale. Propre a I'insertion automatique, si on le demande.

2.2 Informative

Tout papler pouvant servir i la fabrication d'enveloppes, impression par procédé
polychromique (au maximum quatre couleurs) ou quadrichromique, en plein ou en
similigravure, Impression au recto, sur le rabat ou a I'arritre de 'enveloppe, avec ou
sans fenétre ou fermeture spéciale. Propre a Flnsertion automatique, si on le demande.

2.3 Bureau

Papier kraft ou bond, impression au maximum en deux couleurs, au recto ou sur le
rabat, avec ou sans fenétre ou fermeture spéciale. Propre A I'insertlon automatique, si
on le demande.

E DETAIL DES EXIGENCES

3.1 Dimensions
Les dimensions mesurées sont la hauteur et la longueur de 'enveloppe lorsqu'elle est
vide et posée 2 plat.

Les dimensions de I'enveloppe finle doivent étre telles qu'elles sont indiquées,
compte tenu des tolérances sulvantes :

Prestige Informative Bureau

32 mm +2 mm +2 mm

(5/64 po) (5/64 po) (5/64 po)
3.2 Pliage

La vérification du pliage s'effectue en mesurant 'écart linéaire des plis, des collages et
des fenétres avec la position prévue.

Tous les rabats, collages, plis et fenétres doivent &tre dans la positiori indiquée,
compte tenu des tolérances sulvantes :

Prestige Informative Bureau
+2 mm +2 mm +2mm
(5/64 po) (5/64 po) (5/64 po)
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INTRODUCTION
Rasn

La publication Niveawx de la qualité des enveloppes 199.3 est I'ceuvre du Groupe Communication
Canada (GCC), Travaux publics et Services gouvernementaux Caneda (TPSGC). Le présent
document vise A établir, entre acheteur et fournisseur, les exigences de qualité requises pour les
enveloppes achetées par TPSGC.

Trois niveaux de qualité ont été établis ; «Prestige», «<Informative» et «Bureaus. A chaque nivesn,
la qualité requise pour les enveloppes finles est exprimée en valeurs mesurables, comme il est
Indiqué dans la section «Détall des exigences». La présentation graphique et les éléments fournis
dolvent permettre 'atteinte de la qualité voulue pour cheque niveau. Soullgnons que pour toute
enveloppe, quel que soit le niveau de qualité, on peut demander qu'elle se préte  I'insertion
automatique, en quel cas, elle sera ainsi identifiée,

Le niveau de qualité «Prestiges demande un plus grand contréle de fabrication, A la fois pour la
présentation et I'impression, et exige ce qu'on’ peut produire de mieux avec les techiniques
actuelles. Les niveaux de qualité <Informatives et «Bureau» peuvent &tre atteints en falsant appel
aux pratiques commerciales courantes, tout en soignant le clichage, Pécoulement de Pencre et le
fonctionnement de P'équipement.

Le présent document vise 2 établir 1a qualité que doit atteindre un preduit, sans toutefols
restreindre ou contrdler les procédés de fabrication. Il appartient au fournisseur de s'assurer que
les enveloppes satisferont aux exigences de qualité quelle que soit la méthode de fabrication. Les
données des tableaux pour ces niveaux de qualité ont été établies apras 'examen d'un grand
échantillonnage d'enveloppes produites par une diversité de fabricants d’enveloppes
commerciales. Toutes les exigences relatives a la qualité peuvent s'obtenir et sont d’allleurs tout
fait normales dans bon nombre d'ateliers; cependant, certaines enveloppes exigent un souci du
détail qui n'est monnale courante que dans certains ateliers.

Il incombe & I'entrepreneur de livrer des enveloppes qui sont d'une bonne qualité d’exécution, qul
respectent les bons usages de I'art, qui sont constitués de matériaux convenables et qui offrent
une qualité uniforme. Ces critéres s'appliquent  tous Jes aspects de Ia qualité, qu'ils soient
mentlonnés ou non dans le présent document.

Les questions relatives a un contrat en particulier doivent &tre posées 2 la personne responsable
désignée dans le contrat.

Tous commentaires et toutes propositions de modifications ou demandes d'exemplaires
additionnels doivent étre adressés a :

Unité de Y'assurance de la qualité
Groupe Communtcation Canada
45, boul. Sacré-Ceeur, pitce A-3406
Hull (Québec)

K1A 087

(819) 997-3550 — 956-1488 — 956-5989






