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uwn APERCU bes TENDANCES DU
cOMMERCE ELECTRONIQUE en CHINE

ELEMENTS DE BASE A PRENDRE EN COMPTE POUR LES PETITES ET MOYENNES ENTREPRISES (PME)
QUI FONT AFFAIRE AVEC LA CHINE A L’AIDE DU COMMERCE ELECTRONIQUE

STATISTIQUES ECLAIR

Population d’Internet Tous les achats en ligne

Population 80 0/o 200,7 G$ US

632 M font des achats sur le Web (2015)

d’utilisateurs ] avec un taux
d’Internet Les dépenses en ligne par g de croissance
© personne sont en moyenne de annuel composé

69,41 $ US par mois de 34.3%
(2011 -2015)

..........................................................................................................................................................

Les femmes Agées de 18 & Achats d’épicerie en ligne

ans représentent des 1 ; 4 G$ U S

utilisatrices d’Internet en Chine

(2015)
Les femmes agées de avec un taux de
dutllisa- tilisas a : ans dépensent le plus, croissance annuel
teurs trices soit une moyenne de composé de 92%
“ par mois (2010 -2015)

260/0 des °-I
acheteurs en ligne

feront probable-
Ordinateur portatif  Ordinateur de bureau Téléphone cellulaire | - 0o Tablette
a I’aide de leur
téléphone cellulaire
a I'avenir

PRINCIPAUX EPICIERS EN LIGNE DE LA CHINE en milions de doliars US

JD.COM EST A LA TETE DES EPICIERS
EN LIGNE et est aussi la plus grande entre-
prise pour ce qui est des ordinateurs, des
communications et des consommateurs

19 656

ALIBABA est le deuxieme plus important épicier

en ligne, mais il est de loin LA PL}JS GRANDE 56%
ENTREPRISE DE COMMERCE ELECTRONIQUE

de la Chine avec 56% de toutes les transaction.
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LE MARCHE DU COMMERCE ELECTRONIQUE

Les PME peuvent profiter de LE S une variété d’options;
augmentation de I'acces a des renseignements détaillés sur le produit;

stz e Eliflis, G723 ACH ETEU RS des délais de livraison souples;

consommateurs chinois sont .
mieux placés pour comparer les C H I N O I S un acces facile aux retours a I’endroit le plus pres;
prix et ont plus d’options pour : en avoir pour leur argent;

obtenir des produits de qualité. VEU LENT } plusieurs fourchettes de prix.

4X . Les consommateurs chinois sont habitués a un service et a
: une livraison rapides lors de leurs achats en ligne. La tenue

MOINS :  d’un inventaire a Iintérieur du pays peut accélérer les

CHER transactions et répondre aux attentes des consommateurs.

COMPRENDRE LE MARCHE EN LIGNE DE LA CHINE

L, ETAB LISSEM ENT Une stratégie axée sur le numérique peut aider les PME qui

’ 1 sont incertaines de la demande a éviter les codts initiaux liés
D U N E CHAI N E a I'itinéraire physique.

)
D APPROVISION' Les PME peuvent promouvoir leur marque en Chine en ligne et
N EM ENT PHYS'QU E mesurer la demande a I'aide de pistes et de demandes d’infor-

= = mation sur les projets et évaluer les intéréts a I'aide d’analyses.

PEUT ETRE TRES La création et I'hébergement de votre site Web en Chine peut

COUTEUX réduire considérablement les risques liés a I'importation.

Les PME peuvent éviter de payer des frais de
transaction en établissant des processus autonomes
qui aident a créer une image de marque et a maintenir
le contréle de toutes les étapes de distribution.

conservent entre 30% et 40%

Les épiciers en ligne habituels O
des valeurs de transaction.

YIHAODIAN (YHD) SOUS LES PROJECTEURS

Met en evidence Recherche activement
. aélargir sa sélection
de produits canadiens.

e 94%
de croissance annuel composé de (0)

7 centres de distribution 5 grandes villes
138 postes de distribution

sensibilisation a la marque

Donnez-vous un avantage en :  Pour vous inscrire a notre liste de distribution, ecrofE  Visitez notre collection
vous inscrivant pour recevoir dés :  pour faire une suggestion ou pour demander : B¥E2 IS en ligne de rapports

maintenant les rapports de I’Analyse un rapport, veuillez envoyer un courriel &: publics pour plus d'in-

formation a ce sujet et

des marchés mondiaux d’AAC. MAS-SAM@AGR.GC.CA L AR U Cautres marchés,

AAFC No. 12489F | Cat. No. A72-131/1-2016F-PDF | ISBN 978-0-660-05984-6




