I * Agence de la consommation Financial Consumer
en matiére financiére du Canada Agency of Canada

PRETS ET HYPOTHEQUES

VOUS ENVISAGEZ UN PRET SUR SALAIRE?
DIX QUESTIONS A POSER

Si vous avez besoin d’argent, un prét sur salaire peut sembler un moyen rapide d'obtenir de l'argent, mais le colt
est élevé. Les frais associés aux préts sur salaire sont généralement beaucoup plus élevés que ceux que vous
devez payer pour d'autres modes de crédit, et ils peuvent représenter une part importante de votre budget.
Assurez-vous d'avoir toute I'information pertinente sur les préts sur salaire en posant les questions qui suivent.

Questions a vous + Est-ce que j'ai de la difficulté a joindre les deux bouts?
poser st vous Si oui, un prét sur salaire ne réglera pas vos problémes. Envisagez de prendre
envisagez de rendez-vous avec un organisme de conseil en crédit pour obtenir de l'aide
prendre un prét concernant votre situation financiére et votre budget.

sur salaire
- Est-ce que j'ai vraiment besoin de cet argent? Est-ce que je peux m’arranger
jusqu’a mon prochain jour de paye et éviter de prendre un prét?

Demandez plus de temps a vos créanciers pour payer vos factures. Dites-leur
guand vous serez payé et proposez de leur donner des chéques postdatés pour le
jour en question.

* Y a-t-il une solution moins colteuse qu’un prét sur salaire?
Pourriez-vous obtenir de 'argent grace a:
+ une avance sur salaire de votre employeur?

« un mode de crédit moins colteux offert par une banque, une
coopérative de crédit ou une autre institution financiére, par exemple :

- un prét pour un petit montant;
- une marge de crédit; ou
- une protection de découvert sur votre compte?

+ un prét d'un membre de la famille ou d’'un ami?

« une avance de fonds sur une carte de crédit?
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Questions a

vous poser si vous
envisagez de
prendre un

prét sur salaire
(suite)

Questions a poser
au préteur avant
de décider de
prendre un prét
sur salaire

Si je prends ce prét, est-ce que je suis certain de pouvoir le rembourser a temps?

Si non, le fait de prendre un prét sur salaire pourrait rendre votre situation financiere
encore pire. Les frais d'intérét et les pénalités rendront votre prét encore plus difficile
a rembourser et accroitront vos difficultés financiéres.

Si je prends ce prét, est-ce que je pourrai payer mes factures le mois prochain?

Si vous prenez un prét sur salaire, vous devrez le rembourser au moyen de votre
prochain cheque de paye. Cela signifie que vous aurez moins d’argent pour payer vos
dépenses de subsistance courantes et les factures du mois suivant. Réfléchissez bien
aux conséquences a long terme du prét. Si vous n‘avez pas de plan pour rembourser
le prét et payer vos dépenses courantes, ce n'est probablement pas une bonne idée
d'obtenir un prét sur salaire.
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Est-ce que j'ai déja d’autres dettes que j'ai de la difficulté a rembourser?

Si la réponse est oui, alors un prét sur salaire n'est pas une bonne idée. Obtenez de
I'aide pour gérer vos dettes en vous adressant a un organisme de conseil en crédit.

Combien ce prét sur salaire me colitera-t-il si je le rembourse a temps?

Demandez au préteur quel est le coUt total de I'emprunt (y compris tous les intéréts
et frais) et la date a laquelle le prét devient exigible. De nombreuses provinces
établissent par réglement le colt maximal des préts sur salaire et exigent que les
préteurs présentent clairement cette information aux clients.

A combien s’éléveront les frais si je ne peux pas rembourser mon prét a temps?

Les préteurs sur salaire imposent souvent une pénalité si votre chéque ou votre
paiement par débit préautorisé leur est retourné (par exemple, par insuffisance

de fonds). Certaines provinces réglementent le montant maximum que peuvent
atteindre ces frais, un montant qui varie de 20 $ a 50 $. Cependant, dans les
provinces et les territoires ou les frais ne sont pas réglementés, la pénalité peut étre
beaucoup plus élevée. Cette pénalité s'ajoute a I'intérét qui s'accumule sur le solde
de votre prét. Informez-vous aupres du préteur pour savoir a combien s'éléveront
les frais si vous ne remboursez pas votre prét a temps.

Est-ce que je peux avoir une copie de I'accord de prét pour le lire avant de
consentir au prét?

Sile préteur n'est pas disposé a vous donner une copie de l'accord pour vous permettre
de I'examiner avant de le signer, n'acceptez pas le prét. Examinez les conditions du prét
avant de signer 'accord.

Est-ce que j’ai le droit d’annuler le prét si je décide que je n’en veux plus?
Si oui, comment dois-je m’y prendre et combien de temps est-ce que j'ai
pour décider?

Dans de nombreuses provinces, la loi protege votre droit d’annuler un prét sur salaire
dans un délai d'un jour ou deux suivant la signature. Obtenez cette information par
écrit du préteur sur salaire.
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Découvrez quelles régles s'appliquent aux préts sur salaire dans votre province ou territoire

en téléphonant a I'un des bureaux ci-dessous :

Colombie-Britannique
Consumer Protection BC
1-888-564-9963
www.consumerprotectionbc.ca

Alberta

Service Alberta

1-877-427-4088
www.servicealberta.ca/Consumer_Info.cfm

Saskatchewan

Financial and Consumer Affairs Authority
306-787-6700 ou 1-877-880-5550
www.fcaa.gov.sk.ca

Manitoba

Office de la protection du
consommateur du Manitoba
1-800-782-0067
www.gov.mb.ca/cca/cpo/index.frhtml

Ontario

Ministere des services gouvernemetaux
et des services aux consommateurs

de I'Ontario

1-800-889-9768
www.sse.gov.on.ca/mcs/fr/Pages/
default.aspx

Québec

Office de la protection du consommateur
1-888-672-2556
www.opc.gouv.qc.ca/consommateur/

Terre-Neuve-et-Labrador
Service NL

1-877-968-2600
www.gs.gov.nl.ca/consumers.html

Fiches-conseils

Nouveau-Brunswick

Commission des services financiers et
des services aux consommateurs
506-453-2659

http://frfcnb.ca/

Consommation.html

ile-du-Prince-Edouard

Prince Edward Island Consumer,
Labour and Financial Services
902-368-4580
www.gov.pe.ca/jps/

Nouvelle-Ecosse

Sensibilisation des consommateurs

de la Nouvelle-Ecosse

1-800-670-4357
www.gov.ns.ca/snsmr/access/individuals/
consumer-awareness-fr.asp

Yukon

Services aux consommateurs du Yukon
867-667-5111
www.community.gov.yk.ca/fr/consumer/
index.html

Territoires du Nord-Ouest

Northwest Territories Consumer Affairs
867-873-7125
www.maca.gov.nt.ca/consumer-affairs/

Nunavut

Nunavut Consumer Affairs
1-866-223-8139
http://cgs.gov.nu.ca/en/
public_Consumer.aspx

« La gestion des dettes : obtenir I'aide d’'un organisme de conseil en crédit

- Comment faire un budget et le respecter

« Comment venir a bout de vos dettes

Publication

« Leprét sur salaire : un moyen trés cher demprunter

Conseils pour traiter avec un agent de recouvrement
Encaissez sans frais vos chéques du gouvernement du Canada
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