Chapitre VII

La Société Radio-Canada

Les problémes de Radio-Canada

N OUS avons, jusqu’ici, étudié la nature du régime de la radio-
télévision au Canada, et nous avons formulé quelques avis relatifs
a sa régie et a sa réglementation. Nous concevons ce régime, a Pinstar
d’autres commissions royales et de plusieurs comités parlementaires,
comme étant un régime unique formé de deux éléments, I'un public
et lautre privé, tous deux assujétis a la surveillance et 2 la régie d’un
organisme d’Etat. Les réalisations et les possibilités des éléments privés
ont fait I'objet de deux chapitres précédents. Le présent chapitre et
presque tout le reste de notre rapport ont trait a ’organisme de diffusion
de I'Etat, la Société Radio-Canada.

Cet organisme, chargé de diffuser et de distribuer les émissions
canadiennes, est I'un des éléments essentiels de la politique canadienne
en mati¢re de diffusion, ainsi que le précise le décret du conseil qui
a institué notre Commission. A notre avis, et pour les raisons énoncées
au chapitre premier, non seulement cet organisme est-il ’élément central
de notre régime de diffusion, mais il en est I’élément vital et essentiel.
Sans un organisme d’Etat, qu’il se nomme Radio-Canada ou autrement,
le Canada n’aurait pas de régime national de diffusion. Les influences
culturelles émanant des FEtats-Unis nous submergeraient rapidement
et les forces économiques contraindraient bient6t nos postes de radio et
de télévision a devenir les organes de réseaux américains. Nous estimons
qu’il faut, de toute nécessité, éviter cet état de choses si nous voulons
préserver dans son intégrité notre caractére national. Pour nous exprimer
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de fagon plus catégorique, nous estimons essentiel, si 'on veut préserver
la conscience nationale et le sentiment de la personnalité canadienne,
que le Canada assure 2 ses puissants moyens de communication leur
indépendance et leur caractére. Mais dans un pays immense comme
le notre, et dont la population est peu nombreuse et dispersée, la
réalisation de ce programme doit cofiter des sommes énormes au Trésor
public.

Nous croyons donc que deux choses sont nécessaires. Premicre-
ment, nous devons prendre toutes les dispositions voulues pour que
organisme d’exploitation soit aussi efficace que possible. Nous
admettons volontiers qu’un organisme d’Ftat est essentiel, mais cela
ne donne pas 2 cet organisme le droit de puiser a volonté dans le
Trésor public et ne le reléve pas du devoir d’administrer ses affaires
d’une maniére pratique. En tant quorganisme actif d’Etat au sein
du régime canadien de diffusion, la Société Radio-Canada doit avoir
une tiche bien définie & accomplir; elle doit connaitre les limites qu’elle
n'est pas censée franchir et étre investie des pouvoirs nécessaires pour
g’acquitter de cette tAche dans les limites tracées. En second lieu, une
fois la tiche définie, et une fois déterminées les dépenses a engager
pour la mener 2 bien, I'appui financier requis pour couvrir les frais
d’exploitation doit étre garanti d’'une fagon certaine. Si l'on souscrit
4 ces deux propositions, il faut également accepter leur corollaire,
Cest-a-dire que le montant garanti par le Trésor est un montant
forfaitaire. Radio-Canada devra donc administrer ses affaires de fagon
3 se maintenir dans les limites de son budget et & n’entreprendre que
les projets qui peuvent étre réalisés avec les fonds a sa disposition.

Le but principal du présent rapport est de démontrer la justesse
de ces propositions. D’autres questions importantes ont été soulevées
au cours des séances de la Commission et nous avons cru nécessaire
d’y répondre. Mais l'objet primordial de notre enquéte était de déter-
miner la nature et le champ des initiatives de Radio-Canada, de calculer
ce que celles-ci colteront et de proposer les moyens d’assurer les
fonds nécessaires. Le reste de notre rapport sera consacré a I’étude
de ces questions.

Nous avons déja donné dans les chapitres précédents quelques
détails sur le champ d’activit¢ de Radio-Canada et sur la nature de
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cette activité. Au chapitre II, nous avons donné un apergu des installa-
tions étatisées de radio et de télévision. Nous traitons longuement, au
chapitre III, des émissions offertes par Radio-Canada et du genre de
service national de diffusion que nous attendons de la Société. Diverses
sections du présent chapitre porteront tour a tour sur l’organisation
administrative de Radio-Canada, sur ses installations et son outillage,
sur ses opérations commerciales et les réalisations de ses divers postes,
et enfin sur les facteurs nouveaux, particuliérement dans le domaine de
la télévision, qui peuvent influer sur les dépenses. Pour des raisons
d’ordre pratique, on abordera dans des chapitres distincts ’avenir de
la radio, y compris tout déplacement ou accroissement de 1’auditoire
radiophonique, de méme que tout accroissement de la clientéle de la
télévision, notamment par la délivrance d’un permis & un deuxiéme
poste dans une région donnée. Toutes ces questions ont leur importance
propre et peuvent influer directement sur les dépenses futures de
Radio-Canada. Nous avons tiché d’estimer celles-ci dans les derniers
chapitres du rapport et nous avons indiqué des modes possibles de
financement.

Disons un mot des méthodes que nous avons adoptées pour
Iétude de ces questions d’ordre financier et administratif. Les hauts
fonctionnaires et les membres du personnel de Radio-Canada nous ont
apporté toute leur collaboration et nous ont fourni des renseignements
détaillés sur les affaires de Radio-Canada. Nous n’en attendions pas
moins d’eux. Toutefois, sans vouloir douter de la véracité ou de
I'intégrité de ces renseignements, nous avons cru que ceux-ci devaient
étre soumis & un examen impartial et indépendant. Dés le début de
notre enquéte, nous nous sommes douté que les mémoires présentés aux
séances publiques ne feraient que peu de lumicre sur le détail des
problémes d’ordre financier et administratif, et les faits subséquents
nous ont donné raison. De fait, il elit sans doute été déraisonnable de
compter sur une aide appréciable de la part de particuliers ou d’orga-
nismes privés de diverses parties du pays pour faire I’étude de ces
problémes complexes. Ce qu’il fallait, c’était une expertise conduite
par des hommes compétents versés dans la vérification financiére et
les problémes de comptabilité et qui auraient libre accés a tous les
renseignements confidentiels relatifs & 1’activité actuelle de Radio-Canada
et a ses projets d’avenir.
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Nous pouvons nous féliciter d’avoir obtenu les services de
M. Guy E. Hoult, associé principal de la firme canadienne de compta-
bilité P. S. Ross & Sons, qui a bien voulu nous servir de conseiller
en cette matidre. Lui et son associé, M. G. Meredith Smith, ont passé
la majeure partie de 'année derniére 2 étudier les finances et les affaires
de Radio-Canada. D’autres associés et divers membres de leur personnel
se sont joints A eux au cours de I'année, selon les besoins du moment,
et toute Péquipe a travaillé en constante collaboration avec les membres
de la Commission. Les résultats de leurs études approfondies ont été
remis 2 la Commission et M. Hoult en a rédigé un résumé qui forme
PAnnexe XII au présent rapport. Afin d’éviter les répétitions, nous
n’avons inclus dans le rapport méme que les données nécessaires pour
rendre nos recommandations intelligibles aux lecteurs. Ceux-ci
trouveront plus de détails dans le résumé de M. Hoult.

IL’administration de Radio-Canada

On ne saurait exiger d’'une commission royale qu’elle expose
dans le plus grand détail et de fagon précise les rouages d’une entreprise
aussi complexe et d’aussi grande envergure que Radio-Canada. Méme
si nous nous y efforcions, notre exposé risquerait d’étre dépassé lorsque
notre rapport sera publié. Ceest une question qui fait objet de la
surveillance et de la direction constantes du Bureau des gouverneurs
de la diffusion. Quoi qu’il en soit, notre conseiller financier a fait une
étude approfondie de la structure administrative de Radio-Canada et
nous a remis un long rapport de ses constatations. La Société e'le-méme
nous avait également donné des explications détaillées sur son organi-
sation, ses attributions et son administration!, et ces explications ont
été complétées par les entretiens particuliers que nous avons eus avec
le président du Bureau des gouverneurs et avec le directeur général
de Radio-Canada. Nous n’estimons pas nécessaire de décrire I'organisa-
tion administrative de la Société dans tous ses détails. Le rapport de
notre conseiller financier, qu’on trouvera a I’Annexe XII, en fournit
quelques-uns. Il nous suffit d’en donner un bref apergu et d’indiquer
les changements qui nous paraissent souhaitables.

1Piece XII.

184



La Société Radio-Canada

Radio-Canada avait 977 personnes & son service en 1946. Sur
ce nombre, 88 faisaient partie du Service international, qui n’intéresse
pas directement la présente étude. Dix ans plus tard, c’est-a-dire le
1er avril 1956, le personnel de Radio-Canada comptait 5,022 personnes,
dont 164 étaient attachées au Service interhational. Le mot «personnel»
comprend ici certains employés dont le service est temporaire, inter-
mittent ou discontinu, et les membres de leffectif régulier, mais il ne
comprend pas les «artistes»>, exécutants ou écrivains dont trés peu
sont, 3 proprement parler, & I'emploi de Radio-Canada.

L’augmentation rapide du personnel de Radio-Canada est
presque entiérement attribuable a I'établissement et a l'expansion du
service de télévision. De tous les pays du monde, c’est au Canada que
ce service s’est développé le plus rapidement. Le nombre des proprié-
taires d’appareils de télévision au pays, qui était de 220,000 au
1¢r janvier 1953, était passé a 2 millions au 1¢* avril 1956 et a 2,300,000
en décembre de la méme année. Au cours de cette période de
développement rapide qui se continue encore, Radio-Canada a acquis
ou construit, un peu partout au pays, des installations de télévision
qui ont nécessité 'embauchage de techniciens; ses servives d’émissions
ont pris de Pampleur et se sont compliqués —et il a fallu accroitre
le personnel en conséquence.

On ne pouvait s’attendre qu’a un tel rythme d’expansion les
nouveaux employés fussent toujours d’une compétence idéale. I1 n’est
pas impossible qu’a certains moments, il y ait eu dans une spécialité
ou une division particuliére pléthore de personnel. Or, la nature méme
d’une entreprise en plein essor veut généralement qu’il y ait insuffisance
de personnel. 11 est difficile, dans le cas d’un organisme comme Radio-
Canada, d’affirmer que le personnel est en surnombre et de faire des
comparaisons valables avec d’autres organismes publics ou avec les
services de télévision d’autres pays. Quiconque visite pour la premicre
fois un studio de télévision en rapporte immanquablement I'impression
quil y a 13 «bien du monde>. Il nous est souvent arrivé de visiter des
postes de Radio-Canada au moment ol I'on réalisait des émissions,
et nous nous sommes enquis des fonctions et attributions de chacune
des personnes que nous y voyions. Il est vrai qu'il s’agissait 1a d’un
sondage fortuit et superficiel, mais les explications qu’on nous a données
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alors nous ont paru plausibles. Et lorsque nous avons visité des studios
de télévision américains, nous avons vu sur les plateaux autant de
monde, sinon davantage, que dans les postes canadiens de télévision.
Notre conseiller financier a comparé les chiffres du personnel adminis-
tratif de Radio-Canada avec ceux des réseaux américains, et il n’a pas
constaté de différence appréciable.

Nous avons tiché d’établir la raison des augmentations de
personnel intervenues entre le 1°° avril 1955 et le 1t avril 1956
(augmentations qui se sont chiffrées par 1,049), en faisant la compa-
raison avec Pampleur accrue du service au cours de la méme année.
Nous avons constaté qu’un nouveau poste de Radio-Canada et sept
postes privés affiliés aux réseaux ont commencé a fonctionner au cours
de cette période. Un certain nombre d’installations destinées a la réalisa-
tion des émissions ont été parachevées, d’oll nécessité d’embaucher de
nouveaux employés. De plus, la moyenne hebdomadaire des heures
d’émission des postes de Radio-Canada avait augmenté de plus de
30 p. 100. Autant que nous avons pu le constater, les augmentations
de personnel ne semblaient pas disproportionnées a I'expansion du
service offert par Radio-Canada au cours de 'année.

Nous avons tout spécialement demandé & notre conseiller finan-
cier de faire I’étude des six organismes régionaux qui surveillent et
coordonnent les opérations des postes au Canada, afin de savoir si
une partie ou la totalité des personnels régionaux était superflue. Les
conclusions de M. Hoult furent les suivantes: si I'on abolissait les
organismes régionaux, la plupart de leurs employés devraient étre
affectés au personnel de l'un des postes locaux, et & son avis, la
décentralisation actuelle du régime sous forme de services régionaux
est utile et avantageuse.

Nous ne saurions prétendre que la Commission ou ses con-
seillers aient examiné a fond le rendement du personnel, ni qu’ils
aient cherché a savoir, dans chaque cas, si tel ou tel emploi avait sa
raison d’étre. Mais on ne saurait que s’inquiéter du rythme rapide
auquel le personnel s’est accru & Radio-Canada au cours des quatre
derniéres années. Le fait est d’autant plus troublant que I’on prévoit
une autre augmentation notable, bien qu’a un rythme un peu plus
lent, au cours des cinq ou six prochaines années. Nous nous sommes
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rendu compte que la direction supérieure de Radio-Canada partage
ce souci. Il est vraissmblable que, pendant les premicres années du
développement de la télévision, la direction a di, forcément et a juste
titre, s’occuper d’autres problémes: perfectionnement technique, créa-
tion de nouveaux programmes d’émissions et extension du rayonnement
de la télévision au Canada. Nous recommandons donc, puisque les
premiéres poussées de croissance sont terminées et que le rythme du
développement semble vouloir se ralentir, que la direction de Radio-
Canada et le Bureau des gouverneurs accordent une haute priorité
a lefficacité du personnel, a I’élimination des emplois superflus (s’il
en existe) et a I'embauchage et a la formation méthodiques des
employés supplémentaires dont on pourrait avoir besoin.

Au cours de son enquéte, la Commission a étudié tout parti-
culierement les postes des fonctionnaires supérieurs et I'organisation
administrative de Radio-Canada. Nous avons demandé & M. Hoult
et a son personnel d’examiner un certain nombre de questions déter-
minées et de nous renseigner a fond sur tout probléme important qui
les aurait frappés au cours des contacts fréquents qu’ils ont eus I’an
dernier avec Radio-Canada. Nous tenons a formuler dés maintenant
un certain nombre d’observations. Le rapport de M. Hoult, auquel
nous souscrivons, embrasse d’autres sujets.

Nous affirmons tout d’abord et sans réserve que les deux
hauts fonctionnaires qui dirigent la radiodiffusion d’Etat sont des
hommes compétents et expérimentés, et que Radio-Canada leur doit
beaucoup. Nous voulons parler de M. A. D. Dunton et de M. J.-A.
Ouimet. Le premier est président du Bureau des gouverneurs depuis
plus de onze ans; le second est directeur général de Radio-Canada
depuis 1953 et il est a I'emploi, d’abord a titre d’ingénieur, de la
Société et de l'organisme qui a précédé cette dernicre, depuis 1934.
La formation et les connaissances de ces deux hommes se complétent
de bien des maniéres, et il est visible qu’ils travaillent en parfaite
harmonie I'un avec l'autre.

La force des circonstances et la force des choses ont amené
M. Dunton et M. Ouimet a travailler de concert dans des conditions
qui n’étaient pas prévues d’une fagon précise par la définition de leurs
postes respectifs énoncée dans la loi et les réglements. Lorsque vint
la télévision, le président du Bureau des gouverneurs a di participer
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activement, dans le détail, 2 la direction de la Société et lorsque le
directeur général actuel fut nommé, le probléeme ne fut pas tellement
de se partager la tiche mais de trouver des adjoints compétents qui
assumeraient une partie d’'un fardeau devenu beaucoup plus lourd.
En fin de compte, ils semblent avoir eu la main fort heureuse
dans le choix et la formation des principaux membres de leur personnel,
qui sont des personnes expertes et compétentes. Nous tenons toutefois
a préciser que nous n’avons pas cherché a analyser rigoureusement
Porganisation du groupe placé a la direction de Radio-Canada, excep-
tion faite pour les postes qu’occupent ces deux hauts fonctionnaires.
Nous estimons que c’est 1a une des tiches qui incombent & ces derniers
et au Bureau des gouverneurs plutét qu’a la Commission. De maniére
générale, cependant, il nous semble que le nombre des principaux
fonctionnaires d’administration n’a pas augmenté en proportion du
nombre accru des attributions et des initiatives de Radio-Canada. De
1a vient que le directeur général a peut-étre trop de subalternes se
rapportant directement & lui et qu’il est lui-méme presque certainement
surchargé de travail et de responsabilités. Nous inclinons a attribuer
ce fait a la difficulté qu’il éprouve a recruter des adjoints compétents
dans les limites pratiques que posent les traitements payés au président
et au directeur général. Si, étant donné I’expansion actuelle de son
activité, Radio-Canada veut faire concurrence aux sociétés privées
d’envergure et de complexité comparables pour I'obtention de hauts
fonctionnaires compétents, elle doit pouvoir offrir des traitements plus
convenables 2 un nombre relativement faible de fonctionnaires supé-
rieurs. A lheure actuelle, il est difficile d’atteindre cet objectif & cause
des limites qu’imposent, a toutes fins pratiques, les traitements des
deux fonctionnaires principaux. Nous recommandons que la question
soit étudiée par le Bureau des gouverneurs et par le gouvernement.
Une autre raison explique I'exceés de travail imposé au directeur
général: Radio-Canada semble avoir débordé les cadres qu’on lui
avait d’abord fixés. Abstraction faite des personnes actuellement en
cause, nous doutons qu’une entreprise dont les ramifications s’étendent
dans tout le pays, a laquelle il incombe de réaliser des émissions en
deux langues pour alimenter cinq réseaux nationaux et qui posséde
et gére 22 postes de radio et neuf postes de télévision, puisse é&tre
administrée par un seul directeur sans que la santé et le rendement
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de celui-ci soient gravement compromis. Il est vrai que le directeur
général a plusieurs adjoints immédiats auxquels il a pu jusqu’ici
déléguer une partie de ses responsabilités, mais nous sommes d’avis
qu’il faudrait lui procurer encore plus d’assistance immédiate. Nous
pensons aussi que la Loi sur la radiodiffusion devrait autoriser I'éta-
blissement d’un personnel exécutif supérieur qui cadrerait davantage
avec les dispositions d’ordre administratif qui ont été arrétées entre
le président et le directeur général.

La Loi de 1936 sur la radiodiffusion prévoyait la nomination
d’un directeur général comme principal fonctionnaire de Radio-Canada
et la nomination d’un directeur général adjoint. Ces deux fonctionnaires
devaient étre nommés par le Gouverneur en conseil sur la recommanda-
tion du Bureau des gouverneurs. Au début, le président du Bureau des
gouverneurs était un fonctionnaire & temps partiel et a rétribution
modique. Il exergait d’importantes fonctions sur le double plan de
Iorientation générale et des relations publiques, mais il n’avait pas a
s'occuper de I’administration proprement dite de la Société. Cette
méthode a donné satisfaction au début, tant que P'entreprise en est
restée a des cadres assez modestes.

En 1945, la loi fut modifiée et prescrivit la nomination d’un
président qui «doit consacrer tout son temps a I’accomplissement de
ses devoirs aux termes de la présente loi». Toutefois on n’inséra ni
dans la loi, ni dans les réglements relatifs 2 Radio-Canada, aucune
disposition définissant les fonctions du président, et le soin de déter-
miner ses attributions fut laissé & lexpérience. Il arriva que le pré-
sident eut une lourde tiche a accomplir, non seulement dans le cadre
du Bureau des gouverneurs, mais aussi dans le domaine de ’adminis-
tration et du fonctionnement de Radio-Canada. Au cours de la période
d’expansion rapide de la télévision, la Société Radio-Canada a eu
Pavantage d’avoir pour président un homme d’expérience capable de
porter une partie du fardeau administratif de 'entreprise. Si nécessaire
qu’ait pu étre cette formule, elle a pu susciter dans I'esprit du public
une certaine confusion en ce qui concerne d’une part les fonctions du
Bureau des gouverneurs et, de l'autre, celles des fonctionnaires adminis-
tratifs de la Société. Envisageant le c6té pratique de la chose, nous
nous demandons si un homme énergique et consciencieux peut exercer
les fonctions de président a plein temps sans avoir a s’occuper de
Iexploitation et de l'administration de la Société. Un tel président
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sera, — et de fait a été, — le principal fonctionnaire & plein temps
de Radio-Canadal. Nous recommandons que la loi pertinente tienne
compte du fait et énonce plus clairement I’état de choses qui s’est établi
dans la pratique.

Abstraction faite des personnes qui occupent actuellement les
postes de commande, nous estimons que Radio-Canada, en raison de
I'ampleur de son activité, doit avoir aujourd’hui un fonctionnaire supé-
rieur chargé surtout dg la ligne de conduite générale de la Société, des
projets d’avenir et des rapports avec le public, et un autre fonctionnaire
supérieur chargé surtout des opérations courantes, de la gestion et de
Tadministration. Ces deux fonctionnaires auraient respectivement des

s

attributions semblables a celles du président et du directeur général

N

d’une banque a charte ou d’une de nos grandes sociétés anonymes
nationales. En vue de certains autres veeux que nous formulerons au
sujet de lorganisation de la Société, et comme les titres que l'on
donnera a ces deux fonctionnaires peuvent avoir leur importance, nous
recommandons que la loi prévoie la nomination d’un fonctionnaire &
plein temps de Radio-Canada, qui sera désigné sous le nom de
«président», et d’un autre qui sera désigné sous le nom de «directeur
général>. Nous recommandons que ces deux fonctionnaires soient
désignés et que leur traitement soit fixé par le Bureau des gouverneurs
de la radio-télévision sous réserve de l'approbation du Gouverneur en
conseil. En raison de notre recommandation relative a la création du
nouveau Bureau des gouverneurs, il serait plus pratique que le président
et le directeur général soient nommés la prochaine fois par le Gouver-
neur en conseil et que leur traitement soit aussi fixé par le Gouverneur

1En étudiant le Rapport du Comité spécial sur la radiodiffusion de 1944 et
les débats qui ont eu lieu A la Chambre des communes cette année-la quand la loi
a été modifiée au cours de cette année, on se rend nettement compte que les législateurs
entendaient bien faire du président a plein temps du Bureau des gouverneurs le prin-
cipal fonctionnaire administratif de Radio-Canada. Le rapport du Comité spécial signale
les diverses fonctions que doivent remplir les deux fonctonnaires qui sont <chargés de
P’application de la Loi canadienne sur la radiodiffusion». Au cours du débat intervenu
a4 la Chambre des communes, le ministre chargé de parler au nom de Radio-Canada
déclara que le président du Bureau des gouverneurs <occupait la position principale
au sein de la Sociétés. Il réclama la nomination d’un président a plein temps <«pour
que le chef nominal de la Société soit en méme temps le chef réel et soit en tout
temps A la disposition des personnes qui ont des affaires & traiter avec la Société».
Dans un discours prononcé un peu plus tard le ministre déclarait: «Dans toute société
- bien organisée il doit y avoir un chef. Ce chef doit étre le chef réel et doit étre
en mesure de gérer en tout temps les affaires de la société qu’il préside... Je voudrais
qu’il soit absolument impossible au directeur général de croire un seul instant qu’il
doit exercer les fonctions de chef de la Société.»
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en conseil seul. Dans les cas futurs, ils seraient nommés par le Bureau
sous réserve de I'approbation du Gouverneur en conseil.

Au chapitre IV, nous avons traité longuement de 1’établisse-
ment du Bureau des gouverneurs de la diffusion et des attributions de
son président. Il est éminemment souhaitable a notre avis, que le
président de ce bureau ne soit pas un fonctionnaire a plein temps et
que le titulaire de cette fonction soit remplacé périodiquement afin de
permettre a divers intéréts et & diverses opinions de s’exprimer dans
le Bureau de fagon a refléter fidélement l'opinion publique dans la
gestion du régime de diffusion. En outre, d’aprés notre conception des
relations qui doivent exister entre le Bureau et Radio-Canada, il est
essentiel que le président du Bureau n’exerce pas de fonctions adminis-
tratives dans la Société et que le président et le directeur-général de
Radio-Canada ne soient pas membres du Bureau. Il va de soi qu’il
devrait leur étre loisible d’assister aux réunions du Bureau.

Quant aux autres détails de l'organisation administrative de
Radio-Canada, nous estimons que nous ne devons pas proposer un
plan arrété. Un plan pratique et efficace doit tenir compte du tempéra-
ment et des aptitudes des hommes effectivement disponibles et il faudra
opérer des changements dans l'organisation lorsqu’on pourra trouver
des sujets compétents, compte tenu des droits et des susceptibilités
légitimes de ceux qui auront servi loyalement la Société pendant plusieurs
années. C’est 12 une tiche qui appartient & I’échelon supérieur de
P’administration et nous nous bornerons d’énoncer a ce sujet deux ou
trois idées d’ordre général.

Tout d’abord, nous estimons qu’il faut viser a ce qu’il y ait
moins de personnes sous la direction immédiate du directeur général
(quel que soit le titre qui sera éventuellement donné a ce fonctionnaire).
Cela présuppose la présence, au sein de I'organisme, de fonctionnaires
capables d’accepter et d’exercer une autorité émanant de celui a qui
incombent les initiatives, la gestion et 'administration de I’entreprise.
Trouver ou former des hommes compétents qui consentent a assumer
cette responsabilité ne sont pas toujours choses faciles dans une entre-
prise nouvelle et en pleine évolution comme la radio-télévision.

I y a un autre probleme d’organisation qui découle d’une
recommandation que nous ferons dans une section postérieure du
présent chapitre: c’est que la gestion et la comptabilité des réseaux de
Radio-Canada et la gestion et la comptabilité de ses postes soient
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complétement séparées. Si cette proposition est agréée, nous présumons
quelle entrainera, dans 'organisation de Radio-Canada, des modifica-
tions de structure assez considérables auxquelles il conviendra de
procéder graduellement. Nous nous bornons ici a signaler que ces
modifications découleraient de notre recommandation.

Il y a dans le domaine de lorganisation de la Société un
troisiéme probléme sur lequel nous pouvons nous exprimer en termes
plus explicites. Nos propres recherches et celles de notre conseiller
financier nous ont convaincus que la principale lacune de I'organisation
administrative actuelle de Radio-Canada réside en ce que la Société
n’a pas 2 son service i échelon supérieur un haut fonctionnaire chargé
de T'administration financiére. Le chiffre d’affaires actuel de la Société
et son chiffre d’affaires probable exigent qu’il y ait, prés de la téte de
Pentreprise, un administrateur compétent et expérimenté. Ce fonction-
naire aurait mission de diriger et de controler les opérations budgétaires
et autres d’ordre financier, et d’élaborer des plans de financement
pour Pavenir. Nous proposons quil reléve du président en ce qui
concerne les questions d’ordre financier et les projets d’avenir, et du
directeur général pour ce qui est de 'administration courante.

Immeubles et installations de Radio-Canada

Les membres de la Commission ont visité, au cours de I’enquéte,
quelques-uns des postes de diffusion dirigés par Radio-Canada dans
diverses régions du pays. Nous ne prétendons pas que ces visites ont
pris tournure d’expertise, mais elles nous ont permis de voir les installa-
tions de Radio-Canada et de les comparer a certains postes privés de
radio et de télévision que nous avons aussi visités. De plus, cela a permis
3 notre conseiller financier de faire une étude plus approfondie des
installations et du matériel en vue de calculer les besoins futurs de la
Société en fait d’immobilisations. Nous avons aussi obtenu de Radio-
Canada une description compléte de ses immeubles, comprenant une
liste détaillée du colt primitif et du colt estimatif de remplacement
des propriétés employées pour la radiodiffusion et la télévision, la
description des locaux que posséde Radio-Canada et de ceux quelle
loue, ainsi que plusieurs autres renseignements. Pour des raisons
évidentes, une bonne partie de ces renseignements sont confidentiels,
car il y est question de certaines transactions particuli¢res; mais ces
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renseignements nous ont permis de tirer des conclusions générales et
d’établir des données concrétes.

Radio-Canada atteint toutes les provinces du Canada. La
Société posséde et exploite vingt-deux postes de radiodiffusion et neuf
postes de télévision, qui, avec un grand nombre de postes privés,
constituent trois réseaux de radiodiffusion et deux réseaux de télévision
qui desservent un vaste territoire. De plus, Radio-Canada effectue et
dirige un grand nombre de raccordements régionaux ou temporaires
entre deux ou plusieurs postes.

Au 31 mars 1956, les bureaux, studios, postes émetteurs et
autres installations de Radio-Canada occupaient un peu plus d’un
million de pieds carrés. De cette superficie totale, pres de 60 p. 100
était loué et un peu plus de 40 p. 100 était la propriété de Radio-Canada.
Le total des propriétés louées comprend 97,000 pieds carrés dans
I'immeuble de Radio-Canada & Montréal, qui a été acheté par le
gouvernement fédéral et est exploité au nom du Service international.
Le montant annuel du loyer aux termes des baux en vigueur a cette
date sélevait a $1,154,000, dont environ $300,000 pour I'édifice
que Radio-Canada loue du gouvernement fédéral a Montréal. Notre
conseiller financier a examiné le contrat de location passé entre
Radio-Canada et le gouvernement fédéral et il a constaté qu’il s’appuyait
sur une évaluation récente de la propriété faite par un évaluateur com-
pétent de propriétés immobilieres. On peut douter de lefficience de cet
immeuble pour les fins de la diffusion, mais les aménagements financiers
relatifs 2 la location par Radio-Canada nous semblent raisonnables.

A la méme date, c’est-a-dire au 31 mars 1956, le cofit primitif
des terrains et des constructions possédés par Radio-Canada était de
$11,300,000 et celui du matériel, de $14,500,000. Ces deux chiffres
forment un total de $25,800,000 pour lensemble des installations de
Radio-Canada. Ce total ne comprend pas la somme de $6,141,000,
colit des immobilisations du Service international, chiffre que nous
avons constamment exclu de nos état financiers. Etant donné la super-
ficie considérable qui est louée par Radio-Canada, le chiffre total de
$25,800,000 ne fournit pas un tableau complet de la valeur totale des
immeubles occupés par la Société. D’aprés un calcul strictement
mathématique, le colt primitif de tous les immeubles occupés par
Radio-Canada — si on les avait tous achetés d’emblée des le début —
g’éleverait a plus de $42 millions.
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Le chiffre de $25,800,000 qui représente le cout des installations
que posséde réellement Radio-Canada, n’indique pas, évidemment, ce
qu’il en colterait pour se procurer des installations semblables aujour-
d’hui. Nous avons obtenu de Radio-Canada une estimation du cout
de remplacement de chaque article de ses propriétés aux prix actuels
et nous avons ainsi obtenu un total de plus de $41 millions. De plus,
le colit primitif des biens de Radio-Canada ne donne pas une juste idée
de leur valeur actuelle. Il y a des immeubles, du matériel technique et
de Toutillage qui ont été en usage pendant vingt ans et qu’il faudra
remplacer dans un avenir prochain.

Les installations nécessaires au raccordement des postes rattachés
aux divers réseaux de radio et de télévision ne sont pas la propriété
de la Société Radio-Canada, mais celle-ci les loue des compagnies de
télécommunications. Les postes de radio des trois réseaux sont reliés
les uns aux autres par des fils télégraphiques du National-Canadien et
du Pacifique-Canadien. Les lignes de transmission de la télévision sont
louées de la Compagnie de téléphone Bell du Canada et des deux
compagnies de chemin de fer. Durant 'année se terminant le 31 mars
1956, la location de ces lignes aura cofité 2 Radio-Canada $2,543,000,
dont un peu moins de $900,000 au titre de la télévision.

Lors de nos visites aux postes de Radio-Canada dans les diverses
parties du pays, nous avons eu l'impression que les immeubles et le
matériel sont conservés en bon état et que les locaux sont bien entre-
tenus. Mais nous avons aussi eu I'impression qu’on a fait ’acquisition
des biens meubles et immeubles au jour le jour et sans plan précongu.
11 nous est apparu en derniére analyse que, dans plusieurs villes, le
matériel de Radio-Canada est un assemblage disparate qui ne peut
fonctionner efficacement et qui doit augmenter les frais d’exploitation.
Nul doute que cette situation était plus ou moins inévitable. Personne
ne pouvait prévoir 'essor rapide de la télévision, qui a parfois rendu
certains plans désuets avant méme qu’ils ne soient mis a exécution.
Mais une partie de cette confusion aurait pu étre évitée si 'on avait
songé davantage a l'avenir et si 'on avait pu et voulu engager des
dépenses en immobilisations en vue d’assurer de meilleurs services
pour lavenir et de réaliser des économies sur les frais d’exploitation.
Il importe peu que cette déficience soit attribuable au manque d’imagi-
tion et de hardiesse de Radio-Canada dans ses entreprises de premier
établissement ou qu’elle soit le résultat de méthodes de financement
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visant seulement I'immédiat, ou encore 2 un manque de prévoyance
dans I’élaboration des projets d’expansion. Le fait est que la ligne de
conduite qui a été suivie a créé un probléme dont la solution sera
cotteuse.

Ce probléme se pose surtout a Montréal et a Toronto, qui
continueront nécessairement d’étre les deux principaux centres de
réalisation du Canada. A Montréal, le travail de Radio-Canada se fait
en vingt endroits différents dispersés dans toute la ville. Mais la plupart
des locaux sont situés dans le centre de la ville, dans des quartiers ou
la circulation est intense, ou il en coite cher pour se loger et ou il n’y
a pas de place pour s’étendre. Il en va de méme & Toronto, ou Radio-
Canada occupe seize locaux différents. Le fait que les travaux de
réalisation les plus importants de Radio-Canada se font dans des endroits
éloignés les uns des autres contribue a gonfler les frais d’exploitation
et diminue l'efficacité du service. Nous avons un exemple typique de
cette confusion dans l’entreposage et le transport des décors et des
costumes nécessaires aux émissions de télévision. A Toronto comme
a Montréal, cet entreposage se fait dans des locaux situés a une certaine
distance des studios et des ateliers ou I'on construit et remanie les
décors. Cela entraine des frais considérables de transport. Les décors
sont construits en un endroit, transportés au studio par camion pour
les émissions et transportés de nouveau aux entrepdts. Les frais de
transport des décors et des costumes a Toronto et 2 Montréal se sont
élevés a environ $300,000 par année, compte non tenu des frais
supplémentaires occasionnés par l'organisation de ces déplacements
compliqués, ni des retards qu’entrainent les embarras de la circulation
ou le mauvais temps pendant que réalisateurs et artistes attendent au
studio 'arrivée des décors et des costumes.

Autre exemple de frais supplémentaires dus a l'insuffisance des
installations: les salaires de surtemps qu’il faut payer pour utiliser
au maximum les studios, les locaux et le matériel technique. En raison
du manque de studios, il faut parfois démonter les décors d’une émission
et monter pendant la nuit ceux d’une autre émission afin qu’ils soient
préts le lendemain. Une certaine proportion de travail de surtemps est
inévitable en diffusion et il se peut que le meilleur moyen d’utiliser au
maximum les locaux et le matériel technique soit de recourir au
surtemps. Mais il devrait y avoir plus de latitude qu’il n’y en a aujour-
d’hui dans ’emploi des locaux et du matériel, et les frais supplémentaires
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occasionnés par la dispersion actuelle des locaux et du matériel sont
probablement considérables.

Cette situation n’est pas un probléme particulier a Radio-Canada.
Quand nous avons visité les grands réseaux des Etats-Unis, nous avons
constaté qu’ils devaient, eux aussi, faire face au probleme de la disper-
sion et de l'insuffisance des locaux, qui entraine des frais considérables
de transport, et qu’ils s’appliquaient a résoudre ce probleme de diverses
manieres.

Il est possible que cette expansion désordonnée des moyens
matériels de production, dans le domaine de la télévision, ait été
inévitable; c’était peut-étre une étape qu’il fallait franchir. Personne ne
pouvait prévoir ni le rythme ni l'orientation de cette croissance. Au
début, quand lavenir de la télévision était encore incertain, ses
producteurs, artistes et techniciens se recrutaient dans les milieux de
la radio, du théitre et de la musique. La télévision n’étant pour eux
quun a cbté, on supposait, non sans raison, que c’est la télévision
qui devait aller au-devant des artistes plutdt que les artistes au-devant
de la télévision. On commenga par aménager dans les centres de produc-
tion radiophonique, habituellement logés dans des locaux coiteux, au
cceur des grandes villes, un ou deux studios supplémentaires pour la
télévision. Le public ayant tout de suite accueilli la télévision avec le
plus vif enthousiasme, il fallut bientdt ajouter de nouveaux studios et
de nouvelles installations qu’on rattacha a ceux qui existaient déja ou
pour lesquels on fit 'acquisition d’immeubles voisins. Il en est résulté
un assemblage disparate et confus qui ira de mal en pis & moins qu’on
ne prenne un nouveau départ.

Le plan qui nous parait le plus acceptable consisterait a éloigner
les services de production de télévision des centres commerciaux en-
combrés des grandes villes et a faire I’acquisition de terrains assez
vastes vers la périphérie, & une distance convenable des lieux ou se
recrutent artistes et musiciens. Comme ces terrains colitent moins
cher, il serait possible d’acquérir de plus grandes superficies de fagon
qu’a Pavenir I’expansion puisse se faire dans le sens horizontal plutdt
que dans le sens vertical. Du reste, il est probable que des servitudes
de construction moins rigoureuses rendraient moins coliteux I’aménage-
ment d’entrepOts et d’ateliers.

Dans notre étude sur les besoins financiers futurs de la Société
Radio-Canada (que nous analyserons en détail dans un chapitre
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ultérieur), nous avons examiné a fond le probléme de I’équipement
requis tant pour la radio que pour la télévision. Les problémes que
pose la radio sont relativement simples. La Société devra remplacer
une grande partie de son équipement actuel qui vieillit et se démode
rapidement; mais I'emplacement n’a guére d’importance. La concen-
tration des services de la radio, au centre de la ville, tant & Toronto
qua Montréal, comporte des avantages mais on pourrait y gagner
également, sous d’autres rapports, & grouper dans des locaux adjacents,
peu importe leur emplacement, les installations de radio et de télévision.
Dés qu’une décision aura été prise a I’égard de la télévision, le choix
entre ces deux méthodes dépendra dans une large mesure de leur
colt relatif.

Pour ce qui est des installations futures de télévision de la
Société Radio-Canada, nous avons dii, & notre grand regret, en venir
a la conclusion qu’il sera nécessaire, d’ici cinq ou six ans, de pourvoir
a d’importantes immobilisations en vue de réaliser des aménagements
appropriés de production dans les deux principales agglomérations
urbaines, Toronto et Montréal, afin de réduire plus tard les frais d’ex-
ploitation et les mises de fonds. Les perspectives des quelques pro-
chaines années se trouvent en quelque sorte faussées en ce que cette
économie réelle passera inapergue durant la période sur laquelle portent
nos estimations. Le fait est que les installations actuelles de Toronto et
de Montréal ne sauraient suffire a 'accomplissement d’une tiche comme
celle que nous envisageons. Comme nous le verrons, il est probable
que, par suite de la demande du public, les services de télévision
prendront a divers égards beaucoup plus d’ampleur. On peut étre 3 peu
pres sr que les heures d’émission seront prolongées et le rayon d’action
géographique élargi. Un fort mouvement d’opinion s’exerce en faveur
de la production d’un plus grand nombre d’émissions canadiennes de
télévision et en faveur de emploi plus fréquent d’artistes canadiens.

Cette expansion des services de télévision alourdira la tiche
des deux principaux centres de production, Toronto et Montréal. Pour
les raisons exposées au chapitre III, nous ne croyons pas qu’une décen-
tralisation de la production, comportant 'aménagement d’installations
a d’autres endroits, soit la clef du probléme. Il serait sans doute
matériellement impossible d’ajouter a I’assemblage disparate des moyens
de production dont on dispose actuellement a Toronto et 2 Montréal
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les nouveaux studios et le nouvel équipement qui sont devenus néces-
saires. Cela ne ferait qu'aggraver la confusion. Il ne reste plus qu'a se
lancer, téte baissée, dans la création de centres de production de télé-
vision, 3 lintérieur ou a proximité de I'une et l'autre des deux villes,
en vue de mettre fin & I'enchevétrement actuel et en vue d’acquérir
I’espace nécessaire a 'expansion future des services. Dans nos prévisions
relatives aux immobilisations, nous avons proposé qu’on réserve des
fonds a cette fin au cours des cinq ou six prochaines années. L’annexe
XII donne une estimation détaillée de ces frais.

Activité commerciale de la Société Radio-Canada

Pour des motifs que nous avons tenté d’exposer au chapitre I,
nous sommes convaincus que, le chiffre de population et I'économie
du Canada étant ce qu’ils sont, les recettes commerciales et publicitaires
ne sauraient suffire, 2 elles seules, au soutien d’un réseau national de
diffusion. Pour assurer la production d’émissions canadiennes, pour
pourvoir & des émissions de qualité qui présentent peut-étre peu
d’intérét du point de vue publicitaire et pour favoriser I’épanouissement
du talent des Canadiens, il faudra que I’Etat supplée a Pinsuffisance
des recettes commerciales.

11 se peut cependant que le désavantage de la faiblesse numé-
rique de la population et la vaste étendue du Canada soit, en somme,
un bienfait déguisé. Précisément parce que notre réseau national,
dont les recettes sont insuffisantes, doit forcément €tre soutenu par
des fonds publics, nous pourrons peut-étre assurer a la population un
menu plus varié que celui que pourrait offrir un réseau exclusivement
commercial. Souvent le public accueille moins favorablement, ou met
plus de temps a apprécier, certaines émissions non commanditées, ou
pour lesquelles on n’a pas trouvé de commanditaires. Pour qu’elle soit
commanditée, il faut qu’une émission soit immédiatement acceptable;
il faut que l'acheteur en reconnaisse la valeur et que le public la
réclame. D’autres émissions, qui ne rallient pas sur-le-champ la faveur
de l'auditoire, seront peut-étre appréciées plus tard. Les exemples ne
manquent pas d’émissions qui, peu goutées au début, ont fini par
gagner la faveur du public parce qu’on les a maintenues assez longtemps
pour quil en vienne & les apprécier. Notre régime mixte de réclame
commerciale et de subventions publiques nous permet d’offrir a la fois
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les émissions que le public accueille favorablement du premier coup, —
celles-1a trouveront probablement preneur, —et celles qui font leur
chemin plus lentement, qui répondent peut-étre & un besoin obscur
des auditeurs, mais qui demain seront appréciées au point peut-étre
d’attirer des commanditaires. De la coexistence des deux résulte un
choix plus varié et plus intéressant que d’un seul des deux genres pris
exclusivement. Ces deux catégories d’émissions ont leur place dans le
réseau canadien de diffusion.

Nous considérons Tactivité commerciale de Radio-Canada
comme un élément légitime du régime canadien, non seulement parce
quelle aide a faire les frais onéreux de la radio et de la télévision et
qu'elle réduit d’autant la part qui retombe sur le trésor public, mais
aussi parce qu’elle joue un role utile. Cette activité est a la fois 1égitime
et souhaitable. La réclame contribue d’une fagon concréte au niveau
d’existence et a l’activité économique; il ne faut donc pas y voir un
élément regrettable, voire déplorable, de notre régime public de diffu-
sion. Vu que la réclame peut donner lieu a des abus, une certaine
surveillance et une certaine réglementation sont nécessaires. On ne
saurait tolérer qu’elle accapare les heures les plus précieuses ni qu’elle
empiéte gravement sur d’autres domaines d’une activité valable.
Cependant, elle a sa place dans notre régime de diffusion et, lorsque
la Société Radio-Canada se livre 4 une activité commerciale, elle doit
le faire sans hésitation, en cherchant a en tirer le plus de profit
possible.

Au cours de I'année financiére close le 31 mars 1956, les
recettes commerciales nettes de la Société se sont établies a 11.2 mil-
lions de dollars pour la télévision et a 1.7 million de dollars pour la
radio. Dans le cas de la télévision, les recettes nettes représentent les
recettes commerciales globales, moins les commissions des agences, les
droits versés aux réseaux américains, et la part, remise aux postes
privés, du tarif horaire obtenu. Dans le cas de la radio, en plus de
déductions analogues, on a soustrait du total les frais directs de pro-
duction des émissions commanditées de la Société, vu que celles-ci
sont relativement peu nombreuses. Au cours de la présente année
financi¢re (se terminant le 31 mars 1957), on prévoit que les recettes
commerciales nettes de la télévision atteindront 14.8 millions de dollars
et que les recettes de la radio baisseront légérement et s’établiront a
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1.2 million de dollars environ. L’expansion de la télévision a eu d’im-
portantes répercussions sur la radio, notamment sur les émissions de
la soirée, c’est-a-dire celles qu’on jugeait les plus profitables a ’époque
de la radio. Cette influence persiste et la radio ne s’est pas encore
complétement adaptée aux changements occasionnés par I'avénement
de la télévision.1

Ces recettes commerciales, tant de la télévision que de la radio,
sont appréciables. En 1956, elles représentaient 31 pour cent et, en
1957, elles représenteront vraisemblablement environ 30 pour cent
des besoins globaux de la Société Radio-Canada. On constatera que,
pendant la période sur laquelle portent nos prévisions financiéres, il
faudra peut-étre pourvoir a des dépenses supplémentaires, — notam-
ment & P’égard de I'avénement de la télévision en couleurs, — sans
espoir immédiat d’un accroissement des recettes commerciales. En con-
séquence, il est possible que le rapport entre ces recettes et les dépenses
globales descende au-dessous du niveau actuel. Nous croyons cependant
que Radio-Canada pourrait accroitre ses recettes commerciales en
modifiant sa ligne de conduite sur certains points et en recourant a
des méthodes plus énergiques quand elle se livre a une activité
commerciale. Il est toujours difficile de mesurer les effets d’'un change-
ment de programme et d’orientation, mais nous nous sommes efforcés
de tenir compte de nos propositions dans le calcul des besoins financiers
de Radio-Canada jusqu’a 1963.

Quoi qu’il en soit, nous estimons que la Société n’a plus raison
de s’abstenir volontairement d’accepter et de rechercher la réclame
locale pour ses postes de radio. Cette attitude a été adoptée par Radio-
Canada a la suite du veeu formulé en 1951 par la Commission royale
d’enquéte sur Pavancement des arts, lettres et sciences au Canada:
«Qu’a lavenir la Société Radio-Canada refuse toute réclame com-
merciale locale pour les postes qu’elle exploite directement, sauf dans
les endroits ou aucun poste privé n’assure ce genre de service». Il est
probable que, sur ce point, il existe des divergences fondamentales
entre les deux commissions. La premiére jugeait théoriquement souhai-
table, semble-t-il, de soustraire le réseau national a toute activité
commerciale; mais elle a constaté que cela ne serait pas pratique.
Nous envisageons la situation d’un autre eil, estimant que la réclame

1 Voir aussi le chapitre VIII: L’avenir de la radio.
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a sa place et peut avoir un réle a jouer sous notre régime de radio-
télévision. Cependant, il se peut qu’il y ait 1a une différence de degré
seulement.

Quels qu’aient pu étre le fondement et les motifs de la recom-
mandation de 1951, il reste que la situation financi¢re de la Société
Radio-Canada s’est radicalement modifié¢e depuis. La télévision, nou-
veau moyen d’expression, cofite beaucoup plus cher que la radio.
Pour aider a faire face a son coiit trés élevé et pour assurer un service de
publicité dans les villes ou il n’existe pas d’autres postes de télévision
que les siens, Radio-Canada vend actuellement de la réclame locale
pour la télévision. Lorsqu’on renoncera au régime actuel du poste
unique, — on en viendra certainement 1a t6t ou tard, — il sera néces-
saire que Radio-Canada fasse concurrence aux postes privés de télé-
vision en matiére de réclame locale. Or il serait inexplicable que les
postes de télévision de la Société concurrencent les postes privés en
mati¢re de réclame locale et que ses postes de radio s’en abstiennent.

Les opinions et la theése des diffuseurs privés ont également
changé depuis 1951. Le rapport Massey' reléve qu’ils ont protesté
aupres de la commission parce que Radio-Canada sollicitait ou acceptait
de la réclame locale pour ses postes de radio. Certains exploitants sont
méme allés plus loin, semble-t-il, en demandant que Radio-Canada
renonce a toute activité commerciale. Autant qu’il nous souvienne,
aucun diffuseur privé n’a répété pareille demande & nos audiences.
L’Association canadienne des radiotéléviseurs privés, dans un de ses
mémoires écrits?, se prononce vaguement «en faveur de la concurrence».
A T'une de nos dernieres audiences, un porte-parole de I’Association
a expliqué que cette déclaration® s’appliquait en particulier a la sollicita-
tion de réclame locale par la Société pour ses postes de radio. Lorsque
Pavocat de la Commission lui a demandé pourquoi Radio-Canada
devrait continuer a s’abstenir de toute sollicitation a I'égard de la
réclame locale pour la radio, il a déclaré, au nom de I’Association
canadienne des radiotélédiffuseurs privés: «Pour répondre directement
a cette question, je dois dire que nous reconnaissons volontiers a
Radio-Canada le droit de nous livrer une concurrence ouverte».*

La concurrence apparait donc aux diffuseurs privés comme
un élément fécond du régime canadien de diffusion. Nous sommes

1 Rapport Massey, page 338. 8 Témoignages, page 7220.
3 Piece 312, page 24. 4+ Témoignages, page 7218.
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d’accord avec eux la-dessus. Nous avons eu de la difficulté 4 déterminer
jusqu’ou la concurrence a été poussée en fait au cours de ces derniéres
années entre Radio-Canada et les postes privés. La ligne de conduite
suivie par la Société, tant en matiére de radio que de télévision, n’a
guere favorisé la concurrence au sens ol nous entendons d’ordinaire
ce terme. Ceux qui ont prétendu qu’un régime de concurrence existait
de fait entre les postes publics et privés entendaient par 1a que cette
concurrence s’exercait a '’égard de la recherche d’auditoires, a 1’égard
de la réclame payée, et aussi dans d’autres domaines analogues. Quoi
qu’il en soit, nous espérons que les futures commissions d’enquéte
n’éprouveront pas la méme difficulté et quelles pourront constater
I'existence d’une concurrence vigoureuse entre postes publics et postes
privés. Il ne s’ensuit pas pour autant que la concurrence doit s’étendre
a tous les domaines d’activité de la Société ni que Radio-Canada ne doit
pas s’acquitter, aux frais du public, de certaines fonctions dont les
exploitants privés ne sauraient se charger. Tout ce que nous entendons
par la c’est que, dans les domaines o la Société et les postes privés se
livrent, ou devraient se livrer, 3 une méme activité, la concurrence
devrait étre libre et vigoureuse. A notre avis, aucune raison valable ne
motive un partage concerté des efforts, ni aucune protection occulte,
dans un domaine ou la libre concurrence peut s’exercer.

Un autre élément de I’activité commerciale de la Société Radio-
Canada au sujet duquel nous avons des propositions a formuler se
rapporte aux prix exigés des commanditaires par rapport aux frais
de production des émissions de télévision. Notre conseiller financier
a étudié a fond les pratiques commerciales de la Société et en analyse
quelques-unes dans son rapport (Annexe XII). Nous ne jugeons pas
nécessaire de consigner ici ces renseignements mais, pour que nos
propositions soient intelligibles, il nous faut dresser dans ses grandes
lignes un tableau de la situation actuelle a cet égard.

Dans le calcul des tarifs applicables aux émissions de télévision
produites par Radio-Canada, on envisage séparément le message com-
mercial et la partie récréative de I’émission. Les prix que la Société
exige pour les annonces commerciales sont indiqués sur ses cartes
de tarifs; les charges afférentes aux décors, a la mise en scéne et aux
autres éléments requis pour la production d’annonces commerciales,
en direct ou sur film, ont été établies il y a plus de quatre ans.'Nous
avons des raisons de supposer que la Société prend a son compte une
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partie des frais de préparation des annonces commerciales, mais nous
savons quelle a entrepris une revision des tarifs applicables a cette
réclame dans le cas des émissions commanditées. Nous proposons qu’on
exige du commanditaire au moins le cofit entier de la préparation, par
la Société, de la partic de I’émission consacrée a la réclame ou aux
annonces commerciales. A notre avis, rien ne saurait motiver I’affecta-
tion de fonds publics 2 la préparation d’annonces commerciales pour
un commanditaire. En réalité, quand la chose est possible, ce service
devrait rapporter des bénéfices.

Bien différent, cependant, est le probléeme que peut poser le
recouvrement du coiit entier de la production. Avec I'aide de notre
conseiller financier, nous avons étudié les méthodes commerciales de
Radio-Canada et nous avons pu les mettre en regard de certains
renseignements que nous a fournis confidentiellement un des grands
réscaux américains. Dans les deux pays, la partie récréative d’une
émission télévisée se vend habituellement & un prix forfaitaire. En
déterminant ce qu’un commanditaire est disposé a payer pour une
émission, on prend souvent comme norme le nombre possible d’audi-
teurs atteints pour chaque dollar de frais. Il va de soi que, le chiffre et
la densité de la population étant beaucoup plus élevés aux Etats-Unis,
on y compte généralement plus d’auditeurs qu’au Canada pour chaque
dollar de frais. Les annonceurs veulent bien, semble-t-il, reconnaitre
dans une certaine mesure que la situation est différente dans les deux
pays. Cependant, il existe évidlemment une limite que le cofit par unité
ne saurait dépasser. Certains frais de production sont moins €levés
au Canada. Des méthodes différentes, par exemple le recours moins
fréquent aux spectacles ou figurent de grandes vedettes, assurent aux
productions canadiennes un avantage pour ce qui est du codt de pro-
duction. En conséquence, certaines émissions moins fastueuses peuvent
se vendre a des prix qui permettront de recouvrer des commanditaires
tous les frais de production. Cependant, lorsqu’il s’agit d’émissions
plus cofiteuses et plus somptueuses, — notamment de grands spectacles,
— Técart entre le colt de la production et ce que peut payer le com-
manditaire canadien peut étre appréciable. On retrouve ce méme écart
aux Etats-Unis pour les émissions les plus somptueuses, mais il est
beaucoup moins fréquent qu’au Canada.

Plusieurs problémes épineux naissent de cet état de choses.
On ne peut abaisser que dans une certaine mesure le cot de production
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d’une émission commanditée. Si, poussant trop loin le désir de I’écono-
mie, on veut trop simplifier les méthodes de production, la qualité en
souffrira au point que I’émission aura moins d’attrait pour le com-
manditaire et pour le public qu’une émission américaine importée.
Beaucoup d’émissions commanditées sont de celles qu’il faudrait quand
méme produire, puisqu'un certain nombre de spectacles légers est
nécessaire pour assurer aux spectateurs un menu bien équilibré.
Quand il n’est possible de recouvrer du commanditaire qu’une partie
du colit de production, on a quand méme la satisfaction de savoir que
le coit entier d’une émission populaire ne retombera pas sur le trésor
public.

D’autre part, si 'on admet en principe que le commanditaire ne
paie qu’une partie du coit de production d’une émission télévisée, on
ouvre la voie a de nombreuses difficultés. Comment choisir ceux 2 qui
on offrira des émissions dont le cofit sera partiellement acquitté par
le trésor public ? Faudra-t-il accorder les mémes avantages a leurs
concurrents ? Quelles seront les entreprises qui profiteront de cette
aubaine: les fabricants de cigarettes ou les fabricants de lessiveuses ?
Si le commanditaire ne doit payer quune partie du cofit de production,
comment sa part sera-t-elle calculée pour telle ou telle émission <ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>