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A
RAPPORT DE LA COMMISSION D'ENQUELE
SUR LE TRANSPORT DU COURRIER A MONTREAL

A SON EXCELLENCE Lk GOUVERNEUR GENERAL EN CONSEIL

Qu'il plaise & Votre Excellence:

En'vertu du décret C.P. 1970-492, j'ai été nommé commissaire aux termes
de la Partie I de la Loi sur les enquétes "pour faire enquéte sur les contrats
conclus s-relativement au transport du courrier par véhicules & Montréal, et qui
entreront en vigueur le 1%7 avril 1970, et sur le statut et les droits de tous
les employés qui présentement s'occupent du transport postal par véhicules, y
compris leurs droits collectifs, et pour présenter un rapport & ce sujet et
recommaﬁder les mesures qu'il Jjuge équitables et opportunes en vue du rétablis-

sement d'un service normal et efficace 3 Montréal."

Jd'ail été nommé le 17 mars 1970 et les contrats qui font l'objet de mon
enquéte éntrent en vigueur le 157 avril 1970. Par conséquent, Jje ne disposais
que d'un délai trés bref. Néanmoins, j'ai réussi & rencontrer les représentants
de tous les intéressés (employés, entrepreneurs et ministére des Postes) et &
examiner les principaux documents pertinents, J'ai 1'honneur de.présenter le

rapport ci-aprés, 4 la lumidre des faits qu'il m'a été donné de constater.
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I, Historigue

l. La Loi sur les postes prescrit au ministre des Postes l'obligation
statutaire d'"administrer, surveiller et gérer la poste au Canada".

2. Le transport du courrier dans la ville de Montréal dépend, depuis
bon nombre d'années, des contrats que le ministre des Postes adjuge 4 des
entreprises privées, sur une base annuelle. Aucun appel d'offres n'entervient
en l'occurrence, car ces contrats constituent des "dispositions provisoires"
en vertu de l'article 32 de la Loi sur les postes.,

3. Aux termes de ces contrats, le ministre des Postes conserve inter
alia le droit d'ordonner 3 l'entrepreneur de supprimer les services de n'im- ;
porte quel courrier, et, d'autre part, les courriers employés par l'entrepre-~
neur doivent obéir aux ordres raisonnables du maitre de poste. Etént donné
les pouvoirs conservés par le ministre des Postes, les employés soutiennent
qu'il est, de fait, leur employeur.

4. Le contrat adjugé pour la ville de Montréal a eu pour titulaires
successifs, de 1913 environ & mars 1969, les entreprises Canadian Transfer Co.,
Senécal Transport et Rod Service Ltée; il appert que chaque entrepreneur a
gardé 3 son service les employés de son prédécesseur. De la sorte, ces employés
ont acquis une certaine ancienneté: 352 comptent actuellement une ancienneté
de plus de deux ans, et 20 d'entre eux ont 20 ans ou plus d'ancienneté; 88 ont
une ancienneté de 10 4 20 ans; 85, une ancienneté de 5 4 10 ans; et 159, une

ancienneté de 2 & 5 ans,



5. Bien que 1l'emploi ait été de nature continue, les employés
connaissaient toutefois une certaine insécurité du fait que les contrats
n'étaient adjugés, de tout temps, que pour un an.

6. Le Conseil canadien des relations ouvriéres a accrédité le
Syndicat National des Employés de Rod Service (C.S.N.), en date du 19 octobre
1965, & titre d'agent négociateur des employés de Rod Service. Par la suite,
deux conventions collectives ont été négociées avec la participation active
de représentants du ministére des Postes, mais ceux-ci n'étaient pas 13 3
titre de signataires. La derniére convention conclue avec Rod devait se
terminer le 31 mars 1970. Des gréves ont éclaté en 1966, 1967, 1968 et 1969
4 1l'issue de différends entre le Syndicat et Rod.

7. En janvier 1969, Rod donnait avis qu'il renoncgait & son contrat
postal, alléguant, entre autres motifs, la réduction du service postal de
six & cing jours. Les négociations entreprises avec Rod ayant échoué, le
ministre des Postes déclara que le ministére des Postes prendrait en main
le service dés le 15 mars 1969, Le Syndicat rejeta cette solution,

8. A la suite d'une gréve perlée de longue durée, le contrat détenu
par Rod fut transféré & G, Lapalme Inc. Cette dernidre entreprise accepta
d'employer, au maximum, jusqu'd 397 employés de Rod Service Ltd et d'assumer

les obligations de la convention collective signée entre Rod et le Syndicat.



Le contrat. postal, qui avait écé conclu & titre temporaire, et la convention
collective devaient tous deux expirer le 31 mars 1970.

9. Le contrat passé avec Lapalme ne s'étendait pas 3 la partie est
de la ville, & partir de la rue Iberville, ol le ministére des Postes avait
assumé antérieurement le transport du courrier., Les employés en question
sont donc maintenant au service de la Fonction publique.

10. En 1969, le gouvernement décidait d'apporter un changement
important 4 sa politique. Dans une letire en date du 25 septembre 1969,
le maitre de poste de Montréal faisait savoir & G. Lapalme Inc. que son
contrat expirait le 31 mars 1970; que, en verﬁu de la Loi sur les postes,
le ministre des Postes passerait des contrats, par voie d'adjudication pu-
blique, en vue du transport du courrier; et que ces contrats seraient conclus
pour des périodes de cing ans. Lapalme fut invité & soumissionner et i faire
part 3 ses employés, avant le 1% octobre 1969, de la nouvelle politique et
de la date d'expiration du contrat en cours.

11. Lapalme avisa le Syndicat en conséquence et demanda sa collabo-
ration afin de présenter sa soumission., Vu le fait que les soumissions devaient
comporter des taux de rémunération inférieurs & ceux en vigueur en vertu de la
convention collective, le Syndicat refusa de négocier. En conséquence, Lapalme
ne soumissionna & aucun des cing contrats concernant les cing zones dans les-

quelles Montréal devait &tre divisée.



12. Par la suite, les cing contrats furent adjugés & Moses &
Duhamel Inc., H. Lapalme Transport Ltée, Courrier M., & H. Incorporé (deux
contrats), et Ménard et Desmarais Inc. Les contrats furent signés entre
le 27 janvier et le 9 février 1970,

13. Vu que le contrat de Lapalme et la convention du Syndicat
expiraient le 31 mars 1970, que leur employeur, G. Lapalme Inc., n'avait
pas soumissionné et que, dans l'appel d'offres, on ne faisait aucune
allusion & 1l'embauchage du personnel de Lapalme, les employés, incertains
de leur avenir et craignant le chdémage, entreprirent une série de gréves
tournantes et de gréves perlées, accompagnées de violence, qui ont gravement
perturbé le service postal depuis le début de février. Au fur et 3 mesure
qﬁ'approche 1'échéance du 31 mars, leurs craintes se font plus vives. Il
fallait s'y attendre. La situation, telle qu'elle se présente, exige une

action immédiate de la part du gouvernement,



TI. Conclusions et recommandations

A. Les nouveaux contrats

Selon le mandat qui m'était confié, j'étais tenu de faire en~
quéte sur les contrats relatifs au transport du courrier dans Montréal
A compter du 1°F avril 1970 et sur '"le statut et les droits de tous les
employés aqui présentement s'occupent du transpvort vostal par véhicules,

v compris leurs droits collectifs™,

Les contrats dont il est question sont ceux gui ont récenment
été conclus par voie d'adjudication publigue. J'ai déjid mentionné que,
nonobstant les circonstances spéciales qui vprévalent & Montréal ol, en
déopit de 1'incertitude inhérente aux contrats annuels, les employés
jouissent. d'une grande continuité d'emploi (sur L57 employés, 278 ont
cing ans d'ancienneté ou davantage), il n'était pas question, dans l'ap-
pel d'offres, d'embauchage du personnel actuel. A mon avis, c'était 13
une grave lacune., Bien gque le ministére des Postes ne fit pas leur em-
ployeur immédiat, le changement de volitique devait nécessairement in-
fluer sur les moyens de subsistance des employés de Lapalme. Le minis-
tére des Postes avait donc 1l'obligation niorale de tenter de protéger

leur: emrloi dans la mesure du possiole,

I1 s'agit maintenant de déterminer si les quatre nouveaux entre-
preneurs seront en mesure de contribuer 4 1l'efficience et au rétaolisse-~

ment d'un service normal et efficace dans Montréal, tel que le désire le

ministére des Postes., J'en suis venu 4 la conclusion ou'ils ne le seront



pas. S5i l'on fait avstraction de H. Lapalme Transport Ltée, dont le
contrat est évalué A $489,000, les trois autres entreprises, dont les
contrats représentent globalement $2,731,000, n'existaient pas avant
1'adjudication des contrats. Il semvle gqu'elles n'aient été consti-
tuées en société qu'aprés que certains particuliers ayant soumissionné
furent avertis que leur offre avait été acceptée. Je ne suis pas en
mesure de me prononcer i bon droit sur leurs soumissions mals, me fon-
dant sur les taux de rémunération envisagés et sur l'attitude face aux
relations de travail tels gu'ils m'ont été présentés, se suls d'avis
nue les quatre entrepreneurs seront incapables & la fois de respecter
leurs engagements dans la limite du prix convenu et de maintenir 1la
rix dans les relations ouvriéres. En outre, vu le climat actuel de
contestation, aucun n'a encore été en mesure de s'organiser convenable-

. . er .
ment afin d'assurer le service postal 3 compter du 17 avril.

Je souligne en outre cue l'article 28 de la Loi sur les
vostes stipule que toute soumission doit comprendre un engagement portant
nue, si le contrat est adjiugé au soumissionnaire, ce dernier devra, avant
l'expiration du délai prescrit par le ministre des Postes pour conclure
un contrat écrit, présenter au ministre des Postes "un cautionnement
d'exécution au montant et en la forme au'apvrouve le ministre des Postes™
ou un ou deux garants au lieu du cautionnement si le ministre des Postes
l'exige. On m'a fait savoir que, bien que les contrats aient été con-
clus vers la fin de janvier et au début de février 1970, aucun des
entrepreneurs n'a encore présenté de cautionnement d'exécution ou de

garants.
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Compte tenu de ce guil précide et de la nécessité de rétablir

sans dél2i un service normal et efficace & Montréal, je recomnande

oue les cing contrats précités adjugés & la sulte d'un appel dtofires

puollc soient immédiatement annulés. GQuant aux respordsanilités in-

combant & la Couronne & l'endroit des entrevreneurs par suite d'une
)

telle annulstion, le ministére de la Justice devrait é&tre saisi de

ltaffaire et se prononcer a ce sujet.

B. Le service et les emnlovés

Dans 1'état actuel des choses, les emplovés de la société

droits dlemrloyés ou'ils poss&ident en

(,)

Lzpalne perdront le statut et les

vertu de leur convention collective lors de 1l'exvpiration, le 31 mars

prochzin, de cetle convention et du contrat de ladite société., Cetle

gituation a engendré une atmosphére de crainte, d'insécurité et de dé--
coura went, oui a donné lieu & des actes de destruction et de violence.

Néanmoine, les actes aui en rdsultent ne peuvent, 3 long terne, que nuire
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3 toutes les varties en cause: 1ls ne veuvent dene &tr

Le cervice de 11 on du courrier &

2

perturbstions fréguentes au cours des derni

res anafes.

>

privés, un sentiment

€3]

assuré sur une base annuelle par des entrevreneur

fait jour parmi les erployés, leguel a suscit

en p1u5 maroué., Le minictre des Pos stest trouvé,

de ce fait, dans l'impossibilité croissante de s'acquitter de la charge

aqui lui incouse e vertu de la loi, & savoir assurer la distribution du
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courrier. Fait & signaler, le Syndicat reconnait cette responsabilité du
ministre des Postes, le considére comme l'employeur réel, et lui a demandé de
devenir partie & la convention collective,

Etant donné que la situation du transport du courrier & Montréal
est maintenant critique; que les employés désirent avant tout la sécurité
d'emplol prenant en considération,@unuﬁenneté; qu'ils considérent, en fait,
le ministére des Postes comme leur employeur réel; et que lé transport du
courrier dans le secteur est de la ville de Montréal est déja fdurni directe-

ment par le ministdre des Postes, j'en viens & la conclusion, et je recommande,

que le ministére des Postes assume la responsabilité du service de transport
du courrier dans toute la ville de Montréal, et que les employés de la société
Lapalme soient intégrés & la Fonction publique du Canada suivant l'ordre de
leur ancienneté, compte tenu des rajustements justifiés par les besoins, dont
la nécessité est reconnue,

L'intégration recommandée devrait étre effectuée conjointemen£ par
le ministére des Postes et la Commission de la fonction publique, en toute
équité et compte tenu des exigences particulidres de la présente cause. Si
cela s'accomplit, les employés en cause obtiendront la sécurité d'emploi qu'ils
désirent et profiteront des autres avantages et conditions de travail dont
jouissent les employés de la Fonction publique, Quant 3 leurs droits collectifs,
ils devraient étré assurés de la fagon habituelle par la Loi sur les relations

de travail dans la fonction publique,
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S3, cowmie je le crois, 1l'on désire sincdrement rétapblir un
3 . > .

service de transport du courrier norm+l et efidcace & Montréal et,

“d'autre mirt, protdper le statul el les droits des travailleurs en

cause, toutes les parties intéressées devraient contriover & la mise

en application des mesures aque je propose. )
Le toul respectueusement soumis,
Le Comissaire, .
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Ottawa, 16 25 mars 1970



