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This Bulletin contains the November, 	Voici un rapport qui donne les résultats de 

	

1971 results of the monthly survey dealing 	novembre 1971 de l'enquête mensuelle sur quatorze 

	

with fourteen of Canada's major telephone 	grands réseaux téléphoniques du Canada. 
systems. 

Operating revenue and expenses of these 
fourteen systems amounted to $143.0 million 
and $94.1 million respectively for November. 
Net  operating revenue decreased by 5.67. to 
$48.9 million from the $51.8 million reported 
for October. Construction expenditures 

• 	showed an increase of 7.2% $67.7 million from 
the $63.1 million recorded for the previous 
month. These systems reported a total of 
72,253 employees at the end of the reporting 
month. 

A total of 9,830,748 telephones were 
reported in service at the end November 
compared with 9 740,306 at the end of 
October, which represents an increase of 0.9 
0.9%. Of the total number of telephones, 
residential and business telephones accounted 
for 70.27. and 29.8% respectively. During 
November, 43,360,000 telephone toll messages 
were completed by the reporting telephone 
systems. 

Any inquiries concerning the data 
contained in this Bulletin should be directed 
to Mr. J.R. Slattery, Telephone 992-3323 
- Area Code 613. 

Les recettes at lea dépenses d'exploitation 
de ces quatorze réseaux se sont élevées respective-
ment a 143.0 millions et 	94.1 millions de dol- 
lars au cours du mois de novembre. Les recettes 
nettes d'exploitation ont diminué de 5.6 7. a 
48.9 millions de dollars, contre 51.8 millions en 
octobre. Les dépenses de construction ont augmen-
té de 7.2 7. pour atteindre 67.7 millions de dol-
lars, h comparer a 63.1 millions de dollars pour 
le mois précédent. Ces réseaux ont déclaré un 
effect if total de 72,253 salaries A la fin du mois 
de référence. 

Le nombre de téléphones en service 1 la fin 
du mois de novenibre était de 9,830,748, comparati-
vement a 9,740,306 	Is fin d'octobre, soit une 
augmentation de 0.9 7.. Lea téléphones doutesti-
ques représentaient 70.2 7. at lea téléphones 
coninerciaux 29.8 7.. Au cours du mois de novembre, 
les quatorze réseaux enquêtés ont acheminé 
43,360,000 coimnunications interurbaines. 

Pour de plus amples renseignements, 
s'adresser 	M. J.R. Slattery, (tél 992-3323 - 
Code 613). 
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TABLE 1. Operating Revenue and Expenses, Employees, Salaries and Wages, and Construction Expenditures 

TABLEAU 1. Recettes et dipenses d'exploitation, effectifs, réimrnrations et dépenses de construction 

Operating revenue - Recettes d'exploitation 
Local set-vice(l) - Service locsl(l) .......................................................... 
Toll service - Service interurbain ........................................................... 
Directory advertising - Insertions publicitaires ............................................. 
Other operating revenue - Autres recettes d'exploitation ..................................... 
Less uncollectible revenue - Moths Inontants irrécouvrables .................................... 

Operating revenue - Total - Recettes d'exploitation ........................................ 

Operating expenses - D#penees d'exploitation 
Maintenance - Entretien ...................................................................... 
Depreciation - Mnortissement ................................................................. 
Traffic - Trafic ............................................................................. 
Marketing and cercial - Coiwercialisation ................................................. 
Other - Autres ............................................................................... 

Operating expenses - Total - Dépensea d'exploitation ....................................... 

Net operating revenue - Recettes nettea d 'exploitation ......................................... 

Salary and wage payments - Total - Rémunérations ............................................... 

Construction expenditures - Total - Dépenaes de construction ................................... 

Ntmiber of employees(2) - Total Effectifs(2) .................................................. 

(1) Includes revenue from coin telephones. - Y compris lea taxiphones. 
(2) At end of month. - En fin de inois. 

$(000 a) 

72,116 
65,494 
1,316 
4,798 

717 

143,007 

26,522 
28,745 
10,290 
9,582 
18,980 

94,119 

48,888 

50,231 

67,656 

72,253 

. 

TABLE 2. Telephonee(l) by Type of Service and Telephone Toll Messages Completed 

TABLEAU 2. Postes(l) par genre de service et cunications interurbaines 

Type of service - Genre de service 

Main telephones - Telephones principaux 
On individual lines - Sur lignes individuellea ....................... 
On 2-party lines - Sur lignes A dewc abonnés ......................... 
On multi-party lines - Sur lignes B plusieurs abonnCs ................ 
On wide area telephone service lines (WATS) - Sur lignes du service 

telephonique de grande Ctendue (WATS) .............................. 
Coin telephones - Taxiphones ......................................... 
Mobile telephones - TClfphonea mobiles ............................... 

Centrex telephones - Postes centrex .................................... 
P.B.X. telephones - Poates de centraux privfs .......................... 
Extension telephones - Postea suppléinentaires .......................... 

Telephones - Total - Poste ......................................... 

Residence 	Business 
- 	- 	Total 

Domestique 	Coercial 

4,369,631 796,771 5,166,402 
669,682 6,399 676,081 
494,257 20,491 514,748 

2,980 2,980 
76,460 76,460 
11,294 11,294 

232,681 232,681 
104 1,083 9273 1,083,377 

1,369,902 696,823 2,066,725 

6,903,576 2.927,172 9.830,748 

Telephone toll messages (000's) - Conununications interurbaines en milliers ...................................43,360 

(1) Ntnnber of telephones at end of month. - Nombre de postes en fin de moi. 
Indicates not applicable. - Nayant pas lieu de figurer. 
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