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This Bulletin contains the November,
1971 results of the monthly survey dealing
with fourteen of Canada's major telephone
systems.

Operating revenue and expenses of these
fourteen systems amounted to $143.0 million
and $94.1 million respectively for November.
Net operating revenue decreased by 5.67% to
$48.9 million from the $51.8 million reported
for October. Construction expenditures
showed an increase of 7.2% $67.7 million from
the $63.1 million recorded for the previous
month. These systems reported a total of
72,253 employees at the end of the reporting

| month.

| A total of 9,830,748 telephones were
reported in service at the end November
| compared with 9,740,306 at the end of
October, which represents an increase of 0.9
0.9%. Of the total number of telephones,
residential and business telephones accounted
for 70.2% and 29.87 respectively. During
November, 43,360,000 telephone toll messages
were completed by the reporting telephone
systems.

| Any inquiries concerning the data
} contained in this Bulletin should be directed
| to Mr. J.R. Slattery, Telephone 992-3323

— Area Code 613.

Pubiiened by Public Utilities Section, Transportation and
Public Utilities Division, Statistics Canada, Ottawa K1A 0V5

Voici un rapport qui donne les résultats de
novembre 1971 de 1'enquéte mensuelle sur quatorze
grands réseaux téléphoniques du Canada.

Les recettes et les dépenses d'exploitation
de ces quatorze réseaux se sont élevées respective-
ment a 143.0 millions et 3 94.1 millions de dol-
lars au cours du mois de novembre. Les recettes
nettes d'exploitation ont diminué de 5.6 % 2
48.9 millions de dollars, contre 51.8 millions en
octobre. Les dépenses de construction ont augmen-
té de 7.2 % pour atteindre 67.7 millions de dol-
lars, 4 comparer 3 63,1 millions de dollars pour
le mois précédent. Ces réseaux ont déclaré un
effectif total de 72,253 salariés a la fin du mois
de référence.

Le nombre de téléphones en service a la fin
du mois de novembre était de 9,830,748, comparati-
vement a 9,740,306 & la fin d'octobre, soit une
augmentation de 0.9 %. Les téléphones domesti-
ques représentaient 70.2 7 et les téléphones
commerciaux 29.8 %. Au cours du mois de novembre,
les quatorze réseaux enqudtés ont acheminé
43,360,000 communications interurbaines,

Pour de plus amples renseignements,
s'adresser & M. J.R, Slattery, (tél: 992.3323 —
Code 613).
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TABLE 1. Operating Revenue and Expenses, Bmployees, Salaries and Wages, and Construction Expenditures

TABLEAU 1. Recettes et dépenses d'exploitation, effectifs, rémunérations et dépenses de constructjion

$(000's)
Operating revenue — Recettes d'exploitation
Local service(l) — Service local(l) .........ccvivcevenncunns R P T . ] ~ 72,116
Toll service — Service interurbain .........c.c00e00 T Nl . ... pi . 004 ol L 5 " 65,494
Directory advertising — Insertions publicitaires ............ I "R Ty L ST, e 1,316
Other operating revenue — Autres recettes d'exploitation ....... B . e . .. = SI. —pas 1 4,798
Less uncollectible revenue — Moins montants irrécouvrables............ RS 7 N . tpa o 717
Operating revenue — Total — Recettes d'exploitation ............... b B P MR ket re s LT 143,007
Operating expenses — Dépenses_d'exploitation
EEREERanE — BRCTEtIBN .., chb. . oo oo o nee 5 % il TSk axe T o0 le EEE.- W o PR e 008dc THo b 26,522
Depreciation — Amortissement ...........cc0000000 . . 4 2o Jolaioic o (eheiniain ofora o s A THRENIE . O ssensaene .o 28,745
y R Te NI PR S 0 P T o oy onenanet NS orots Shaxe oo bl 0 6 10,290
Marketing and commercial — Commercialisatfom ............counveveunn 00 oot shlgfolt b 9,582
Other — Autres .......... oo na gl il | - mee 3 1 LS ot e e s acs P il teeeavenaes 18,980
Operating expenses — Total — Dépenses d'exploitation ............. P LT 94,119
Net operating revenue — Recettes nettes d'exploitation ...... - oL - ST AP 48,888
Salary and wage payments — Total — Rémunérations ,........... Bl (sl o) o o o 3 LI ¥ S exevave - seseane 50,231
Construction expenditures — Total — Dépenses de consStruction ........c....vevenvenavas 67,656
Number of employees(2) — Total — Effectifs(2) .......c.cocveuun FECY O - T T A R S 72,258
(1) Includes revenue from coin telephones. — Y compris les taxiphones,
(2) At end of month, — En fin de mois.
TABLE 2. Telephones(l) by Type of Service and Telephone Toll Messages Completed
TABLEAU 2, ©Postes(l) par genre de service et communjications interurbaines
Residence Business
Type of service — Genre de service - - Total
Dome st ique Commercial
number — nombre
Main telephones — Téléphones principaux
On individual lines - Sur lignes individuelles ................... S . 4,369,631 796,771 5,166,402
On 2-party lines — Sur lignes 2 deux abonnés .............c....... oo 669,682 6,399 676,081
On multi-party lines — Sur lignes 3 plusieurs sbonnés ................ 494,257 20,491 514,748
On wide area telephone service lines (WATS) — Sur lignes du service
téléphonique de grande &tendue (WATS) ........... ke o [ on sk 2,980 2,980
Coin telephones — Taxiphones .........cc.cevvrnvounscoacnrcrcanserarans 76,460 76,460
Mobile telephones — Téléphones mobiles ............c.co0oun Stoode LA s 11,294 11,294
Centrex telephones — Postes CentIeX .......oceeeuaoes _ O N .. .. YY) = 232,681 232,681
P.B.X. telephones -~ Postes de centraux Privés .............eceevevevccens 104 1,083,273 1,083,377
Extension telephones — Postes supplémentaires ............. FER— . 1,369,902 696,823 2,066,725
Telephones = Total ~ BOBEE . oigrarsrsrsrs oo s f5 Mo use « 5i5ToploToTeroNo orsle 0k . 6,903,576 2,927,172 9,830,748
Telephone toll messages (000's) — Communications interurbaines en milliers ................¢0iievrecnunannan, 43,360

(1) Number of telephones at end of month. — Nombre de postes en fin de mois,
. Indicates not applicable. — N'ayant pas lieu de figurer.



