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MONTHLY TELEPHONE STATISTICS 	STATISTI.QUES MENSUELLES DU TELPHONE 

JULY - 1972 - JUILLET 

This Bulletin shows the July 1972 and 
July 1971 results of the monthly survey dea-
ling with fourteen of Canada's major tele- 

. 	hone systems. These telephone companies 
ccount for over 95 7. of the revenue earned 

ov all telephone systems. 

Operating revenue reported by these 
fourteen telephone companies totalled $153.5 
million for the month of July, 1972, up 
11.1 7. from the July 1971 total. Operating 
expenses rose 8.5 7. to $95.9 million resul-
ting in a net operating revenue of $57.6 
million, an increase of 15.9 7. over July 
1971. Construction expenditures showed an 
increase of 5.5 7. to $64.6 million from the 
$61.3 million recorded a year earlier. 
These systems reported a total of 77,200 em-
ployees, 3,121 more than a year ago. 

A total of 10,145,999 telephones were 
reported in service at the end of July, 1972 
compared with 9,568,034 at the end of July 
1971, which represents an increase cf 6.0 7.. 
Of the total number of telephones, residen-
tial and business telephones accounted for 
70.3 7. and 29.7 h respectively, approximately 
the same as a year earlier. During July, 
48,391,000 telephone toll messages were com-
pleted compared with 43,391,000 during July, 
1971. 

Hptetnber - 1972 - Septembre 
r.08-501 

Le present bulletin renferme lea résultats 
des enquêtes mensuelles de juillet 1972 et 1971 
stir les 14 principaux rCseaux téléphoniques du 
Canada qui représentent plus de 95 7. des recettes 
de tous les réseaux. 

Les recettes d'exploitation de ces 14 
sociétés se sont élevées a 153.5 millions de 
dollars en juillet 1972, soit 11.1 7. de plus 
qu'en juillet 1971. Lea dépenses d'exploitation 
ont augmenté de 8.5 7. atteignant 95.9 millions de 
dollars ce qui s'est traduit par des recettes 
nettes d'exploitation de 57.6 millions de dollars 
(15.9 7. de plus qu'en juillet 1971). Lea dépen-
sea de construction se sont accrues de 5.5 7. a 
64.6 millions de dollars, au lieu de 61.3 mil-
lions de dollars l'année précédente. Ces réseaux 
ont déclaré tin effectif total de 77,200 salaries, 
soit 3,121 de plus qu'en 1971. 

La nosnbre de téléphones en service a Is fin 
du mois de juillet 1972 était de 10,145,999, 
contre 9,568,034 en juillet 1971, soit une aug-
mentation de 6.0 7,. Les téldphones rdsidentiels 
representaient 70.3 7. et lea téléphones coumer-
ciaux, 29.7 7., proportion a peu près inderitique a 
celle de l'année prdcédente. Au cours du mois de 
juillet, on a acheminé 48,391,000 cousnunications 
interurbaines coniparativement a 43,391,000 en 
juullet 1971. 
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July - 1972 - Juillet 

TABLE 1. Operating Revenue and Expense.. 	&sployee., Salaries and Wage., and Construction Expenditures 

TABLEAU 1. Recettes et dpensea d'exploitation, effectif., rémunirations, et dépenses de construction 

1972 1971 

$ , 000 

Ooerating revenue - Recettes d'exploitation 
Local 	service (1) 	- Service 	local (1) 	........................................................... 78,041 69,237 
Toll 	service - Service interurbain 	............................................................ 70,425 63,012 
Directory advertising - Insertion. publicitatre 	.............................................. 1,455 1,353 

4,170 5,176 
608 688 

Other operating revenue - Autres recettes d'exploitation ...................................... 

153,483 138,090 Operating revenue - Total - Recette. d'exploitation ......................................... 

Operating expenses - Dpenses d'exploitation 
24,769 22,602 
31,770 28,161 

Less uncollectible revenue - Moms montants irrécouvrables .................................... 

11,073 10.018 

Maintenance - Entretien 	....................................................................... 

8,983 9,412 
19,334 18,258 

Depreciation - Amortissement 	.................................................................. 
Traffic - Trafic 	.............................................................................. 
Marketing and comeercial - Coercia1isation ..................................................
Other - Autre 	................................................................................ 

95,929 88,451 Operating expenses - Total - Ilépenses d'exploitation ........................................ 

57,554 49,6 

Salary and wage payments - Total - Rénsinérations 	................................................ 56,032 50,1. 

Net operating revenue - Recettes nettes d'exploitatton .......................................... 

64,639 61,2( Construction expenditures - Total - Dépenses de construction ....................................

Nuntber 	of employees(2) 	- Total - Effectifs(2) 	................................................... 77,200 74,01 

(1) Includes revenue from coin telephones. - Y compris lea taxiphones. 
(2) At end of month. - En fin de mois. 

TABLE 2. Telephones(1) by Type of Service and Telephone Toll Messages Completed 

TABLEAU 2. Postes(l) par genre de service et comunications interurbaines 

Residence 	Business 	1972 	1971 
Type of service - Genre de service 	 - 	 - 	 total 	total 

Doniestique 	Coninercial 

number - nombre 

Main telephones - Téléphones principaux 
On individual lines - Sur lignes iridividuelles .................. 
On 2-party lines - Sur lignea deux abonnéa .................... 
On multi-party lines - Sur lignes h plusteurs abonnés ........... 
On wide area telephone service lines (WATS) - Stir lignea du 

service téléphonique de grande étendue (WATS) ................. 
Coin telephones - Taxiphones .................................... 
Mobiles telephones - Téléphones mobiles ......................... 

Centrex telephones - Postes centrex ............................... 
P.B.X. telephones - Postes de centraux privés ..................... 
Extension telephones - Postes supplémentaires ..................... 

Telephones - Total - Postes ................................... 

4,515,702 831,108 5,346,810 5,006,802 
635,258 6,142 641,400 683,411 
508,851 21,340 530,191 513,816 

3,418 3,418 2,902 
78,819 78,819 76,557 
14,506 14,506 11,425 

256,607 256,607 220,705 
98 1,114,172 1.114,270 1,077,794 

1,476,258 683,720 2,159,978 1,974,622 

7,136,167 3,009,832 10,145,999 9,568,034 

Telephone toll messages (000's) - Comunications interurbaines en milliers .......................... ..ii, 91 

(1) Number of telephones at end of month. - Nombre de postes coin In 

Indicates not applicable. - N'avant pas lieu de figurer. 
. 


