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)NTHLY TELEPHONE STATISTICS 	STATISTIQUES MENSUELLES DU TLgPHoNE 

NOVEMBER - 1972 - NOVEMBRE 

This Bulletin shows the November 1972 
and November 1971 results of the monthly 
survey of fourteen of Canada's major tele-
phone systems. These telephone companies 
account for over 95 '/, of the revenue earned 
by all telephone systems. 

Operating revenue reported by these 
fourteen telephone companies totalled $161.3 
million for the month of November, 1972, up 
12.8 '/, from the November 1971 total. Opera-
ting expenses rose 11.8 7, to $105.3 million 
resulting in a net operating revenue of 
$56.1 million, an increase of 14.7 7, over 
November 1971. Construction expenditures 
showed an increase of 20.8 7 to $81.7 mil-
lion from the $67.7 million recorded a year 
earlier. These systems reported a total of 
75,735 employees. 3,482 more than a year 
ago. 

A total of 10,470,638 telephones were 
reported in service at the end of November, 
1972 compared with 9,830,748 at the end of 
November 1971, which represents an increase 
of 6,5 ,. Of the total number of telephones, 
residential and business telephones ac-
caounted for 70.7 7 and 29.3 	respectively, 
approximately the same as a year earlier. 
During November, 1972, 49,721,000 telephone 
toll messages were completed compared with 
43.360,1100 dt.ring November, 1971. 
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Le present bulletin renferme lea resultats 
des enquétes mensuelles de novembre 1972 et 1971 
sur lea 14 principaux réseaux téléphoniques du 
Canada qui représentent plus de 95 7. des recettes 
de tous lea réseaux. 

Lea recettes d 1 exploitation de ces 14 so-
ciétés se sont elevees a 161.3 millions de dol-
lars en novembre 1972, soit 12.8 7, de plus qu'en 
novembre 1971. Les dépenses d'exploitation ont 
augmenté de 11.8 'L atteignant 105.3 millions de 
dollars ce qui s'est traduit par dee recettes 
nettes d'exploitation de 56.1 millions de dollars 
(14.7 'h de plus qu'en novembre 1971). Lea dépen-
see de construction se sont accrues de 20.8 'h è 
81.7 millions de dollars, au lieu de 67.7 mil-
lions de dollars l'année prédédente. Ces réseaux 
ont déclaré un effectif total de 75,735 salaries, 
soit 3,482 de moms qu'en 1971. 

Le nombre de téléphones en service A la fin 
du mois de novembre 1972 était de 10,470,638, 
contre 9,830,748 en novembre 1971, soit une aug-
mentation de 6.5 7. Lee téléphones résidentiels 
représentaient 70.7 '1 et lea téléphones cotmer-
ciaux, 29.3 7,, proportion a peu près identique 
a celle de l'année précédente. Au cours du mois 
de novesnbre, on a acheminé 49 721,000 coimnunica-
tions interrurbaines comparativement a 43,360,000 
en novembre 1971. 
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Monthly Telephone Statistics 	 is 
Stati.tique mensuelle du téléphone 

November - 1972 - Novembre 

TABLE 1. Operating Revenue and Expense.. &iployee.. Salaries and Wag.., and Construction Expenditures 

TABLEAU 1. Recettes et dép.nses d'exploitation. effectif., rémunéretions at dép.na.s de con.truction 

1971 

S '000 

Ooeratin& revenue - Recettes d'exploitption 
80,719 72,116 
76,048 65,494 
1,497 1,316 
3,852 4,798 

776 717 Lees uncollectible revenue - Moms montantu irrécouvrabl.s .................................... 

161,340 143,007 

Operatina expenses - Dépensea d'.xploitption 
29,620 26,522 
32,474 28,745 

local service (1) - Service 	local (I) 	........................................................... 

10 , 744 10.290 

Toll service - Service interurbain ............................................................
Directory advertising - Insertion. publicitaire 	.............................................. 

10 , 174 9,582 

Other operating revenue - Aitres recette. d'exploitation ...................................... 

22. 240 18,980 

Operating revenue - Total - Recettee d'exploitation ......................................... 

105 , 252 94,110 

Maintenance - Entretien ....................................................................... 
Depreciation - Aaortis.emsnt 	.................................................................. 
Traffic - Trafic 	.............................................................................. 
Mariceting and coomercial - Coaerciali.ation .................................................. 

56 , 088 48,888 

Other - Autres 	................................................................................ 

Operating expense. - Total - Dêpenses d'exploitation ........................................

Net operating revenue - Recettes nettes d'exploitation .......................................... 

59 , 758 50,231 Salary and wage payent. - Total - Rémonération 	................................................ 

81 , 744 67,656 Construction expendituree - Total - Dépenses de construction .................................... 

Number of employees(2) - Total - Effectif.(2) 	................................................... 75,735 72,253 

(1) Includes revenue from coin telephones. - Y compris lee taxiphones. 
(2) At end of month. - En fin de mois. 

TABLE 2. Telephones (1) by Type of Service and Telephone Toll Message. Completed 

TABLEAU 2. Po.tee (1) par genre de service at coinicationa interurbaines 

	

I Residence 	I 	Business 	I 	1972 	1971 Type of eervice - Genre de service 	- 	
- 	total 	total 

	

Donestique 	Conercial 

number - nombre 

. 

Main telephone. - TdlCphpnee principeux 
On individual line. - Sur lignee individuelles .................. 
On 2-party line. - Sur lignes IL deux abonné. .................... 
On multi-party lines - Sur lignes A plusieurs abonné. ........... 
On wide area telephone service line. (WATS) - Sur lignes du 

service teléphonique de grande étendue (WATS) ................. 
Coin telephones - Taxiphone. .................................... 
Mobile telephones - Tldphones mobiles .......................... 

Centrex telephones - Paste. centrex ............................... 
P.B.X. telephones - Postes de centraux privCs ..................... 
Extension telephone. - Poste. .upplément,ires ..................... 

Telephones - Total - Poete. ................................... 

Telephone toll messages (000's) - Conminications interurbaines on milliers ...........................49,721 
	

43,360 	• 
(1) Number of telephones at end of month. - Nombre de posts, on fin de mois. 

Indicate, not applicable. - N'ayant pas lieu de figurer. 


