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STATISTIQUES MENSUELLES DU TELEPHONE

NOVEMBER — 1972 — NOVEMBRI

This Bulletin shows the November 1972
and November 1971 results of the monthly
survey of fourteen of Canada's major tele-
phone systems., These telephone companies
account for over 95 of the revenue earned
by all telephone systems.

Operating revenue reported by these
fourteen telephone companies totalled $161.3
million for the month of November, 1972, up
12.8 from the November 1971 total, Opera-
ting expenses rose 11.8 to $105.3 million
resulting in a net operating revenue of
$56.1 million, an increase of 14.7 over
November 1971. Construction expenditures
showed an increase of 20.8 to $81.7 mil-
lion from the $67.7 million recorded a year
earlier., These systems reported a total of
75,735 employees, 3,482 more than a year
dgo.

A total of 10,470,638 telephones were
reported in service at the end of November,
1972 compared with 9,830,748 at the end of

November 1971, which represents an increase

of 6,5 0Of the total number of telephones,
residential and business telephones ac-
caounted for 70.7 and 29.3 respectively,

approximately the same as a year earlier.
During November, 1972, 49,721,000 telephone
toll messages were completed compared with
43,360,000 during November, 1971.

langary — 713 — Janvier

ST QR IO

REGIONAL OFFICES St. Johns -+« Halifax < Montréal « Ottawa

Toronto « Winnipeg « Edmonton + Vancouver

Le présent bulletin renferme les résultats
des enquétes mensuelles de novembre 1972 et 1971
sur les l4 principaux réseaux téléphoniques du
Canada qui représentent plus de 95 des recette
de tous les réseaux.

Les recettes d'exploitation de ces 14 so-
ciétés se sont élevées a 161.3 millions de dol-
lars en novembre 1972, soit 12.8 de plus qu'en
novembre 1971, Les dépenses d'exploitation ont
augmenté de 11.8 atteignant 105.3 millions de
dollars ce qui s'est traduit par des recettes
nettes d'exploitation de 56.1 millions de dollars
(14.7 7% de plus qu'en novembre 1971). Les dépen-
ses de construction se sont accrues de 20.8 % a
81.7 millions de dollars, au lieu de 67.7 mil-
lions de dollars 1l'année prédédente. Ces réseaux
ont déclaré un effectif total de 75,735 salariés,

gsoit 3,482 de moins qu'en 1971.

Le nombre de téléphones en service a la fin
du mois de ywvembre 1972 était de 10,470,638
contre 9, 83l +8 er tovembre 1971 solit une aug-

mentation de Les téléphones résidentiels
représentaient 70.7 et les téléphones commer -
ciaux, 29.3 proportion A peu prés identique

A celle de 'année précédente. Au cours du mois
de novembre, on a acheminé 49 721,000 communica-
tions interrurbaines comparativement a 43,360,000
en novembre 1971,
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Monthly Telephone Statistics

Statistique mensuelle du téléphone

November — 1972 — Novembre

TABLE 1. Operating Revenue and Expenses, Employees, Salaries and Wages, and Construction Expendituraes

TABLEAU 1. Recettes et dépenses d’exploitation, effectifs, rémunérations et dépenses de construction

1972 1971
$'000
rating re — Recet d'explo on
Local service(l) — Service 10c&1 (1) c..civivrorvsnrnaseccanssantssasaannseasaansssossasssnssacse 80, 719 72,116
Toll service — Service {nterurb@in ..c.cceveccocnnncescncrsassoatansnssansacnsasassesossnsnacna 76,048 65,494
Directory advertising — Insertions publicitaires ........c.0ceucrenseccsncaccsssenssonsaanacss 1,497 1,316
Other operating revenue — Autres recettes d'explofit&tion ...ceeceeeccesncessasscssesassanssone 3,852 4,798
Less uncollectible revenue — Moins montants 1rrécouvrables ...ceceescssvcocscscsscacsscsnnsane 776 77
Operating revenue — Total — Recettes d'exploitation ......ve.ccevconssosscorocescassacesanns 161,340 143,007
erating e eg ~ Dé d'explofit
Maintenance — Entretien ......c.ccnuesversceasacanasancncascossnnssnorsenasnsansnancsanesnnannens 29,620 26,522
Deprecifation — AMOrtiseement ....c.ceooceccncnasssnnnssassssssasensassossssssessosascssascnsnse 32,474 28, 745
Teaffic — TrRELIC ..cccreunacsucsososasasassscnossusescnsasnssasetnstasssssesasssnesassssasasee 10, 744 10,290
Marketing and commercial — Commercialisation ....ccccecevuecscscrncrcscasessaenanssoncscsnnnas 10,174 9,582
Other — AUELTEB ....cscccrvsssnsscrsncersocsnssaneasscasassossnsnssssssosssanasssascsanansonsases 22,240 18,980
Operating expenses — Total — Dépenses d'explofta&tion c..ceesececcsasescasncarsnssssessoncass 105, 252 94,119
Net operating revenue — Recettes nettes d'exploita&tfOn ....cescecccecsacencorvesssserssssesscnse 56, 088 48,888
Salary and wage payments — Total — REDUMETrAtiONS .cccvvcrcacosccncennassosessssescssssansansnsenss 59,758 50,231
Comstruction expenditures — Total — Dépenses de CONBETUCELLON cscccesnsvrsscsesvscsassssssssenaans 81, 744 67,656
Number of employees (2) — Total — EffectifS(2) ....cvcecrourcanrecsancnansasssncscrsesconcsnnsans 75,735 72,253

(1) Includes revenue from coin telephones. — Y compris les taxiphones.
(2) At end of month. ~ En fin de mois.

TABLE 2. Telephones (1) by Type of Serviceé and Telephone Toll Messages Completed

TABLEAU 2. Postes (1) par genre de service et commnications interurbaines

Residence Business
Type of service — Genre de service T &y 321 :9:11
Domeatique Commercial o=8
number — nombre
Ma ephoneg — Télé x
On individual lines — Sur lignes individuelles .........cc000e0ss 4,676,276 846,812 | 5,623,088 | 5,166,402
On 2-party lines — Sur lignes A deux abonnés ........cccacsnssses 630,024 5,947 635,971 676,081
On multi-party lines — Sur lignes A& plusieurs abomnés ........... 512,717 21,103 533,820 514,748
On wide area telephone service lines (WATS) — Sur lignes du
service téléphonique de grande étendue (WATS) .....cos0cv0cncee 3,649 3,649 2,980
Coin telephones — Taxiphones ........... P 79,563 79,563 76,460
Mobile telephones — Téléphones moblles ...ecucracceacesnencorenns 10,484 10,484 11,294
Centrex telephones — POBLES CENETEX ...cccesossccsansvsncacsnsansnns 270, 202 270,202 232, 681
P.B.X. telephones — Postes de centraux pPrivés .....cceasevesscensse 90 1,128,328 1,128,418 | 1,083,377
Extension telephones — Postes supplémentaires .........eoscseocnensns 1,582,194 703, 249 2,2B5,443 | 2,066,725
Telephones — Total — POBLES ..eveseonssovsssescncssnssnavseonans 7,401,301 3,069,337 110,470,638 { 9,830,748
Telephone toll messages (000's) — Communications interurbaines en m{ll{ers ....oscecvescsasssnconcone 49,721 43,360 .

(1) Number of telephones at end of month. — Nombre de postes en fin de mois.
... Indicates not applicable. — N'ayant pas lieu de figurer.



