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This Bulletin contains the March, 1972 
results of the monthly survey dealing with 
fourteen of Canada's major telephone sys-
tems. 

Operating revenue and expenses of 
these fourteen systems amounted to $148.1 
million and $101.9 million respectively for 
March. Net  operating revenue decreased by 
1.9 7. to $66.2 million from the $67.1 nil- 

• 'ion reported for February. Construction 
expenditures showed an increase of 15.8 7. 
to $63.5 million from the $54.8 million re-
corded for the previous month. These sys-
tems reported a total of 73,344 employees 
at the end of the reporting month. 

A total of 9,985,979 telephones were 
reported in service at the end of March 
compared with 9,939,217 at the end of Feb-
ruary, which represents an increase of 
0.5 7,. Of the total number of telephones, 
residential and business telephones accoun-
ted for 70.6 7. and 29.4 7. respectively. 
During March, 45,676,000 telephone toll mes-
sages were completed by the reporting tele-
phone systems. 

Any inquiries concerning the data con-
tained in this Bulletin should be directed 
to Mr. J.R. Slattery, Telephone 992-3323 - 
Area Code 613. 

Voici un rapport qui donne les résultats de 
mars 1972 de l'enquéte mensuelle sur quatorre 
grands rdseaux téléphoniques du Canada. 

Les recettes et les ddpenses d'exploitation 
de ces quatorze réseaux se sont élevées respec-
tivement a 148.1 millions et a 101.9 millions de 
dollars au cours du mois de mars. Lea recettes 
nettes d'exploitation ont diminuée de 1.9 7. A 
46.2 millions de dollars, contre 47.1 millions en 
février. Lea dépenses de construction ont aug-
nienté de 15.8 7. A 63.5 millions de dollars, I 
comparer A 54.8 millions de dollars pour le inois 
précédent. Ces réseaux ant ddclard un effectif 
total de 73,344 salaries A Is fin du mois de ré-
I érence. 

Le rtotnbre de téléphones en service A Ia fin 
du mois de mars dtait de 9,985,979, cornparati-
vement A 9,939,217 A la fin de fCvrier, soit une 
augmentation de 0.5 7.. Lea téléphones domesti-
ques représentaient 70.6 7. et lea téléphonea corn-
merciaux 29.4 7.. Au cours du mois de mars, lea 
quatorze réseaux enquêtés ont acheminé 45,676,000 
communications interurbainea. 

Pour de plus amples renseignetnents, s'a-
dresser A N. J.R. Slattery, (tél: 992-3323 - Code 
613). 
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TABLE 1. Operating Revenue and Expenses, Employees, Salaries and Wages, and Construction Expenditures 

TABLEAU 1. Recettea et dépenses d'exploitation, effectifa, rémunérations et dépenses de construction 

$(000 'a) 

Operating revenue - Recettes d'exploitation 
Local service(1) - Service local(l) .......................................................... 
Toll service - Service jnterurbajn ........................................................... 
Directory advertising - Insertions publicitairea ............................................. 
Other operating revenue - Autres recettes d'exploitation ..................................... 
Less uncollectible revenue - Moths montants irrecouvrablea .................................... 

Operating revenue - Total - Recettea d'exploitation ........................................ 

Operating expenses - Dépenses d'exploitation 
Maintenance - Entretjen ...................................................................... 
Depreciation - Amortisaement ................................................................. 
Traffic - Trafic ............................................................................. 
Marketing and cercia1 - Coercialisation ................................................. 
Other - Autres ............................................................................... 

Operating expenses - Total - Dépenses d'exploitation ....................................... 

Net operating revenue - Recettea nettea d'exploitation ......................................... 

Salary and wage payments - Total - Rémunérations ............................................... 

Construction expenditures - Total - Dépensea de construction ................................... 

Nanber of employeea(2) - Total - Effectifs(2) .................................................. 

(1) Includes revenue from coin telephones. - Y compris lea texiphones. 
(2) At end of month. - En fin de rnojs. 

73,139 
69,663 
1,314 
4,647 

671 

148,092 

28,384 
30,555 
10,360 
10,185 
22,403 

101.887 

46,205 

55,162 

63,499 	
. 

73,344 

TABLE 2. Telephons(l) by Type of Service and Telephone Toll Messages Completed 

TABLEAU 2. Postes(1) par genre de service at cinications interurbainea 

Residence 	Business 
Type of service - Genre de service 	 - 	- 	Total 

Domestique 	Comercial 

Main telephones - Téléphones principaux 
On individual lines - Sur lignes individuelles ....................... 
On 2-party lines - Sur lignes h deux abonnéa ......................... 
On multi-party lines - Sur lignes b plusieura abonnés ................ 
Onwide area telephone service lines (WATS) - Sur lignea du service 

téléphonique de grande étendue (WArS) .............................. 
Coin telephones Taxiphones ......................................... 
Mobile telephones - Téléphonea mobiles ............................... 

Centrex telephones - Postes centrex .................................... 
P.B.X. telephones - Postes de centraux privés .......................... 
Extension telephones - Poates supplementaires .......................... 

Telephones - Total - Poste ......................................... 

4,467,871 810,873 5.278,744 
653,297 6,205 659,502 
496,669 20,496 517,165 

3,201 3,201 
77,038 77,038 
11,790 11,790 

245,523 245,523 
106 1,096,325 1,096,431 

1,428,019 668,566 2,096,585 

7,045,962 2,940,017 9.985,979 

Telephone toll messages (000's) - Comunications interurbaines en inilliers .................................. 

(1) Nomber of telephones at end at month. - Nombre de postes en fin de mois. 
Indicates not applicable. - N'ayant pas lieu de figurer. 

65.676 
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