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This bulletin presents the results of 
the March 1974 survey of thirteen of Canada's 
major telephone systems and compares these 
results with those for the same month of the 
previous year. It also shows the year-to-date 
totals for both years for operating revenue 
and expenses, salaries and wages, construc 
Lion expenditures and the number of toll mes-
sages, employees and telephones by type of 
service. Based on previous experience, these 
telephone systems account for over 98'L of the 
revenue earned by telephone companies in Ca-
nada. 

The operating revenue of these thirteen 
telephone companies for the month was $190.2 
million, up 13.17. from 1973. Operating ex-
penses for the month increased by 14.3% over 
the same month in 1973 to $126.2 million re-
sulting in a net operating revenue of $64.1 
million, an increase of 11.1% over 1973. 
Construction expenditures increased 37.97. to 
$115.6 million from $83.8 million a year ear-
lier. During the month there were 60.5 mil-
lion telephone toll messages reported com-
pared with 51.3 million during the same month 
in 1973. These systems reported a total of 
82,715 employees, 5,882 more than a year ago. 

A total of 11.4 million telephones were 
reported in service at the end of the month 
compared with 10.7 million at the end of the 
same month in 1973, which represents an in-
crease of 6.57.. Of the total number of tele-
phones, residential and business telephones 
accounted for 70.47, and 29.67, respectively. 

May - 1974 - Nai 
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Le present bulletin renferme les rCsultats 
de l'enqu8te de mars 1974 stir treize des princi-
paux réseaux téléphoniques du Canada et compare 
ces résultats avec ceux obtenus le même mois l'an-
née precedente. 11 présente également lea totaux 
ctnnulatifs (depuis le debut de l'année) dee deux 
années pour ce qui eat des recettes et dépensee 
d'exploitation, des salaires et traitements, des 
dCpenses de construction et du nombre de cotmauni-
cations interurbaines, des salaries et des telC-
phones par type de service. Nous savona par cx-
perience que ces réseaux téléphoniques intervien-
nent pour plus de 98 7. des recettea de toutes les 
aociétés de téléphone du Canada. 

Lea recettes d'exploitation de ces treize 
sociCtéa, pour le mois observe, se sont élevées 
190.2 millions de dollars, soit 13.1 7. de plus que 
le total de 1973. Lea ddpenses d'exploitation 
pour le mole ont auginenté de 14.3 7. par rapport au 
mme mois en 1973 pour atteindre 126.2 millions de 
dollars, ce qui s'est tradult par des recettea 
nettes d'exploitation de 64.1 millions de dollars 
(11.1 7, de plus qu'en 1973). Les dépenses de 
construction sont passées de 83.8 millions de dol-
lars l'année précddente a 115.6 millions cette an-
née, ce qul représente une augmentation de 37.9 ¼. 
Au cours du mois, on a enregistré 60.5 millions de 
communications interurbaines contre 51.3 millions 
au cours du méme mois en 1973. Ces rCseaux ont 
déclaré un effectif total de 82,715 salariCa, soit 
5,882 de plus qu'un an plus tOt. 

Le nombre total de téléphones en service 
la fin du mois était de 11.4 millions contre 10.7 
millions h la fin du méme mois en 1973, ce qui re 
présente une augmentation de 6.5 7.. Lea télCphonea 
résidentiels et lea téléphones commerciaux reprC-
sentaient reapectivement 70.4 7. et 29.6 7. du mom-
bre total d'appareils. 
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TABLE 1. Operating Revenue and Expenses Salarie, and Wages, Construction Expenditures, 
Toll Messages, and !aployees 

TAILEAD 1. RecetE.e at dépenses d'.xploitation, rémunération, dépen..s de construction, 
cinicattons intarurbaines at effectife 

Year-to-dat. 
March - Mars 

Chiffre cilé 

1974 	I 	1973 
	

1974 	T 	1973 

Operating revenue - R.cettes d'exploitation 
Local service(1) - Service local(1) .............................. 
Toll service - Service interurbsin ............................... 
Directory advertising - Insertions publiciteires ................. 
Other operating revenue - Autt-es recettes d'exploitation ......... 
Less uncollectible revenue - Moms mOntants irrdcouvrables ....... 

Operating revenue - Total - Rec.tts. d'exploitation ............ 

Operating expense. - Dépenses d'.xploitaticn 
Maintenance - Entretien .......................................... 
Depreciation - Amorti.sement ..................................... 
Traffic - Trafic ................................................. 
Marketing and comeercial - Cercia1i.ation ..................... 
Other - Autres ................................................... 

Operating expense. - Total - Ddpenses d'exploitation ........... 

Net operating revenue - Recettes nettes d'exploitation ............. 

Salary and wage payments - Total - Réindratione ................... 

Construction expenditures - Total - Ddpenses de conatruction ....... 

Telephone toll messages (000 1 s) - Cinicetions interurbaines (en 
milliers) ........................................................ 

Number of amployees(2) - Total - Eff.ctifs(2) ...................... 

(I) Includes revenue from coin telephones. - Y compris lea tax 
(2) At end of month. - En fin de mois. 

Figures not applicable. - N'ayant pee lieu de figurer. 

91,162 82,463 270,106 244,603 
93,946 80,867 269,968 228,995 

1,827 1,496 5,501 4,497 
4,187 4,058 12,248 11,104 

904 756 2,588 2,303 

190,218 168,128 555,235 486,896 

34,321 30,426 99,514 86,936 
40,163 34,590 119,457 102,687 
12,226 10,914 35,816 31,443 
11,439 10,096 32,826 28.489 
28,016 24,397 80,193 70,032 

126,165 110,423 367,806 319,607 

64,053 57,705 187,429 167,289 

68,020 60,066 202,279 174,843 

115.366 83.819 284,663 209,319 

	

60,5321 	51,2741 	172,3471 	245,791 

	

82,715 1 	76,833 	. . . 

TABLE 2. Telephonee(1) by Type of Service 

TABLEAU 2. Tdldphones(l) par genre de service 

Residence Business 
Type of aervics - Genre de service - - 

Residential. Coionerciaux 

number - 
Main telephones - Téléphone. principaux 

5,091,255 926,257 
580,449 5,389 
539,243 22,187 

On wide area telephone service lines (WATS) - Sur ligne. I ser- 
... 4,884 
... 81,305 

On 	individual 	line. - Sur 	ligne. individuellee 	..................... 
On 2_party 	lines - Sur ligne. 1 deux sbonnCs 	......................... 
On multi-party lines - Sur lignes 1 plusieurs abonn&a 	................ 

... 12,235 

vice 	interurbain planiftd 	(WATS) 	....................................... 

... 327,847 

Coin 	telephones - Téléphone. payants 	................................... 
Mobile telephones - Telephones mobile 	................................. 

P.B.X. 	telephones - Postes 	de 	P.8.X. 	............................... 114 1,216,290 
Centrex 	telephones - Postes 	centrex 	........................................ 

Extension telephones - Postas eupplCmentaires 	...................... ..1,824,533 
....... 

775,905 

Telephones - Total - TClCphones 	............................... 8,035,594 3,372,299 

(1) Number of telephones at end of month. - Nombre de téléphones an fin de mois. 
Figures not applicable - N'ayant pas lieu de figurer. 

March - Mars 

1974 	1973 

nombre 

	

6,017,512 	5,630,646 

	

585,838 	622,289 

	

561,430 	533,907 

	

4,884 	3,826 

	

81,305 	80,417 

	

12,235 	11,104 

	

327,847 	283,463 

	

1,216,404 	1,146,032 

	

2,600,438 	2,382,310 

	

11,407,893 	10, 693, 94 	ID 


