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This bulletin presents the results of
the March 1976 survey of thirteen of
Canada's major telephone systems and com-
pares these results with those for the same
month of the previous year. It also shows
the year-to-date totals for both vears for
operating revenue and expenses, salaries and
wages, construction expenditures and the
number of toll messages, employees and tele-
phones by type of service. Based on pre-
vious experience, these telephone systems
account for over 977 of the revenue earned
by telephone companies in Canada.

The operating revenue of these thir-
teen telephone companies for the month was
$272.2 million, up 24.17% from 1975. Oper-
ating expenses for the month increased bv
26.37 over the same month in 1975 to $195.5
million, resulting in a net operating reve-
nue of $76.7 million, an increase of 18.87
from 1975. Construction expenditures in-
creased 2.97 to $143.1 million from $139.0
million a vear earlier. During the month
there were 74,9 million telephone toll mes-
sages reported compared with 68.4 million
during the same month in 1975. These svs-
tems reported a total of 88,401 emplovees,
991 more than a year ago.

A total of 12.8 million telephones
were reported in service at the end of the
month compared whith 12.1 million at the end
of the same month in 1975, which represents
an increase of 5.47. Of the total number
of telephones, residential and business
telephones accounted for 70.07 and 30.07
respectively.
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Le présent bulletin renferme les résultats
de l'enquéte de mars 1976 sur treize des princi-
paux réseaux téléphoniques du Canada et compare
ces résultats avec ceux obtenus le méme mois
1'année précédente. Il présente également les
totaux cunmulatifs (depuis le début de 1'année)
des deux années pour ce qui est des recettes et
dépenses d'exploitation, des salaires et traite-
ments des dépenses de construction et du nombre
de communications interurbaines, des salariés et
des téléphones par genre de service. Nous savons
par expérience que ces réseaux téléphoniques in-
terviennent pour plus de 97 7 des recettes de
toutes les sociétés de téléphone du Canada.

Les recettes d'exploitation de ces treize
sociétés, pour le mois observé, se sont élevées i
$272.2 millions soit 24.1 7 de plus que le total
de 1975. Les dépenses d'exploitation pour le
mois ont augmenté de 26.3 7 par rapport au méme
mois en 1975 pour atteindre $195.5 millions, ce
qui s'est traduit par des recettes mettes d4'ex-
ploitation de $76.7 millions (18.8 % de plus
qu'en 1975). Les dépenses de construction sont
passées de $139.0 millions 1'année précédente 3
$143.1 millions cette année, ce qui représente
une augmentation de 2.9 Z. Au cours du mois, on
a enregistré 74.9 millions de commumications in-
terurbaines contre 68.4 millions au cours du méme
mois en 1975. Ces réseaux ont déclaré un effec-
tif total de 88,401 salariés, soit 991 de plus
qu'un ans plus tdt.

Le nombre total de téléphones en service a
la fin du mois é&tait de 12.8 millions contre 12.1
millions 3 la fin du méme mois en 1975, ce qui
représente une augmentation de 5.4 7. Les télé-
phones résidentiels et les téléphones commerciaux
représentaient respectivement 70.0 I et 30.0 % du
nombre total d'appareils.
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Monthly Telephone Statistics

Statistiques mensuelles du téléphone

March — 1976 — Mars

TABLE 1. Operating Revenue and Expenses, Salaries and Wages, Construction Expenditures,
Toll Messages, and Employees

TABLEAU 1., Recettes et dépenses d'exploitation, rémunération, dépenses de construction,

commrunications interurbaines et effectifs

Year-to-date
March — Mars =
Chiffre cumulé
1976 1975 1976 1975
$'000
Operating revenue — Recettes d'exploitation:

Local service(l) — Service local(l) .....cicvuveranss 5 124,844 103,591 368,593 307,802

Toll service — Service interurbain ........cccccuvuuas 139,914 109,778 392,455 315,194

Directory advertising — Insertions publicitaires ..... 2,602 2,127 7,638 6,318

Other cperating revenue — Autres recettes d’exploi-

tRniont N _EoN . .. T o oRub 0 DR RO o L T e 6,326 5,180 18,548 14,486

Less uncollectible revenue — Moins montants irrécou-

VEABIEE ovoecnovnnsuion e glon dlaillion, ool il omlil . me o .l 1,497 1,364 4,578 4,002
Operating revenue — Total — Recettes d'exploitation 272,189 219,312 782,656 639,798
Operating expenses — Dépenges d'exploitation:

Maintenance — Entretien ........io00vuves eia's s o s s olaiaales 51,015 41,691 139,674 122,992

Depreciation — Amortisgsement ......ccossceecosasnsves . 54,399 46,648 161,188 138,710

Traffic = TEREAIC™ . .U atleaic s el alae bio o ajas ofafoloa s ¥ie o iaieiea 16,076 15,393 46,141 44,751

Marketing and commercial — Commercialisation ......... 17,152 14,002 47,158 41,128

Other — AULTES .c.ccervcninrtansnananssasacssoorans con 56,893 37,047 157,978 108,032

Operating expenses — Total ~ Dépenses d'exploitation 195,535 154,781 552,139 455,613
Net operating revenue — Recettes nettes d'exploitation 76,654 64,531 230,517 184,185
Salary and wage payments — Total — Rémunérations ....... 102,513 83,856 290,870 250,579
Construction expenditures — Total - Dépenses de cons-

BRUCEHIONE |+ xoets oreho fope ot o Ao 8 T4 AP, o iWetere SRR era zie o 143,052 138,975 417,545 381,415
Telephone toll messages — Communications interurbaines '000 74,864 68,417 212,648 193,454
Employees(2) — Total — Effectifs(2) .....c.cvvecnunnanan No. = nomb. 88,401 87,410 see vos
(1) Includes revenue from coin telephones. — ¥ compris les taxiphones.

(2) At end of month. — En fin de mois. 3

... Figures not applicable. — N'ayant pas lieu de figurer.

TABLE 2. Telephones(1l) bv Type of Service
TABLEAU 2. Tiléphones(l) par genre de service
Residence Business March — Mars
Type of service — Genre de service = -
Résidentiels | Commerciaux 1976 1975
number — nombre

Main telephones — Téléphones principaux:

On individual lines — Sur lignes individuelles ................... 5,693,89% 1,052,789 6,746,684 6,394,568

On 2-party lines — Sur lignes 3 deux abomnés ................ deaes 511,244 4,742 515,986 548,223

On multi-party lines — Sur lignes 3 plusieurs abonnés .......... o 563,177 22,896 586,073 569,295

On wide area telephone service lines (WATS) — Sur lignes a ser-

vice interurbain planifié (WATS) ..... o o o 0 TS e PR L 7,071 7,071 5,678
Coin telephones — Téléphones payants ........ BTN o viete +[5 o o sToeToS . 87.163 87,163 84,043
Mobile telephones — Téléphones mobiles ...... Bl - ) L S cee 18,695 18,695 14,633
Centrex telephones — POSEES CENETEXN .ou.evrvasansninaniansnannsas T ves 414,953 414,953 374,181
PaBeX. telephongse= Pogtes «deWPLB. X5h L. . dof - oun i Bos et d s . o 99 1,354,691 1,354,790 1,304,492
Extension telephones — Postes supplémentaires ....... PP 2,173,609 879,577 3,053,186 2,836,498
Telephones — Total = TE1EPHONES . vvvuwervvarvrerernnveneacccaan 8,942,024 3,842,577 12,784,¢01 12,131,611

(1) Number of telephones at end of month. — Nombre de téléphones en tin de mois.

. Flgures not applicable — N'ayant pas lieu de figurer.
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