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MONTHLY TELEPHONE STATISTICS POUR EXAMN STATISTIQUES MENSUELLES DU TELE'PHONE 

APRIL - 1976 - AVRIL 

This bulletin presents the results of 
the April 1976 survey of thirteen of 
Canada's major telephone systems and com-
pares these results with those for the same 
month of the previous year. It also shows 
the year-to-date totals for both years for 
operating revenue and expenses, salaries and 
wages, construction expenditures and the 
number of toll messages, employees and tele-
phones by type of service. Based on pre-
vious experience, these telephone systems 
account for over 97% of the revenue earned 
by telephone Companies in Canada. 

The operating revenue of these thir-
teen telephone companies for the month was 
$265.7 million, up 19.5 7  from 1975. Oper-
ating expenses for the month increased by 
13.0% over the same month in 1975 to $180.2 
million, resulting in a net operating reve-
nue of $85.5 million, an increase of 36.2 1  
from 1975. Construction expenditures in-
creased 0.5% to $140.3 million from $139.6 
million a year earlier. During the month 
there were 74.0 million telephone toll mes-
sages reported compared with 69.7 million 
during the same month in 1975. These sys-
tems reported a total of 89,298 employees, 
1,335 more than a year ago. 

A total of 12.8 million telephones 
were reported in service at the end of the 
month compared with 12.2 million at the end 
of the same month in 1975, which represents 
an increase of 5.3%. Of the total number 
of telephones, residential and business tele-
phones accounted for 69.8% and 30.2% respec-
tively. 

Le present bulletin renferme les résultats 
de l'enquete de avril 1976 sur treize des princi-
paux réseaux téléphoniques du Canada et compare 
ces résultats avec ceux obtenus le mme tnois 
l'arinée précédente. Ii présente également les 
totaux cumulatifs (depuis le debut de l'année) des 
deux annes pour ce qui est des recettes et dépen-
ses d'exploitation, des salaires et traitements 
des dCpenses de construction et du nombre de com-
munications interurbaines, des salaries et des 
télCphones par genre de service. Nous savons par 
experience qua ces rCseaux téléphoniques inter-
viennent pour plus de 97 % des recettes de toutes 
les sociétCs de téléphone du Canada. 

Les recettes d'exploitation de ces treize 
sociétés, pour le mois observe, se sont élevées a 
$265.7 millions soit 19.5 % de plus que le total 
de 1975. Les dépenses d'exploitation pour le mois 
ont augmenté de 13.0 % par rapport au même niois en 
1975 pour atteindre $180.2 millions, ce qui s'est 
traduit par des recettes nettes d'exploitation de 
$85.5 millions (36.2 % de plus qu'en 1975). Las 
dépenses de construction sont passées de $139.6 
millions l'année précédente A $140.3 millions 
cette année, ce qul représente une augmentation de 
0.5 Z. Au cours du mois, on a enregiscre 74.0 
millions de communications interurbaines contre 
69.7 millions au cours du name mois en 1975. Ces 
réseaux oat déclaré un effectif total de 89,298 
salaries, soit 1,335 de plus qu'un ans plus t6r. 

Le nombre total de téléphones en service 
la fin du mois était de 12.8 millions contre 12.2 
millions a Ia fin du name mois en 1975, ce qui 
représente une augmentation de 5.3 %. Las télé-
phones résidentiels et les téléphones commerciaux 
representaient respectivement 69.8 % at 30.2 % du 
nombre total d'appareils. 
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5,686,198 1,058,152 6,744,350 6,397,741 
505,321 4,724 510,045 543,433 
563,24) 23,005 586,252 568,653 

7,119 7.179 5,787 
87,331 87,331 84,290 
18,763 18,763 14,648 

421,124 421,124 377,193 
99 1,356,139 1,356,236 1,308,871 

2,183,845 883,486 3,067,331 2,852,528 

8 1 938,710 3,859,903 12,798,613 12,153,144 

mots. 
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Monthly Telephone Statistics 

Statistiques mensuelles du téléphone 

April - 1976 - Avril 

TABLE 1. Operating Revenue and Expenses, Salaries and Wages, Construction Expenditures, 
Toll Messages, and Employees 

TABLEAU 1. Recettes et dépenses d'exploitation, rémunération, dépenses de construction, 
communications interurbaines er effectifs 

Year-to-date 
April - Avril - 

Chiffre curnule 
1976 1975 1976 1975 

$ , 000 
Operating revenue - Recettes d'exploitation: 

Local service(l) - Service local(l) 125,317 105,279 493,910 413,081 
Toll service - Service interurbain 133,234 111,256 525,689 426,450 
Directory advertising - lnertions publicitaires 2.587 2,103 10,225 8,621 
Other operating revenue - Autres recettes d'exploi- 

6,340 5,045 24,888 19,531 
Less uncollectible revenue - Moms montants irrécou- 

tation 	............................................. . ... 

1,778 1,442 6,356 5,444 

Operating revenue - Total - Recettes d'exploitation 265,700 222,241 1,048,356 862,039 

vrables 	............................................ . ... 

Operating expenses - Dépenses d'exploitation: 
46,246 44,382 185,920 167,374 
54,796 46,842 215,984 185,552 
16,399 15,449 62,540 60,200 

Maintenance - 	Enrretieo 	.............................. . . 

Marketing and couinerial - Commercialisation 16,760 14,681 63,918 55,609 

Depreciation - Amortissement 	......................... . .. 
Traffic 	- 	Trafic 	..................................... . .. 

45,952 38,079 203,930 146,111 Other 	- 	Autres 	....................................... . .. 

Operating ecpensea - Total - Dépenses d'exploitation 180,153 159,433 732,292 615,046 

Net operating revenue - Recettes nettes d'exploitation 85,547 62,808 316,064 246,993 

Salary and wage payments - Total - Rémunérations 101,147 87,290 392,017 337,869 

Construction expenditures - Total - Dépenses de cons- 
140,337 139,605 557,882 521,020 truction 	............................................. . 

Telephone toll messages - Communications interurbaines 	1 000 73,977 69,711 286,625 263,165 

Employeea(2) - Total - Effectifs(2) 	....................No. - nomb. 89,298 87,963 

(1) Includes revenue from coin telephones. - Y compris lea taxiphones. 
(2) At end of month. - En fin de mom. 

Figures not applicable. - N'ayant pas lieu de figurer. 

TABLE 2. Telephones(l) by Type of Service 

TABLEAU 2. Téléphones(l) par genre de service 

Residence 	Business 	April - Avril 
Type of service - Genre de service  

RBsidentiels 	Commerciaux 	1976 	1975 

number - nombre 
Main telephones - Téléphones rincipaux: 

On individual lines - Sur lignea individuelles ................... 
On 2-party lines - Sur lignes I deux abonnes ..................... 
On multi-party lines - Sur lignes I plusleurs abonnés ............ 
On wide area telephone service lines (WATS) - Sur lignes I ser- 

vice interurbain platittlB (WATS) ............................... 
Coin telephones - Téléphones pavants ........................... 
Mobile telephones - Téléphones mobiles ......................... 

Centrex telephones - Postes c.entrex ................................ 
P.B.X. telephones - Postes de P.B.'(................................ 
Extension telephones - Postes supplémentaires ...................... 

Telephones - Total - Téléphones .............................. 

(1) Number of telephones at end of month. - Nombrede téléphones en f 
Figures not applicable - N'ayant pas lieu de figurer. 
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