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This bulletin presents the results of the 
September 1976 survey of thirteen of Canada's major 
telephone systems and compares these results with 
those for the same month of the previous year. It also 
shows the year-to-date totals for both years for oper-
ating revenue and expenses, salaries and wages, con-
struction expenditures and the number of toll mes-
sages, employees and telephones by type of service. 
Based on previous experience, these telephone systems 
account for over 97% of the revenue earned by tele-
phone companies in Canada. 

The operating revenue of these thirteen tele-
phone companies for the month was $279.7 million, up 
15.4 1 from 1975. Operating expenses for the month 
increased by 17.6 1 over the same month in 1975 to 
$186.0 million, resulting in a net operating revenue 
of $93.7 million, an increase of 11.27 from 1975. 
Construction expenditures increased 43.1% to $154.3 
million from $107.8 million a year earlier. During 
the month there were 78.3 million telephone toll mes-
sages reported compared with 72.5 million during the 
same monLh in 1975. These systems reported a total of 
91,310 employees, 4,992 more than a year ago. 

A total of 13.1 million telephones were reported 
in service at the end of the month compared with 12.5 
million at the end of the same month in 1975, which 
represents an increase of 5.1 1. Of the total number 
of telephones, residential and business telephones 
accounted for 69.8% and 30.2% respectively. 

5-3fl 1- Q1 

Le present bulletin renferme lea résultats de 1'enqu3te 
de septembre 1976 sur treize des principaux réseaux télé-
phoniques du Canada et compare ces résultats avec ceux obtenus 
le mme moia l'année précCdente. IL présente égalemerut lea 
totaux curnulatifs (depuis le debut do l'année) des deux annéea 
pour ce qui eat des recettes et dépenses d'exploitation, des 
salairea et traitements des dépenses de construction at du 
nombre de communications interurbaines, des salaries et des 
téléphones par genre de service. Nous savons par experience 
que ces rCseaux tCléphoniques interviennent pour plus de 97 1 
des recettes de toutes lea sociétés de téléphone du Canada. 

Las recettes d'exploitation de ces treize sociêtéa, pour 
le mois observe, se sont élevées I $279.7 millions soit 15.4 1 
de plus que le total de 1975. Lea dépenses d'exploitation pour 
le mois ont augmenté do 17.6 1 par rapport au mIme mois en 1975 
pour atteindre $186.0 millions, ce qui s'est traduit par des 
recettes nettes d'exploitation de $93.7 millions (11.2 1 de 
plus qu'en 1975). Les dépenses de construction sont passées de 
$107.8 millions l'année précIdente I $154.3 millions cette 
année, ce qtii représente une augmentation de 43.1 1. Au coors 
du mois, on a enregistrI 78.3 millions de communications inter-
urbainea contre 72.5 millions au cours du mIme mois en 1975. 
Ces réseaux ont déclaré un effectif total do 91,310 salaries, 
soit 4,992 do plua qu'un an pius tlt. 

Le nombre total de téléphones en service I la fin du mois 
était de 13.1 millions contra 12.5 millions I la fin du mIme 
mois en 1975, Ce qul représente une augmentation de 5.1 1. Lea 
téléphones résidentiels et las téléphones cominercisux représen-
taient respectivement 69.8 1 et 30.2 1 du nombre total d'appa-
reils. 
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Monthly Telephone Statistics 

Statistiques mensuelles do téléphone 

September - 1976 - Septembre 

TABLE 1. Operating Revenue and Expenses. Salaries and Wages, Construction Expenditures, 
Toll Messages, and Enployees 

TABLEAU 1. Recettes Ct dépensea d'exploitation, rémunBration, dépenses de construction, 
coemunications interurbaines et effectifa 

Year-to-date 
September - Septembre 	- 

Chiffre cumuli 

1976 	I 	1975 	1976 	I 	1975 

DO 
Operating revenue - Recettes d'exploitation: 

Local service(l) - Service local(l) .................. 
Toll service - Service interurbain ................... 
Directory advertising - Insertiona publicitaires ..... 
Other operating revenue - Autrea recettes d'exploi- 

tation .............................................. 
Less uncollectible revenue - Moms montants irrécou- 
vrables ............................................ 

Operating revenue - Total - Recettes d'exploitation 

Operating expenses - Dépensee d'exploitation: 
Maintenance - Entretien .............................. 
Depreciation - Asiortissement ......................... 
Traffic - Trafic ..................................... 
Marketing and coiercial - Commercialisation ......... 
Other - Autres ....................................... 

Operating expenses - Total - Dépensea d'exploitation 

Net operating revenue - Recettes nettes d'exploitation 

Salary and wage payments - Total - Rémunérationa ....... 

Construction expenditures - Total - Dépenses de cons-
truction ............................................. 

Telephone toll messages - Coisaunications interurbaines 	1 000 

Eaployees(2) - Total - Effectifs(2) ....................No. - nomb. 	91,310 
	

86,318 I 
(1) Includes revenue from coin telephones. - Y compris lea taxiphones. 
(2) At end of month. - En fin de mois. 

Figures not applicable. - N'ayant paa lieu de figurer. 

TABLE 2. Telephones(l) by Type of Service 

TABLEAU 2. Te1ephones(1) par genre de service 

Type of service - Genre de service 
Residence 

- - 
Résidentiels 

Business 
- 

Commerciaux 

September - Septembre 

1976 1975 

number - nombre 
Main telephones - Téléphones prmncipaux: 

5,820,864 1,086,386 6,907,250 6,555,980 
500,359 4,923 505,282 530,476 

On individual lines - Sur lignes individuelles .................... 

591,290 24,336 615,626 585,794 
On wide area telephone service lines (WATS) - Sur lignes B ser- 

... 7,708 7,708 6,393 

On 2-party lines - Sur lignes 	deux abonnés 	........................ 

... 89,913 89,913 86,151 

On multi-party lines - Sur lignes B plusieurs abonnés ............... 

... 20,983 20,983 17,631 

vice 	interurbain 	planifié 	(WATS) 	....................................... 

... 439,607 439,607 399,004 

Coin 	telephones - Téléphonea 	payants 	................................... 

P.B.X. 	telephones - Postes 	de 	P.B.X. 	............................... 89 1,374,326 1,374,415 1,331,001 

Mobile 	telephones - TBléphones mobiles 	................................. 
Centrex 	telephones - Poates 	centrex 	........................................ 

2,250,858 
........ 

909,887 3,160,745 2,970,048 Extension telephones - Postes supplémentaires 	....................... 

Telephones - Total - Téléphones 	............................... 9,163,460 3,958,069 13,121,529 12,482,480 

(1) Number of telephones at end of month. - Nombre de téléphones en fin de mois. 
Figures not applicable - N'ayant pas lieu de figurer. 
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