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This bulletin presents the results of the
November 1976 survey of thirteen of Canada's major
telephone systems and compares these resulta with
those for the same month of the previous year. It
also shows the year-to-date totals for both yeare for
operating revenue and expenses, salaries and wages,
sonstruction expenditures and the number of toll mes-
sapes, employees and telephones by type of service.
3ased on previous experience, these telephone systems
account for over 97% of the revenue esrned by tele-
phone companies in Canada.

The operating revenue of these thirteen tele-
phone companies for the month was $288.3 million, up
13.8% from 1975. Operating expenses for the month
increased by 30.0% over the same month in 1975 to
$201.3 million, resulting in a net operating revenue
of $87.1 million, a decrease of 11.6% from 1975.
Construction expenditures increased 69.8% to $176.2
million from $103.8 million a year earlier. During
the month there were 78.7 million telephone toll mes-
sages reported compared with 72.7 million during the
game month in 1975. These systems reported a total
of 91,530 employees, 5,864 more than a year ago.

A total of 13.3 million telephones were reported
in service at the end of the month compared with 12.6
million at the end of the same month in 1975, which
represents an increase of 5.4%. Of the total number
of telephones, residentiel and business telephones
accounted for 70.0% and 30.0Z respectively.
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Le présent bulletin renferme les résultats de 1l'enquéte
de novembre 1976 sur treize des principaux réseaux téléphoni-
ques du Canada et compare ces résultats avec ceux obtenus le
méme mois l'année précédente. Il présente également les totaux
cumulatifs (depuis le début de l'année) des deux années pour ce
qui est des recettes et dépenses d'exploitation, des salaires
et traitements des dépenses de construction et du nombre de
communications interurbaines, des salariés et des téléphones
par genre de service. Nous savons par expérience que ces ré-
seaux téléphoniques interviennent pour plus de 97 % des re-
cettes de toutes les sociétés de téléphone du Canada.

Les recettes d'exploitation de ces treize sociétés, pour
le mois observé, se sont élevies A $288.3 millions soit 13.8 %
de plus que le total de 1975. Les dépenses d'exploitation pour
le mois ont sugmentd de 30.0 % par rapport au méme mois en 1975
pour atteindre $201.3 millions, ce qul s'est traduit par des
recettes nettes d'exploitation de $87.1 millions (11.6 % de
moins qu'en 1975). Les dépenses de construction sont passées
de $103.8 millions 1'année précédente 3 $176.2 millions cette
année, ce qul représente une augmentation de 69.8 Z. Au cours
du mois, on a enregistré 78.7 millions de communicatioms in-
terurbaines contre 72,7 millions au cours du méme mois en
1975. Ces réseaux ont déclaré un effectif total de 91,530
aalariés, soit 5,864 de plus qu'un an plus tét.

Le nombre total de téléphones en service 3 la fin du mois
était de 13.3 millions contre 12.6 millions & la fin du méme
mois en 1975, ce qul représente une augmentation de 5.4 %. Les
téléphones résidentiels et les téléphones commerciaux représen-

-

taient respectivement 70.0 % et 30.0 T du nombre total d'appa-
reils.
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Monthly Telephone Statistics

Statistiques mensuelles du tiidjmone

November — 1976 — Novembr:

TABLE 1. Opcrating Revenue and Expenses, Salaries and wagus, Construction Expenditures,
Toll Messages, and Employees

TABLEAU 1. Recettes et dépenses d'exploitation, rémunération, dépenses de construction,
communications interurbaines et effectifs

Year-to-date
November ~ Novembre I
Chiffre cumulé
1976 1975 1976 1975
$'000
Operating revenue — Recettes d'exploitation:

Local service(l) — Service local(l) ......c.ca0veven 3 132,672 114,863 1,403,614 1,189,653

Toll service — Service interurbain ..........c..... -3 146,890 131,950 155151,2.60, 1522155252

Directory advertising — Insertions publicitaires ..... 3,122 2, M7 31,834 25,786

Other operating revenue — Autres reccettes d’exploi-

R PR (LN - [« < .one R ile « ¢ selmrera vars 8] svremoraryne s o 0 uje (wiatofole 7,476 5,791 72,642 57,705

Less uncollectible revenue — Moins montants irrécou-

R T8¥ira s o0 0/50:0 I8 sxbiontle sla.stels alle Moreuie s BV ofuroraiaatfire 1,810 1,845 18,079 15,904
Operating revenue — Total — Recettes d'exploitation 288,350 253,276 3,005,271 2,528,492
Operating expenses — Dépenses d'exploitation:

Maintenance — Entretien ....v.occvcceinvraens R S S 52,257 40, 442 529,832 455,065

Depreciation — Amortissement ....... " HH M 62,200 50,957 621,609 531,397

Traffic — Trafic ....... T 16,884 14,524 185,567 170,362

Marketing and commercial — Commercialisation ........-. 18,446 13,639 185,892 156,511

BERETL=SRGLERS. oo/ s'v oinive viofoie sinie vio oMMeioioivioio o oioiaiaiainiaeisioie 51,501 35,243 540,687 435,158

Operating expenses — Total — Dépenses d'exploitation 201,288 154,805 2,063,587 1,748,493
Net operating revenue — Recettes nettes d'exploitation 87,062 98,471 941,684 779,998
Salary and wage payments — Total — Rémunérations ....... 113,309 B4,466 1,136,121 971,587
Construction expenditures — Total — Dépenses de cons-

(0 Ty T eSOl R P P T S IR 176,210 103,787 1,608,668 1,465,658
Telephone toll messages — Communications interurbaines '000 718,731 72,741 835,280 774,230
Employees(2) — Total — Effectifs(2) ..... 00.0 M 00000000 No. — nomb 91,530 85, 666
(1) Includes revenue from coin telephones. — Y compris les taxiphones.

(2) At end of month. — En fin de mois.
. Figures not applicable. — N'ayant pas lieu de figurer.
TABLE 2. Telephones(1l) by Type of Service
TABLEAU 2. Téléphones(l) par genre de service
Residence Business November — Novembre
Type of service — Genre de service = -
Résidentiels | Commerciaux 1976 [ 1975
number — nombre

Main telephones — Téléphones principaux:

On individual lines — Sur lignes individuelles ............voe.nen 5,892,914 1,097,616 6,990,530 6,639,734

On 2-party lines — Sur lignes 3 deux abonnés ........c..eecevevann 493,430 4,842 498,272 526,750

On multi-party lines — Sur lignes 3 plusieurs abomnés ............ 592,229 24,269 616,498 586,447

On wide area telephone service lines (WATS) — Sur lignes 3 ser-

vice interurbain planifié (WATS) .....cvccceceevcaancnrancnranns 7,997 7,997 6,639

Coin telephones — TEl&phones payants ..eesevsvensvsenacecrenacnes 90,053 90,053 86,327

Mobile telephones — Téléphones moblles ........c¢oeuveivinsineenns 21,274 21,274 18,062
Centrex telephones — POStES CENLTEX .. vvvrvrevenasnoroanancanssaanns e 445,051 445,051 405,528
P.B.X. telephones — Postes de P.B.X. ...ccvuvvvivrononssvasaacnccenes 95 1,379,381 1,379,476 1,337,714
Extension telephones — Postes supplémentaires ........oeeceesecrcenn 2,337,898 917,015 3,254,913 3,013,548

Telephones — Total — TE1EPhONES .vvvrereennnrens e 9,316,566 1,987,498 | 13,304,064 | 12,620,71% .

T1) Number of telephones at end of month. — Nombre de téléphones en fin de mois.

. Figures not applicable — N'ayant pas lieu de figurer.




