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Description of Methodology

The wmonthly survey of major telephone
systems was initiated in 1971, at the re-
quest of the industry, to provide data that
would serve as timely economic indicators to
measure current progress in this important
seqgment of the Canadian economy. Together,
the participating systems account for over
9% of the telephone business in Canada and
provide a reasonable geographic representa-
tion of telephone activity. The engineering
and accounting concepts of the survey are
consistent with those accepted by Telecom
Canada.

Completed survey forms are mailed to Sta-
tistics Canada by the respondents by the
25th day after the reference wmonth. The
returns are compiled manually and Canada
totals are released in this publication.
Current monthly data and year-to-date fig-
ures along with comparable statistics for
the previous year are shown.

Quality of Data

When the returns are received by Statis-
tics Canada, they are checked for consis-
tency with previous returns. All unusual
occurrences are queried for confirmation and
clarification with the respondents con-
cerned. It is understood that the data are
either actual or best estimates made by the
t.elephone systems, but that final adjust-
mants have not been made. Na attemphs bave
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Description des méthodes

L'enquéte mensuelle auprés des principaux ré-
seaux téléphoniques a été menée pour la premiére
fois en 1971 & leur demande pour recueillir des
données permettant de constituer un indicateur
économique actuel de la performance de cette im-
portante industrie de l'économie canadienne. Les
réseaux participants interviennent ensemble pour
95% de 1'activité de leur secteur au Canada et en
constituent une bonne répartition géographique.
Les concepts techniques et comptables de 1'en-
quéte correspondent & ceux que Télécom Canada a
adoptés.

L'enquété remplit son questionnaire et le
renvoie & Statistique Canada avant le 25€ jour
suivant le mois de référence. Les données sont
compilées manuellement, et seuls les totaux pour
le Canada paraissent dans la présente publica-
tion. On publie les données du mois en cours avec
celles du méme mois 1'année précédente, en plus
de présenter des chiffres cumulés.

Qualité des données

Dés que les déclarations parviennent & Statis-
tique Canada, on s'assure de leur homogénéité en
les comparant aux déclarations précédentes; tout
écart inhabituel est alors présenté pour éclair-
cissement ou confirmation au répondant concerné.
Nous savons qu'il s'agit 13 de données courantes
ou, du moins, des meilleures estimations possi-
bles des réseaux, ces derniers n'ayant pu encore
apporter les regtifications définitives. Tl n'y
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been made to remove intercompany transac-
tions. Response is complete except for iso-
lated instances where missing values are
extrapolated.

Copparability T

A comparison of.the 1985 revenues of the
13 participating telephone systems taken
from their annual returns with the revenues
for the same year, taken from the monthly
survey indicate that the monthly revenues
for the year had been understated by 0.2%.
Thus, it is assumed that the monthly survey
rpsults are répresentative of the industry.

Statistical Highlights (Figures for 1985 are
Shown in Parentheses)

Operating revenue for October, 1986 was
$908.5 million ($849.2 million) up 7.0%.
Operating expenses were $637.2 million
($574.8 million) an increase of 10.8%.

Net operating revenue after deducting op-
erating expenses was $271.,3 million ($274.3
million) a decrease of 1.1%. Construction
expenditures were $257.1 million ($223.4
million), up 15.1%.

During the manth these telephone compa-
nies handled 172.7 million (158.2 million)
toll messages. The number of employees at
the end of the month was 97,616 (97,066) an
increase of 0.6%. There were 15.5 million
(15.5 million) telephones reported in ser-
vice during the manth, an increase of 0.04%.
Residential and business telephones ac-
counted for 71.5% (71.7%) and 28.5% (28,3%)
respectively.

Any suggestions, comments or requests for
further information on this survey should be
sent to J.R. Slattery (613-991-2205) Commu-
nications and Information Section, Services
Division, Statistics Canada, Ottawa, K1A
076.

a eu aucune tentative faite pour éliminer les
opérations entre sociétés. Hormis quelques cas
isolés ou 1'on doit extrapoler des valeurs man-
quantes, les déclarations sont complétes,

Comparabilité

La comparaison des recettes des 13 réseaux
téléphoniques participants pour 1'année 1985
figurant sur leur déclaration annuelle avec les
recettes de la méme année recueillies dans le
cadre des enquétes mensuelles révele que les
recettes mensuelles pour 1'année étaient sous-
évaludes de 0.2%. On peut donc supposer que les
résultats des enqudtes mensuelles sont représen-
tatifs de 1'industrie.

Faits saillants (Les chiffres de 1985 figurent
entre parenthéses)

Les recettes d'exploitation pour octobre 1986
se sont établies & $908.5 millions ($849.2 mil-
lions), une augmentation de 7.0%. Les dépenses
d'exploitation se sont chiffrées 3 $637.2 mil-
lions ($574.8 millions), une hausse de 10.8%.

Les recettes nettes d'exploitation, aprés dé-
duction des dépenses d'exploitation, ont diminué
de 1.1% pour s'établir & $271.3 millions ($274.3
millions). Les dépenses de construction ont pour
leur part eu une augmentation de 15.1%, pour
passer 3 $257.1 millions.

Au cours du mois, ces compagnies de téléphone
ont acheminé 172.7 millions (158.2 millions) com-
munications interurbaines. Leur personnel & la
fin du mois totalisait 97,616 salariés (97,066),
une augmentation de 0.6%. Le nombre total de
téléphones en service au cours du mois était de
15.5 millions (15.5 millions), ce qui représente
une augmentation de 0.04%. Les téléphones rési-
dentiels et les téléphones commerciaux ont repré-
senté respectivement 71.5% (71.7%) et 28.5%
(28.3%) du nombre total d'appareils.

Les personnes désireuses de faire connaitre
leurs observations ou remarques, ou de demander
des renseignements complémentaires peuvent s'ad-
resser & J.R. Slattery (613-991-2205), Section
des communications et de 1'information, Division
des services, Statistique Canada, Ottawa, K1A
016,




TABLE 1, Operating Reverue and Expenses, Salaries and Wages, Construction Expenditures, Toll Messages and Employees

TAHEN) 1. Recettes et dépenses d'exploitation, rémunéretion, dépenses de construction, comsunications interurbaines et effectifs

QOct ober Year-to-date

Oct obre Chiffre cumulé

1986 1985 1986 1985

thousands of dollars - milliers de dollara
Operating revenue - Recettes d'exploitation:
Loce) service(1) - Services locai(1) 327,869 318,495 3,235,408 3,159,038
Toll aervice - Service interurbain 516,382 472,586 4,821,472 4,421,598
Directory advertising - Insertions publicitaires 13,004 12,612 126,962 114,028
Other operating reverue - Autres recettes d'exploi-

tation 58,019 50,701 546,890 492,950
Less uncollectible revenue - Moins montants irrécou-

vrables 6,770 5,220 60,393 50,165
OPERATING REVENUE - TOTAL - RECETTES D'EXPLOITATION 908,504 849,174 8,670,338 8,138,249
Dpereting expenees - Dépenses d'exploitation:

Maintensnce - Entretien 166,990 149, 56% 1,506,486 1,356,085
Deprecistion - Amortiagement 175,419 149,765 1,585,572 1,491,252
Traffic - Trafic 23,928(2) 24,634(2) 236,492(2) 244,685(2)
Market ing and commercial - Commercialisetion 93,725(3) 81,795(3) 791,587(3) 755,953(3)
Other - Autres 177,116 169,081 1,761,189 1,642,976
OPERATING EXPENSES - TOTAL - DEPENSES D'EXPLOLTATION 637,178 574,840 5,881, 326 5,470,951
Net opersting revenue - Recettes nettes d'exploitation 271,326 274,334 2,789,012 2,667,298
Salary and wage payments - Yotal - Rémunérations 298,079 280,027 2,776,786 2,646,128
Construction expenditures - lotal -~ Dépenses de cons-

truct ion 257,069 223,39 2,253, 749 2,019,582
Tzlephone toll measages - Communications interurbaines ‘000 172,733 158,229 1,627,020 1,486,406
Taployees(8) - Total - Effectifa(4) No, - nbre 97,616 97,066 L X Wb
TV Tncludea revenue from coin telephones.

L1 ¥ compria les taxiphanes.
i¥) Includes Bell Canada "Operator Services expense".
(%) Comprend lea "dépenses au titre des services d'assistance téléphoniques" de Bell Canada.
13) Includes Bell Canads "Customer Pravisioning" expenae.
(3) Comprend les "dépenses au titre dee ssrvices su client” de Bell Canada,
(4) At end of month,
(4) En fin de mois.
+.+ filgures not appropriate or not applicsble.
+1s N'ayant pas lieu de figurer,
TARLE 2. Network Access Lines in Service, by Type (End of Month)
TAHLEAS 2. Lignes d’sccés en service par genre de service (en fin de mois)
Residence Business October - Octobre
Type of eervice - Genre de service
Résidentiela Commerci aux 1986 1985
number - nombre
Lines - Lignes:
Individual - Individuelles 8,557,520 1,908,030 10,465, 550 10,053,653
Two-party - A deux abonnés 278,503 1,995 280,498 309,422
Mult i-party - Partagées 537,326 21,268 558,594 576,974
Wide area telephone service (WATS) -

Service interurbain planifié (WATS) 89,539 89,539 76,831
Coin - Taxiphones 149,486 149,486 145,328
Mobile - Mobiles ven 74,818 74,818 85,061
Centrex - Centrex ave 457,306 457,306 398,775
PBX - PBX - 366,337 366,337 359,504
Other - Autrea 1,088 109,752 110,840 112,196
ACCESS LINES - TOTAL - LIGNES D’ACCES 9,374,437 3,178,531 12,552,968 12,117,746
THLEPHONES(1) - TOTAL - TELEPHONES(1) 11,081,871 4,421,256 15,503,127 15,497,500

1177 B.C. Tel reports number of subscriber lines rather than number of telephones.

L17 H.C. Tel fait étst du nombre de lignes d‘ebonné plut8t que du nombre de téléphones.

. figures not appiicable or not appropriate.
. n'ayant pas lieu de figurer.
nil or zero.
= nésnt ou zéro.
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List of Respondents to the Monthly Survey
of Major Telephone Systems:

Newfoundland Telephone Company
The Island Telephone Company
Maritime Telegraph and Telephone
New Brunswick Telephone Company
Bell Canada

Québec Téléphone

Télébec Ltée

Northern Telephone Limited
Manitoba Telephone System
Saskatchewan Telecommunications
Alberta Government Telephaones
Edmonton Telephones

British Columbia Telephone Company

Liste des répondants a 1'enquéte mensuelle au-

pres des principaux réseaux téléphoniques:

Newfoundland Telephone Company
The Island Telephone Company
Maritime Telegraph and Telephone
New Brunswick Telephone Company
Bell Canada

Québec Téléphone

Télébec Ltée

Northern Telephone Limited
Manitoba Telephone System
Saskatchewan Telecommunications
Alberta Government Telephones
Edmonton Telephones

British Columbia Telephone Company




