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Description des méthodes 

L'enquête mensuelle auprès des principaux ïé-
seaux téléphoniques a été rnenée pour la premiere 
fois en 1971 b leur demande pour recueillir des 
données permettant de constituer un indicateur 
êconomique actuel de Is performance de cette im-
portante industrie de l'économie canadienne. Les 
réseaux participants interviennent ensemble pour 
95% de Iactivité de leur secteur au Canada et en 
constituent une bonne repartition gêographique. 
Les concepts techniques et coinptables de l'en-
quête correspondent ceux que Télécom Canada a 
adoptés. 

L'enquêté remplit son questionnaire et le 
renvoie b Statistique Canada avant le 25e jour 
suivant le mois de référence. Les donnêes soot 
compilées manuellement, et seuls les totaux pour 
le Canada paraissent dans Ia présente publica-
tion. On publie les données du rnois en rours avec 
celles du même mois l'année précédente, en plus 
de presenter des chiffres cumulés. 

Qualité des damnées 

Des que les declarations parviennent b Statis-
tique Canada, on s'assure de leur homogCnêité en 
les comparant aux declarations précCdentes; tout 
écart inhabituel est alors présenté pour €clair-
cissement nu confirmation au répondant concerné. 
Nous savons qu'il s'agit lb de donnêes courantes 
ou, du moms, des rneilleures estimations possi-
hies des rsraiJx, res derniprs n'oyont pu encore 
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Description of Ithodology 

The monthly survey of major telephone 
systems was initiated in 1971, at the re-
quest of the industry, to provide data that 
would serve as timely economic indicators to 
measure current progress in this important 
negment of the Canadian economy. Together, 
the participating systems account for over 
95% of the telephone business in Canada and 
provide a reasonable geographic representa-
tion of telephone activity. The engineering 
and accounting concepts of the survey are 
consistent with those accepted by Telecom 
Canada. 

Completed survey forms are mailed to Sta-
tistics Canada by the respondents by the 
25th day after the reference month. The 
returns are compiled manually and Canada 
totals are released in this publication. 
Current monthly data and year-to-date fig-
ures along with comparable statistics for 
the previous year are shown. 

Quality of Data 

When the returns are received by Statis-
tics Canada, they are checked for consis-
tency with previous returns. All unusual 
occurrences are queried for confirmation and 
clarification with the respondents con-
cerned. It is understood that the data are 
either actual or best estimates made by the 
telephone systems, but that fnsl adjust - 
IF(fIt; 	 rut 	 r.:. 	\r 	tH u ! 

I Ni 	'F1I)Ej 1 	/ 



a eu aucune tentative faite pour éliminer ]es 
operations entre sociétés. Hormis quelqtics cam 
isoiCs o'u l'on doit extrapoler des va]eui; mjn-

quantes, les declarations sont completes. 

Comparthilitê 

Les recettes des 13 réseaux téléphoniques 
participants pour l'année 1986 indiquées dans 
leur declaration annuelle mont la même que le 
total des recettes mensuelles pour l'arinCe. On 
peut donc supposer que les risultats des enquêtes 
mensuelles sont reprêsentatifs de l'industrie. 

Faits saillants (Les chiffres de 1986 figurent 
entre parentheses) 

Les recettes d'exploitation pour aoOt 1987 se 
sont établies $911.9 millions ($864.5 mil-
lions), une augmentation de 5.5%. Les depenses 
d'exploitation se soot chiffrées b $612.3 mu-
lions ($576.4 millions), une hausse de 6.2%. 

Les recettes nettes d'exploitation, après d-
duction des dépenses d'exploitation, ont augmenté 
de 4.0% pour setahlir 'a $299.6 millions ($288.1 
millions). Les dépensos de construction ont pour 
leur part eu une augmentation de 13.1 90', pour 
passer 'a $244.3 mi]lions ($216.0 millions). 

Au cours du mois, ces compagnies de téléphone 
ant acheminé 195.5 millions (167.6 millions) com-
munications interurbaines. Leur personne] 'a In 
fin du mois totalisait 101,352 salaries (98,535, 
une augmentation de 2.9 90'. Le nombre total 
téléphones en service au cours du mois était de 

15.3 millions (15.5 millions), ce gui représente 
une diminution de 0.9%. Les téléphones résiden-
tiels et les téléphones commerciaux ont repré-
senté respectivement 71.3% (71.3%) et 28.7% 
(28.7%) du nombre total d'appareils. 

Les personnes désireuses de faire connaltre 
leurs observations au remarques, ou de demander 
des renseignemnents complémentaires peuvent s'ad-
resser 'a J.R. Slattery (613-951-2205), Section 
des comnunications et de 1' information, Division 
des services, Statistique Canada, Ottawa, K1A 
0T6. 

been made to remove intercompany transac-
tions. Response is complete except for iso-
lated instances where missing values are 
extrapolated. 

Comparthil ity 

The 1986 revenues reported by the 13 
participating telephone systems in their 
annual returns are the same as the total 
monthly revenues for the year. Thus, it is 
assumed that the monthly survey results are 
representative of the industry. 

Statistical Highlights (Figures for 1986 are 
Shown in Parentheses) 

Operating revenue for August, 1987 was 
$911.9 million ($864.5 million) up 5.5%. 
Operating expenses were $612.3 million 
($576.4 million) an increase of 6.2 0%. 

Net operating revenue after deducting op-
erating expenses was $299.6 million ($288.1 
million) an increase of 4.0%. Construction 
expenditures were $244.3 million ($216.0 
million), up 13.1%. 

During the month these telephone compa-
nies handled 195.5 million (167.6 million) 
toll messages. The number of employees at 
the end of the month was 101,352 (98,535) an 
increase of 2.9%. There were 15.3 million 
(15.5 million) telephones reported in ser-
vice during the month, a decrease of 0.9%. 
Residential and business telephones ac-
counted for 71.3% (71.3%) and 28.7% (28.7%) 
respectively. 

Any suggestions, comments or requests for 
further information on this survey should be 
sent to J.R. Slattery (613-951-2205) Comrmj-
nications and Information Section, Services 
Division, Statistics Canada, Ottawa, K1A 
016. 



, TA&E 1. Operating Revenue and Espanaes, Salaries and Wages, Cbnatructtnu Eendit,ses, Toll Moseaqes and (loyees 

T8&EJ 1, Recettes 	d6penses d'esploit.tion, rnration, dApenaes de construction, cjnicaUone interurbsinee et et effectifa 

Aug.xt Veer-to-date 

AoQI. Oiiffre csulê 

1981 1986 1987 1966 

thousands of dollars - ailliers do dollars 

Operating revenue - Recettes d'esploitetion: 
local service(I) - Service local(1) 342,703 318,583 2,672,930 2,578,780 
loll service - Service interurbain 503,542 485,366 3,955,575 3,797,291 
Directory advertising - Insertions piXilicitaires 13,769 12,582 113,184 101,528 
Other operating revenue - Autres recettes d'evploi- 

tetion 58,295 55,590 496,556 430,382 
Less uncollectible revenue - Mains montante irrAcou- 

vrables 6,443 1,574 53,916 47,314 

(WtRATING REWPIL - TOIM. - RE(T1E5 D'EXPLOITATION 911,866 866,547 7,104,329 6,860,661 

Operating expenses - D6penaes desploitationz 
Maintenance - Entretien 156,830 143,121 1,295,065 1,177,159 
Depreciation - Aaortissement 167,025 162,162 1,313,590 1,259,225 
Traffic - 	Irafic 25,355(2) 24,778(2) 192,847(2) 86,539(2) 
Marketing and coee,ercial - Csercialisation 84,959(3) 76,700(3) 689,218(3) 616,597(3) 
Other 	Autres 118,130 169,081 1,468,013 1,406,840 

OPfRATIPIG EXP(P&S 	lOOM. - D(PrT6CS D -EXPLOITATION 612,299 516,450 4,958,793 4,648,360 

Net operating revenue - Recettes nettes desploitation 

Salary and sage payments - Total - RAmuidretions 

Construction evpenditurea - Iota! - DApensea de cona-
Fru,tlon 

hone to!! sessages - Comounicatinna interurbaines 	1 000 

yoea(4) - Total - [ff.ctifs141 	 No. - nbre 

299,567 

287,209 

244,329 

195,500 

101,352 

288,097 

272,447 

215,983 

167,583 

98,535 

2,225,536 

2,327,772 

1,985,458 

1,437,197 

. 

2,212,307 

2,196,201 

1,716,451 

1,284,389 

P [ncludeo revenue from coin telephones. 
ompris lee tasiphones. 

r ludeo Bell Canada 'Operator 5ervices expense'. 
npre,,d los "dApe,ses au titre des services d'assistance tAlAptioniques" do deli Canada. 

Includes Bell Canada "Customer Provisioning" expense. 
(1) Ccssprend lea "dépenaes •u titre des services au client' do Bell Canada. 
(4) At end of ,,onth. 
(4) In Ii,, do sols. 

figures not applicable or not appropriate. 
n'ayant pas lieu de figurer. 

1*811 2. lAetanrl, Aucesa Lisa in Service, by Type (End of Month) 

IAflENJ 2. Lignes d'secèa an service par genre do seraice (en fin do .oia) 

Residence Business August - AoOt 

Type of service - Genre do service 
Rsideotiels 

nusber - nombre 

Coaserciaum 1987 1986 

Lines - Lignea: 
Individual - Individuelles 8,768,311 2,026,619 10,794,930 10,321,843 
Ian-party - 	deuv abonnAs 253,910 1,767 255,677 285,751 
Molti-party - Psrtages 516,626 20,902 517,526 564,896 
Wide area telephone service (WATS) - 

Service interurbain planlIi* (8815) ... 100,171 100,171 88,583 
Coin - Taviphones ... 150,485 150,485 149,466 
14,bile - Mobiles .. . 73,765 73,765 75,261 
Centres - Centre,, ... 504,664 504,664 446,416 
psi - PBO - 432,536 412,538 361,429 
Other - Autrea 1,165 119,138 120,903 110,738 

ACttSS LIPtS - lOOM. - L1&S D'ACCtS 9,540,012 3,430,649 12,970,661 12,406,387 

I 	PH(8t5(I) - 10181 - iOiPsCwtS(1) 10,939,332 4,403,336 15,142,668 15,476,812 

1.1, 	lel, and Cdeonton Telephones report nusber of svbscriber ' lines rather than nusber of telephonex. 
IC. Tel. at Idmonton TAlAphones font *tat do nonbre do lignes d'abonne plutOt que du nonibre de tAl6phones. 
igures not applicable or not appropriate. 
ayait pea lieu do figurer. 
il 	or zero. 
dait ou z*ro. 
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List of Respondents to the Monthly Survey 
of Major Telephone Systems: 

Newfoundland Telephone Company 
The Island Telephone Company 
Maritime Telegraph and Telephone 
New Brunswick Telephone Company 
Bell Canada 
Québec Téléphone 
Télébec Ltée. 
Northern Telephone Limited 
Manitoba Telephone System 
Saskatchewan Telecommunications 
Alberta Government Telephones 
Edmonton Telephones 
British Columbia Telephone Company 

Liste des répondants 'a l'enquête mensul In 
près des principaux réseaux tlphnniques 

Newfoundland Telephone Company 
The Island Telephone Company 
Maritime Telegraph and Telephone 
New Brunswick Telephone Company 
Bell Canada 
Québec Téléphone 
Télébec Ltée. 
Northern Telephone Limited 
Manitoba Telephone System 
Saskatchewan Telecommunications 
Alberta Government Telephones 
Edmonton Telephones 
British Columbia Telephone Company 

Published under the authority of the 
Minister of Supply and Services Canada. 
Extracts from this publication may be 
reproduced for individual use without 
permission provided the source is fully 
acknowledged. However, reproduction of this 
publication in whole or in part for purposes 
of resale or redistribution requires written 
permission from the Publishing Services 
Group, Permissions Officer, Canadian 
Government Publishing Centre, Ottawa, Canada 
K1A 0S9. 

Publication autorisée par le ministre des 
Approvisionnemerits et Services Canada. Le lecteur 
peut reproduire sans autorisation des extraits de 
cette publication 'a des fins d'utilisation 
personnelle 'a condition dindiquer Is source en 
entier. Toutefois, Ia reproduction de cette 
publication en tout ou en partie 'a des fins 
commerciales ou de redistribution nécessite 
l'obtention au préslable d'une autorisation 
écrite des Services d'édition, Aqent do drnit 
d' auteur, Centre d' edition dii qoin. eriiunerit. do 
Canada, Ottawa, Canada K1A O5). 


