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Description of Methodology 

The monthly survey of major telephone 
systems was initiated in 1971, at the re-
uest of the industry, to provide data that 

wild serve as timely economic indicators to 

S  'nasure current progress in this important 
segment of the Canadian economy. Together, 
the participating systems account for over 
95% of the telephone business in Canada and 
provide a reasonable geographic representa-
tion of telephone activity. The engineering 
and accounting concepts of the 8urvey are 
consistent with those accepted by the Trans-
Canada Telephone System. 

Completed survey forms are mailed to Sta-
tistics Canada by the respondents by the 
25th day after the reference month. The 
returns are compiled manually and Canada 
totals are released in this publication. 
Current monthly data and year-to-date fig-
ures along with comparable statistics for 
the previous year are shown. 

Quality of Data 

When the returns are received by Statis-
tics Canada, they are checked for consisten-
cy with previous returns. All unusual 
occurrences are queried for confirmation and 
clarification with the respondents con-
cerned. it is understood that the data are 
either actual or best estimates made by the 
telephone systems, but that final adjust-
ments have not been made. No attempts have 
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Description des .éthodes 

L'enquéte mensuelle auprs des principaux ré-
seaux téléphoniques a été menée pour la premiere 
fois en 1971 1 leur demande pour recueillir des 
données permettant cia constituer un indicateur 
économique actuel de la performance de cette im-
portante industrie de l'êconomie canadienne. Lea 
réseaux participants interviennent ensemble pour 
95% de l'activité de leur secteur au Canada et en 
constituent une bonne repartition géographique. 
Les concepts techniques et comptables de l'en-
quête correspondent I ceux que le Réseau télépho-
nique trans-canadian a adoptés. 

L'enquêtC remplit son questionnaire at le 
renvoie I Statistique Canada avant le 25e jour 
suivant le mois de référence. Lea données soot 
compilées manuellement, et seuls lea totaux pour 
le Canada paraissent dana Is présente publica-
tion. On publie lea donnCes du mois en cours 
avec celles du même mois l'année précCdente, en 
plus de presenter des chiffres cumulés. 

QualitC des données 

DIe que les declarations parviennent I Statis-
tique Canada, on s'assure de leur homogénéité en 
las comparant aux declarations précédentes; tout 
Ccart inhabituel eat alors présenté pour éclair-
cissement ou confirmation au répondant concernC. 
Nous savons qu'il s'agit 11 de données courantes 
ou, du moms, des meilleures estimations possi 
bles des réseaux, ces derniers n'ayant pu encore 
apporter les rectifications déf1n1tves. Ti n'y 
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been made to remove intercompany transac- 	a eu aucune tentative faite pour êliminer les 
tions. Response is complete except for iso- 	operations entre societes. Horinis quelques cas 
lated instances where missing values are 	isolés oft l'on dolt extrapoler des valeurs man- 
extrapolated. 	 quantes, lea declarations sont completes. 

Co.parabllité 

La comparaison des recettes des 13 réseaux 
téléphoniques participants pour l'année 1980 f I-
gurant sur leur declaration annuelle avec les 
recettes de Is même année recueillies dans le 
cadre des enquêtes mensuelles révèle que lee re-
cettes mensuelles pour l'annêe étaient sous-
évaluées de 0.2%. On peut donc supposer que lea 
résultats des enqufttes mensuelles sont représen-
tatifs de l'industrie. 

Faits saillauts (Lea chiff tea de 1980 figurent 
entre parentheses) 

Les recettes d'exploitation pour juin 1981 
se sont établies a $560.1 millions ($465.9 mil-
lions), une augmentation de 20.2%. Lee dépenses 
d'exploitation se sont chiffrées A $410.0 mil-
lions ($335.7 millions), une hausse de 22.1%. 

Lea recettes nettes d'exploitation, aprfts de-
duction des dépenses d'exploitatlon, ont augmenté 
de 15.3% pour s'établlr A $150.1 millions ($130.2 
millions). Lee dépenses de construction ont pour 
leur part eu une augmentation de 25.0%, pour 
passer a $257.9 millions. 

Au cours du mois, ces compagnies de téléphone 
ont acheminé 127.3 millions (110.4 millions) coa 
munications interurbaines. Leur personnel i 
is fin du mois totalisait 113,446 salaries 
(110,687), un gain de 2.5%. Le nombre total de 
téléphones en service au cours du mois était de 
16.3 millions (15.8 millions), ce qul représente 
une augmentation de 3.2%. Lea téléphones real-
dentiels et les téléphonea commerciaux ont repré-
senté respectivement 69.3% (69.6%) et 30.7% 
(30.4%) du nombre total d'appareils. 

•Rémunêrations" versCes pendant le mole de 
juin comprennent des estimations pour Bell 
Canada, sea chiffres n'ayant Pu fttre recueillis. 

Lea personnes désireuses de faire connaitre 
leurs observations ou remarques, ou de demander 
des renseignements complémentaires peuvent 
s'adresser a J.R. Slattery (613-996-9271), Sec-
tion des communications, Division des transports 
et des communications, Statistique Canada, 
Ottawa, K1A OV1. 

Comparability 

A comparison of the 1980 revenues of the 
13 particIpating telephone systems taken 
from their annual returns with the revenues 
for the same year taken from the monthly 
survey indicate that the monthly revenues 
for the year had been understated by 0.2%. 
Thus, it is assumed that the monthly survey 
results are representative of the industry. 

Statistical Highlights (Figures for 1980 are 
Shown in Parentheses) 

Operating revenue for June 1981 was 
$560.1 million ($465.9 million) up 20.2%. 
Operating expenses were $410.0 million 
($335.7 million) an increase of 22.1%. 

Net operating revenue after deducting op-
erating expenses was $150.1 million ($130.2 
million) an increase of 15.3%. Construction 
expenditures were $257.9 million ($206.3 
million), up 25.0%. 

During the month these telephone compa-
flies handled 127.3 millIon (110.4 million) 
toll messages. The number of employees at 
the end of the month was 113,446 (110,687) 
an Increase of 2.5%. There were 16.3 nil-
lion (15.8 million) telephones reported in 
service during the month, an increase of 
3.2%. Residential and business telephones 
accounted for 69.3% (69.6%) and 30.7% 
(30.4%) respectively. 

"Salary and Wage Payments" for the month 
of June includes estimates for Bell Canada, 
whose figures were not available. 

Any suggestions, comments or requests for 
further information on this survey should be 
sent to J.R. Slattery (613-996-9271) Commu-
nications Section, Transportation and Commu-
nications Division, Statistics Canada, 
Ottawa K1A OV1. 
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1. Op.reting Iem.nue and Expenses • Salaries sad Wage, • Construction !sp.nditur.e • Toll Messages and E.ploye.s 

FAU 1. Bec.tts. at d*pensem d'esploitstion. r&sanlr.tlOn, d8p.ns.s di construction. coaunicstion. interurbainse it eff.ctifs 

June Year-to-date 

Join Chitire Cusull 

1981 1980 1981 1980 

thousand, of dollar. - silliers do dollar. 

Oparating revenue - Recettes d'esploitation 
Local .srvic.(I) - Service. localIll 241,360 201,910 1,412,711 1,185,574 
Toll service - S.rvir.e interorbain 297,632 246,311 1,713,429 1,429,654 
Directory advertising - Insertions 1nblicitaires 6,965 6,084 39,749 33,622 
Other op.r.ting revenue - Autres recette. d'.xploi- 

tatton 17,796 14,413 101,861 83.435 
Less uncollactible revenue - Mains montents lrrécou- 

vr.bles 3,680 2,811 21,498 17,077 

OPSUTINC REVBiflJR - TOTAL - BECZ1TIS D'RZPI.OITATIOI( 560,013 465,923 3.246,252 2.713,208 

Operating expenses - Dêpenses d'enploltstion: 
Maintananc. - Sniretien 107,446 89,052 574,506 496,254 
Depreciation - A.orti..e.ent 108,523 96,074 636,031 565,248 
Trsffic - Trafic 23,757(2) 19,961(2) 137,955(2) 124,975(2) 
Msrketing and cosuercial - Coercialisation 45,944(3) 37,287(3) 254,503(3) 213.915(3) 
Other - Autrsa 124,308 93,376 700,502 555,124 

OPERATING UPUSU - TOTAL - tirsisSs D'IXPIOITATIOU 409,978 335,750 2,303,497 1,953,516 

Net operating revenue - Recettes nettes d'.xploitation 150,095 130,173 942,755 759.692 

Salary and wage paynents - Total - RBeunlration. 207,697 180,328 1,140,752 1,034,748 

Construction expenditures - Total - Dtpenaea de cons- 
truction 257,867 206,252 1,203,587 1,176,597 

hone toll seenagen - Cosuonications intsrurbaines 	1 000 121,308 110,362 703,270 633,719 

vees(4) - Totsl - Effectifs(4) 	 No. - nbr. 113,446 110,687 

Includes revenue fm. coin telephones. S V cospris les taxiphones. 
I ncludes Bell Canada 	0p.r.tnr Service, aspen... 
Cnnsprsnd lea 	d&pensns so titre des services d'.ssintsnce t6l6phoniquea 	di 1.11 Caned.. 

• 	Includes Bell Canada 	Cu.to.er  Provisiontng 	expense. 
(3) Co.prend lea 	d4penses so titre des services so client 	do Bell Canada. 
(4) At end of nenth. 
(4) En fin de sot.. 

figures not applicable. 
n'syant pn&s lieu de figurer. 

TABLE 2. Tsl.pbones(l) by Typ. of Servics 

TABLEAU 2. T*llpbones(l) par genre do earvice 

Renldsncs Business 
June - Sum 

tv;n,n! 	ncrulc e - Gc're 	de 	service 
R6nldentisls Coerciaux 

1981 1980 

number - nosbrs 

Main telephones - TBléphonen prtnclpaun: 
On individual 	linen - br lignen 	indiniduelica 7,160,854 1,426,965 8,587,819 9,230,935 

On two-party lines - Soc lignen 1 dean ubonnds 388.119 3,480 391,599 399,396 
On sold-party lines - Sam lignen I plasieurs abonnês 626,462 24,711 651,173 675,434 
On ulde area telephone nervice lines (VATS) - Sum lignee I 

'n,rolce interurbain plenifiB (VATS) ... 16.128 16,128 14,434 
Cnn)O telephones - Tlllphones payents ... 111,113 117,173 109.355 
Mobile telephones - T818phonen soblles ... 51,021 51,021 46,562 
Centren telephonsa - Ponten centres ... 551.610 551,610 537,830 
'DX triephona. - Posies de PSI 49 1.668.481 1,668,530 1,593,194 
nn'nsion telephones - Ponten supplBeentalraa 3,104.065 1,148,878 4,254,943 4,182,618 

TiI.KPHS - tOTAl. - TtLiPS 11,281,549 5,008,447 16,289,996 15,789,758 

S 	Nusber of telephones at end of sonth 
No.bre de t8l8phonen an I In di .i,. 
(fur.. not applicable. 
aynnt pun lieu de figurer. 
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List of Respondents to the Monthly Survey 

of Major Telephone Systems: 

Newfoundland Telephone Company 
The Island Telephone Company 
Maritime Telegraph and Telephone 
New Brunswick Telephone Company 
Bell Canada 
Québec Téléphone 
Télébec Ltée. 
Northern Telephone Limited 
Manitoba Telephone System 
Saskatchewan Telecommunications 
Alberta Government Telephones 
Edmonton Telephones 
British Columbia Telephone Company 

Liste des répondants A l'enquête mensiielle u-
prés des principaux réseaux téléphoniquts: 

Newfoundland Telephone Company 
The Island Telephone Company 
Maritime Telegraph and Telephone 
New Brunswick Telephone Company 
Bell Canada 
Québec Téléphone 
Télébec Ltée. 
Northern Telephone Limited 
Manitoba Telephone System 
Saskatchewan Telecommunications 
Alberta Government Telephones 
Edmonton Telephones 
British Columbia Telephone Company 
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