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Description of t.thodo1ogy 

The monthly survey of major telephone 
systems was initiated in 1971, at the re-
best of the industry, to provide data that 

.  would serve as timely economic indicators to 
irlm'asure current progress in this important 
egment of the Canadian economy. Together, 

the participating systems account for over 
95% of the telephone business in Canada and 
provide a reasonable geographic representa-
tion of telephone activity. The engineering 
and accounting concepts of the survey are 
consistent with those accepted by Telecom 
Canada. 

Completed survey forms are mailed to Sta-
tistics Canada by the respondents by the 
25th day after the reference month. The 
returns are compiled manually and Canada 
totals are released in this publication. 
Current monthly data and year-to-date fig-
ures along with comparable statistics for 
the previous year are shown. 

Quality of Data 

When the returns are received by Statis-
tics Canada, they are checked for consis-
tency with previous returns. All unusual 
occurrences are queried for confirmation and 
clarification with the respondents con-
cerned. It is understood that the data are 
either actual or best estimates made by the 
telephone nystena, but that final adjust- 
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Description des méthodes 

L'enquète mensuelle auprès des principaux ré-
seaux téléphoniques a êtê menée pour la preinThre 
Fois en 1971 'a leur demnande pour recueillir des 
données permettant de const.ituer in indicateur 
économique actuel de la performance de cette im-
portante industrie de l'économnie canadienne. Les 
réseaux participants interviennent ensemble pour 
95% de l'activité de leur secteur au Canada et en 
constituent une bonne repartition géographique. 
Lee concepts techniques et comptles de l'en-
quëte correspondent b ceux que Télécoin Canada a 
adoptés. 

L'enquèt.é remplit son questionnaire et le 
renvoie b Statistique Canada avant le 25e  jour 
suivant le nois de référence. Lee données sont 
cornpilées manuelleaent, et seuls lee totaux pour 
le Canada paraissent daris la présente publica-
tion. On publie lee données du mois en cours avec 
celles du mêmne mois l'année précédente, en plus 
de présent.er des chiffres cunulés. 

Qualité des données 

Des que lee declarations parviennent. a Statis-
tique Canada, on S' assure de leur homotjénéité en 
lee comparant aux declarations précédentes; tout 
écart inhabituel est alors présenté pour éclair-
cissemnent ou confirmation mu répondant concerné. 
Nous savons qu'il s'agit Th de données courantes 
ou, du noins, des meilleures estimations possi-
bles des réseaux, res derniers n'ayant pu encore 
I1I)ootir 105 PI-L- t ificat nirs d6fiiit lvs. I! ny 
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a eu aucune tentative faite pour éliminer 1e5; 
operations entre sociétés. Horinis quelques cu 
isolés o'u l'on doit extrapoler des valeurs nan-
quantes, les declarations sont completes. 

Comparthil ité 

La comparaison des recettes des 13 réseaux 
téléphoniques participants pour l'année 1984 fi-
gurarit sur leur declaration annuelle avec les 
recettes de la nême année recueillies dans le 
cadre des enquètes nensuelles révele que les re-
cettes merisuelles pour ]'année étaient usévalu-
ées de 0.1%. On peut donc supposer que lea ré-
sultats des enquètes mensuelles sont représenta-
tifs de l'industrie. 

Faits saillants (Les chiffres de 1984 fiçjurent 
entre parentheses) 

Les recettes d'exploitation pour octobre 1985 
se sont établies 'a $849.2 millions ($796.7 
millions), une augmentation de 6.6%. Les dépenses 
d'exploitation se sont chiffrées 'a $574.8 mil-
lions ($540.0 millions), une hausse de 6.5%. 

Les recettes nettes d'exploitatiori, apr'es de-
duction des dépenses d'exploitation, ont augmenté 
de 6.9% pour s'établir 'a $274.3 millions ($256.7 
millions). Les dépenses de construction ont pour 
leur part eu une diminution de 6.2%, pour 
'a $223.4 millions. 

Au cours du mois, ces compagnies de t6l6plio ;ic 

ont acheniné 158.2 millions (146.5 millions) com-
munications interurbaines. Leur personnel 'a 
fin du mois totalisait 97,066 salaries (97,610), 
une diminution de 0.6%. Le nombre total de télé-
phones en service au cours du mois était de 15.5 
millions (16.2 millions), cc qui représente inc 
diminution de 4.2 10. Les téléphones résidentiels 
et les téléphones commerciaux ont représenté res-
pectivement 71.7% (71.1%) et 28.3% (28.9) du 
ncxnbre total d'appareils. 

Le tableau 2, present Ic nombre des lignes 
d' acces en service par genre de service au lieu 
des téléphones par genre de service. 

Les personnes désireuses de faire connaltre 
leurs observations ou rmnarques, ou de demander 
des renseigneinents complémentaires peuvent s'ad-
resser 'a J.R. Slattery (613-990-8693), Section 
des communications et de 1' information, Division 
des services, Statistique Canada, Ottawa, K1A 
016. 

been made to remove intercompany transac-
tions. Response is complete except for iso-
lated instances where missing values are 
extrapolated. 

Comparability 

A comparison of the 1984 revenues of the 
13 participating telephone systems taken 
from their annual returns with the revenues 
for the same year taken from the monthly 
survey indicate that the monthly revenues 
for the year had been understated by 0.1%. 
Thus, it is assuned that the monthly survey 
results are representative of the industry. 

Statistical Highlights (Figure8 for 1984 are 
Shows in Parentheses) 

Operating revenue for October 1985 was 
$849.2 million ($796.7 million) up 6.6%. 
Operating expenses were $574.8 million 
($540.0 million) an increase of 6.5%. 

Net operating revenue after deducting op-
erating expenses was $274.3 million ($256.7 
million) an increase of 6.9%. Construction 
expenditures were $223.4 million ($238.1 
million), down 6.2%. 

During the month these telephone compa-
nies handled 158.2 million (146.5 million) 
toll messages. The nunber of employees at 
the end of the month was 97,066 (97,610) a 
decrease of 0.6 1%. There were 15.5 million 
(16.2 million) telephones reported in ser-
vice during the month, a decrease of 4.2%. 
Residential and business telephones account-
ed for 71.7% (71.1%) and 28.3% (28.9 00') res-
pectively. 

Table 2 now shows the nt.snber of access 
lines in service by type instead of 
telephones by type. 

Any suggestions, comments or requests for 
further information on this survey should be 
sent to J.R. Slattery (613-990-8693) Commu-
nications and Information Section, Services 
Division, Statistics Canada, Ottawa Kli\ 0T6. 
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List of Respondents to the Monthly Survey 
of Major Telephone Systems: 

Newfoundland Telephone Company 
The Island Telephone Company 
Maritime Telegraph and Telephone 
New Brunswick Telephone Company 
Bell Canada 
jébec Téléphone 

relebec Ltée. 
Northern Telephone Limited 
Manitoba Telephone System 
Saskatchewan Telecommunications 
Alberta Government Telephones 
Edmonton Telephones 
British Columbia Telephone Company 
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Liste des répondants a l'enquête mennurHi no-
près des principaux réseaux télephoniques: 

Newfoundland Telephone Company 
The Island Telephone Company 
Maritime Telegraph and Telephone 
New Brunswick Telephone Company 
Bell Canada 
Québec Téléphone 
Télébec Ltée. 
Northern Telephone Limited 
Manitoba Telephone System 
Saskatchewan Telecommunications 
Alberta Government Telephones 
Edmonton Telephones 
British Columbia Telephone Company 
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