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Description of Methodology

The monthly survey of major telephone
systems was initiated in 1971, at the re-
quest of the industry, to provide data that
would serve as timely economic indicators to
measure current progress in this important
segment of the Canadian economy. Together,
the participating systems account for over
95% of the telephone business in Canada and
provide a reasonable geographic representa-
tion of telephone activity. The engineering
and accounting concepts of the survey are
consistent with those accepted by Telecom
Canada.

Completed survey forms are mailed to Sta-
tistics Canada by the respondents by the
25th day after the reference month. The
returns are compiled manually and Canada
totals are released in this publication.
Current monthly data and year-to-date fig-
ures along with comparable statistics for
the previous year are shown.

Quality of Data

When the returns are received by Statis-
tics Canada, they are checked for consis-
tency with previous returns. ALl unusual

{ occurrences are queried for confirmation and
clarification with the respondents con-
cerned. It is understood that the data are
either actual or best estimates made by the
telephone systems, but that final adjust-

| ments have not been made. No attempts have
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Description des méthodes

L'enqudte mensuelle auprds des principaux ré-
seaux téléphoniques a &té menée pour la premidre
fois en 1971 3 leur demande pour recueillir des
domnées permettant de constituer wn indicateur
économique act uel de la performance de cette im-
portante industrie de 1'économie canadienne. les
réseaux participants interviennent ensemble pour
95% de 1'activité de leur secteur au Canada et en
constituent une bonne répartition géographique.
Les concepts techniques et comptables de 1'en-
quéte correspondent 3 ceux que Télécom Canada a
adoptés.

L'enqueté remplit son questionnaire et le
renvoie 3 Statistique Canada avant le 25% jour
suivant le mois de référence. les données sont
compilées manuellement, et seuls les totaux pour
le Canada paraissent dans la présente publica-
tion. O publie les données du mois en cours avec
celles du mdne mois 1'année précédente, en plus
de présenter des chiffres cunulés.

Qualité des données

Des que les déclarations parviennent & Statis-
tique Canada, on s'assure de leur homogénéité en
les comparant aux déclarations précédentes; tout
écart inhabituel est alors présenté pour éclair-
cissement ou confirmation au répondant concerné.
Nous savons qu'il s'agit 13 de données courantes
ou, du moins, des meilleures estimations possi-
bles des réseaux, ces derniers n'ayant pu encore
apporter les rectifications définitives. Il n'y
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been made to remove intercompany transac-
tions. Response is complete except for iso-
lated instances where missing values are
extrapolated.

Comparability

A comparison of the 1984 revenues of the
13 participating telephone systems taken
from their annual returns with the revenues
for the same year taken from the monthly
survey indicate that the monthly revenues
for the year had been understated by 0.1%.
Thus, it is asgwumed. that the monthly survey
rasul ts are-reperasentative -af tha-dndustry.

Statistical Highlights (figures for 1984 are
Shown in Parentheses)

Operating revenue for August, 1985 was

$834.6 million ($777.9 million) up 7.3%.
Operating expenses were $538.3 million
(HRZR. 0 Wil ihoe) an Leocsesd Sf T. 0%

Nel e@parating revanus after deducking op-

erating expenses was $296.4 million ($249.9
million) an increase of 18.6%. Construction
expenditures were $206.6 million ($211.2
willion), down 2.2%.

During the month these telephone compa-
=ies bandled 156.7 million (146.6 million)
toll messages. The number of employees at
the end of the month was 98,426 (99,982) a
decrease of 1.6%. There were 15.5 million
{16.2 million) telephones reported in ser-
vice during the month, a decrease of 4.2%.
esidential and business telephones account-
ad for 71.5% (71.0%) and 28.5% (29.0%) res-
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Table ¥ nmow shows tha mombar of awcess

limes in service by type instead of
L=lephones by type.

Any suggestions, comments or requests for
further information on this survey should be
sent to J.R. Slattery (613-990-8693) Commu-
nicat.ions and Information Section, Services
phivaesom, Stabistics Canadn, MLawa K OT6,

a eu aucune tentative faite pour éliminer les
opérations entre sociétés. Homis quelques cas
isolés ol 1'on doit extrapoler des valeurs man-
quantes, les déclarations sont compldtes.

Comparabil ité

La comparaison des recettes des 13 réseaux
téléphoniques participants pour 1'année 1984 fi-
gurant sur leur déclaration annuelle avec les
recettes de la méme année recueillies dans le
cadre des enquétes mensuelles révele que les re-
cettes mensuel les pour 1'année étaient sousévalu-
ées de 0.1%. Un peut donc supposer que les ré-
sultats des enquetes mensuelles sont représenta-
s del IWMindustrie.

Faits saillants (Les chiffres de 1984 figurent
entre parenthises)

Les recettes d'exploitation pour aolt 1985 se
sont établies & $834.6 millions ($777.9 mil-
lions), une augmentation de 7.3%. les dépenses
Jd'exploitation se sont chiffrées & $538.3 mil-
lions ($528.0 millions), une hausse de 2.0%.

Les recettes nettes d'exploitation, apres dé-
duction des dépenses d'exploitation, ont augmenté
de 18.6% pour s'établir & $296.4 millions ($249.9
millions). les dépenses de construction ont pour
leur part eu une diminution de 2.2%, pour passer
a3 $206.6 millions.

Au cours du mois, ces compagnies de téléphone
ont acheminé 156.7 millions (146.6 millions) com-
munications interurbaines. Leur personnel & la
fin du mois totalisait 98,426 salariés (99,982),
une diminution de 1.6%. Le nombre total de télé-
phones en service au cours du mois était de 15.5
millions (16.2 millions), ce qui représente une
diminution de 4.2%. Les téléphones résidentiels
et les téléphones commerciaux ont représenté res-

pectivement 71.5% (71.0%) et 28.5% (29.0%) du
nombre total d'appareils.
le tableau 2, présent le nombre des lignes

d'acces en service par genre de service au lieu
des téléphones par genre de service.

Les personnes désireuses de faire connaitre
leurs aobservations ou remarques, ou de demander
des renseignements complémentaires peuvent s'ad-
resser a J.R. Slattery (613-990-8693), Section
des communications et de 1'information, Division
das sarvices, Statistique Canada, Ottawa, K1A
6,
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TABLE 1. Operating Revenwe and Expenses, Salaries and Magss, Construction Expenditures, Toll Messages and Employess

SAKLLAY 1. Rocettes et dépenses d’exploitation, rémunération, dépenees de construction, comsunicatisne interurbsines et effectifs

Auguat Year-to-date
Aolt Chiffre cumulé
1985 1984 1985 1984
thousands of dollars - milliers de dollars
Uperating revenue - Recettes d'exploitstion:
tocal service(1) - Services local(1) 317,028 310,050 2,518,963 2,425,963
Toll service - Service interurbain 458,339 419,210 3,495,178 3,170,232
Directory advertising - Insertions publicitaires 11,968 10, 366 N, 379 79,818
Uther operating revenue - Autres recettes d'exploi-
tation 52,248 43,047 595,543 325,559
tess uncoilect ible revenue - Mpina montants irrécou-
vrables 4,968 4,803 57,97 54,935
OPERATING REVEME - TOTAL - RECETIES D'EXPLOITATION 834,615 777,870 6,460,092 5,966,639
Operatirg expenses - Dépenses d'exploitation:
Maintensnce - Entretien 128,649 127,204 1,068,865 1,007,427
Depreciation - Amortissement 151,672 143,267 1,172,032 1,136,962
Traffic - Trafic 25,821(2) 26,640(2) 195,747(2) 195,687(2)
Market ing and commercial - Cowsercialisation 73,589(3) &£8,565(3) 580,021(3) 925,509(3)
Other - Autres 158, 532 162,281 1,314, 763 1,276, 162
OPERATING EXPENSES - TOTAL - DEPENSES D'EXPLOTTATION 538,263 527,957 4,336,428 4,141,247
Net operating revenue - Recettea nettea d'exploitation 296,352 249,913 2,125,664 1,824,892
Salery and wage payments - Total - Ré&nunérations 268,713 271,264 2,104,334 2,070,250
Construct ion expenditures - Totai - Dépenses de cons-
truct fon 206, 558 211,208 1,562,186 1,402,929
lmlnphane toll messages - Communications interurbelnes '000 156, 746 146,640 1,176,984 1,084, 964
g oyeen(d) - Total - Effectifa(4) No. - nbre 98,426 99,982 o
¥} TncTudes revenur from coin telephonee.
f1J Y compris les taxiphones.
1k} Includes Bell Canads "Operator Services expense®.
1) Somprend les "dépenses su titre des services d'assistance téléphoniques” de Bell Canada.
131 Includes Bell Canada “Customer Provisioning™ expense
135% Comprend les “dépenses au titre des services au clwnt" de Boll Canada.
(4) At end of month.
(4) En fin de mois.
««. Figures not applicable.
«e. N'ayant pas lleu de figurer.
TABLE 2. Network Access Lines in Service, by Type (End of Month)
TABLEAU 2. Lignes d'scchs en service par genre de service (en fin de mois)
Residence Business Aigfati-4ASLl
Type of service - Genre de service
Résidentiels Commerciaux 1985 1986
msber - nombre
Lines - Lignes:
Individual - Individuslles 8,018,837 1,735,U93 9,753,930 .
Two-party - A deux abonnés 312,079 2,1% 314,273 #s
Multi-party - Partagées 560,160 21,769 581,929 = 4
Wide arsa telaphone service (WATS) -

Service interurbain planifidé (WATS) 080 74,457 74,457 3
Coin - Taxiphones e 144,948 154,98 on
Mobile - Mobiles A - 83,998 83,998 ..
Centrex - Centrax ik 3N, 361 391, 581 %
PBX - PBX - 356,913 3%6,913
ther - Autres - 7, U5 7,905

ACCESS LIMES - TOTAL - LIGNES D'ACCESS 8,891,076 2,818,658 11,709, 34 ..
TEILPHONES(1) - TOTAL - TELEPHUNES(1) 11, 060,09 4,408, 250 15,868, 36 16, 150, 864

{1} B.C. Tel reporta number of suwscriber linee rather than number of tetephones.

fi) B.C. Tel fait état du nombre de lignes d’abonné plutdt que du nombre de téléphones.
.a. figures not applicable.

s. n'ayant pas lieu de figurer.

s figurea not available

- nombres indispanibles
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